Recurso de Revision: 00106/INFOEM/IP/RR/2017

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Secretaria de Desarrollo Econémico
Comisionada Ponente: Josefina Roméan Vergara

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en

Metepec, Estado de México, de ocho de marzo de dos mil diecisiete.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revisién

00106/INFOEM/IP/RR/2017, interpuesto por la C. _ en contra de

la respuesta de la Secretaria de Desarrollo Econémico, se procede a dictar la presente

Resolucién; y,

(SAIMEX) ante la Secretaria de Desarrollo Economlco Sujeto Obligado, solicitud de

acceso a la informacién pubhca, ecr1strada bajo el namero de expediente

00074/SEDECO/IP/2016 medrante la cual solicité le fuese entregado, via SAIMEX, lo

"w;,-a‘

siguiente: <

“Compr endzendo un penodo de tiempo de enero de 2016 a noviembre de 2016; Solicito toda la
informacion contenida en los correos electrénicos oficiales de los servidores publicos: 1.-
Secretario de la Secretaria de Desarrollo Econdmico. 2.- Secretario Particular del C. Secretario
de Desarrollo Econdmico. Sirve de apoyo a lo anterior, el criterio que se anexa (ver anexo)

adscrito a la SEDECO y quien al parecer maneja el suministro de combustible*****"(Sic).

Ademads adjunté a su solicitud el archivo electrénico denominado Criterio 08 -10Correos
electrénicos suceptibles de acceso.pdf, consistente en el criterio 8/10 del entonces Instituto

Federal del Acceso a la Informacion Pablica.
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SEGUNDO. De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX,

se advierte que, el Sujeto Obligado, el nueve de enero de dos mil diecisiete, emitio

respuesta al particular, en los términos siguientes:

“DERIVADO DEL ANALISIS A SU SOLICITUD, Y COMO SE DESPRENDE SE
TRATA DE DOS CORREOS OFICIALES, LO QUE IMPLICA QUE ES TODA LA
INFORMACION DE TODO UN ANO, LUEGO ENTONCES, ES MUCHA LA
INFORMACION EN ELLOS CONTENIDA; LO QUE IMPLICA QUE POR LOGICA Y
SENTIDO COMUN, REBASA EL NUMERO DE VEINTE HOJAS™ LAS QUE NO
GENERAN COSTO, COMO LO ESTABLECE EL ARTICLIL@ 174 PARRAFO
TERCERO DE LA LEY DE LA MATERIA. ADEMAS DE QUE AL ABRIR CADA
ELECTRONICO ALGUNOS SERAN DE MAS DE DOS HO]AS 'POR LO ANTERIOR
Y CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICLILOS 17 Y 174 DE LA
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS LOS CUALES LITERALMENTE
ESTABLECEN QUE: ARTICULO ‘17 ”LA" ‘BUSQUEDA Y ACCESO A LA
INFORMACION ES GRATLHTA" Y SOLO SE CUBRIRAN LOS GASTOS DE
REPRODUCCION, O PORMLA MODALIDAD DE ENTREGA SOLICITADA, ASI
COMO POR EL ENVIO, QLIE«EN SU CASO SE GENERE, DE CONFORMIDAD CON
LOS DERECHOS, PRODUCTDS Y APROVECHAMIENTOS ESTABLECIDOS EN LA
LEGISLACION APLICABLE » (SIC). ARTICULO 174: “... EN CASO DE EXISTIR
COSTOS PARA OBIENER LA INFORMACION DEBERAN CUBRIRSE DE MANERA
PREVIA A LA ENTREGA Y NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA DE: I. EL
COSTO DE LOS MATERIALES UTILIZADOS EN LA REPRODUCCION DE LA
INFORMACION; II. EL COSTO DE ENVIO, EN SU CASO; Y IlI. EL PAGO DE LA
CERTIFICACION DE LOS DOCUMENTOS, CUANDO PROCEDA. LAS CUOTAS DE
LOS DERECHOS APLICABLES DEBERAN ESTABLECERSE, EN SU CASO, EN EL
CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS Y DEMAS
DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES...” “... LA INFORMACION DEBERA
SER ENTREGADA SIN COSTO, CUANDO IMPLIQUE LA ENTREGA DE NO MAS
DE VEINTE HOJAS SIMPLES...” (SIC). POR SU PARTE EL ARTICULO 73 DEL
CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS SENALA QUE:
‘.. POR LA EXPEDICION DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS SE PAGARAN:
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CONCEPTO I. POR LA EXPEDICION DE COPIAS CERTIFICADAS: A). POR LA
PRIMERA HOJA $64 B) POR CADA HOJA SUBSECUENTE $31 II. COPIAS SIMPLES:
A). POR LA PRIMERA HOJA. $17 B)POR CADA HOJA SUBSECUENTE $2...” POR
LO ANTERIOR, SE LE SOLICITA ATENTAMENTE ACUDA A LA CAJA GENERAL
DE GOBIERNO UBICADA EN PRIMER PISO DEL PALACIO DEL EJECUTIVO
ESTATAL, UBICADO EN LA CALLE DE LERDO PONIENTE, ZONA CENTRO, C.P.
50000, O EN EL CENTRO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS UBICADO EN LA
CALLE DE URAWA NUMERO 100, COL. IZCALLI IPIEM, TOLUCA O EN LA
PAGINA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO www. edomex.gob.mx O EN
SIMPLES O CERTIFICADAS SEGUN USTED LO REQUIERA, DP}L“IMPORTE QUE
RESULTE POR LA EXPEDICION DE COPIAS SIMPLES/O CERTIFICADAS UNA
VEZ REALIZADO EL PAGO, FAVOR DE PRESENTAR \EL- RECIBO ORIGINAL,
INDICANDO SI REQUIERE EL ENVIO A SU DOMICILI@ ‘POR MENSAJERIA QUE
USTED ELIJA (MEXPOST, ESTAFETA, DHL ©- UPS) ENVIO QUE USTED CUBRIRA
DE ACUERDO A LA TARIFA ESTABLECIDA POR LA MENSAJERIA QUE ELIJA, O
BIEN, SI PREFIERE ACUDIR PERSONALMENTE A RECOJERLA."(Sic).

r-“‘—"\\

TERCERO. Derivado de lo antenor con fecha veinticinco de enero del afio en curso,

o N "_‘/ g
Pl i ~. it

la ahora recurrente, mterpuSO“‘eI'"recurso de revision, al que se le asignd el niimero de
-

expediente que al eplgrafe se mdlca en contra del acto y con base en las razones o

motivos de mconformldad 51cru1entes
Acto Impugnado

“LA RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADQO” (Sic)

Razones o motivos de inconformidad

“TODA VEZ QUE PRETENDE IMPONERME UN COBRO CUANDO EN CONSTANCIAS
OBRA QUE SOLICITE LA INFORMACION VIA SAIMEX.” (Sic)
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CUARTO. De conformidad con la fraccién I del articulo 185 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios,
el recurso de revisiéon namero 00106/INFOEM/IP/RR/2017 fue turnado a la
Comisionada ponente, a efecto de que presentara el proyecto de resolucion

correspondiente.

QUINTO. Con fecha treinta y uno de enero de dos mil diecisiete, este Instituto, con

fundamento en el articulo 185, fraccion II de la Ley de T1ansparenc1a y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de México y Mummplos adm1t1o fel recurso de revisién

\\,m o

que nos ocupa, a fin de integrar el expediente respectlvo y ponello a disposicion de las
partes para que en un plazo maximo de 51ete dxas hablles manifestaran lo que a su
derecho correspondiera, ofrecieran pruebas, el Su]eto Obligado rindiera su respectivo

Informe Justificado y se formulararn: zﬂegatos o

| ., ll

SEXTO. Delas constanaasldel e_xpef:[lente electrénico del SAIMEX se advierte que, el

/ P f’/

siete de febrero de dos m11 d1ec181ete la recurrente sefiald como manifestaciones el

Criterio 28/10 deI entonces Instltuto Federal de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos*Personales (IFAI) a través del archivo electrénico denominado
Criterio 028-10 Expresion documental.pdf, el cual no se inserta en razén de ser del

conocimiento de las partes.

SEPTIMO. De las constancias que obran en el expediente electronico del SAIMEX,

en fecha trece de febrero del afio en curso, el Sujeto Obligado, fuera del término
establecido, rindi6 su respectivo Informe Justificado, en el cual medularmente ratifica

su respuesta original; motivo por el cual no se pone a disposicion de la recurrente.
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OCTAVO. En fecha dieciséis de febrero de dos mil diecisiete, se decret el Cierre de

Instruccién del presente medio de impugnacién, a fin de que la Comisionada Ponente

presentara el proyecto de resolucién correspondiente.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Ptblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Mex1co y MUHICIPIOS es
competente para conocer y resolver del recurso senalado, e conformldad con los
articulos 6 apartado A, fraccién IV de la Constitucién P011t1ca de los Estados Unidos
Mexicanos; 5 parrafos décimo séptimo, décimo octa;fo y.decuno noveno, fracciones IV
y V de la Constitucién Politica del Estado L1bre y Soberﬁno de México; 1, 2 fraccién II,
13, 29, 36 fracciones I y II, 176, 178 179 181 parrafo tercero, 185 y 194 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaaon Pubhca del Estado de México y Municipios; 9

fracciones I y XXIV, 11 y '*14~’frac010n I del Reglamento Interior del Instituto de

Estado de México' z MlimlCIPIOS

SEGUNDO. Oportunidad y Procedibilidad. Previo al estudio del fondo del asunto,

se procede a analizar los requisitos de oportunidad y procedibilidad que debe reunir
el recurso de revisién interpuesto, previstos en los articulos 178 y 180 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

El recurso de revision fue interpuesto dentro del plazo de quince dias habiles, previsto
en el articulo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del

Estado de México y Municipios, contados a partir de la fecha en que el Sujeto Obligado

5de?27
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emitié la respuesta, toda vez que esta fue pronunciada el dia nueve de enero de dos
mil diecisiete, mientras que el recurrente interpuso el recurso de revision el dia
veinticinco de enero del mismo afio; esto es, al décimo segundo dia habil siguiente,
descontando del cémputo del plazo los dias catorce, quince, veintiuno y veintidos de

enero de dos mil diecisiete, por tratarse de sdbados y domingos respectivamente.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formulo la solicitud y la fecha en la que
respondié a esta el Sujeto Obligado; asf como, en la que se mterpuso el recurso de

revision, este se encuentra dentro de los margenes temporale"s prev1stos en el citado

precepto legal. '-L;::,:;;;»-'

X ] l
Asimismo, tras la revision del escrito de mterposmlon s¢ toncluye la acreditacion plena

de todos y cada uno de los elementos formales--emgldos por el articulo 180 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la In.formamon Pubhca del Estado de México y Municipios.
kL J)

TERCERO. Estudio ¥ resolucmn del asunto Taly como quedé apuntado al inicio

\w..a /

del presente recurso. de rev151on , la particular requiri6 del Sujeto Obligado toda la
NI
informacion contemdav«en 105 correos electrénicos oficiales tanto del Secretario de

Desarrollo Econémicfo, como del Secretario Particular del Secretario de Desarrollo

Econdémico, comprendiendo un periodo de enero a noviembre de 2016.

Al respecto, el Sujeto Obligado respondié que al tratarse de informacion contenida
en correos oficiales por un periodo de un afio, ésta rebasa el niimero de veinte hojas
que no generan costo; en ese sentido le solicita que acuda a la Caja General de
Gobierno a efecto de realizar el pago correspondiente de copias simples o

certificadas y una vez realizado el pago, se realizarda la entrega en la modalidad que
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se elija, esto de conformidad con los articulos 17 y 174 de la Ley de Transparencia
Local, asi como el respectivo 73 del Cédigo Financiero del Estado de México y

Municipios

Primeramente, debe precisarse que de las manifestaciones vertidas por el Sujeto
Obligado en la respuesta emitida, se advierte que posee, genera y administra la
informacion solicitada, toda vez que hace mencién a que es mucha la informacién

contenida en los correos electrénicos; por lo tanto, el estudlo emespeaflco se obvia

e i

e, N

dado que a nada practico llevaria el alcance del mismo. "

s 1) )

En términos generales y de la apreciacién que se hace"a las documentales que integran
1

el expediente electronico, se sefiala que las razones"o motivos de inconformidad

expresadas por el recurrente devienen I;qndada‘g:gn virtud del siguiente anélisis:

una cuota para efecto de hacer—en%rega de la informacién de manera certificada o en su

‘w//

caso en copia s1mp1e es 1mportante sefialar que, en atencion a las constancias que

obran en el exped}eptwlectromco del SAIMEX, se puede observar que la modalidad
de entrega, elegide;:'f)or la hoy recurrente, fue a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense, y no asi como lo pretende el Sujeto Obligado, en copia
simple o copia certificada; ademas de qﬁe, como se precisara, la informacién que se

solicita ya se encuentra digitalizada y no es necesaria su impresion o copia.

En ese sentido, resulta trascendente sefialar que para que nazca la obligacién del pago
de un derecho debe darse el hecho generador de éste, siendo uno de ellos el servicio

prestado por el Estado consistente en el escaneo y digitalizacién de la informacién, con
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lo que nace el vinculo juridico entre éste y el particular, situacién que no ocurre con la
informacién contenida en los correos electrénicos oficiales de los servidores publicos

ya que evidentemente tal informacién ya se encuentra digitalizada.

Aunado a lo anterior, el articulo 175 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios sefiala que en los casos en que

la modalidad de entrega sea por medio de la plataforma o via electronica, no podra

tener ningtin costo aquella informacion que tenga prev1ame11te dlgrtahz:ada el Sujeto

,l
i)

Obligado, tal y como se cita a continuacion:

gt

".lLl‘. ] ‘} . . -
“Articulo 175. La informacion que en términos dé‘Ley':deban‘ publicar de manera obligatoria

los sujetos obligados, o deba ser gener nda de manem electrénica, segiin lo dispongan las

"»..-

disposiciones legales o admmzstmtwas w yadm tener ningiin costo, incluyendo aquella que

se_hubiera digitalizado pr: eummerrte vo? cualquze: motivo, en aquellos casos en que la

En otras palabras, tinicamente debera hacerse el pago de los derechos respecto de la
informacién que no se encuentre previamente digitalizada al momento de que se
realice la solicitud de informacién o bien, que no exista disposicién legal que implique
una obligacién para el Sujeto Obligado de contar con la informacion digitalizada; lo
cual como ya se menciond en lineas anteriores no acontece en el presente asunto ya que
la modalidad de entrega de la informacién requerida fue a través del SAIMEX; motivo

por el cual devienen fundadas las razones o motivos de inconformidad.
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Ahora bien, la materia del presente recurso se refiere al contenido de los correos
electronicos oficiales de servidores ptiblicos, en ese sentido es de subrayar que, el
correo electronico, al igual que el correo postal y la mensajeria, se constituyen como el

vehiculo o medio por el cual se envian comunicaciones de todo tipo.

Por ello, es conviene precisar que de acuerdo con el articulo 4 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,

toda informacién generada, obtenida, adquirida, transformada; adthinistrada o en

s

posesién de los sujetos obligados es puiblica y accesible! de rﬁénéra permanente a

cualquier persona.

“w w"

Asi, los articulos 3, fracciones XI, XII y XXII* y 12 la pr opia Ley de la materia, disponen

por documento e informacién pubhca 10 s-ngmente'

o
4\

& l |

LT I\

o \ N, 2

P 3 2o
\ \

“Articulo 3. Para los efectos de*‘lﬂ—pz esente Ley se entenderd por:

XI. Documento..., Los.‘; expedrentes reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
ﬂCIierdas, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,

cor respondencm ;
instructivos, 11otrzs nienor andos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el
ejercicio de las fncultades, funciones y competencias de los sujetos obligados, sus servidores
piiblicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos podrin
estar en cualquier medio, sen escrito, intpreso, sonoro, visual, electronico, informitico u
hologrifico;

XII. Documento electrénico: Al soporte escrito con caracteres alfanumeéricos, archivo de
imagen, video, audio o cualquier otro formato tecnolégicamente disponible, que contenga
informacion en lenguaje natural o convencional, intercambiado por medios electrénicos, con
el que sea posible dar constancia de un hecho y que esté signado con la firma electronica
avanzada y/o en el que se encuentre plasmado el sello electrénico;
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XXII. Informacién de interés puiblico: Se refiere a la informacion que resulta relevante o
beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés individual, cuya divulgacién resulta
iitil para que el piiblico comprenda las actividades que llevan a cabo los sujetos obligados;

Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o
conserven informacion piblica serdin responsables de la misma en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sélo proporcionardn la informacién piiblica que se les requiera y que obre
en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacion de proporcionar
informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
del solicitante; no estardn obligados a generarla, resumirla, efectum < ;ié]o_s o practicar

investigaciones.

Sirve de apoyo a lo anterior, el criterio de mterpretaaén én el orden administrativo

numero 0002-11, emitido por Acuerdo del: Pleno del Instituto de Transparencia y

Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Mexmo y Municipios, publicado en el

i
5

Periddico Oficial del Goblemo del Estado lere y Soberano de México “Gaceta del

,

“CRITERIO 0002' PIN

INPORMACION PUBLICA CONCEPTO DE, EN MATERIA DE TRANSPARENCIA.
INTERPRETACION SISTEMATICA DE LOS ARTICULOS 2°, FRACCION V, XV, Y XVI,
3° 4° 11 Y 41. De conformidad con los articulos antes referidos, el derecho de acceso a la
informacion puiblica, se define en cuanto a su alcance y resultado material, el acceso a los archivos,
registros y documentos publicos, administrados, generados o en posesion de los drganos u
organismos piblicos, en virtud del ejercicio de sus funciones de derecho piiblico, sin importar su
fuente, soporte o fecha de elaboracion.

En consecuencia el acceso a la informacién se refiere a que se cumplan cualquiera de los siguientes
tres supuestos:

1) Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las
atribuciones conferidas, sea generada por los Sujetos Obligados;
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2) Que se trate de informacién registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las
atribuciones conferidas, sea administrada por los Sujetos Obligados, y

3) Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las
atribuciones conferidas, se encuentre en posesion de los Sujetos Obligados.” (Sic)

(Enfasis Afiadido)

Entonces la Ley de Transparencia Local tiene por objeto garantizar el acceso a la
informacion y documentos en posesién de los sujetos obligados que cumplan con las

condiciones anteriores.

)
En ese entendido, los documentos que se encuentran ern los forreos electrénicos de los

servidores publicos, al estar en un medio eIectlomco (of Jlnf01mat1co son documentos

publicos susceptibles de acceso en los termmos de ley, Siendo que la condicién sine gue

non para considerarlos como tales es que ‘_‘en ellos se encuentre el registro del ejercicio

n. 0

Asi, de acuerdo con lo* exp’uesto en el presente considerando, los objetivos y
definiciones que establece la Ley en la materia que regula el derecho de acceso a la
informacion pubhca en el Estado permiten concluir que los correos electrénicos de los
servidores pubhcos, relacionados con sus atribuciones juridicas, son documentos
publicos susceptibles de acceso, ya que registran el ejercicio de sus facultades o
actividades; se encuentran en medios electrénicos o informdticos y contienen
informacién que los sujetos obligados generaron, obtuvieron, adquirieron,

transformaron o conservaron por cualquier titulo.

11 de 27




Recurso de Revisién:  00106/INFOEM/IP/RR/2017
Sujeto Obligado: Secretaria de Desarrollo Econdmico

Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

Sirve de apoyo para robustecer lo anterior, el comunicado emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn, y Proteccion de Datos Personales

(INAI), en fecha siete de septiembre de dos mil diecisiete’ que a la letra sefiala:

CORREOS ELECTRONICOS INSTITUCIONALES DE SERVIDORES
PUBLICOS, INFORMACION A LA QUE SE PUEDE ACCEDER: ACUNA
LLAMAS

La informacion registrada por los servidores vublzcos mte*esm devosztada en

\

’\\, cert?
e

mensajes de las cuentas mstztuczmmles de corred: electromco se considera

informacién gubernamental, explico. RN

O

El comisionado del INAI mamfesto quc si bzen” eI correo electrénico es un medio

de comunicacién, no es por| 41 un, Jeposztmm de informacion, por lo que es

necesario que en el caso c‘fe los coFreos oficiales, valorados como documentos de

b.du

archivo se 1eal:ce un 1eqpald0 de la informacion, a fin de conservar informacion

que transpar en;e el.‘,q;ggeimce; de los servidores piiblicos.

Dicho comunicado tiene relacién con el criterio 8-10 emitido por el entonces Instituto
Federal de Acceso a la Informacién (IFAI) ahora Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién, y Proteccién de Datos Personales (INAI), alaletra dispone lo

siguiente:

“Correos electrénicos que constituyen documentos susceptibles de acceso

a la informacién. Las comunicaciones enviadas y recibidas a través de correos

1 puede ser consultado en: http://inicio.ifai.org.mx/Comunicados/Comu nicado%20INAI-243-16.pdf
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electronicos institucionales, incluidos los archivos adjuntos, que registran
informacion relativa a un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable,
generado, recibido o conservado fmjo cualquier titulo, en el ejercicio de
atribuciones de los servidores pilblicos, constituyen documentos e informacion en
términos de lns fracciones III'y V del articulo 3 de In Ley Federal de Transparencia
Yy Acceso a la Informacién Puiblica Gubernamental. Por ello, ante una solicitud
de acceso a la informacién, en donde se requiera acceso al contenido de correos
electrdnicos institucionales enviados o recibidos en ejercicio de la ﬁ_lt,ncigﬁ'prz.’tblica,
la misma deberd atenderse en términos del procedimiento p;'éé}_i:q'«fb;en ‘Iq‘-proﬁ-ﬁa ley

i1
L]

para cualquier solicitud de acceso a la informacion.”

i
i

Expuesto lo anterior, la informacidn solicitada-constituye informacién publica, toda

vez que la misma se encuentra contenida.en el correo electrénico oficial de los

o Sy

servidores publicos en cuestion, en ejercicio de sus atribuciones y en observancia a lo

\ Y

; : ) s o
dispuesto por los ordenamientos enunciados, por ende, debe estar en su posesion.

Ny

“'.-.,,.J‘

Aunado a lo anterior~10s-Lineamientos para la Organizacién y Conservacién de

Archivos, emitidospor el Sistema Nacional de Transparencia, dispone normas relativas

T T
S

a la conservaciér:"“r(iﬁz los correos electrénicos, asimismo establece que los Sujetos
obligados deberan aplicar, invariablemente, a los documentos de archivo electrénicos,
los mismos instrumentos de control y consulta archivisticos que corresponden a los de
soporte en papel, garantizando que los documentos de archivo electrénicos posean las
caracteristicas de autenticidad, fiabilidad, integridad y disponibilidad, con la finalidad

de que gocen de la validez y eficacia de un documento original.

También se sefiala dentro de los citados Lineamientos que se deberan adoptar las

medidas organizativas y técnicas necesarias, con el fin de garantizar la recuperaciéon y
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conservacién de los documentos de archivo electrénicos a lo largo del ciclo vital del

documento.

Especificamente los Lineamientos en cita, sefialan con respecto a los correos

electrdnicos lo siguiente:

“Quincuagésimo sexto. Los correos electrénicos que deriven del ejercicio de las facultades,

competencias o funciones de los Sujetos obligados deberdn organizarse-y conservarse de

de._clasificacion

——— W

archivistica, y a los plazos de conservacién sefialados en el Catdlogo de dijl:pdsficién documental.
% A “‘

Cuadragésimo séptimo. Para la gestién de las cuentas/de corred.electrdnico institucional se

/)

podrin utilizar plantillas que contengan por lo menos. la-sigitiente informacion:

M’

- 2" = ,’/"' e i ““"“""'Jw.""‘ - .
III. Aviso: “La inforsiacién de-este correo, asi como la contenida en los documentos que se

adjuntan, puede Ser lobjeto’de solicitudes de acceso a la informacién”.

En este sentido, es ‘Eécesario sefialar que los Sujetos Obligados deben de tomar las
medidas necesarias en razén de cumplimentar dichos Lineamientos, en aras de
organizar y facilitar el acceso a la informacién ptblica; en consecuencia es dable
ordenar haga entrega de la informacién contenida en los correos electronicos oficiales
tanto del Secretario de Desarrollo Econémico del Estado de México, asi como de su
Secretario Particular durante el periodo del uno de enero al treinta de noviembre del
afio dos mil dieciséis, si es el caso, en version publica, en los términos del Considerando

Cuarto siguiente.
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CUARTO. Sin perjuicio de lo anterior y con el objeto de determinar la procedencia
del acceso a la informacidn solicitada, es importante sefialar que dada la naturaleza de
la informacién contenida en los correos electrénicos, puede existir informacién que sea
susceptible de clasificarse como confidencial y/o reservada en su totalidad, asimismo
también podria contener en un mismo medio electrénico informacién ptiblica y

reservada o confidencial.

En tales casos, de acuerdo con la normatividad en la materra; 31 blen se privilegia la

entrega de la informacién publica, también lo es que los Su]eifos Obhgados deben

¥

misma, cuya divulgacion genere una afectacwn.,_a 'a]?guna persona fisica o juridica

colectiva. ' r -~

e Informacién susceptible de clasificarse como confidencial.

Por cuanto hace ,a' 1a 1nf01macmn susceptible de ser clasificada como confidencial, los

A

Sujetos Obhgados ""deben observar que los datos personales en su posesion estén
protegidos, adoptando las medidas de seguridad administrativa, fisica y técnica
necesarias para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los
mismos, considerando ademds, que conforme al principio de finalidad todo
tratamiento de datos personales que efectiien los Sujetos Obligados deberd estar
justificado en la Ley, tal como lo dispone el articulo 58 de la Ley de Proteccién de Datos

Personales del Estado de México.
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En este supuesto, el articulo 143 de la Ley de Transparencia Local establece la
informacién que es considerada como confidencial, aunado a ello, es criterio reiterado
de este Instituto que ademas de los datos especificados en esta Ley, existen otros que
se consideran confidenciales, tal es el caso del Registro Federal de Contribuyentes
(RFC), la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), nimeros de cuentas bancarias
y teléfonos particulares se consideran informacién confidencial en términos del articulo

3, fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion®Rublica del Estado

de México y Municipios, los cuales deben ser protegidos por. glNSi;{j..gétt)“iﬁ'(ijligado.

ittt

En cuanto al RFC, este constituye un dato personal ya que para su obtencion es

necesario acreditar ante la autoridad fiscal per1§1men-_t@1a identidad de la persona, su

fecha de nacimiento, entre otros aspectos.

e S T
r.\w-\“ A.. R
7

Lo anterior es compartido por el entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacion

Ptblica y Proteccién de Datos Personales (IFAI) a través del Criterio 09/2009, el cual es

del tenor literal siguiente:

“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de las personas fisicas es un dato
personal confidencial. De conformidad con lo establecido en el articulo 18, fraccidn
II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica

Gubernamental se considera informacion confidencial los datos personales gite

requieren el consentimiento de los individuos para su difusion, distribucion o
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comercializacion en los términos de esta Ley. Por su parte, segiin dispone el articulo

3. fraccién II de In Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica

Gubernamental, dato personal es toda aquella informacion concerniente a una persona

fisica identificada o identificable. Para obtener el REC es mnecesario acreditar

previamente mediante documentos oficiales (pasaporte, acta de nacimiento, etc.) In

identidad de la persona, su fecha y lugar de nacimiento, entre otros. De acuerdo con la

legislacion tributaria, las personas fisicas tramitan su inscripcién en el Registro
Federal de Contribuyentes con el tinico propésito de realizar mediante esa clave de
identificacion, operaciones o actividades de naturaleza tributaria. En este sentido, el
articulo 79 del Cédigo Fiscal de ln Federacion prevé que la utilizacion de zma clave de
registro no asignada por la autoridad constituye como una infr acczon en nmtermﬁsml
De acuerdo con lo antes apuntado, el RFC vinculado al nombre dc st tztulm permite
identificar la edad de In persona, asi como su homodnve'srendo esta iiltima timica e
irrepetible, por lo que es posible concluir que el RFC co;fzqt:tu ye un dato personal y,
por tanto, informacién confidencial, de conformidad. con Tos p;’ewsto en el articulo 18,
fraccion II de la Ley Federal de Trmwpm'encm v Acceso a la Informacion Piiblica

Gubernamental...” (Sic) NS

(Enfasis afiadido) |

s,

Asf, el RFC se vincula al noznjbfre de su titular y permite identificar la edad de la

persona, su fecha d€nac1m1ento, asi como su homoclave, la cual es tnica e irrepetible

y determina la 4l1d.ent1f1cac10n de dlcha persona para efectos fiscales, por lo que
constituye un datovpersonal que concierne a una persona fisica identificada e
identificable en términos de los articulos 3, fraccion IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios y 4 fraccién VII

de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México.

En cuanto al CURP, en virtud de que éste se integra por datos personales que

unicamente le conciernen a un particular como son su fecha de nacimiento, su nombre,
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sus apellidos y su lugar de nacimiento; informacién que permite distinguirlo del resto

de los habitantes, se considera que es de caracter confidencial.

Argumento que es compartido por el ahora Instituto Federal de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales (IFAI), conforme al criterio

ntimero 0003-10, el cual refiere:

“Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) es un dato- personal
confidencial. De conformidad con lo establecido en el articulo 3, fraccidmIL de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gu‘b’m namental dato
perqonal es toda aquella mfmmaczon concerniente a una perqom ﬁszca'rdent:ﬁcada 0
conﬁdenczal los datos pe:sormles que requieren el consentnmento de los individuos
para su difusion, distribucién o comercializacion en IGb térmtinos de esta Ley . En este
sentido, la CURP se integra por datos pewsonales que ‘tinicamente le conciernen a un
particular como son su fecha de naczmzento Si, nombre sus apellidos y su lugar de
nacimiento, vy esta es infor nmczon qmz lo dzstmgue plenamente del resto de los
habitantes, por lo que es de cm.acter cenﬁdencml en términos de lo dispuesto en el

articulos anterior menfe qennla

Por su parte, los Liné’a.mié_n,toé”Generales en materia de Clasificaciéon y Desclasificacion
de la informacién; dsi como para la elaboracién de versiones publicas establecen lo

siguiente:

“Cuarto. Para clasificar la informacion como reservada o confidencial, de manera total

o parcial, el titular del drea del sujeto obligado deberd atender lo dispuesto por el Titulo

Sexto de la Ley General, en relacion con las disposiciones contenidas en los presentes

lineamientos, asi como en aguellas disposiciones legales aplicables a la materia en el

dmbito de sus respectivas contpetencias, en tanto estas iltimas no contravengan lo

dispuesto en la Ley General.

Los sujetos obligados deberdn aplicar, de manera estricta, las excepciones al derecho de

acceso a la informacién y sélo podrin invocarlas cuando acrediten su procedencia.
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Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la informacion,
por actualizarse cunlquiera de los supuestos de clasificacion previstos en ln Ley
General, ln Ley Federal y leyes estatales, corresponderd a los sujetos obligados, por lo
que deberdn fundar yy motivar debidamente la clasificacién de la informacién ante una
solicitud de acceso o al momento en que generen versiones pitblicas para
dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia, observando lo dispuesto en la

Ley General y las demas disposiciones aplicables en la materia.

Octavo. Para fundar la clasificacion de la informacion se debe senalar el

articulo, fraccién, inciso, pdrrafo o numeral de la ley o tmtm'fo mtemacwnul

suscrito por el Estado mexicano que expresamente le: otorgu eI cardcter de

b, oK -

reservada o confidencial. i

Para motivar la clasificacién se deberin senalm Ias ‘azones o circunstancias

especiales que lo llevaron a conclmr rme el cuso particular se ajusta al

supuesto previsto por la norma legal _mz_ru_)/cgtda como fundamento.
\!'11" '-ai'-,
DELA INPORMACION CONFIDENCIAL

L Los dutos versonales en los términos de la norma aplicable;

II.  La que se entregue con tal cardcter por los particulares a los sujetos obligados,
siempre y cuando tengan el derecho de entregar con dicho cardcter la
informacion, de conformidad con lo dispuesto en las leyes o en los Tratados

Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, y

. ...

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo
podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los

servidores puiblicos facultados para ello.”
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Por ello, tal clasificacién de informacion confidencial debe acompafiarse
necesariamente del Acuerdo del Comité de Transparencia que la sustente, en el que se
exponga un razonamiento lgico en el que se demuestre que la informacion se

encuentra en alguna hipotesis prevista en la Ley de la materia.

Entonces, el Sujeto Obligado debe seguir el procedimiento 1ega1 establec1do para su

clasificacion, es decir, es necesario que el Comité de T1anspar€nc1a enuta un Acuerdo

de Clasificaciéon que cumpla con las formalidades prev1stas en los artlculos 49 fraccion

“‘n-wA
MM\

VIII, 122, 128, 132 fraccién I, 133, 135, 143 y 149 de Ia Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacién Publica del Estado de México y M}l_mC-lplOS.

W g
i

e Informacion susceptible de cla51f1carse como reservada.
-\ ‘ \

S 7l ,-

Ahora bien, puede ser, €l “(‘:“&’56" ‘“que 1a documentacién contenida en los correos

electrénicos de los, se1v1dores putblicos de referencia, cuya entrega se ordena, se
advierta mformaéi;qpiisuslﬁé};hble de ser clasificada como reservada en términos del
articulo 140 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado
de México y Municipios, en ese supuesto el Sujeto Obligado debera emitir el Acuerdo

de Clasificacion correspondiente.

Para tal efecto, esto es, para la clasificacién de la informacién como reservada el Sujeto
Obligado a través de su Comité de Transparencia debera emitir el Acuerdo de
Clasificacién que cumpla con las formalidades previstas en los articulos 49, fraccion

VIII, 122, 128, 132 fraccion II, 133, 135, 140 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a
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la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, asi como, lo que al efecto
dispongan los Lineamientos Décimo Séptimo, Trigésimo Tercero y Trigésimo Cuarto
de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la
Informacion, asi como para la elaboracién de Versiones Pablicas, aprobados mediante
Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, publicados en el Diario Oficial

de la Federacidn el quince abril de dos mil dieciséis.

Asimismo en el propio Acuerdo de Clasificacion de Informac1on debera fundamentar

y motivar, las razones objetivas por las que la 1nforma01onven Cuestién se encuentre

prevista en una causal de reserva y que su apertura genel arfa una afectacién; de esta

LY M‘J

manera, ademas de invocar preceptos Ieg'al‘es e“--.hlpotesm juridicas, también debera

g \.wx '

desarrollar y acreditar con elementos ob]etlvos que el publicar la informacién causarfa

un dafio a los intereses ]ur1d1cos protegndos por los ordenamientos legales, el cual no

‘/»w- ‘\ bz ..../"

puede ser un supuesto o posﬂ:)ﬂidad sino un hecho especifico, es decir, establecer

“--. _ﬂy 3

puntualmente a qulen se,le O"enerara el dafio y en qué consiste éste.

Asi, el Sujeto Obi‘igadg':aebe tomar en cuenta que se encuentra en posibilidades de

clasificar parte de la informacién, en términos del articulo 140 de la Ley Sustantiva.

e Informacidon en Version Pablica

El derecho de acceso a la informacién publica tiene como limitante el respeto a la

intimidad y a la vida privada de las personas, asimismo sera restringido por razones
de interés publico por los criterios establecidos en la ley de la materia, por lo que la

entrega de la informacidn publica, en caso de contener tanto informacion confidencial
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como reservada en un mismo medio electronico, el Sujeto Obligado debera elaborar
una versiéon publica en la que se suprima aquella informacién susceptible de
clasificarse, de acuerdo con dispuesto en los articulos 3, fracciones IX, XX, XXI, XXIII,
XXIV y XLV; 4, 51, 132 fraccién II y III, 133, 135, 143, 137 y 149 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios

Por ello, los Sujetos Obligados deben observar que los datos personales en su posesion
estén protegidos, adoptando las medidas de seguridad admmlstranva, fisica y técnica

necesarias para garantizar la integridad, conf1denc1ahdad’y dlspombllldad de los
1)

mismos, considerando ademas, que conforme al pr1nc1p10 de finalidad todo
tratamiento de datos personales que efectiien los Su]etos Obligados debera estar

justificado en la Ley, tal como lo dispone el artlculo 58 dela Ley de Proteccion de Datos

7 el
X, S

Personales del Estado de México. "~ .

O
| %)
( )]

De este modo, en armonia ent1e los principios constitucionales de maxima publicidad
y de proteccién de datospel sortales, la Ley permite la elaboracién de versiones publicas

en las que se supuma aquella informacion relacionada con la vida privada de los

particulares y de 1os \erv1dores publicos, asi como la restringida por razones de interés

publico.

Por lo tanto, la entrega de documentos, en su version publica, debe acompanarse
necesariamente del Acuerdo del Comité de Transparencia que la sustente, en el que se
expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al Sujeto Obligado a testar,
suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que no hacerlo implica que
lo entregado no es legal ni formalmente una versién publica, sino mas bien una

documentacién ilegible, incompleta o tachada; pues no sefialar las razones por las que
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no se aprecian determinados datos, ya sea porque se testan o suprimen, deja al
solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no aparecen
en la documentacidn respectiva, es decir, si no se exponen de manera puntual las
razones de ello se estaria violentando desde un inicio el derecho de acceso a la

informacion del solicitante.

Entonces, el Sujeto Obligado debe seguir el procedimiento legal elsjcablecido para su

clasificacidn, es decir, es necesario que el Comité de Transparenma;eﬁiita un Acuerdo

o —r

de Clasificacion que cumpla con las formalidades prev1stas en lqs articulos 137, 143 y

149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Inform@glpn Pgbhca del Estado de México
Cor yr

o

y Municipios.

o

Finalmente por cuanto hace a las manifestaciénies realizadas por la recurrente, en
XN,

donde adjunta el Criterio nﬁmero_ﬁ;ﬁgﬁo ra'éi’"entonces Instituto Federal de Acceso a la
Informacion Publica, este Insn:tilt@p‘r'é’msa que efectivamente el derecho de acceso a la
informacién es un derech j;que coadyuva con otros y que el Estado debe garantizar,
razon por la cual estea Orgamsmo Garante tiene inicamente como atribuciones la de

s, P

garantizar a los par‘txculares el pleno ejercicio de su derecho de acceso para que éstos

obtengan aquella informacién publica que se encuentre en posesion de los sujetos

obligados, ya sea porque la generen, posean o administren.

Por lo tanto, una vez que se actualizan las causales de procedencia contenidas en las
fracciones I y X del articulo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, este Organismo Garante advierte que

devienen fundadas las razones o motivos de inconformidad hechos valer por la
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recurrente, en virtud de la negativa de la informacién solicitada ya que el Sujeto

Obligado argumenta la imposicion de costos para su entrega.

En ese tenor y de acuerdo a la interpretacion en el orden administrativo que le da la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, a este Instituto en términos de su articulo 36, fraccién I, este Pleno a efecto
de salvaguardar el derecho de acceso a la informacion publica consignado a favor de

la recurrente; se resuelve:

PRIMERO. Resultan fundadas las razones o motlvos de inconformidad

oy

hechos valer por la recurrente por lo que, se REVOCA la ‘respuesta del Sujeto Obligado.

\

mmmmmm

//

informacién niimero 00074/ SEDECO/IP/ZOlG y haga entrega via SAIMEX, en términos
de los Considerandos TERCER@ ,y CUARTO de esta resolucion, de lo siguiente:

a) La informaciop contenida en el correo electrénico oficial del Secretario de

S

Desarrollo Econdmico del periodo del uno de enero al treinta de noviembre de

dos mil dieciséis.

b) La informacién contenida en el correo electrdnico oficial del Secretario
Particular del Secretario de Desarrollo Econdémico del periodo del uno de enero

al treinta de noviembre de dos mil dieciséis.
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Tratandose de documentos cuya entrega proceda en versién publica por contener
datos clasificados como reservados o confidenciales, deberan acompafiarse del
Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de los articulos 49, fraccién
VIII y 132 fracciones II y III, 137 y 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica del Estado de México y Municipios, en el que funde y motive
las razones sobre los datos que se supriman o eliminen dentro del soporte

documental respectivo objeto de las versiones publicas que:se formulen y se

ponga a disposicion del recurrente. L
-:x/’,-——-‘ "N

I 13

i \ bl

Para el caso de que existan documentos que coptenoran iformacion que deba ser

clasificada en su totalidad como conf1denc1a1 o reservada y, por ende, no proceda

P

su entrega, se debera pr oporaonar el Acuerdo de C1a81f1cac10n que la sustente, en

los términos previstos en los artlculqs 49 fracc1on VIII, 122, 128, 132, 133, 135,137,

Obligado, para que en Ios términos previstos en los articulos 186, tltimo pérrafo y 189,

parrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de México y Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de

diez dias habiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres dfas habiles siguientes
sobre el cumplimiento dado a la presente resolucion tal y como lo disponen los

articulos 198 y 199 de la citada ley.
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Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

CUARTO. NOTIFIQUESE a la recurrente que, de conformidad con lo

establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Ptblica del Estado de México y Municipios, podrd impugnar la presente resolucion,

via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASf LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBL-I@ASE*‘PROTECCIO'N
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR L.OS COMISIONADOS ]OSEFINA R@MAN VERGARA, EVA
ABAID YAPUR, JOSE GUADALUPE LUNA. HERNANDEZ JAVIER MARTINEZ

"w-«..«-

CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCI—IEZ EN LA NOVENA SESION ORDINARIA

CELEBRADA EL DIA OCHO DE MARZO DE DOS MIL DIECISIETE, ANTE LA
SECRETARIA TECNICA DEL J?LENO CATALINA CAMARILLO ROSAS.

Josefina Roman Vergara

Comisionada Presidenta

(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)
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Javier Martinez Cruz Zulema Martinez Sanchez
Comisionado Comisionada

(Rubrica) (Rabrica)

Catalfn:;\ﬂ:an{érlllo Rosas \‘“ n%@@?‘zj

~Séeretaria Técnica del Pleno T el Eamin0 o WX

{ e
e,

=7} (Rubrica)

Esta hoja corresponde a la resolucién de fecha ocho de marzo de dos mil diecisiete, emitida en el recurso de revisién
00106/INFOEM/IP/RR/2017. BCM/DGTC
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