2017. Ao del Centenario de las Constituciones Mexicana y Mexiquense de 19177
Memorandum nimero: INFOEM/COM-JGLH/COQR/090/2017
Metepec, Estado de México a 03 de abril de 2017

zﬁs*rRA CATALINg CAMARILLO ROSAS
SECRETARIA TECNECA DEL-PLENO ™
PRESENTE

De conformidad con los articulos 14, fracciones X y XI'y 16, fraccién X, del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piiblica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, le hago llegar el voto particular del
Comisionado Jos¢ Guadalupe Tuna IHerndndez respecto de la resolucidn definitiva
presentada en la décima segunda sesién ordinaria de este Pleno:

o 00251/INFOEM/IP/RR/2017~ Ayuntamiento de Naucalpan de Juérez.
Con el fin de que se agregue a la resolucién definitiva correspondiente para su archivo y
resguardo.

Sin otro particular me despido de usted y le envi6 un cordial saludo.

ATENTAMENTE:
f
W

',f_,{ 7 )
. |’/ oo

LIC. SOLEDATJ A/iICIA VELAZQUEZ DE PAZ

c.c.p. Doctora Josefina Roman Vergara. Comisionada Presidenta. Para su conocimiento.

# c.c.p. Maestra Eva Abaid Yapur, Comisionada. Para su conocimiento.
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VOTO PARTICULAR DEL COMISIONADO JOSE GUADALUPE LUNA
HERNANDEZ EN EL RECURSO DE REVISION 00251/INFOEM/IP/RR/2017.

La falta de impugnacion respecto al resto de los requerimientos que no fueron manifestados

o

en el recurso de revision, no debe entenderse como actos consentidos,

La figura de actos consentidos no debe ser invocada en el derechio humano findamental de

acceder a In informacion piiblica gubernamental,

I )
i
TR :

/ LN R .
El Organo Garante del derecho de acceso a la informacion publica no debe imponerles las

B
|

cargas formales del proceso jurisdiccional g'log particulares.

Lo que este Organo Garante realice e?ii_._ﬁ?ﬁét‘tﬁ de suplencia de la queja no afecta ln iqualdad

4

de las partes sino procura el cumplimieito de los deberes de proteccién del derecho humano,

I

Restringir el derecho de acceso a la informacion piiblica del particular al no ordenar ln

N

informacion solicitadn por no impugnar la falta de entrega de los documentos solicitados,

debilita lﬁ?efectfbidad de lIn garantia de este derecho hunano al hacerla depender de un hecho
= : ba

Y -

S
desconocido:- =

B

Los ﬁr‘ganos del Estado, tienen el deber que tienen dentro del margen de sus atribuciones, de

prevenir violaciones a los derechos fundamentales,

Insiftuto Literario Pee. Ma. 510,
Col. Cantrg, C.P. 50000, Toluca, vigxica
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IL.

Indice

Consideraciones Generales 2

De los requerimientos planteados en el recurso de revision. 3

II1. Los actos consentidos no deben invocarse en el derecho fundamental de _é‘écgder ala

1.

I. Consideraciones Generales

informacién ptblica gubernamental, 7 y

He concurrido con mi voto paltlcular de la plesente resolucién emitida por el
Pleno del Instituto de Transparenma Acceso a la Informacion Pablica y
Proteccidn de Datos Pelsonales del Estado de México y Municipios, en su dec1ma

\

segunda sesién onnaua del vemtmueve (29) de marzo de dos mil diecisiete, en

el recurso de rev181on pl omomdo po_ en conitra de la

respuesta del Ayuntamlento de Naucalpan de Judrez, procedimiento al que se

le as:igh(')'éi\gﬁm'ero de expediente 00251/INFOEM/IP/RR/2017 .

Ta ;éSOIucién determina el MOFIFICAR la respuesta, toda vez que el SUJETO

OBLIGADO dio contestacion a través del archivo electrénico denominado

Trasparencia 21dic2016 SUBIR.docx en cuyo contenido responde a el recurrente

a manera de cuestionario las solicitudes remitidas por ||| GG
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3. Mivoto particular se deriva del hecho de que || NG o <21z

pronunciamiento alguno respecto a la informaciéon proporcionada, referente a:

Presupuesto otorgado a la Direccion General de Servicios Piiblicos! para el

presente afio (dos mil dieciséis).

Cantidad gastada a la fecha y comprobada del presupuesto: otorgado a la

Subdireccién de Rastro, Centro de Refrigeracién y Distribucion de Cdrnicos

{doce de diciembre de dos mil dieciséis).

4, Presumiendo que el ahora recurrente. se erncuentra conforme con dicha

informacién, al no impugnar la resP"iiésta por.cuanto hace a dichos puntos, y al

no existir manifestaciones de- mconfomndad al respecto se haya declarado un

acto consentido por el 1ecu11ente, y se haya inferido su consentimiento ante la
g .

falta de impugnacién eﬁcaz

S

R, W

5. Por tal motivoi‘ajr en té’frninos de lo sefialado por los articulo 14 fraccién XI del

Reglamento Inte1101 del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién

Pubhca del Estado de México y Municipios formulo el presente voto particular.

A
l_ I
N !

5,

T

II.  De los requerimientos planteados en el recurso de revision,

Pagina 3 de 16
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6. El sefior ||| GG - <dionte solicitud de acceso a la informacién

requiri6 la informacidn siguiente:

Solicitud 03019/NAUCALPA/IP/2016:

“Deseo saber de manera precisa lo siguiente: 1.- Cual fue el presupuesto o\torgadopma la
Diveccion General de Servicios Pitblicos para el presente afio de gestz'o}ﬁ} 2.- De ese
Presupuesto, que cantidad le fue destinada q la Subdireccr'én de Cenffo de Réﬁ'igeracidn y
Distribucién de Cdrnicos durante el afio de gestién, deb1endo especxﬁcfazlo por periodos las

cantidades asignadas. 3.- Cual es la cantidad gasfada a la: fechfz y comprobada del

presupuesto otorgado a la Subdireccion de C'entm de Reﬁ zgemczon y Distribucion de

Carnicos 4.- Porgue conceptos fueron gastczdos los dIHET 0s del presupuesto otorgado a la
Subdireccidn de Centro de Reﬁ':gembiqn ¥ Dtsqﬁg‘zbucmn de Cdrnicos; durante el afio de
gestién debiendo especificar y coﬁ%ﬁrobm'kc.b'n copia de la documentacion cada uno de ellos,
de manera mensual. 5.- En 85P€Cif1£‘0 deseo saber cudnto se gastd en utensilios, material de
limpieza para el Centm de Reﬁ iger flClO?‘l y Distribucion de Cdrnicos, durante el afio de
gestion, debiendo, desglasm el gasto mes con ines y anexar copia del documento que avalen

\

las compms y los gastos. .- Quien llevo a cabo la limpieza del Centro de Refrigeracion y

Dzst: zbucron de Cﬂrmcas debiendo especificar si fue personal por parte del Ayuntamierto

con sueldo 1 nominag, cuantas personas los levaron a cabo, especi cando su noimbre,
f p P

\
\-

puesto Y- lugm donde se encuentran asignados. 7.- Quien llevo a cabo la seguridad del

-' 'Ceﬂ'tro de Refrigeracién y Distribucion de Cdrnicos, durante el dia y la noche, debiendo

especificar si hay una persona por parte del Ayuntamiento designada para tal fin,

especificando su nombre, puesto y lugar donde se encuentra asignado. 8.- Cuantas personas

Institiete Literario Fra i

Cai. Ceniro, T

750000, Toluce, Bvie

Pégina 4 de 16




estdn designadas para laborar pma Ia Subdnecczon de Centro de Refrigeracion y
Distribucién de Cérnicos, con pago en ndming, debiendo establecer los nombres y puestos
de cada una de ellas, asi como la actividad que desarrollan y donde se encuentran asignados
fisicemente para desarrollar sus labores, y de qué periodo a que periodo Inboraron durante
todo el afio de gestidn. 9.- Que cantidades obtienen las personas asignadas a la Subdrrecczon
de Centro de Refrigeracion y Distribucion de Charnicos, y porque conééﬁt}js, ‘debiendo
detallar cada uno de ellos, por el rzﬁé que va de gestion. IO.—'_C'oz;forme (ii}.l'\..grtz’culo 26
fracciones III, IV, V y VIII del Reglmmnento Interior de ln Qi?'ecc;z:'cf.ﬁ_\(iﬁé;i,giﬁi-de Servicios
Pijblicos del H. Ayuntamiento de Naucalpan de | urirez,._Méxi\c'B" desec';'srzber: A).- Cuanfos
exdmenes médicos generales se realizaron eZ per sonle que dabora en el Centro de
Refrigeracion y Distribucidn de Cdrnicos; y como Ile’uo a cabo el Subdirector de dicho
Centro la vigilancia, anexando copia de la documenmcwn relacionada con dicha vigilancia
y exdmenes médicos llevados a cnbo B) Cwmtas capacitaciones obligatorias llevo a cabo

\

el Subdirector de Centro de Reﬁ Iger BLion J Distribucion de Cdrnicos durante el aiio de

gestion, quien las llevo a-Cabo, e‘n’ qua'lugar se llevd a cabo, cuanto fue su costo, y través de

que medios las saltczto debzendo anexar la documentacion relacionada con dichas
capaczfaczones c\:omo lo fue el programa y materiales que se utilizaron, asi como el
documentoque avile el pago de dichas capacitaciones; C).- Cuantas solicitudes de material,
maqumm za, h61 ramientas y utensilios solicito el Subdirector del Centro de Refrigeracion y

Dzst: zbuczon de Cdrnicos a la Subdireccion Administrativa durante lo que vadela gesfzcm,

- J cual fue eZ material, maquinaria, herramienta y utensilio que le fue otorgado por la

Col. Centye, Z.

Subduecaon Administrativa, debiendo anexar copia tanto de Ia solicitud, asi como el acuse
de recibo por la entrega por parte de la Subdireccion Administrativa; D).- Cuantas Hstas

de manifiesto se elaboraron durante el afio de gestion conforme a lo que establece la fraccidn

6 1% 80 % Lacla sin cosio: 01 000 825 0t

,5fﬂm o]vc*, Addwico |

¢ Ivfeiepec,

Pdgina 5 de 16




hstn o ds Tris
Preczecidacs Daios Pirde

Etirdogzitaizay

VIIT del articulo 26 del mencionado Reglamento Interior, debiendo anexar copias de cada

una de ellas.” (Sic)

7. En ese sentido, ||| G :nifesté en su recurso. de revisién

como acto impugnado, y como razones o motivos de inconfdi‘midéd‘ los

siguientes: L

ACTO IMPUGNADO 7

g
“La autoridad obligada de dar la informacidn no dzg confesfaczon @ lo solicitado o dio
i
contestacion con evasivas, manifiesta mexzstencm‘de la Hgformaczén cuando no lo es, la

poca informacion que da es incompleta, o o "cgrrespor-zde con lo solicitado y la falta,

deficiencia o insuficiencia de ln fundamentacion y/o motivacion en la respuesta” (Sic)

RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD
“Las razones de mi mconformzdad se hrzcen valer inedignte escrito que adjunto al presente

yenlas que se establecen clm aniente porque se considera que la obligada al dar su respuesta

contmvencaon g la LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

fo hizo er’l
INFORMACION PLIBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, lo que

podm cor;obmm este H. Instituto, especificamente al observar la solicitud de informaciin
RN

requerida con ln respuesta otorgada por la autoridad, misma que encuadrq en algunos de
los supuestos del articulo 179 de la ley en comento, escrito que solicito se tenga por

reproducido en el presente apartado para todos los efectos legales a que haya lugar.” (Sic)

formecién Pibiic
v Idunicipios

Tels. (722)2 26 15 30 ¥ Lada sin costo: 01 500 821 0421 ¥ wvivinfosm.org i
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8. Sibien es de destacar, pese a la omision de pronunciarse respecto a la informacién
descrita en el preliminar parrafo tercero, fueron invocados los llamados actos
consentidos, lo cual considero son innecesarios en el presente caso y ademas no

ha lugar a invocarlos en el derecho humano fundamental de acceder a la

Pt

informacién ptblica gubernamental. Por lo que la mayoria c0115idéi'é que la
ST

respuesta quedara firme ante la falta de impugnacién a, ese aspec’co espec1f1co

\

dentro del recurso de revision. Asimismo, es de sefialar que del anahs1s realizado,

no se discute que el SUJETO OBLIGADO haya dado 1espuesta en los términos

requeridos por _\, , ‘-pues se considera, que al no

2 \,—

pronunciarse en sus motivos de mconfmmldad 1espect0 a la informacién de

referencia, la ponencia resolutora estnne que dadas las razones o motivos de

inconformidad esgrimidas por — este se encuentra

\ﬁ,

conforme con la documentacion; que le fiie entregada, pues como ya se mencions,

f‘“ TG
o -

se alega que el ahora 1'écgr‘1,j¢nte, no realizd manifestaciones de inconformidad a

esos rubros especificos. T
£ N .

III.  Losactos consentldos no deben invocarse en el derecho fundamental de

acceder a la informacion ptiblica gubernamental.

8. Enla resolucién se precisa de manera amplia y solvente, un criterio adoptado
en un procedimiento jurisdiccional sobre los actos consentidos. Al respecto estoy

convencido de que la garantia constitucional que se desahoga ante esta

On&IRE (g
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autoridad corresponde a un procedimiento cuasi jurisdiccional que si bien retine

las formalidades bdsicas, que no todas, del primero, también resulta

evidentemente mas flexible, més laxo y pretende ser de mayor pro‘cecci(')n al
derecho humano, por eso es que contamos con un sistema electromco que as1ste
a la persona que realiza una solicitud o presenta un recurso de 1eV181on de tal

forma que se pretende que ejerza sus derechos sin verse en la, _nece51dad de

Ve

acudir a un profesionista del derecho para que le asista eﬁ la e]abbracién de su

<

promocidn; contrario a ello, nuestro sistema pletende asmtu*le y facilitarle el

procedimiento, esa flexibilidad se verfa seuamente compromet1da si este 6rgano

garante decide imponer las cargas formales* del proceso jurisdiccional y, al

,

mismo tiempo no asegura otros-detechos, el de la defensa adecuada, por
o a

ejemplo, incumpliendo asf con ib-ﬂdiﬁb"ﬁééto en los articulos 74 de la Ley de
Transparencia de Tlanspalenaa y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Mumcnplos y deI 146 de la Ley General de Transparencia y Acceso

ala Informamon—;Pub«hca, q‘u_e contemplan la figura de la suplencia de la queja.

9. La fig_t_g‘_% a:‘e"-;la s\ﬁi)l'encia de la queja, para Héctor Fix Zamudio ”...puéde

;"F"E' . ... o E . . . B .
caracterizarge como el conjunto de airibuciones que se confieren al juez de
=

" -

ampalo para cotregir los errores o deficiencias en que incurran los reclamantes
que, por su debilidad econdmica y cultural, carecen de un debido asesoramiento,
y que puede expenderse, como ocurre en el proceso social agrario, a los diversos

actos procesales de la parte débil incluyendo el ofrecimiento y desahogo de los

4
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medios de prueba”.! Segin este mismo autor, “...es siempre obligatoria...
respecto de los errores o defectos de los conceptos de violacion expresados en la

demanda, asi como los de los agravios formulados en los recursos que el inismo

ordenamiento establece” .2 e

10. Ademds es necesario precisar que el presente es un p1 ocedmuento cuast
jurisdiccional porque no hay partes en confhcto p01 10 tanto lo que este Organo

Garante realice en materia de suplencia de la que]a no afecta la igualdad de las

A

partes sino procura el cumplimiento de los deberes de proteccién del derecho

humano a partir del criterio que maés lg., favo’rgzca.

11. No satisfecho con lo antenoz, es necesano sefialar que en materia del derecho

de acceso a la mf01mac1on pubhca tiene una justificacidén clara y precisa que se

deriva de un as'pecto de- singular importancia, ya que lo que tratamos y

pretendemos resolvel consiste en el ejercicio de un derecho humano

constltucwnal y convenaonalmente reconocido. Por tanto, al tratar

duectamente Con un derecho humano, todas las autoridades nos vemos

5

1mpuestas del supremo mandato constitucional consistente en la promocion,

SO
respeto, proteccién y garantia de los derechos humanos, de tal forma que

cualquier esfuerzo que se haga en el sentido de cumplir con dicho mandato no

! [nstituto de Investigaciones Jurfdicas. Dicclonario Jurfdico Mexicano. México, Coed, Porria e Instituto de
Investigaciones Jurfdicas de la UNAM, 2001. Pag. 3593.
2 Ibidem. Pag. 3594.
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resulta ocioso ni sobra sino demuestra el grado de compromiso de la autoridad

con este aspecto toral de la reforma constitucional del 10 de junio de 2011, -

12, En este sentido el Dr. Miguel Carbonell ha sefialado que: (o

“Queda claro, en consecuencia, que las obligaciones de plomomon, respeto,
proteccidn y garantfa de los derechos corren a calgo de todos los poderes,
incluso considerando que algin nivel de g0b1erno tenga obligaciones

reforzadas hacia ciertos derechos. A partlr de tales debeles generales, podemos

~.

afirmar que las autoridades de todos los mveles de goblerno también tienen la

obligacién positiva de tomar todas las medldas que sean pertinentes para

tutelar y hacer eficaz un derg_c_ho”;;_i_:; o

PaERE

PO U
13. Por lo que restringir el"dereého de acceso a la informacién publica del particular
suponiendo en el peor de Tos casos, que en efecto, no se hubiera ordenado la
mfmmacmn soh(:ltada p01 no impugnar la falta de enirega de los documentos

sol1c1tados, deblhta la efectividad de esta garantfa al hacerla depender de un

hecho descojnoado y, por lo tanto de dudosa acreditacién, ademas que se insiste

‘{' '\ .

fuea\en todd momento innecesario sefialar el argumento de actos consentidos.

¥ CARBONELL, MIGUEL. “Las obligaciones del Estado en el articulo 19. de la Constitucidn mexicana” en
CARBONELL, Miguel y SALAZAR, Pedro, coords. La reforma constitucional de derechos humanos, 22, Edicidn,
México. Coed. Porria e Instituto de investigaciones furidicas de la UNAM, 2012, Pag. 68.
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14. Enfrentar este silencio u omisién de los particulares a inconformarse por algtn
punto o requerimiento de origen solicitado, cuando es evidente que no le fue
entregada la informacién o satisfizo el derecho de acceso a la informacién publica
con las formalidades del proceso jurisdiccional nos ubicaria en ge_enﬁ&g_ééﬁtfario
a la evolucidn experimentada por el Estado Mexicano con 1a tjt,‘_rascjéﬁdental
reforma a la Constitucién Federal del 10 de junio de 2011 en matell‘i'a de derechos
humanos, ya que con ella estamos dejando atrds al Estado de la Ley en el que la
regla se impone sobre el derecho y que coloca a conceptos como la seguridad
juridica en la base legitimadora de todo el s1stema ya que como bien sefiala el Dr.
Rodolfo Luis Vigo “La seguudad]undlcé entendlda como previsibilidad juridica
fundada en las normas generales 1eproduc1das estrictamente por los jueces, o

’\

como el orden pacifico sulgldo del the goce y disponibilidad de los derechos

individuales, monopohzala \el honzonte axioldégico de los juristas

decimonodnicos”.

15. Frente a ¢ésa realidad pasada, la reforma citada nos ubjca completamente en
i

nuevas cond1c1ones bajo los criterios del Estado Constitucional de Derecho que

nos debe conduczr a valorar, junto con Sergio Cotta que “la obligatoriedad de la

"‘-7.119r_r§1a depende de la validez de su justificacién, que es, por consiguiente el

fundamento de aquella”,! y no puede existir validez en la aplicacién de un

" COTTA, Sergio. Justificacién y obligateriedad de las normas, Madrid. Ed. Ceura, 1987. Pég. 10.

.
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criterioc que propicia una riesgosa afectacidn al derecho de acceso a la

informacion.

16. Mucho menos si consideramos el siguiente criterio: DERECHOS HUMANOS.
OBLIGACION DE PROTEGERLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 1o,
PARRAFO TERCERC, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS. El parrafo tercero del art}culb. 10‘.‘-' c}e‘,,la-' Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos dispone ;bn1o o\iﬁi"lig\alciones generales
de las autoridades del Estado Mexmano las cons1stentes en: i) Respetar; ii)
Proteger; iii) Garantizar; y, iv} PlOH‘IOVQl Ios derechos humanos de conformidad
con los principios rectores de umvel sahdad \mtel‘dependenma, indivisibilidad y

progresividad. De ahi que para dete1m1na1 si una conducta especifica de la

autoridad importa vmlacmn a derechos fundamentales, debe evaluarse si se
1

apega o no a la obhgaaonfde plotegellos. Esta puede caracterizarse como e
deber que t1enen los organos del Estado, dentro del margen de sus
atrlbucmnes, de p1even11' violaciones a los derechos fundamentales, ya sea que
plovengan de una autoridad o de algtin particular y, por ello, debe contarse
tanto con \mecamsmos de vigilancia como de reaccién ante el riesgo de
Vulneracmn del derecho, de forma que se impida Ja consumacidon de la
rvmlacmn. En este ultimo sentido, su cumplimiento es inmediatamente
exigible, ya que como la conducta estatal debe encaminarse a resguardar alas

personas de las interferencias a sus derechos provenientes de los propios

3 lc m.@* miacidr Fabl ¥
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agentes del Estado como de otros particulares, este fin se logra, en principio,
mediante la actividad legislativa y de vigilancia en su cumplimiento y, si esto es
insuficiente, mediante las acciones necesarias para impedir la consumacién de
la violacién a los derechos. De ahi que, una vez conocido el riesgo de VulneraClon
a un derecho humano, el Estado incumple su obligacién si no ,;feéli'z'la éccién
alguna, sobre todo, porque, en el caso de sus propios agentes, estaobhgado a
saber todo lo que hacen. [TA] Tesis: XXVIL.30.3 CS (1052‘) ,ﬁ‘ibuna‘léé Colegiados

de Circuito. Décima Epoca Gaceta del Semanano ]ud1c1al de la Federacion,

e

Libro 11, Octubre de 2014, Tomo 111, Pagma 2840 I

1.
n

17, Para el caso que nos ocupa Y en’ general es innecesario incorporar en las
resoluciones de un Organo Garante como To es el Instituto de Tlanspalencxa

N
Acceso a la Informacidn Pubhca y Proteccwn de Datos Personales del Estado de

México y Municipios a--l_os_,actos‘consenndos toda vez que los particulares al no

\‘.‘

impugnar alguno de- ]os réquerimientos solicitados, y de la respuesta ofrecida

por parte de 108 SU]ETOS OBLIGADOS sea evidente la falta de alguno de ellos,

en ese tenor Ios part1cu1ares se ven impedidos, en los hechos, a acceder a una

1nf01mac1on que ‘fue solicitada. Ante tales casos, considero, este Organo Garante

\- \

) debe cumphr con las obligaciones sefialadas en el parrafo tercero del articulo
prih1éro de la Constitucion Federal, lo que es posible a través de la suplencia de

la queja, instrumento adecuado para prevenir una posible vulneracidn al derecho
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de acceso a la informacién y que ademds se encuentra disponible para ser

operado por esta autoridad.

18. Pero ademds, la figura de la suplencia de la queja es central pa1a ap1ec1a1 la

verdadera fuerza de los derechos humanos, entre ellos el de ‘acceso a la

informacidn, que demandan una actuacion clara, contuﬁde‘nte y gficaz por parte
de todas las autoridades, en el que ya no resultan-admisibles las excusas de

procedibilidad, ya que en todo momento nos ericontramas ante un derecho mds
W i
S f,’_:

alto que, puede considerarse en los siguientes términos:

-,
n

“Las Constituciones conteﬁzponiﬁéas infentan poner remiedio a estos
efectos destructivos del oF den  juri zdico mediante la prevision de un derecho

mds alto, dotado de fue;za oblzgafm in incluso para el legislador. El objetivo

es condzcwnm' Ez po'r. tanto, contener, orientdndolos, los desarrollos
contmdmtmzos de la produccién del derecho, generados por la

heterogenezdad J ocasionalidad de las presiones sociales que se efercen

) sobre el mismo”

19. “Por lo tanto, frente a ese derecho mas alto, los argumentos formales deben ser

derrotados por la obligacién que el legislador ordinario nos ha impuesto para

® Zagrebelsky, Gustavo. El derecho ductil. Ley, derechos, justicie. Trad. Marina Gascén, 102, Edicién, Madrid,
Ed. Trota, 2011. Pag. 40. :
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asegurar la efectiva proteccion del derecho en cuestidn a través del ejercicio de
la figura de la suplencia de la queja, con lo que se pretende asegurar una efectiva
proteccién, Declinar esa obligacién por la experiencia pasada nos aleja del
mandato constitucional y pretende otorgar plena certeza a la presqjéi'c’.):‘n de que

la solicitud ha sido atendida, lo que de no ser asi, afecta el dere;c_ho,_hﬁmano.

v
:

- 20. Considero que no se justifica el argumento que se hé"f ‘Séﬁaladd’en multiples

ocasiones y que comparte la mayoria en relacic’m a 51 no esta expresa razén o

motivo de inconformidad en contra de todos los rub1 08; sbhmtados dichos rubros
deben declararse atendidos, pues se mflere qtie él 1ecu11ente ésta conforme con
la informacién entregada al no cont1 avenir la ‘misma”. Este Organo Garante debe
revisar en forma minuciosa en todos los chisos, sise le entregd a los peticionarios
todos y cada uno de los puntos que fueron solicitados, de esta forma se podrd
e
verificar si el particulat no se mconfouna porque en efecto le han sido colmadas
sus peticiones y por, ello se tiene por satisfecho el Derecho de Acceder a la
Infonnaaon Pubhca 0 'bIen, no le han sido colmados todos sus requerimientos y
omite ma‘mfestarse al respecto, por diversos factores que a su alrededor ocurr
y 1e<puedan afectar Ademés de ser un Organo Garante, somos un Organo
_.Rewsor ¥y n ese sentido no podemos pasar inadvertido el hecho de no analizar

la totalidad de requerimientos solicitados cuando no se pronuncien al respecto,

cuando sea evidente que no han sido colmados, en ese sentido no estariamos

garantizando el derecho fundamental.
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21. Adoptar la posicién que propongo pretende ordenar un acto de plena certeza,
el que siempre puede ser matizado por un “en su caso” que restringe la medida
ordenada a que ésta no se haya realizado ya, lo que puede constitt,1.if.'11i.n':‘;¢_xl(_:eso,
cierto, pero a todas luces acdmisible en materia de proteccién‘ del dgféého

humano lo que, considero, fortalece al Estado Constitucional dga Derecho, en

lugar de vulnerarlo. S =
£ ,
o ;
- < S .
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