2018."Ano del Bicentenario del Natalicio de Ignacio Ramirez Calzada, EI N igromante”
Memorandum nuamero: INFOEM/COM-JGLH/COOR/407/2018
Metepec, Estado de México a 13 de julio de 2018

LICENCIADO ALEXIS TAPIA RAMIREZ
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO
PRESENTE

De conformidad con los articulos 14, fracciones X y XI y 16, fraccion X, del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, le hago llegar el voto particular del
Comisionado  Jose Guadalupe Luna Hernéndez respecto de la resolucién definitiva
presentada en la vigésima sexta sesion ordinaria de este Pleno:

* 01086/INFOEM/OD/RR/2018- Junta Local de Conciliacién y Arbitraje Valle de
Toluca.

Con el fin de que se agregue a la resolucién definitiva correspondiente para su archivo y
resguardo.

5in otro particular me despido de usted v le envié un cordial saludo.

ATENTAMENTE

LIC. SOLEDAD - _CIA VELAZQUEZ DEPAZ

COORDINADORA DE PROYECTOS

c.c.p. Maestra Eva Abaid Yapur. Comisionada. Para su conocimiento.

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Fi;bl;m ¥y
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VOTO PARTICULAR DEL COMISIONADO JOSE GUADALUPE LUNA
HERNANDEZ EN EL RECURSO DE REVISION 01086/INFOEM/OD/RR/2018.

RESUMEN:

Internet funciona a través de un protocolo de transferencia de hipertexto (http), el
cual permite la transferencia de informacion en Internet, de ahi que si un
hipervinculo o cominmente llamado Link, no se encuentra contenido en el servidor,
este devolvera el conocido error HTTP 404 “No encontrado” o en ingles “File not
found” segiin sea el caso, o como resulta del caso concreto aquelia pagina disefiada
especificamente por el desarrollador del sitio o webmaster para el mencionado error,
lo cual indica que no se ha sido capaz de comunicarse con el servidor, por ya no
existir el recurso que ha sido pedido. Lo que en el caso concreto, no ocurre en ia

totalidad de los hipervinculos desplegados en los motores de bisqueda al introducir

el nombre del particular.

Instituto de Transparencia, Accese a la Informacion Péablica y
Proteccitin de atos Personales del Estado de México v Munic

Tabdforen (7

Pagina 1 de 13

www.infoers.org.mx



.

II1.

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Phablica y
Proteccion de Dratos Personales del Estado de México y Munici

Teddfrme (TN 6 TG A0 0 ¢
Telofon &

Consideraciones Generales ... 3
De los requerimientos planteados en el recurso de revision...........c.............. 4
Protocolo de hipertexto y vinculos rotos por inexistentes.............................. 7

ERt

www.infoem.org.mx

Pagina 2 de 13




1.

Proteccion de

I. Consideraciones Generales

He concurrido con mi voto particular de la presente resolucién emitida por el
Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica Yy
Proteccién de Datos Personales del Estado de México v Municipios, en su cuarta
sesién orinaria del uno (01) de febrero de dos mil diecisiete, en el recurso de
revision promovido por _en contra de la
respuesta de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje Valle de Toluca,

procedimiento  al que se le asignd el numero de expediente

01086/INFOEM/OD/RR/2018.

La resolucion determina el SOBRESEER la respuesta, toda vez que a decir del
sujeto obligado fue eliminada la totalidad de la informacion de referencia,
motivo por el cual la Ponencia Resolutora tuvo a bien realizar el ejercicio de
buscar en el sitio oficial del sujeto obligado para corroborar que efectivamente se
hubieran eliminado los datos personales del recurrente, arribando a una

conclusion positiva.

Mi voto particular se deriva del hecho de que lo anteriormente expuesto resulta
errdneo e inexacto por las consideraciones que expondré en los pérrafos
subsecuentes. Asi las cosas y en términos de lo sefialado por los articulo 14

fracciéon XI del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia v Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios formulo la presente voto

Institud ; nicia, Acceso a la Informacion Pablica v
Iéz%%ag?%?l delE

atos
yl

Municipias

rsonales del Dslado de México y

RV -y cion feletani
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II.  De los requerimientos planteados en el recurso de revision.

4. FEl sefior _ mediante s solicitud de oposicién de

datos personales requirio lo siguiente:

00001/JLCAVT/OD/2018:

“Solicito la oposicion de niis datos personales, a nombre d.e._

-Como.' {(nombre, fechas, direcciones, asi como referencias a la demanda
emitida por mi persona del EXPEDIENTE LABORAL: ].5/603/2013), publicadc
por la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Valle de Toluca, en la siguientes
direcciones electronicas:
hitpf/juntatoluca.edornex.gob.nodsites/funtatohica.edomex.gob i files/fllesfboletines/bolObabri 16 pdf
, hitpdquntatolica.edomex.gobid/sites/nuniatoluca.edomex. gob.ymd/files/files/bolU3sept15 pdy,
hitpd/juntatoluca edorex.gob.muxd/sites/juntatoluca.edormex.gob.dfiles/files/boletines/bol29abril 16 pdf
, finalmente prohibo la divulgacion y transmision, en cualgquier medio impreso y

electrénico, de mis datos personales, en defensa de 1iis derechos ARCO." (Sic)

Sefalando como razones por las que se opone a su tré_fa‘mi_é_n_to:

“La publicacion de mis datos personales generaria dafio o perjuicio a nii persona, vida . -

laboral y desarrello profesional.”

Ingtituto de Transparenda, Accese a la Informacidn Pablca y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México

Teldfono
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5.

En ese sentico, | - itcs: en su recurso de

revision como acto impugnado, y como razones o motivos de inconformidad los

siguientes:

ACTO IMPUGNADO
“se recibio respuesta de la defensa de mis derechos ARCO, por medio del presente
solicito la revision debido que al ingresar mi nombre en el navegador sigiien
apareciendo datos con respecto a mi persona en los siquientes enlaces
httpiifuntatoluca.edormex.gobamx/sites(juntatoluca.edormex. gob.mxfles/files/boletines/bolObabril16 pdf
hitplljuntatohiscaedormiex gob.nudsites/juntatohicaedomex.gob.m/ fles/fles/bol03sept15.pdf , a lo
cual reitero mi proceso de OPOSICION DE DATOS,eliminando de manera
inmediata foda informacion respecto a mis datos peronales (nombre, direccion,y

demandas en contra de la entidad mencionada).” (Sic)

RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD
“afectacion directa a mi desarrollo profesional y laboral, ya que se me negaron

contratos de trabajo por esta situacion.” {Sic)

6. Lo anterior, derivado de la contestacién de Ja Junta Local de Conciliacién y

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Plhblica y

roteccidm de
er

Arbitraje Valle de Toluca, que a grosso modo informé que derivado de una
busqueda cronolégica del expediente se arrojaron diversas fechas en las que
aparecieron sus datos personales, por lo que con fundamento en los articulos 100,
parrafo segundo y, 101 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién

@eiogt@jem@es
0 o

@blidatiodiddied y Fotadivosde México y Municipios, procedid a la
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cancelacion de los datos y bloqueo de la informacién que contienen los mismos
a efecto de salvaguardar el derecho de proteccién de datos personales del
solicitante; contexto que la ponencia resolutora tuvo a bien suscribir; asimismo
agrego que al realizar la bisqueda en internet se advirtio que el nombre del
particular sigue relacionandose con hipervinculos diversos de caracter privado,

no concernientes a la administracion del Sujeto Obligado como se aprecia:

cei nowar gque of Sislema tstatal de nformética, e5 el drez que
ates del Gobierno del Estade de México, ol cual en el a0 2015
nde a platafonma en que operan las paginas web, solo conservando

el mes de jule de 2015, ehmmando fas publicacones anteriores a

o elio s rea 70 una busqueda cronolagica del nimero de expediente y nombre

de las paries, on i3 pagma ofidal, encontrendn a5 publcenones de fechas tres de

septiembre de dos mif quince, veinticinco de enero de dos mil dieciséis, seis de

R0 por fos articuios 100

febrero, de dos mil dt.easrete, e las

_r(,'. laf sentdg v con

¥ 10 de ia iey de Protecorn de Datos Persconales en Posesidn de

Exicoy Municimos, se proceds & reahzar la cane

Y 'm\oc;uoo de fa informacion gue contiene datos personates del pelionano, a efecin de

salvaguardar el derecha de protecoion de datos persorales,

al reaizar una bisgueds o0 internet, se advierte ol

nombre dol C_eﬁ i3 siguientes direcciones URL:

PRI [T ET PEA TR S e W L PETOPY | FEDPL PNy
Instituto de Transparencia, Acceso'd la Tnforma 3

Pmieccmn de Dato% ¥ er-;m}aiea dei Fqiade da Mexi
fore (7323 7 26
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7. Al respecto, es un punto el cual también comparto, pues si bien las URL o
direcciones electrénicas que el Sujeto Obligado sefialé siguen relacionadas al
nombre del recurrente con informacidn expedida por este, lo cierto es que, la
Junta de Conciliacién y Arbitraje del Valle de Toluca, no es el la responsable del

dominio' de dichos sitios.

HL  Protocolo de hipertexto y vinculos rotos por inexistentes.

8. La ponencia en su resolucién sefiala que: “Mientras que, por cuanto hace a los
molores de biisqueda como Google, realizan una biisqueda mids extensa y dentro de otras
pdginas wel que se encueniran almacenadas ya en la red, por lo que si el particular en
sus manifestaciones adjunté una impresion de pantalla en la que se observé que al
googlearse aparecen aun las direcciones electronicas que remiten a un archivo electronico
ent formato PDF que contiene diversas notificaciones al particular de parte del SUJETO
OBLIGADQ; cierto es que, la Junta de Conciliacion y Arbitraje del Valle de Toluca no es
responsable del contenido que se almacena en la ved, asi como tammpoce, es responsable de
indexar= los datos del particular a una lista de resultados de un buscador como lo es

Google.”

9. Naturalmente, si bien los Sujetos Obligados no tiene capacidad de eliminar

registros de las bases de datos en los motores de buisquedas a efecto que dejen de -

Institute-deifranaparensias Avcesealg Infommacida Beblicay i bn 1 rod e posee wna pdging web determing
Proteccion dﬁ’nﬂﬁiﬁ&%’ﬁféﬁﬁ% saet Bstadde de Mexico g {q?ﬁ?? s huelias digitales no puedon existiy dos jguales.
; f?*it’\m;_u e =

2 AgPegaiumarpdiing
ol

i, ‘..;\..l!lr.i\

il

eifdsultadas de un buscador.
» [T
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10.

11.

Instituto de Transparencia, Acclt
Proteccidn de Datos Personales del Estado de Mexdv

Taldion

aparecer en el listado de resultados que arroje su cuadro de btsqueda como por
ejemplo “Google”; cierto es, que si tiene la facultad de eliminar todos los archivos
electrénicos contenidos en el servidor a que este asociada su direccién electronica
(URL) pues evidentemente ostentan los privilegios de administradores del
sistema, lo que provocaria que el URL o direccién electrénica del archivo quede

roto por inexistente en el servidor.

Google y cualquier motor de biisqueda de Internet, no son otra cosa que bases
de datos, motivo por el cual es posible usar comandos. En ese sentido al usar el
comando site: que corresponde a una blsqueda avanzada de Google el cual
devolvera todas las paginas que el buscador ha rastreado en un dominio
determinado. Para que dicho comando resulte Gtil en el caso concreto, podemos
afadir una determinada keyword o una cadena de palabras, y Google mostrara
solo las paginas de ese dominio que contengan los términos especificados. Lo
anterior a efecto de evitar la innecesaria blsqueda en todo el universo de
resultados que arroje el motor de busqueda; es decir si queremos buscar en
“juntatoluca.edomex.gob.mx” que contenidos publicos existen de persona

determinada basta con teclear (como resulta al caso concreto) lo sigulente:

v site:}'untatoluca.edomex.gob.mx_

De la realizacion del ejercicio anterior se advierten los resultados siguientes:

nformacion Pablicay

: ina8del3
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sitejuntatoiuca edomex.gob mx — ]

U boletin laboral - Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Valle de ..

ny Arbiiraje del Valle de

3

de Conciliacion y Arbitraje det Valie de ..

|
7 opii

P holetin faboral - Junta Local de Conciliacién v Arbitraje d

iy

el Valle de ...

e let bl A Tt

Istata i

12. Asimismo, allegandose del comando filetype que permite mostrar tipos de

archivos especificos como PDF, se ejecuto el comando de la siguiente manera:

filetype:pdf _ obteniendo los resultados

siguientes:

Institute de Transparencia, Access a la Informacion Pablica y
Proteccion de Dat ales del Estado de México y Munidpios
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secyoe:ot [

0

Tholetin laboral - Junta Loca! de Conciliacion y Arbitraje del Valle de ..

"M holetin laberal - Junta Local de Conclliacion y Arbitraje del Valle de ...

ity o ¥

13. De los resultados obtenidos, se advierten a la fecha en que se formula el presente
voto, algunos hipervinculos efectivamente han sido borrados y dejado de existir

en los servidores del Sujeto Obligado como se ilustra a continuacion:

Institute de Transparencia, Acceso 2 la Informacion Pablicay
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Jumta Local de Conciliacidn v Arbitraje del Valle de Toluca

14. Dicha pagina web, corresponde aquella que el desarrollador del sitio creo v
determino para los casos en que ya no se hallare determinado archivo en el
servidor, y esta parezca de forma automatica. En el caso ilustrado, se advierte
que el archivo bol03sept15.pdf contenido en la carpeta y subcarpeta “files/files”

ha sido eliminado, y asi consecutivamente con los hipervinculos restantes.

15. Empero, de un hipervinculo se advierte que continua contenido en los archivos

del sujeto obligado y consecuentemente activo como se aprecia:

Instituito de Transparencia, Acceso 2 la informacion Pdblica y
s < = Mimnicipios
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16. En ese sentido como es de dominio publico, Internet funciona a través de un
protocolo de transferencia de hipertexto (http), el cual permite la transferencia
de informacion en Internet, de ahi que si un hipervinculo o comtinmente llamado
Link, no se encuentra contenido en el servidor, este devolverd el conocido HTTP
404 “"No encontrado” o en ingles “File not found” segin sea el caso, 6 como
resulta del caso concreto aquella pagina disefiada especificamente por el
desarrollador del sitio o webmaster para el mencionado error 404, lo cual indica
que no se ha sido capaz de comunicarse con el servidor, por ya no existir et

hstiﬁz?ééegfaéa;ﬁigja, Aaﬁo ala Iafggnacién Piblicay :

@G}&g ik o Municipios

s

Froteccidn de
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17. Al no ocurrir fo anterior en uno de los hipervinculos, se colige que si el Sujeto Obligado
hubiera eliminado definitivamente en todos sus registros, los archivos de referencia, los

.

links en su totalidad se encontrarian “refos”; es decir, al momento de dar clic en e}
hipervinculo no se podria acceder al contenido de dicho archivo (sitio electrénico), lo

cual al momento de la formulacidon del voto de mérito acurre.

18. Ante tales consideraciones, reitero mi postura tocante a que Organo Garante debe
revisar en forma minuciosa en todos los casos, todos y cada uno de los puntos que fueron
solicitados, de esta forma se podra verificar si el particular no se inconforma porque en
efecto le han sido colmadas sus peticiones y por ello se tiene por satisfecho el Derecho a

la Oposicion de Datos, 0 bien, no le han sido colmados todos sus requerimientos.

19. Ademas de ser un Organo Garante, somos un Organo Revisor y en ese sentido no
podemos pasar inadvertido el hecho de no analizar a cabalidad, las pruebas, constancias
o soporte documental que se revisa, cuando sea evidente que no han sido colmados, en
ese sentido no estarfamos garantizando el derecho fundamental. Adoptar la posicion
que propongo pretende ordenar un acto de plena certeza, el que siempre puede ser
matizado por un “en su caso” que restringe la medida ordenada a que ésta no se haya
realizado ya, lo que puede constituir un exceso, cierto, pero a todas luces admisible en
materia de proteccion del derecho humano lo que, considero, fortalece al Estado

Constitucional de Derecho, en fugar de vulnerarle.

JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ
COMISIONADO

instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pib J&RUbrlca)
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