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Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, a once de abril de dos mil dieciocho.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revisidon
00634/INFOEM/IP/RR/2018, interpuesto  por ||| TN
_, en lo sucesivo el RECURRENTE, en contra de la respuesta emitida
por el Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Cuautitlan Izcalli, en lo sucesivo
el SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolucion con base en los

siguientes:
LANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion. Con fecha seis de febrero de dos mil
dieciocho, el Recurrente presento a través del Sistema de Acceso a la Informacién
Mexiquense, en lo subsecuente el SAIMEX ante el Sujeto Obligado, la solicitud de
acceso a la informaciéon publica, a la que se le asigndé el ntmero
00002/0OASCUATIZC/IP/2018, mediante la cual requirio la informacién siguiente:

“1. Organigrama actual que incluya nombre y cargo de los servidores piiblicos de
la Entidad.

2. Presupuesto asignado a la Entidad para los afios 2015.2016, 2017 y 2018.
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3. Directorio de servidores publicos de la Entidad, que incluya nombre completo,
denominacién del puesto y cargo o nombramiento otorgado, clave o nivel del
puesto, remuneracién mensual bruta y neta, percepciones adicionales en efectivo
Yy en especie, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, estimulos y
cualquier otro apoyo econdmico asi como la fecha de su ingreso a la
administracion publica municipal.

NOTA: Toda la informacion es solicita para su entrega a través del SAIMEX, no
a través de vinculos electronicos en las que refiera pudiera encontrarse la
informacidn solicitada.” (sic)

Modalidad de Entrega: A través del SAIMEX.

El Recurrente no adjunté archivos a su solicitud.

2. Respuesta. En fecha veintisiete de febrero de dos mil dieciocho, el SUJETO
OBLIGADO dio respuesta a la solicitud, a traveés de oficio via SAIMEX,
sustancialmente en los términos siguientes:
“..le informo la contestacion que a su solicitud efectud la Direccion de
Administracion y Finanzas [...] conforme a los numerales 12 y 161 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de México y Municipios, se
envia la direccion electronica donde se aprecin la informacion solicitada en el

parrafo que antecede;
http:/fwww.ipomex.org.mx/ipo/igt/indice/ OASCUATLANIZCALLLweb...” (sic)

El SUJETO OBLIGADO adjunto a su respuesta, el archivo “RESPUESTA.pdf”, que
consiste en el oficio DAF-3/103/2018, de fecha veintisiete de febrero de dos mil
dieciocho, mediante el cual la Direccion de Administracion y Finanzas a traveés de
su titular, comunica al Jefe de la Unidad de Transparencia de la Unidad de

Transparencia, la respuesta a la solicitud formulada por el Recurrente.
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3. Interposicion del recurso de revision. En fecha veintisiete de febrero de dos mil
dieciocho, ante la respuesta por parte del Sujeto Obligado, el Recurrente interpuso
el recurso de revision a través del SAIMEX, en donde se manifestd de la siguiente

manera:

Acto impugnado:

“1. Se entrega la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada

2. No se entrega en el medio solicitado, adjuntando solo un documento signado
por el Director de Administracién y Finanzas de OPERAGUA Izcalli en el que
informa al responsable de la unidad de transparencia de un vinculo en donde
podria encontrarse la informacion solicitada.” (Sic)

Y Razones o motivos de inconformidad:

“La informacion es solicitada para su entrega a través del SAIMEX, no a través
de vinculos electrénicos en las que refiera pudiera encontrarse la informacion
solicitada.

Ademids de que en el vinculo electrdnico que se sefiala, no se encuentra o no
corresponde a la informacion solicitada y es incompleta; como se puede observar
en el archivo adjunto sobre el punto 1 de la solicitud, respecto al Organigrama:

a) Muestra el nombre de un titular de la unidad de transparencia distinto a quien
hace la entrega de la informacion, observando la no actualizacion del mismo, por
lo que la informacién es imprecisa.

b) Si bien es cierto sefiala el drea de adscripcion y un nombre, no sefiala el cargo
que ostenta la persona, no siendo claro si se refiere por ejemplo al Director General

0 a un encargado de despacho. (Se adjunta imagen)

Sobre el punto 2, la informacion relativa a los presupuestos anuales 2015.2016,
2017 y 2018 de la Entidad, corresponden en dicho vinculo al presupuesto del
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Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli y no del sujeto obligado al que se le solicita
como organismo publico descentralizado.

Respecto al punto 3, el directorio de servidores piblicos de la entidad es
incompleto como se muestra en el vinculo sefialado, ya que hace referencia solo a
34 servidores publicos, no siendo real para la operacion de un organismo piiblico
descentralizado de un municipio con mas de 600 mil habitantes, por lo que la
informacion contenida en dicho portal mediante el vinculo es incompleta, pues se
solicita el Directorio de los servidores puiblicos de toda la Entidad.” (Sic)

Anexos: El Recurrente adjunto los archivos “2018-02-27 (3).png”, consistente en una
imagen en la que se advierte parte del directorio del Sujeto Obligado y “2018-02-27
(1).png”, consistente en una imagen en la que se advierte el organigrama del Sujeto

Obligado.

4. Turno. De conformidad con el articulo 185 fraccion I de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informaciéﬁ Publica del Estado de México y Municipios vigente, el
presente recurso de revisién se turno por el sistema electronico del Instituto de
Transparencia, Acceso ala Informacion Pablica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y Municipios, al Comisionado Javier Martinez Cruz, a efecto

de que analizara sobre su admision o su desechamiento.

5. Admision del Recurso de revision. Con fecha seis de marzo de dos mil
dieciocho, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, admitié a

tramite el recurso de revision que ahora se resuelve, dando un plazo maximo de
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siete dias habiles para que las partes manifestaran lo que a su derecho resultara
conveniente, ofrecieran pruebas, formularan alegatos y el Sujeto Obligado

presentara su informe justificado.

6. Manifestaciones. Con fecha quince de marzo de dos mil dieciocho el Sujeto
Obligado envio a través de SAIMEX, el archivo “informe justificado.pdf”, consistente
en el oficio DAF-3/174/2018, mediante el cual rinde su informe justificado, mismo
que no fue puesto a la vista del Recurrente en términos del articulo 185 fraccion III,
en razén de que el Sujeto Obligado al reiterar su contestacion, no aporta elementos

nuevos que amplien su respuesta inicial.

7. Cierre de instruccion. En fecha cuatro de abril de dos mil dieciocho, en términos
de la fraccion VI del articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, el Comisionado ponente
determin¢ el cierre de instruccidn en el presente medio de impugnacién, para

proceder a su resolucion.
ILCONSIDERANDO

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Ptiblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso de revisioén interpuesto por

la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo,
vigésimo primero y vigésimo segundo, fracciones IV y V; de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, fraccion II; 13, 29, 36, fracciones I y II;
176, 178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios; 9, fracciones I y XXIV y 11
del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Phblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

Segundo. Oportunidad y Procedibilidad del Recurso de Revision. De
conformidad con los requisitos de oportunidad y procedibilidad que debe reunir el
recurso de revisién interpuesto, previstos en los articulos 178 y 180 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
en la especie se advierte que el presente el presente recurso de revisién fue
interpuesto dentro de'l. plazo de unince dias habiles, previsto en el articulo 178 de la
Ley de Transpareﬁcia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y
Municipios, toda vez que el Sujeto Obligado remitié la respuesta a la solicitud de
informacién el dia veintisiete de febrero de dos mil dieciocho, mientras que el
Recurrente interpuso el recurso de revision el dia veintisiete de febrero de dos mil
dieciocho, es decir, el mismo dia en que tuvo conocimiento de la respuesta
impugnada, en este sentido, al considerar la fecha en que se formulé la solicitud y la

fecha en que respondié a ésta el Sujeto Obligado; asi como la fecha en que se
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interpuso el recurso de revisién, se concluye que el presente recurso de revision se

encuentra dentro de los margenes temporales previstos en el precepto legal referido.

Sin que contrarie a lo anterior, el articulo 178 en analisis, refiere que el plazo de
quince dias habiles se contara a partir del dia siguiente de la fecha en que el afectado
tuvo conocimiento de la resolucion materia de impugnacion, ya que ello debe
entenderse para el efecto de que transcurrido dicho plazo ya no podré presentarse
el medio de impugnacién o si es que se presenta, el mismo se considerara
extemporaneo, no asi cuando el medio de defensa se interponga antes de que
comience a correr el plazo legal; tiene aplicacion por analogia, la jurisprudencia 12
/].41/2015, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro 19,

Junio de 2015, Tomo I, pagina 569 de la Décima época que lleva por rubro y texto los

siguientes:

“RECURSO DE RECLAMACION. SU INTERPOSICION NO ES
EXTEMPORANEA SI SE REALIZA ANTES DE QUE INICIE EL
PLAZO PARA HACERLO.

“Conforme al articulo 104, pdrrafo sequndo, de la Ley de Amparo, el
recurso de reclamacion podrd interponerse por cualquiera de las partes, por
escrito, dentro del término de tres dias siguientes al en que surta efectos la
notificacién de la resolucion impugnada. Ahora bien, dicho numeral sélo
refiere que el aludido medio de defensa no puede hacerse valer después de
tres dias, por tanto, no impide que el escrito correspondiente se presente
antes de iniciado ese término. De ahi que si dicho recurso se interpone antes
de que inicie el plazo para hacerlo, su presentacién no es extemporinea.”
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Asi también, por cuanto hace a la procedibilidad del recurso de revisién, una vez
realizado el andlisis del formato de interposiciéon del recurso, se concluye la
acreditacion plena de los elementos formales precisados por el articulo 180 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, en atencion a que fue presentado medianfe-: el format’o visible en el

SAIMEX.

Finalmente, se advierte que resulta procedente la:interposicion del recurso, segtin lo
expuesto por el Recurrente en sus motivos de inconformidad, de acuerdo al
articulo 179, fraccion V del ordenamiento legal citado, que a la letra dice:

“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley

otorga a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacién
piiblica, y procederd en contra de las siguientes causas:

@)

V. La entrega de la informacion incompleta.

Tercero. Materia de la Revisidn. De la revision a las constancias y documentos que
obran en el expediente electrénico se advierte, que el tema sobre el que este Organo
Garante de Transparencia y Acceso a la Informacion se pronunciara sera: verificar
si la respuesta otorgada por el Sujeto Obligado es adecuadas y suficientes para
satisfacer el derecho de acceso a la informacion publica del Recurrente, o en su

defecto proceder a ordenar la entrega de informacion oportuna.
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Cuarto. Estudio del asunto. Cabe sefialar que el Recurrente a través de la solicitud

de informacion, requiere al Sujeto Obligado, le proporcione lo siguiente:

1. Organigrama actual que incluya nombre y cargo de los servidores

publicos de la Entidad.

2. Presupuesto asignado a la Entidad para los afios 2015, 2016, 2017 y
2018.

3. Directorio de servidores ptiblicos de la Entidad, que incluya: nombre
completo, denominacién del puesto y cargo o nombramiento otorgado,
clave o nivel del puesto, remuneracién mensual bruta y neta,
percepciones adicionales en efectivo y en especie, gratificaciones,
primas, comisiones, dietas, bonos, estimulos y cualquier otro apoyo
econdmico asi como la fecha de su ingreso a la administraciéon ptblica

municipal.

En respuesta el Sujeto Obligado refirié que con fundamento en los articulos 12 y 161
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de México y

Municipios, proporcionaba la direccion electronica donde se encontraba la

informacion solicitada.

Una vez que es notificado el Recurrente, no conforme con la respuesta otorgada por

el Sujeto Obligado, interpone el recurso de revision que nos ocupa, sefialando como
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motivos de inconformidad que la informacién se solicité a través de SAIMEX, no a
través de vinculos electronicos, ademas de que en el vinculo electrénico
proporcionado, no se encuentra o no corresponde la informacion solicitada, y se

muestra incompleta.

Derivado del andlisis realizado de las constancias que integran el presente recurso
de revision, se concluye que los motivos de inconformidad vertidos por el
Recurrente resultan parcialmente fundados, en razén de que a pesar de que indic
que la informacion no le fuera entregada a través de ligas electronicas, lo cierto es
que la Ley otorga dicha prerrogativa a los Sujetos Obligados cuando la informacién
ya esté disponible al ptiblico de manera impresa o electrénica, como bien lo refiere
el Sujeto Obligado en su respuesta, no obstante, la Ley concede un plazo no mayor
a cinco dias habiles para hacer del conocimiento de los particulares la fuente
mediante la cual pueden consultar la informacion, situacién que no fue observada

en el caso particular.

Ahora bien, tomando en consideracion que el Sujeto Obligado dirigié al Recurrente
al sitio de Internet donde se localiza la informacién, y derivado de que al no estar
conforme con la respuesta otorgada, interpuso recurso de revision, mediante el cual
manifestd que la informacion no se encontraba, no correspondia, era incompleta, no

se encontraba actualizada o bien era imprecisa, resulta oportuno analizar el
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contenido de la liga electrénica que proporciond el Sujeto Obligado para determinar

si la informacion es adecuada para colmar la solicitud.

En este sentido, cabe hacer mencién que de acuerdo al articulo 76! de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puiblica del Estado de México y Municipios,
la publicacién de la informacion derivada de las obligaciones de transparencia, se
debe realizar conforme a los criterios establecidos por la misma Ley, ademas de
observar los lineamientos técnicos que emita el Sistema Nacional respecto a los
formatos de publicacion de la informacion para asegurar que la informacion sea
veraz, confiable, oportuna, congruente, integral, actualizada, accesible,
comprensible y verificable; aunado a que se le impone a los Sujetos Obligados un
plazo de tres meses para llevar a cabo la actualizacion de informacién disponible en
los medios electrénicos, como se advierte en el articulo 77 de la citada Ley, que es

del tenor literal siguiente:

Articulo 77. La informacion correspondiente a las obligaciones de
transparencia deberd actualizarse por lo menos cada tres meses,
salvo que en la presente Ley o en otra disposicion normativa se establezca
un plazo diverso. El Sistema Nacional y el Instituto emitirdn los criterios

'Articulo 76. La publicacién de la informacion derivada de las obligaciones de transparencia a que se refiere esta Ley, deberd
realizarse conforme a los criterios establecidos por la misma, ademds de observar los lineamientos técnicos que emita el
Sistema Nacional respecto a los formatos de publicacion de la informacién para asegurar que la informacioén sea veraz,
confiable, oportuna, congruente, integral, actualizada, accesible, comprensible y verificable.

La publicacién de la informacién derivada de las obligaciones de transparencia deberd sujetarse a los lineamientos para la
homologacién en la presentacion de la informacion a la que hace referencia este Titulo por parte de los sujetos obligados.
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para determinar el plazo minimo que deberd permanecer disponible y
accesible la informacion, atendiendo a las cualidades de la misma.

La publicacion de la informacion deberd indicar el sujeto obligado
encargado de generarla, asi como la fecha de su viltima actualizacion.

Asi, el articulo 92 de la Ley de la materia, sefiala las obligaciones de transparencia

comunes de los Sujetos Obligados, que por su naturaleza se consideran como

informacion publica de oficio que debe encontrarse a disposicion de los particulares

a través de los respectivos medios electronicos; y para efectos de satisfacer la

solicitud, resultan afin las fracciones II, VII, VIII y XXV, tal y como se ilustra a

continuacion:

SOLICITUD

FRACCION ART. 92

1. Organigrama actual que incluya nombre y cargo
de los servidores publicos de la Entidad.

II.

Su estructura orginica completa, en un
formato que permita vincular cada parte de la
estructura, las atribuciones v
responsabilidades que le corresponden a cada
servidor publico, prestador de servicios
profesionales o miembro de los sujetos
obligados, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables;

2. Presupuesto asignado a la Entidad para los afios
2015, 2016, 2017 y 2018,

XXV,

La informacion financiera sobre el
presupuesto asignado, asi como los informes
del ejercicio trimestral del gasto, en términos
de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental 'y demds disposiciones
juridicas aplicables;

3. Directorio de servidores publicos de la Entidad,
que incluya: nombre completo, denominacion del
puesto y cargo o nombramiento otorgado, clave o
nivel del puesto, remuneracién mensual bruta y
neta, percepciones adicionales en efectivo y en
especie, gratificaciones, primas, comisiones,
dietas, bonos, estimulos y cualquier otro apoyo

VII.

El directorio de todos los servidores publicos,
a partir del nivel de jefe de departamento o su
equivalente o de menor nivel, cuando se
brinde atencién al puiblico, manejen o apliquen
recursos publicos, realicen actos de autoridad
o presten servicios profesionales bajo el
régimen de confianza u honorarios y personal
de base.
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econdmico asi como la fecha de su ingreso a la
administracion publica municipal. El directorio debera incluir, al menos el
nombre, cargo o nombramiento oficial
asignado, nivel del puesto en la estructura
organica, fecha de alta en el cargo, niimero
telefénico, domicilio para recibir
correspondencia y direccion de correo
electronico oficiales, datos que deberdn
seflalarse de forma independiente por
dependencia y entidad ptiblica de cada sujeto
obligado;

VIII. La remuneracién bruta y neta de todos los
servidores puiblicos de base o de confianza, de
todas las percepciones, incluyendo sueldos,
prestaciones, gratificaciones, primas,
comisiones, dietas, bonos, estimulos, ingresos
y sistemas de compensacién, senalando la
periodicidad de dicha remuneracion;

Una vez establecido lo anterior, se procede al anélisis del contenido del sitio de
internet “Informacion Publica de Oficio Mexiquense”, IPOMEX, referido por el

Sujeto Obligado.

De manera que, respecto del punto 1 de la solicitud, el sitio de internet en el
hipervinculo correspondiente a la fraccion II del articulo 92, muestra la estructura
organica que da cuenta de la distribucién de las areas que integran el Sujeto
Obligado; y ademads, se localiza un hipervinculo al organigrama, mediante el cual se
visualiza la representacion grafica de la estructura orgéanica, se advierte que la
ultima actualizacion a la pagina se efectu6 el dia 16 de mayo de 2017, por el C. José
Alejandro Balderas Velasco, quien de acuerdo con el organigrama y lo establecido

en el Anexo 1 de los Criterios para las obligaciones de transparencia comunes de los
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Sujetos Obligados?, mediante los que se detalla la informacién que todos los Sujetos

Obligados deben poner a disposiciéon de las personas en sus portales de Internet y

en la Plataforma Nacional, funge como Jefe de la Unidad de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Sujeto Obligado, tal y como se muestra a continuacion:

. . R ———
B Bl L10TADO DE FRACCIONE (IR R R

Estructura organica

FRACCION i

OASCUATLANIZTALLL
1 g NIRECTIEN BENERAL Vo Usl
ORGANIGRAMA:

manas 16 o0 e 2017 1437
noras

Hoea Naganceo Bakioras Voasos FUG1T |

2u  se publicara un hipervinculo al organigrama completo, con el objetivo de visualizar la representacién grafica de la
estructura organica, desde el puesto del titular del sujeto obligado hasta el nivel de jefatura de departamento w homélogo...”
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Como lo refiere el Recurrente en sus motivos de inconformidad, el nombre del Jefe
de la Unidad de Transparencia, no se relaciona con el de la persona que acuerda
respuesta a la solicitud, tal y como se advierte en las constancias que obran en el
expediente, aunado a que la ultima fecha de actualizacion es de diez meses atras
aproximadamente, por lo que se concluye que en efecto, la informacién disponible
en el portal no corresponde a la ltima versién de la misma, hecho que el Sujeto
Obligado reconoce de manera implicita, cuando en su Informe Justificado manifiesta
que se adjuntaba el organigrama actual a la respuesta otorgada originalmente, sin
embargo dicho archivo no obra en el expediente, y en virtud de que asumié contar
con é€l, a efecto de salvaguardar el derecho de Acceso a la Informacién Publica del

Recurrente, este Organo Garante ordena la entrega del mismo.

Con relacion al punto 2 de la solicitud, referente al presupuesto asignado a la
Entidad, el hipervinculo correspondiente a la fraccién XXV del articulo 92, nuestra
los presupuestos asignados al Sujeto Obligado en los ejercicios fiscales 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016 y 2017, con fecha de actualizacion del 24 de noviembre de

2017, tal y como se observa a continuacién:
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Respecto de este punto el Recurrente manifesté como motivos de inconformidad
que el presupuesto corresponde al Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli, no al del
Sujeto Obligado al que se le solicita la informacién, en este sentido, derivado del
analisis efectuado en el presupuesto de los ejercicios fiscales 2015, 2016 y 2017
solicitados por el Recurrente, se observa que la informacién disponible si
corresponde al Sujeto Obligado en cuestion, hecho que se comprueba al advertir en
la parte superior del documento el logotipo del Sujeto Obligado, y en el apartado
“ENTE PUBLICO”, que corresponde al Sujeto Obligado en cuestion, ademas de

contar con sellos y firmas de los Servidores Publicos adscritos al Sujeto Obligado; a
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continuacion para efectos ilustrativos, iinicamente se muestra el presupuesto de

egresos asignado para el ejercicio fiscal 2017:

- ',-F Murlcipio
e £ Siatemp de Canrdinasian Hag asip 1 o i .
h’—(.d i i CUATITLAN 1ZCALL( i a Hivendaria el Estads ds Méxice con sua Muricipios

pTve

Hanaunl para la Planeasion, Prag) iAny P cien Munizisal pars st Zjercicio Ancal 2647

PRESUPUESTO BASADD EN RESULTADOS MUNICIPAL

[Phl\M-UM Jt_)_\RAWLA DE PAESUPUTSTO DE EGRESQS

- . - =] provecro | | DEFINITIVO
ENTE PUBLICO! ORGANISN'O DESCERTHALZADD DEAGUA ¥ SANEAMIENTO DE FUATITILAN 1ZCALLL MEX [No. 2121 ]
e . T — [ svronzavosess UTRCIDI 20158
2210 FRESUPLIZSTS CE EGRESDS APRIBADY i $80,000,000 00 432,245, 32").‘;
1290|SERVICICSE PERSONALES 180,600,000 00| 190,302,594.73 195412373 1y
2000|MATERIALES ¥ SUMINISTROS 37,456,408 4 26,967, 729,53, 14.499.926,51
SUDCISERVICIUS GENERALES 252,258,239,13 135,061,157 a4y L0735 09
00| TRANSTERENC AT, ASIGNACIONES, SUBSIDIDS ¥ DTRAS AYUDAS 33,000,000,00 28,059, 765,64 I5L00,040.00
S 0 59,765, 500000
S070|RIENES FAUERLES. INMUEBLES & INTANGIRIES 2,6,78242 223856709 0311 53
(151, 235, LUNEENLS
000 | INVERSION PUBLCA 75,235,660,00 26,953,846 (1 E1LA1L485.91
:ew‘ INVESIONGS SINANCIERAS Y OTRAS PROV:SISNES 0,00 006 2.0/
!o:olPAll‘-i:vI'AGO.‘JH Y APORTACIONES 0o .00 0.2
G000 01 LI
I'UD_Q PUBLICA £0,000,000,00 { 6, B39 264,80 116,000,000.60

Con base en lo anterior, al constatar que en efecto el Recurrente puede consultar a la
informacion referente al presupuesto para los afios 2015, 2016 y 2017, a través de la
liga electronica que proporciond el Sujeto Obligado, se tiene por satisfecho el
derecho de acceso a la informacién del particular respecto de estos requerimientos,
no asi por cuanto hace al presupuesto de 2018, ya que de acuerdo con los
Lineamientos para la Entrega del Presupuesto de egresos Municipal del Ejercicio
Fiscal 2018, emitidos por el Organo Superior de Fiscalizacién, OSFEM, la fecha limite

para que los entes fiscalizables presentaran la informacion relativa al presupuesto
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Sujeto obligado:

de egresos del gjercicio fiscal en curso, fue el 25 de febrero de 2018 por tal motivo
se deduce que el Sujeto Obligado ya cuenta con la informacién, y aunque como bien
refiere el Sujeto Obligado en su Informe Justificado, atin se encuentra en tiempo para
poder publicar dicho documento en el portal de internet Informacién Publica de
Oficio Mexiquense, IPOMEX, lo cierto es que dicha circunstancia no lo exime de
proporcionar el acceso a la documentacion a través de otro medio, por tal motivo,
para colmar el requerimiento del Recurrente, el Sujeto Obligado deberd entregar el

documento en donde conste el presupuesto correspondiente al ejercicio fiscal 2018.

Por cuanto hace al punto 3 de la solicitud, el Recurrente manifiesta que el directorio
de los servidores publicos es incompleto ya que hace referencia solo a 34 servidores
publicos “no siendo real para la operacién de un organismo publico

”

descentralizado...” en este sentido, este Organo Garante no esta facultado para
manifestarse sobre la veracidad de lo manifestado por parte del Sujeto Obligado

pues no existe precepto legal alguno en la Ley de la materia que lo faculte para ello.

Lo anterior se sustenta con lo plasmado en el criterio 31-10 emitido por el entonces

Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI) ahora

* En términos de lo establecido en el oficio denominado “Requerimiento para el Cumplimiento de las Obligaciones Periédicas
del Ejercicio 2018”, emitido por ¢l Organo Superior de Fiscalizacion; y en particular en el apartado correspondiente al
PRESUPUESTO DE EGRESOS MUNICIPAL DEL EJERCICIO FISCAL 2018 y con base en lo establecido en el articulo 8,
fracciones XI y XIX, dela Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de México, se dan a conocer los presentes lineamientos para
la presentacién de la informacién que deberdn ingresar a este Organo Técnico a mas tardar el dia 25 de febrero de 2018,
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Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién, y Proteccion de Datos

Personales (INAI), que lleva por rubro y texto los siguientes:

“El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
no cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad
de los documentos proporcionados por los sujetos obligados. El
Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos es un
drgano de la Administracién Piiblica Federal con autonomia operativa,
presupuestaria y de decision, encargado de promover y difundir el ejercicio del
derecho de acceso a la informacidn; resolver sobre la negativa de las solicitudes
de acceso a la informacion; y proteger los datos personales en poder de las
dependencias y entidades. Sin embargo, no estd facultado para pronunciarse
sobre la veracidad de la informacion proporcionada por las autoridades en
respuesta a las solicitudes de informacién que les presentan los particulares,
en virtud de que en los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental no se prevé una causal que
permita al Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
conocer, via recurso revision, al respecto.”

Aclarado lo anterior, dado que el Recurrente se adolece de que la informacién es
imprecisa y no se encuentra actualizada, con el afan de garantizar el principio de
maxima, este Organo Garante procede al anélisis de la informacién contenida en los
hipervinculos correspondientes a las fracciones VII y VIII del articulo 92, con la
finalidad de determinar si la informacién colma los requerimientos expuestos por el

Recurrente.

Asi, respecto del directorio y remuneracién de los servidores publicos, con relacién
a la solicitud, en la fraccion VII del articulo 92 se advierte que se localizan datos

como el nombre completo del servidor, la denominacién del cargo o nombramiento
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otorgado, la clave o nivel del puesto y la fecha de alta en el cargo, y la fraccion VIII
contiene los datos relativos a la remuneracion mensual bruta, remuneracion
mensual neta, percepciones adicionales en efectivo, percepciones. adicionales en
especie, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, - estimulos, asi como otros
apoyos econdmicos con los que pudieran contar los servidores publicos,
informacidn que podria satisfacer los requerimientos del Recurrente, no obstante,
del analisis de la informacién contenida en el sitio de internet, se concluye que a
pesar de que en la ultima fecha de actualizacion se indica que fue modificada el 02
de febrero de 2018 para el caso de la fraccion VII, y el 22 de enero de 2018 para el
caso de la fraccion VIII, en ambos el Jefe de la Unidad de Transparencia, continta
siendo el mismo Servidor Publico que indica el Organigrama, y que como ya se
sefiald no corresponde a su dltima version, por lo tanto se deduce que la informacion
no esta actualizada, situacion que genera confusion al no tener la certeza de cuéles
datos estan actualizados y cuéles no, ademas de que ambas fechas de actualizacién

resultan anteriores a la fecha en que se ingreso la solicitud de informacién.

Ahora bien, con base en los Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacion,
Homologacién y Estandarizacion de la Informacion los Sujetos Obligados publican
en los portales de internet, el directorio con la informacién correspondiente a los
servidores puiblicos desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta el
titular del Sujeto Obligado, sin embargo, ello no implica que solo deban contar con

la informacion respecto de los servidores que ostentan dichos cargos, puesto que
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deben documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias
o funciones, como refiere el articulo 18 de la Ley en la materia, que a la letra sefiala

lo siguiente:

“Articulo 18. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su
origen la eventual publicidad y reutilizacion de la informacion que generen.”

En este sentido, no pasa inadvertido para este Organo Garante que el Recurrente
manifiesta en sus motivos de inconformidad que desea conocer el directorio en el
que conste toda la informacion descrita en el punto 3 de su solicitud, respecto de
“los servidores publicos de toda la entidad”, se advierte entonces que al no ser un
experto en la materia intuye que en el llamado “directorio” puede constar la
informacion respecto de todos los servidores publicos adscritos al sujeto obligado,
por lo que aplicando el principio de suplencia conforme a lo establecido en los
articulos 13 y 181 parrafo cuarto de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios ¢, para colmar el
requerimiento el Sujeto Obligado debe proceder a la entrega del documento o los
documentos mediante los cuales el Recurrente pueda conocer la informacién que

solicita.

4 Articulo 13. El Instituto, en el dmbito de sus atribuciones, debera suplir cualquier deficiencia para garantizar el ejercicio del
derecho de acceso a la informacidn.

Articulo 181. (...)

Durante el procedimiento debera aplicarse la suplencia de la queja a favor del recurrente, sin cambiar los hechos expuestos,
asegurandose de que las partes puedan presentar, de manera oral o escrita, los argumentos que funden y motiven sus
pretensiones.
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Robustece lo anterior el criterio 28/10 emitido por el entonces Instituto Federal de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos (IFAI) ahora Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI),

cuyo texto es el siguiente:

“Cuando en una solicitud de informacién no se identifique un documento
en especifico, si ésta tiene una expresion documental, el sujeto obligado
deberd entregar al particular el documento en especifico. La Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental tiene por objeto
garantizar el acceso a la informacion contenida en documentos que los sujetos
obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven por cualquier
titulo; que se entienden como cualquier registro que documente el ejercicio de las
facultades o la actividad de los sujetos obligados sin importar su fuente o fecha de
elaboracion. En este sentido, cuando el particular lleve a cabo una solicitud de
informacion sin identificar de forma precisa la documentacion especifica que
pudiera contener dicha informacion, o bien pareciera que mis bien la solicitud se
constituye como una consulta y no como una solicitud de acceso en términos de
la Ley Federal de Transparencia 'y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, pero su respuesta puede obrar en algiin documento, el sujeto
obligado debe dar a la solicitud una interpretacién que le dé una expresion
documental. Es-decir, si la respuesta a la solicitud obra en algiin documento en
poder de la autoridad, pero el particular no hace referencia especifica a tal
documento, se deberd hacer entrega del mismo al solicitante.”

En otras palabras, es necesario que los Sujetos Obligados entreguen los documentos
que obren en sus archivos que contengan la informacion que se desea conocer por el
solicitante de que se trate, aun cuando la solicitud haya sido formulada con la

intencion de obtener un documento nombrado de diferente manera; entregando los
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documentos que contienen la informacidn que concedera la oportunidad al

solicitante de llegar lo a que desea conocet.

Es importante resaltar que el derecho de acceso a informacion publica, es un derecho
humano, mismo que en términos del articulo 1° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, toda autoridad tiene la obligacién de promoverlo,
respetarlo, protegerlo y garantizarlo, conforme a los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, por tal motivo se debe prevenir,

investigar, sancionar y reparar toda violacion en los términos que establezca la ley.

El derecho de acceso a la informacidn ptblica implica que cualquier persona pueda
acceder y conocer la informacién contenida en los documentos que se encuentran en
posesion de los Sujetos Obligados, por consiguiente, el acceso a la informacién se
tendra por cumplido cuando el solicitante tenga a su disposicion la informacién
requerida, o cuando realice su consulta en el lugar que ésta se localice, conforme a
los articulos 3 fraccion XI, 4 y 166 parrafo primero de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, que en su parte

conducente sefialan lo siguiente:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

(...)

XI. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualguier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de
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Sujeto obligado:

los sujetos obligados, sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente
0 fecha de elaboracién. Los documentos podrin estar en cualguier medio, sea
escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informdtico u holografico;

(...)

Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacién publica es la
prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y
solicitar informacion piiblica, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés
juridico.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada
0 en posesién de los sujetos obligados es piiblica y accesible de manera permanente
a cualquier persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley
General, la presente Ley y demds disposiciones de la materia, privilegiando el
principio de maxima publicidad de la_informacién. Solo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés piiblico,
en los términos de las causas legitimas y estrictamente necesarias previstas por
esta Ley.

Los sujetos obligados deben poner en practica, politicas y programas de acceso a
la informacion que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad,
precision y suficiencia en beneficio de los solicitantes.

(...)

Articulo 166: La bbligacién de acceso a la informacion publica se tendrd por
cumplida cuando el solicitante tenga a su disposicién la informacion requerida, o
cuando realice la consulta de la misma en el lugar en el que ésta se localice.”

Dicho lo anterior, toda vez que se trata de informacién que el Sujeto Obligado
genera, administra o posee en el ejercicio de sus atribuciones, debe permitir el acceso
a la informacion que se le haya solicitado, y que obre en sus archivos tal y como fue

generada, sin que ello implique que deba procesarla, resumirla o presentarla
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conforme al interés de la Recurrente, en términos de los articulos 12 y 24 fraccién XI

y ultimo parrafo, de la Ley en la materia, que sefialan lo siguiente:

“Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen,
archiven o conserven informacion publica serdn responsables de la misma en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sélo proporcionarin la informacion piiblica que se
les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se
encuentre. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante;
no estardn obligados a generarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar
investigaciones.

(...)

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos
obligados deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segiin corresponda, de
acuerdo a su naturaleza:

(..)

XI. Dar acceso a la informacion publica que le sea requerida, en los términos de
la Ley General, esta Ley y demds disposiciones juridicas aplicables;

(...)

En la administracidn, gestion y custodia de los archivos de informacion piiblica,
los sujetos obligados, los servidores piiblicos habilitados y los servidores piblicos
en general, se ajustardn a lo establecido por la normatividad aplicable.

Los sujetos obligados solo proporcionardn la informacion piiblica que generen,
administren o posean en el ejercicio de sus atribuciones.

Se concluye que el Sujeto Obligado, para cumplir con la obligacién que le impone la
Ley, debe permitir el acceso a los documentos en los que conste el Organigrama

actual de los servidores ptiblicos de la Entidad, el Presupuesto asignado para el
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Sujeto obligado:

ejercicio fiscal 2018, el Directorio y las Remuneraciones de los servidores publicos,
respecto del punto 1y 3 de la solicitud, actualizados a la fecha de presentacion de la

solicitud.

QUINTO. Version Pablica. Como fue debidamente apuntado, el Sujeto
Obligado debe satisfacer la solicitud de acceso a la informacién; sin embargo, por
cuanto hace a la informacion que entregara al Recurrente debera hacerse en version

ptblica, atento a lo siguiente:

El derecho de acceso a la informacién ptblica tiene como limitante el respeto a la
intimidad y a la vida privada de las personas, es por ello que este Instituto debe
cuidar que los datos persOnalés que obren en poder de los Sujetos Obligados sean
protegidos y iinicamente se den a conocer aquéllos que garanticen la rendicién de

cuentas y la transparencia en el ejercicio de las atribuciones que tienen conferidas.

De este modo, en armonia entre los principios constitucionales de maxima
publicidad y de proteccién de datos personales, la ley permite la elaboracién de
versiones publicas en las que se suprima aquella informacion relacionada con la

vida privada de los particulares y de los servidores ptiblicos.

Pagina 26 de 43



Recurso de Revision:  00634/INFOEM/IP/RR/2018
Organismo Pablico

(1
l 1 n f@ e m Descentralizado para la

e e s ey Sujeto obligado: Prestacion de los Servic%os de
Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento de Cuautitlan
Izcalli
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Al respecto, los articulos 3, fracciones IX, XX, XXI, XXXII, XLV; 6, 49 fraccién VIII,
91, 137, 143, fraccion I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica

del Estado de México y Municipios vigente establecen:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

IX. Datos personales: La informacién concerniente a una persona, identificada
o identificable segun lo dispuesto por la Ley de Proteccion de Datos Personales
del Estado de México;

XX. Informacion clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como
reservada o confidencial;

XXI. Informacién confidencial: Se considera como informacion confidencial
los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursétil y postal,
cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a
sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos piiblicos;

XXXII. Protecciéon de Datos Personales: Derecho humano que tutela la
privacidad de datos personales en poder de los sujetos obligados y sujetos
particulares;

XLV. Version piblica: Documento en el que se elimine, suprime o borra la
informacién clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso.”

“Articulo 6.Los datos personales son irrenunciables, intransferibles e
indelegables, por lo que los sujetos obligados no deberdn proporcionar o hacer
publica la informacion que contenga, con excepcion de aquellos casos en que
deban hacerlo en observancia de las disposiciones aplicables. En el caso de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion; los principios,
procedimientos, medidas de segquridad en el tratamiento y demds disposiciones en
materia de datos personales, se deberd estar a lo dispuesto en las leyes de la
materia.”
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Sujeto obligado:

“Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendrdin las siguientes atribuciones:

VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificacion de la informacion;

“Articulo 91. El acceso a la informacion piblica serd restringido
excepcionalmente, cuando ésta sea clasificada como reservada o confidencial.
“Articulo 137. Cuando un mismo medio, impreso o electronico, contenga
informacién puiblica y reservada o confidencial, la Unidad de Transparencia para
efectos de atender una solicitud de informacion, deberan elaborar una versién
publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su
contenido de manera genérica y fundando y motivande su clasificacion.”

“Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacion confidencial,
la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

I. Se refiera a la informacién privada y los datos personales concernientes a una
persona fisica o juridico colectiva identificada o identificable;

11, Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursitil y postal,
cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a
sufetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos; y

I1I. La que presenten los particulares a los sujetos obligados, de conformidad con
lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

La informacion confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrin
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores
publicos facultados para ello.

No se considerara confidencial la informacion que se encuentre en los registros

publicos o en fuentes de acceso publico, ni tampoco la que sea considerada por la
presente ley como informacion prblica.”
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Asi, los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados deben estar
protegidos, adoptando las medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas
necesarias para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los
datos personales, considerando ademads, que conforme al principio de finalidad,
todo tratamiento de datos personales que efectien debera estar justificado en la Ley,
lo anterjor en términos de lo dispuesto por el articulo 22 relacionado con el diverso
38 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

del Estado de Méxicoy Municipios, los cuales se transcriben para mayor referencia:

“Articulo 22, Todo tratamiento de datos personales que efectiie el responsable
deberd estar justificado por finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas,
relacionadas con las atribuciones que la normatividad aplicable les confiera.

El responsable podrd tratar datos personales para finalidades distintas a aquéllas
establecidas en el aviso de privacidad, en los casos siguientes:

I. Cuente con atribuciones conferidas en ley y medie el consentimiento del
titular.

I1. Se trate de una persona reportada como desaparecida, en los términos previstos
en la presente Ley y demds disposiciones legales aplicables.”

Articulo 38. Con independencia del tipo de sistema y base de datos en el que se
encuentren los datos personales o el tipo de tratamiento que se efectile, el
responsable adoptard, establecerd, mantendrd y documentard las medidas de
seguridad administrativas, fisicas y técnicas para garantizar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de los datos personales, a través de controles y
acciones que eviten su daiio, alteracidon, pérdida, destruccion, o el uso,
transferencia, acceso o cualquier tratamiento no autorizado o ilicito, de
conformidad con lo dispuesto en los lineamientos que al efecto se expidan.”
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Sujeto obligado:

Es importante resaltar que dada la naturaleza de la informacién que se ordena
respecto del punto 3 de la solicitud, los documentos mediante los cuales el sujeto
obligado puede satisfacer los requerimientos del Recurrente, podrian contener
datos personales de los servidores ptblicos de caracter confidencial, que deben ser
testados por los Sujetos Obligados, en las versiones publicas de los documentos que

elaboren para atender la solicitud de informacién publica.

Para lo cual a su vez en el caso de informacion de caracter confidencial se debe
atender a lo que sefiala el articulo 149 de la Ley de Transparencia Local vigente, cuyo
contenido es de la literalidad siguiente:

"Articulo 149. El acuerdo que clasifique la informacién como confidencial

deberd contener un razonamiento légico en el que demuestre que la informacion
se encuentra en alguna o algunas de las hipétesis previstas en la presente Ley.”

En este caso, los recibos o comprobantes de pago por ejemplo, contienen las
remuneraciones de los servidores publicos adscritos al sujeto obligado que son de
acceso publico, pero también contienen los datos personales de éstos, que de hacerse
publicos afectarian su intimidad y vida privada; es por ello que es criterio reiterado
en las resoluciones de este Pleno que ademas de los datos especificados en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidén Pablica del Estado de México y Municipios,
se consideran confidenciales y por tanto deben testarse al momento de la elaboracion
de versiones ptblicas el Registro Federal de Contribuyentes (RFC), la Clave Unica

de Registro de Poblacion (CURP), la Clave de cualquier tipo de seguridad social
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(ISSEMYM, u otros), asi como, los préstamos o descuentos que se le hagan a la
persona y que no tengan relacion con los impuestos o la cuota por seguridad social,
asi como los codigos bidimensionales o cddigos QR, los sellos digitales y las

cadenas originales del complemento de certificacion digital.

En cuanto al Registro Federal de Contribuyentes constituye un dato personal, ya que
para su obtencion es necesario acreditar ante la autoridad fiscal previamente la

identidad de la persona, su fecha de nacimiento, entre otros aspectos.

Ahora bien, las personas fisicas tramitan su inscripcion en el registro con el
propdsito de realizar —mediante esa clave de identificacion— operaciones o
actividades de naturaleza fiscal, la cual, les permite hacerse identificables respecto

de una situacion fiscal determinada.

Lo anterior es compartido por el entonces Instituto Federal de Acceso a la
Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personales (IFAI) a través del Criterio

09/2009, el cual es del tenor literal siguiente:

“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de las personas fisicas es un
dato personal confidencial. De conformidad con lo establecido en el articulo
18, fraccion II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental se considera informacion confidencial los datos
personales que requieren el consentimiento de los individuos para su
difusion, distribucion o comercializacion en los términos de esta Ley. Por
su parte, segiin dispone el articulo 3, fraccion II de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental, dato
personal es toda aquella informacién concerniente a una persona fisica
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Sujeto obligado:

identificada o identificable. Para obtener el RFC es necesario acreditar
previamente mediante documentos oficiales (pasaporte, acta de
nacimiento, etc.) la identidad de la persona, su fecha y lugar de
nacimiento, entre otros. De acuerdo con la legislacion tributaria, las personas
fisicas tramitan su inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes con el
uinico proposito de realizar mediante esa clave de identificacién, operaciones o
actividades de naturaleza tributaria. En este sentido, el articulo 79 del Codigo
Fiscal de la Federacion prevé que la utilizacion de una clave de registro no
asignada por la autoridad constituye como una infraccién en materia fiscal. De
acuerdo con lo antes apuntado, el RFC vinculado al nombre de su titular, permite
identificar la edad de la persona, asi como su homoclave, siendo esta 1iltima tinica
e irrepetible, por lo que es posible concluir que el RFC constituye un dato personal
Yy, por tanto, informacién confidencial, de conformidad con los previsto en el
articulo 18, fraccion II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental...” (Sic)

Asi, el REC se vincula al nombre de su titular y permite identificar la edad de la
persona, su fecha de nacimiento, asi como su homoclave, la cual es iinica e irrepetible
y determina la identificacion de dicha persona para efectos fiscales, por lo que
constituye un dato personal que concierne a una persona fisica identificada e
identificable en términos de los articulos 2, fraccion II de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios y 4 fraccién VII

de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México.

En cuanto a la CURP en virtud de que éste se integra por datos personales que
unicamente le conciernen a un particular como son su fecha de nacimiento, su
nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento; informacién que permite

distinguirlo del resto de los habitantes, se considera que es de caracter confidencial.
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Argumento que es compartido por el ahora Instituto Federal de Acceso a la
Informacion Pdblica y Proteccion de Datos Personales (IFAI), conforme al criterio

numero 0003-10, el cual refiere:

“Criterio 003-10

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) es un dato personal
confidencial. De conformidad con lo establecido en el articulo 3, fraccién II de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental,
dato personal es toda aquella informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Por su parte, el articulo 18, fraccién II de la Ley
considera informacion confidencial los datos personales que requieren el
consentimiento de los individuos para su difusion, distribucién o comercializacion
en los términos de esta Ley. En este sentido, ln CURP se integra por datos
personales que vinicamente le conciernen a un particular como son su fecha de
nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento, y esta es
informacion que lo distingue plenamente del resto de los habitantes, por lo que es
de cardcter confidencial, en términos de lo dispuesto en el articulos anteriormente
sefialados. ..." (Sic)

Por lo que respecta a la clave de seguridad social, en virtud de que su divulgacion
no aporta a la transparencia o a la rendicién de cuentas y si provoca una transgresion
a la vida privada e intimidad de la persona, esta informacion también resulta ser de

caracter confidencial.

Respecto de los numeros de cuentas bancarias, claves estandarizadas -
interbancarias- (CLABES) y de tarjetas, el Pleno de este Instituto ha determinado que
esa informacion debe clasificarse como confidencial, y elaborarse una versién

publica en la que se teste la misma.
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Igualmente, resulta importante destacar que el nimero de cuenta bancaria de las
personas fisicas es informacién que sélo su titular o personas autorizadas poseen
para el acceso o consulta de informaciéon patrimonial, o para la realizaciéon de
operaciones bancarias de diversa naturaleza, por lo que la difusién publica del

mismo facilitaria la afectacion al patrimonio del titular de Ia cuenta.

Por lo anterior, el niimero de cuenta bancaria debe ser clasificado como confidencial
con fundamento en la fracciones I y II del articulo 143 de la Ley de la Materia vigente
en la Entidad; en razén de que con su difusién se estaria poniendo en riesgo la

seguridad de su titular.

Lo anterior, no es asi tratandose de las cuentas bancarias o claves interbancarias de
los Sujetos Obligados ya que su publicidad cede a la rendicién de cuentas al

transparentar la forma en que son transparentados los recursos publicos.

Lo argumentado encuentra sustento en los criterios 11/17 y 10/17 emitidos por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos

Personales que llevan por rubro y texto los siguientes:

Cuentas bancarias y/o CLABE interbancaria de sujetos obligados que
reciben ylo transfieren recursos piiblicos, son informacién piblica. La
difusion de las cuentas bancarias y claves interbancarias pertenecientes a un
sujeto obligado favorece la rendicion de cuentas al transparentar la forma en que
se administran los recursos publicos, razon por la cual no pueden considerarse
como informacién clasificada.
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Cuentas bancarias y/o CLABE interbancaria de personas fisicas y
movrales privadas. El niimero de cuenta bancaria y/o CLABE interbancaria de
particulares es informacion confidencial, al tratarse de un conjunto de caracteres
numéricos utilizados por los grupos financieros para identificar las cuentas de
sus clientes, a través de los cuales se puede acceder a informacion relacionada con
su patrimonio y vrealizar diversas transacciones; por tanto, constituye
informacién clasificada con fundamento en los articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica.

En esa virtud, este Pleno determina que dicha informacion no puede ser del
dominio publico, toda vez que se podria dar un uso inadecuado a la misma o

cometer algtn ilicito o fraude como ya ha sido expuesto.

De este modo, en las versiones publicas de los comprobantes fiscales digitales por
internet, que se ordena entregar, se deben testar inicamente los niimeros de las
cuentas bancarias, CLABES; si es que se desprende esta informacion; en caso

contrario, los documentos deben entregarse en forma integra.

Respecto de los préstamos o descuentos de caracter personal, en virtud de no tener
relacion con la prestacion del servicio y al no involucrar instituciones ptblicas, se

consideran datos confidenciales.

Para entender los limites y alcances de esta restriccién, es oportuno recurrir al

articulo 84 de la Ley del Trabajo de los Servidores Ptblicos del Estado y Municipios:

“ARTICULO 84. Sélo podrin hacerse retenciones, descuentos o deducciones al
sueldo de los servidores piiblicos por concepto de:
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L. Gravdmenes fiscales relacionados con el sueldo;

I1. Deudas contraidas con las instituciones publicas o dependencias por concepto
de anticipos de sueldo, pagos hechos con exceso, errores o pérdidas debidamente
comprobados;

III. Cuotas sindicales;

IV. Cuotas de aportacion a fondos para la constitucion de cooperativas y de cajas
de ahorro, siempre que el servidor piiblico hubiese manifestado previamente, de
manera expresa, su conformidad;

V. Descuentos ordenados por el Instituto de Seguridad Social del Estado de
Meéxico y Municipios, con motivo de cuotas y obligaciones contraidas con éste
por los servidores piiblicos;

VI. Obligaciones a cargo del servidor piiblico con las que haya consentido,
derivadas de la adquisicion o del uso de habitaciones consideradas como de interés
social;

VIL. Faltas de puntualidad o de asistencia injustificadas;
VIII. Pensiones alimenticias ordenadas por la autoridad judicial; o

IX. Cualquier otro convenido con instituciones de servicios y aceptado
por el servidor piiblico.

El monto total de las retenciones, descuentos o deducciones no podri exceder del
30% de la remuneracion total, excepto en los casos a que se refieren las fracciones
IV, V'y VI de este articulo, en que podrin ser de hasta el 50%, salvo en los casos
en que se demuestre que el crédito se concedio con base en los ingresos familiares
para hacer posible el derecho constitucional a una vivienda digna, o se refieran a
lo establecido en la fraccion VIII de este articulo, en que se ajustard a lo
determinado por la autoridad judicial.”
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Como se puede observar, la Ley del Trabajo de mérito establece claramente cuales
son esos descuentos o gravamenes que directamente se relacionan con las
obligaciones adquiridas como servidores publicos y aquéllos que unicamente
inciden en su vida privada. Es asi que los descuentos por pensiones alimenticias o
créditos adquiridos con instituciones privadas que no se relacionen con el gasto

publico, son informacion que debe clasificarse como confidencial.

Los c6digos bidimensionales o cédigos QR, al corresponder a barras en dos
dimensiones que al igual que los cédigos de barras o cddigos unidimensionales, son
utilizados para almacenar diversos tipos de datos de manera codificada, los cuales
a través de lectores que pueden ser obtenidos por cualquier persona, pueden

contener datos personales, no susceptibles de conocimiento publico.

Los sellos digitales y cadenas originales del complemento de certificacion digital,
puesto que forman parte del certificado de sello digital, los cuales son documentos
electronicos, mismos que de conformidad con los articulos 17-G y 29 del Codigo
Fiscal de la Federacion, le permiten a la autoridad hacendaria federal garantizar una
vinculacién entre la identidad de un sujeto o entidad con su clave ptblica, lo que

hace identificable a una persona o entidad, ademads de que la finalidad o propdsito
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Sujeto obligado:

especifico de dichos certificados es la de equipararse con una firma digital que

autentica los comprobantes fiscales digitales por internet®.

Correlativo a lo anterior, en la versién publica de los recibos de ndmina se deben
testar aquellos elementos sefialados en la presente resolucion, en el entendido de
que debe ser putblica toda la demds informacion relacionada que no encuadre en los

conceptos anteriores.

Al respecto, se destaca que la version publica que elabore el Sujeto Obligado debe
cumplir con las formalidades exigidas en la Ley, por lo que para tal efecto emitird el
Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de México y los Lineamientos Generales
en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la

elaboracion de Versiones Publicas, emitidos por el Consejo Nacional de

5 Articulo 17-G.- Los certificados que emita el Servicio de Administracién Tributaria para ser considerados véalidos deberan
contener los datos siguientes:

L. La mencion de que se expiden como tales. Tratindose de certificados de sellos digitales, se deberan especificar las limitantes
que tengan para su uso...

Articule 29. Cuando las leyes fiscales establezcan la obligacion de expedir comprobantes fiscales por los actos o actividades
que realicen, por los ingresos que se perciban o por las retenciones de contribuciones que efectten, los contribuyentes deberan
emitirlos mediante documentos digitales a través de la pagina de Internet del Servicio de Administracién Tributaria. Las
personas que adquieran bienes, disfruten de su uso o goce temporal, reciban servicios o aquéllas a las que les hubieren retenido
contribuciones deberan solicitar el comprobante fiscal digital por Internet respectivo.

Los contribuyentes a que se refiere el parrafo anterior deberan cumplir con las obligaciones siguientes: I, Contar con un
certificado de firma electrénica avanzada vigente,

II. Tramitar ante el Servicio de Administracion Tributaria el certificado para el uso de los sellos digitales. Los contribuyentes
podran optar por el uso de uno o mas certificados de sellos digitales que se utilizardn exclusivamente para la expedicién de
los comprobantes fiscales mediante documentos digitales. El sello digital permitira acreditar la autoria de los comprobantes
fiscales digitales por Internet que expidan las personas fisicas y morales, el cual queda sujeto a la regulacion aplicable al uso
de la firma electrénica avanzada...
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Transparencia, con el cual sustentara la clasificacion de datos y con ello la "version

publica” de los documentos materia de la solicitud.

Efectivamente, cuando se clasifica informacién como confidencial o reservada es
importante someterlo al Comité de Transparencia, quien debe confirmar, modificar

o revocar la clasificacion.

Por lo tanto, la entrega de documentos en su version publica debe acompafiarse
necesariamente del Acuerdo del Comité de Transparencia que la sustente, en el que
se expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al Sujeto Obligado a
testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que no hacerlo
implica que lo entregado no es legal ni formalmente una versién publica, sino mas
bien una documentacion ilegible, incompleta o tachada; pues no sefialar las razones
por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o suprimen-
deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque
no aparecen en la documentacion respectiva, es decir, si no se exponen de manera
puntual las razones de ello se estaria violentando desde un inicio el derecho de
acceso a la informacion del solicitante, por lo que el acuerdo respectivo, debera

hacerse del conocimiento del Recurrente.

Como ha sido sefialado en la presente resolucion, en armonia entre los principios
constitucionales de maxima publicidad y de proteccion de datos personales, la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
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Sujeto obligado:

Municipios, permite la elaboracién de versiones publicas en las que se suprima

aquella informacion relacionada con la vida privada de los servidores ptiblicos.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo, vigésimo
primero y vigésimo segundo de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 2, fraccion II; 29, 36 fracciones I y II; 176, 178, 181, 185 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,

este Pleno:

III. RESUELVE:

Primero. Resultan parcialmente fundadas las razones o motivos de inconformidad
hechos valer por el Recurrente, por lo que en términos del considerando Cuarto de

esta resolucién, se modifica la respuesta del Sujeto Obligado.

Segundo. Se Ordena al Sujeto Obligado, en términos de los considerandos Cuarto
y Quinto de esta resolucion, haga entrega al Recurrente via SAIMEX, de los

documentos donde conste lo siguiente:

1. Organigrama de los servidores publicos, actualizado al seis de

febrero de 2018.

2. Presupuesto asignado para el afio 2018.
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3. El nombre completo, denominacion del puesto y cargo o
nombramiento otorgado, clave o nivel del puesto, remuneracion
mensual bruta y neta, percepciones adicionales en efectivo y en especie,
gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, estimulos y cualquier
otro apoyo econdmico asi como la fecha de ingreso a la administracidon
publica municipal, de todos los servidores publicos adscritos al sujeto

obligado, actualizados al seis de febrero de 2018.

De ser necesaria la versién publica, se debera emitir el Acuerdo del Comité de
Transparencia de acuerdo con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de México y Municipios, en el que funde y motive las razones
sobre los datos que se supriman o eliminen del documento que se ordena, mismo

que igualmente se hara de conocimiento del recurrente.

Tercero. Remitase la presente resolucién, al Responsable de la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado, para que conforme a los articulos 186 ultimo
parrafo y 189 parrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de México y Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro
del plazo de diez dias hébiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres

dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente resolucion.

Cuarto. Hagase del conocimiento del Recurrente, la presente resolucidn, asi como,

que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia
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Sujeto obligado:

y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios, en caso de
que considere que le causa algtn perjuicio podra impugnarla via Juicio de Amparo

en los términos de las leyes aplicables.

ASILO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA
HERNANDEZ Y JAVIER MARTINEZ CRUZ; EN LA DECIMO TERCERA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL ONCE DE ABRIL DE DOS MIL DIECIOCHO,
ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMIREZ.

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta
(Ruabrica)
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Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rabrica)

Javier Martinez Cruz
Comisionado
(Rubrica)
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HSTITUTO DF TR C NG DF MEXCO

oo
Alexis Tapia Ramirez P LEN O

Secretario Técnico del Pleno
(Rubrica)

Esta hoja corresponde a la resolucion del once de abril de dos mil dieciocho, emitida en el recurso de
revisién niimero 00634/INFOEM/IP/RR/2018.
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