00099/INFOEM/IP/RR/2018 y

Recurso de Revision:
acumulado

Recurrente:
P e o Sujeto Obligado: Secretaria de Salud
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, de catorce de febrero del dos mil dieciocho.

Vistos los expedientes relativos a los recursos de revision

00099/INFOEM/IP/RR/2018 y 00100/INFOEM/IP/RR/2018 interpuestos por |
quien en lo sucesivo se le denominara el Recurrente en contra de la
respuesta a sus solicitudes de informacién con numeros de folio
00248/SSALUD/IP/2017 y 00247/SSALUD/IP/2017, por parte de la Secretaria de Salud,
en lo sucesivo el Sujeto Obligado; se procede a dictar la presente resolucion, con

base en lo siguiente.

LANTECEDENTES:

1. Solicitud de acceso a la informacion. Con fecha veintisiete de noviembre
de dos mil diecisiete, el ahora Recurrente formuld solicitudes de acceso a la
informacién publica al Sujeto Obligado a través del Sistema de Acceso a la

Informacién Mexiquense, en adelante SAIMEX, requiriendo lo siguiente:
Solicitud 00248/SSALUD/IP/2017 /IP/2017.

“Requiero saber si la Secretaria de Salud del Estado de México tiene un
registro de las ambulancias que operan y estin autorizadas para dar
servicio en la zona metropolitana del Valle de México. Se entiende por zona
metropolitana del Valle de México las 16 delegaciones y los 60 municipios

del Estados de México e Hidalgo definidos por la Sedesol, el INEGI y el
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Conapo. Requiero una copia de ese registro y un listado en que se detalle
el nimero de permiso o registro de cada ambulancia para operar en la zona
metropolitana del Valle de México, si es una ambulancia particular o
privada, y si es publica que se detalle la oficina de gobierno, secretaria local
0 federal, delegacién o municipio que la opera o es su propietaria. Requiero
que en esa lista se detalle para qué tipo de servicio estd registrada cada
ambulancia, es decir, si la ambulancia es de emergencia o servicio
prehospitalario, si es para traslados programados o algiin otro tipo de

servicio.” (sic)
Solicitud 00247/SSALUD/IP/2017 /IP/2017.

“Requiero saber cudntas ambulancias piiblicas (es decir, operadas por el
gobierno) y particulares estin registradas ante la Secretaria de Salud del
Estado de México. Requiero que se proporcione una lista en la que se detalle
el nilmero de permiso o registro de cada ambulancia ante la Secretaria de
Salud del Estado de México, si es una ambulancia particular o privada, y
si es publica-que se detalle la oficina de gobierno, secretaria local o federal,
delegacion o instancia del gobierno que la opera o es su propietaria.
Requiero que en esa lista se detalle para qué tipo de servicio estd registrada
cada ambulancia, es decir, si la ambulancia es de emergencia 0 Servicio
prehospitalario, si es para traslados programados o algiin otro tipo de

servicio establecido por la Secretaria de Salud del Estado de México.” (Sic)

El solicitante indic como modalidad de entrega el SAIMEX.
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2. Respuesta. Con fecha dieciocho de diciembre de dos mil diecisiete el Sujeto

Obligado, a través del SAIMEX, notificé respuestas a las solicitudes de informacién

en los mismos términos, bajo los siguientes argumentos:

“...me permito hacer de su conocimiento que a través de la Coordinacién
de Regulacion Sanitaria, se desarrolla el Programa “Control Sanitario de
Ambulancias” en el Estado de México, derivado de dicho Programa, de
acuerdo al padrén con el cual cuenta la Coordinacién de Regulacién
Sanitaria del Instituto de Salud del Estado de México, hay un total de 714
ambulancias registradas y regularizadas en la entidad. De conformidad
con lo expuesto en el Cédigo Administrativo del Estado de México, en su
CAPITULO CUARTO Del Instituto de Salud del Estado de México
Articulo 2.5., el Instituto de Salud del Estado de México es un organismo
piblico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios,
por lo que respetuosamente sugiero canalizar su solicitud de informacién
al Instituto de Salud del Estado de México, a través de la direccion

electrénica: http://salud.edomex.gob.mx/html/. " (sic)

3. Recurso de revision. Los recursos de revisidn se interpusieron a través del

SAIMEX con fecha dieciséis de enero de dos mil dieciocho por parte del solicitante
de informacion, quien expresd los mismos argumentos, por lo que se insertan en una

sola vez en obvio de repeticiones:

a) Acto impugnado.
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“El sujeto obligado no responde de forma completa a la solicitud de
informacion que claramente requiere una copia del registro que tiene de
ambulancias en la zona metropolitana del Valle de México y tampoco ofrece
un listado de las ambulancias como se solicita. El sujeto obligado reconoce
que tiene un registro y que hay un padron de ambulancias regularizadas,
pero lo entrega ese registro ni ese padron, se limita a ofrecer un niimero
como respuesta. Por lo anterior, incumple con su obligacion como le marca

la ley y no entrega la informacién como se solicitd.” (sic)
b) Motivos de inconformidad.

“El sujeto obligado no responde de forma completa la solicitud de

informacion.” sic)

4. Turno. De conformidad con el articulo 185 fraccién VII de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios
vigente, los presentes recursos de revision se enviaron electrédnicamente al Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y Municipios, que por razén de turno fueron asignados a los
Comisionados Javier Martinez Cruz y Zulema Martinez Sdnchez respectivamente,
para su analisis, estudio, elaboracién del proyecto y presentacién ante el Pleno de

este Instituto.

5. Admision. Mediante autos de fecha veintidés de enero del afo en curso, este
Organo Garante, admiti6 a tramite los recursos de revision respectivos, poniéndose
a disposicion de las partes, para que un plazo no mayor a siete dias hébiles
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manifestaran lo que a su derecho corresponda, a efecto de ofrecer pruebas, informe
justificado y alegatos, lo anterior con fundamento en el articulo 185 fracciones I, Il y
IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

México y Municipios.

6. Acumulacion. Al respecto cabe sefialar, que el pleno de este Instituto, en la

Tercera Sesion Ordinaria de fecha veinticuatro de enero de dos mil dieciocho,
ordend la acumulaciéon de los expedientes citados, a efecto de que esta Ponencia
formulard y presentard el proyecto de resolucion correspondiente, esto de
conformidad con el numeral ONCE inciso c) de los Lineamientos para la Recepcion,
Trdmite y Resolucion de las Solicitudes de Acceso a la Informacion Piiblica, asi como de los
Recursos de Revision que Deberdn Observar los Sujetos Obligados por la Ley de

Transparencia Estatal!, que sefialan:

“ONCE. El Instituto, para mejor resolver y evitar la emision de resoluciones
contradictorias, podrd acordar la acumulacion de los expedientes de recursos de
revision, de oficio o a peticion de parte cuando:

¢) Cuando se trate del mismo solicitante, el mismo SUJETO OBLIGADQO,
aungue se trate de solicitudes diversas;..."”

7. Manifestaciones. De las constancias de los expedientes electrénicos del
SAIMEX, se observa que el Sujeto Obligado no rindid su informe ley, ni tampoco
presento pruebas, alegatos o manifestaciones que tendieran a modificar la respuesta

primigenia; asimismo el Recurrente fue omiso en realizar manifestacién alguna.

1 Emitidos por este Instituto y publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de México “Gaceta del Gobierno”
en fecha treinta de octubre de dos mil ocho.

Pagina 5 de 20



@ . 00099/INFOEM/IP/RR/2018 y
Recurso de Revisidn:
1 acumulados

Sujeto Obligado: Secretaria de Salud
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

9. Cierre de Instruccidn. En fecha siete de febrero de dos mil diecisiete, al no
existir diligencias pendientes por desahogar, se emitieron los acuerdos por medio
de los cuales se declaré cerrada la instruccidn, pasando los expedientes a resolucién,
en términos del articulo 185 fracciones VI 'y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Puablica del Estado de México y Municipios, los cuales fueron

notificados a las partes en la misma fecha.

ILCONSIDERANDOS:

PRIMERO. Competencia.

ElInstituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y
resolver los presentes recursos de revision interpuestos por la parte Recurrente,
conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo
segundo fracciones IV.y V de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 1, 2, fraccion IT; 13, 29, 36, fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 parrafo 3 y
185 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de México
y Municipios; 9 fraccion XVII y 11 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccidon de Datos Personales

del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Oportunidad y Procediblidad del Recurso de Revision.
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Previo al estudio del fondo del asunto, se procede a analizar los requisitos de
oportunidad y procedibilidad que debe reunir el recurso de revision, previstos en
los articulos 178 y 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de México y Municipios.

El recurso de revision fue interpuesto dentro del plazo de quince dias habiles
previsto en el articulo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, contados a partir de la fecha en que el
Sujeto Obligado emitid las respuestas, toda vez que éstas fueron pronunciadas el dia
dieciocho de diciembre de dos mil diecisiete, mientras que el Recurrente interpuso

los recursos de revision el dieciséis de enero del afio en curso.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formuld la solicitud y la fecha en la
que respondio a éstas el Sujeto Obligado; asi como, en la que se interpusieron los
recursos de revision, éstos se encuentran dentro de los margenes temporales

previstos en el citado precepto legal.

Por ende, se concluye la acreditacion plena de todos y cada uno de los elementos
formales exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, pues resulta que se
actualiza lo previsto en los articulos 176 y 179 fracciéon V del ordenamiento legal
citado conforme a los argumentos vertidos por el particular, que son de tenor literal

siguiente:

“Articulo 176. El recurso de revision es la garantia secundaria mediante la cual se
pretende reparar cualquier posible afectacion al derecho de acceso a la informacion piiblica
en términos del presente y siguiente Capitulo.
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Articulo 179.- El recurso de revision es un medio de proteccién que la Ley otorga a los
particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion publica, y procederd
en contra de las siguientes causas:

(...)

V. La entrega de informacion incompleta; ...”

En consecuencia resulta conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el

presente medio de impugnacion.
TERCERO. Materia de la revision.

En ese orden de ideas, este Organo Garante procede al analisis de los agravios
hechos valer por el Recutrente, a fin de determinar sf se violenta en perjuicio de éste
el derecho de acceso a la informacién previsto en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano

de México.
CUARTO. Estudio del asunto.

Una vez analizadas la totalidad de las constancias que obran en el expediente

electrénico, se desprende que el Recurrente requirié:

1. Conocer si la Secretarfa de Salud del Estado de México tiene un registro de
las ambulancias que operan y estdn autorizadas para dar servicio en la zona

metropolitana del Valle de México.

2. Una copia del registro.
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3. Listado en el que se detalle el niimero de permiso o registro de cada
ambulancia para operar en la zona metropolitana del Valle de México, si es
una ambulancia particular o privada, y si es publica que se detalle la oficina
de gobierno, secretaria local o federal, delegacién o municipio que la opera o

es su propietaria.

4. Lista se detalle para qué tipo de servicio esta registrada cada ambulancia, es
decir, si la ambulancia es de emergencia o servicio pre hospitalario, si es para

traslados programados o algun otro tipo de servicio.

En respuesta el Sujeto Obligado le indicé que el Instituto de Salud del Estado de
México a través de la Coordinacion de Regulacion Sanitaria desarrolla el Programa
“Control Sanitario de Ambulancias” en el Estado de México, el cual permite determinar
que existen 714 ambulancias registradas y regularizadas en la entidad; por lo que
sugirié al particular canalizar su solicitud de informacion al Instituto de Salud del
Estado de Meéxico, a través de la direccidon electrdnica:

http://salud.edomex.gob.mx/html/.

Posteriormente en fecha dieciséis de enero del afio en curso el particular hoy
Recurrente se adolecio de la respuesta proporcionada, manifestando que el sujeto
obligado reconoce que tiene un registro y que hay un padrén de ambulancias regularizadas,

pero no entrega el padrén y se limita a ofrecer un nimero como respuesta.

Bajo dichas consideraciones, cabe suplir la deficiencia de los motivos de
inconformidad planteados por el particular, a fin de garantizar el derecho de acceso

a la informacion, bajo el principio rector de méxima publicidad consagrado en
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nuestra Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, con fundamento en
el articulo 13 y 181 tercer pérrafo de la Ley de la Materia vigente en la Entidad que
a la letra dicen:

“Articulo 13. El Instituto, en el dmbito de sus atribuciones, deberd suplir cualquier
deficiencia para garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion.”

“Articulo 181. (...)

Durante el procedimiento deberd aplicarse la suplencia de la queja a favor del
recurrente, sin cambiar los hechos expuestos, asegurindose de que las partes puedan
presentar, de manera oral o escrita, los argumentos que funden y motiven sus
pretensiones.”

Robustece lo analizado la jurisprudencia emitida por la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién que lleva por rubro “SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. DEBE
HACERSE A PARTIR DE LOS CONCEPTQS DE VIOLACION O, EN SU CASO, DE
LOS AGRAVIOS EXPRESADOS, POR LO TANTO NO ES ILIMITADA” 2, que
indica que la suplencia de la queja deficiente debe realizarse en relacién con la
materia del juicio o medio de impugnacién que se resuelva, lo cual deber hacerse a
partir de lo expresado en los conceptos de violacidn, circunstancia que se estima se
hace en la especie, de manera que se tiene como motivo de inconformidad la

declaracion de incompetencia del Sujeto Obligado.

2 Jurisprudencia publicada en el Semanario Judicial de la Federacién identificada con el folio 1a./].35/2005, de la Novena Epoca,
Tomo XXI, Abril de 2005, cuyo texto es el siguiente: El articulo 76 bis de la Ley de Am \paro sefiala que la suplencia de la queja
deficiente se entiende referida a los conceptos de violacién y, en su caso, a los agravios, es decir, a la materia misma del juicio
de garantias, por lo que debe considerarse que dicho precepto limita el ambito de aplicacién de tal figura a las cuestiones
relacionadas con el fondo del asunto, de ahi que dicha suplencia no sea aplicable a la procedencia del juicio de amparo. En ese
tenor, a excepcién de la materia penal, el érgano de control constitucional no puede libremente realizar el examen del precepto
legal reclamado o de la resolucidén recurrida, sino que debe hacerlo a partir de lo expresado en los conceptos de violacién o,
en su caso, en los agravios, de manera que sin la existencia de un minimo razonamiento expresado en la demanda, esto es, sin
la elemental causa de pedir, el juzgador no se encuentra en aptitud de resolver si el acto reclamado es o no violatorio de
garantias, porque la suplencia de la queja deficiente es una institucién procesal que si bien fue establecida con la finalidad de
hacer prevalecer las garantias que otorga la Constitucién Federal, no deja de estar sujeta a los requisitos previstos al efecto,
tanto en la Ley Fundamental como en la Ley de Amparo.
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Al respecto, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

México y Municipios establece:

“Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendrdn las siguientes atribuciones:
(..)

II. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de ampliacion
del plazo de respuesta, clasificacion de la informacion y declaracion de inexistencia o
de incompetencia realicen los titulares de las dreas de los sujetos obligados; ...

Articulo 53. Las Unidades de Transparencia tendrin las siguientes funciones:

(..)

II. Auxiliar a los particulares en la elaboracién de solicitudes de acceso a la
informacién y, en su caso, orientarlos sobre los sujetos obligados competentes
conforme a la normatividad aplicable;

Articulo 167. Cuando las unidades de transparencia determinen la notoria
incompetencia por parte de los sujetos obligados, dentro del dmbito de aplicacion, para
atender la solicitud de acceso a la informacién, deberin comunicarlo al solicitante, dentro
de los tres dias hdbiles posteriores a la recepcion de la solicitud y, en su caso orientar al
solicitante, el o los sujetos obligados competentes.

Si los sujetos obligados son competentes para atender parcialmente la solicitud de acceso
a la informacidn, deberd dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacién
sobre la cual es incompetente se procederd conforme lo sefiala el parrafo anterior...”

De la normatividad citada se desprende, que cuando las Unidades de Transparencia
determinen la notoria incompetencia por parte del sujeto obligado, debera
comunicarle al solicitante de la informacion la incompetencia dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud, y de ser posible, deberan orientarlos
respecto de la dependencia, entidad u érgano que pudiera tener la informacién

requerida, accion que es facultativa, en virtud de que no existe precepto legal alguno
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en la Ley de la Materia que obligue a los sujetos obligados a que determinen quién es

la autoridad competente para conocer de su solicitud.

Dentro de este orden de ideas, debe tenerse en cuenta que la incompetencia refiere a
la ausencia de atribuciones por parte del sujeto obligado para contar con la
informacion que se le requiere, para robustecer lo dicho, sirve de sustento el criterio
16/09 emitido por el hoy Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos personales, que es del texto y rubro siguiente:

“La incompetencia es un concepto que se atribuye a la autoridad. El tercer pdrrafo

del articulo 40 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica

Gubernamental prevé que cuando la informacion solicitada no sea competencia de Ia

dependencia o entidad ante la cual se presente la solicitud de acceso, la unidad de enlace

deberd orientar debidamente al particular sobre la entidad o dependencia competente. En

otras palabras, la incompetencia a la que alude alguna autoridad en términos de la referida

Ley implica la ausencia de atribuciones del sujeto obligado para poseer la informacion

solicitada —es decir, se trata de una cuestion de derecho-, de lo que resulta claro que la
incompetencia es un concepto atribuido a quien la declara.”

Siendo las cosas asi, cabe considerar que el Sujeto Obligado notificé al particular su
incompetencia para atender la solicitud de informacién, en fecha dieciocho de
diciembre de dos mil diecisiete, violentando asi lo previsto en el articulo 167 de la
Ley de la Materia, que establece que las Unidades de Transparencia deberan notificar
dentro del plazo de tres dfas hébiles posteriores a la recepcién de la solicitud la
incompetencia, y en el asunto que nos ocupa la informacién fue solicitada por el
particular en fecha veintisiete de noviembre de dos mil diecisiete, y el plazo para
notificar la incompetencia fenecié el treinta de noviembre del mismo ano, empero a
ello, dicho acto no altera el procedimiento materia de la presente resolucion, no

obstante que se solicita a la Secretarfa de Salud en lo subsecuente atienda los plazos

Pagina 12 de 20



00099/INFOEM/IP/RR/2018 y
acumulados

Sujeto Obligado: Secretaria de Salud
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Recurso de Revision:

linatiinile de Transparencla, Acceso s la nformaclon Pablica y
Fridnceiiin da Dalos Parsonales del Estsdo de México y Municiplos

establecidos en la Ley de la Materia a fin de que maximice el derecho de acceso a la

informacion de los particulares.

Frente a esta formulacion, se procede a dilucidar a partir de las facultades atribuidas
a la Secretarfa de Salud la competencia o incompetencia para atender la solicitud

informacion a partir del estudio legal.

Asi las cosas, el articulo 26 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del
Estado de México, establece las atribuciones con las que cuenta la Secretaria de Salud,

de las cuales, entre otras se encuentran las siguientes:

“Articulo 26.- A la Secretaria de Salud corresponde el despacho de los siguientes
asuntos:

(...)

II. Conducir la politica estatal en materia de salud, en los términos de la Ley de Salud
del Estado de México y demds disposiciones aplicables, de conformidad con el Sistema
Nacional de Salud;

II1. Elaborar en coordinacién con las autoridades competentes los programas de salud
y presentados a la aprobacién del Gobernador del Estado;

IV. Coordinar la participacién de todas las instituciones de los sectores publico, social
y privado en la ejecucion de las politicas de salud de la entidad;

(...)

VI. Coordinar la prestacion de servicios de atencion médica, salud publica y regulacion
sanitaria en el Estado; y convenir en lo conducente, con cualquier otro sector que
promueva acciones en estas materias;...”

Del texto legal se desprende que la Secretaria de Salud, es responsable de conducir
la politica estatal en materia de salud, asi como de coordinar las participaciones de
las instituciones del sector publico, social y privado para la prestacion de servicios

de atencion médica, salud publica y regulacion sanitaria.
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Recurso de Revisidn;

Aunado a lo anterior, el Céddigo Administrativo del Estado de México dispone que el
Sujeto Obligado esta constrefiido a ejercer las atribuciones que en materia de salud
le corresponden al Titular del Ejecutivo Estatal conforme a la Ley General de Salud,
y de manera directa cuando se hace referencia la Secretaria de Salud en la citada Ley,

dichas atribuciones corresponden a la Comisién para la Proteccién contra Riesgos

Sanitarios del Estado de México COPRISEM.

Asimismo, el Reglamento Interior de la Secretaria de Salud d1spone que son
atribuciones del Secretario de Salud, el estudio, planeac1on tramite y resolucién de
los asuntos competencia de la Secretaria; y para el despacho de los asuntos en materia
de atencién médica se auxiliara de las siguientes unidades administrativas, quienes

ejerceran las atribuciones que se enlistan a continuacién:

1. Unidad de Estudios y Proyectos Especiales.- Proponer programas tendientes a
incrementar la infraestructura en salud que garantice las prestaciones de los servicios
de atencién médica a ln poblacion de la Entidad.

2. Coordinacion de HosPitaleé de Alta Especialidad.- Coadyuvar, en el dmbito de
su competencia, para acercar los beneficios de la atencién médica especializada y de

alta especialidad a otros niveles de atencién.

A partir de lo anterior, se desprende que las unidades administrativas de la Secretaria
de Salud son dérganos responsables de los programas tendientes a incrementar la
infraestructura de salud y de coadyuvar para acercar beneficios a la poblaciéon en

materia de atencion médica.
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Instituto de Transparencia, Acceso a 1a Informacién Publica y
Prolecclén de Datos Personales dal Estado de México y Municiplos

Mientras que el Instituto de Salud del Estado de México, es responsable de difundir y
ejecutar los programas y prestar los servicios de salud piiblica, atencion médica, auxiliares de
diagndstico y tratamiento, los servicios de urgencias, de prevencién y control de
enfermedades y de epidemiologia® de conformidad con lo previsto en el articulo 18 del

Reglamento Interior de dicha Institucion.

Maéxime, que el Manual General de Organizacién del Instituto de Salud del Estado
de México, prevé que le corresponde a los servicios de urgencias del Estado de
México planear, organizar, desarrollar y coordinar los mecanismos y estrategias para
proporcionar atencién medica prehospitalaria a la poblacion de la entidad en caso de
accidentes, urgencias, emergencias y desastres, y para ello debera ejecutar entre otras las

siguientes funciones:

- Promover los programas de prevencion y atencién pre-hospitalaria en las
diferentes areas del Instituto.

- Establecer mecanismos y estrategias para la prestacion adecuada y oportuna
de los servicios de urgencias en atencion pre-hospitalaria.

- Vigilar la adecuada aplicacién y racionalizacion de los recursos humanos,
materiales y financieros con que cuentan los Servicios de Urgencias del Estado
de México.

- Controlar y evaluar la prestacion de los servicios de urgencias, determinando
y estableciendo medidas correctivas, a efecto de lograr su mejoramiento

continuo.

3 Cfr. Articulo 18 fraccién II del Reglamento Interno del Instituto de Salud del Estado de México.
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- Supervisar el manejo, control, resguardo y suministro de insumos médicos en

ambulancias, pastilleros, trauma bags.

Esto es asi, en atencién a lo previsto en los articulos 45 y 48 de la Ley General de

Salud, que disponen lo que se transcribe a continuacién:

“Articulo 45.- Corresponde a la Secretaria de Salud vigilar y controlar la creacion y
funcionamiento de todo tipo de establecimientos de servicios de salud, asi como fijar las
normas oficiales mexicanas a las que deberdn sujetarse.

Articulo 48.- Corresponde a la Secretaria de Salud y a los gobiernos de las entidades
federativas, en el dmbito de sus respectivas competencias y en coordinacién con las
autoridades educativas, vigilar el ejercicio de los profesionales, técnicos y auxiliares de la
salud en la prestacion de los servicios respectivos.”

De manera que la funcién que atafie a la Secretaria de Salud en el &mbito nacional, en
el Estado de México corresponde al Instituto de Salud, debido a que es responsable
de controlar la creacién y funcionamiento de todo tipo de establecimientos de salud
incluidos los servicios de atencién pre-hospitalaria en cualquier establecimiento para

la atencion médica, ya sea publico, social o privado, fijo o mévil.

En relacion directa con lo anterior, el articulo 10 del Reglamento de la Ley General de
Salud en materia de Prestacién de Servicios de Atencién Médica, dispone que son
considerados establecimientos para la atencién médica, las unidades méviles, ya sean

aéreas, maritimas o terrestres, destinadas a las mismas finalidades y que se clasifican en:

A).- Ambulancia de cuidados intensivos;
B).- Ambulancia de urgencias;
O).- Ambulancia de transporte, y

D).- Otras que presten servicios de conformidad con lo que establezca la
Secretaria.
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Las cuales se sujetan a las normas oficiales mexicanas correspondientes, sin perjuicio
del cumplimiento de las demés disposiciones aplicables, mismas que de conformidad
con la normativa en cita, requieren licencia sanitaria las cuales tendran una vigencia
de dos afios contados a partir de la fecha de su expedicion y deberan ser exhibidas en

lugares visibles.

Para obtener la licencia sanitaria debera presentarse solicitud por escrito en la que
deberéa indicarse los datos del vehiculo, el establecimiento a que prestara el servicio,

y los demas que fije la Secretaria de acuerdo a la norma oficial mexicana respectiva.

Por lo que en la especie, tal y como lo asever6 la Secretaria de Salud carece de
atribuciones para proporcionar la informacién solicitada por el particular hoy
Recurrente puesto que dentro de sus atribuciones no se encuentra la de controlar el
funcionamiento de establecimientos moviles de atencion médica, de manera que el
Sujeto Obligado es notoriamente incompetente para atender la solicitud planteada
por el particular, de conformidad con el articulo 12 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de México y Municipios, que establece
que los sujetos obligados s6lo proporcionaran la informacion publica que se les
requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre; siendo
aplicable por analogia el Criterio 09-10, emitido por el Pleno del entonces Instituto

Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos, que dice:

“Las dependencias vy entidades no estin obligadas a generar
documentos ad hoc para responder una solicitud de acceso a la
informacién. Tomando en consideracion lo establecido por el articulo 42 de Ia
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental,
que establece que las dependencias y entidades sélo estardn obligadas a entregar
documentos que se encuentren en sus archivos, las dependencias y entidades no
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estan obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacion, sino que deben garantizar el acceso a la informacién con la que
cuentan en el formato que la misma ast lo permita o se encuentre, en aras de dar
satisfaccién a la solicitud presentada.” (Sic)

En efecto, el derecho de acceso a la informacién es un derecho de acceso a
documentos; por lo que, se estima que la naturaleza de los articulos de la legislacién

en la materia versa en ese acceso al documento per se.

En ese sentido, el Sujeto Obligado actué apegado a las disposiciones de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,
por lo que se considera que el agravio del particular resulta infundado toda vez que
la informacién solicitada no es competencia de la Secretaria de Salud, debido a que
dichas funciones corresponde al Instituto de Salud del Estado de México, en
consecuencia, el agravio hecho valer por el particular suplido en su deficiencia resulta
infundado, toda vez que el sujeto Obligado no es competente para conocer de la
solicitud de informacién, por lo que resulta procedente CONFIRMAR 1la respuesta
proporcionada por la Secretéria de Salud con fundamento en el articulo 186 fraccién
II de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México
y Municipios, éﬁpero a ello, se dejan a salvo los derechos del particular hoy

Recurrente a fin de que formule la solicitud al sujeto obligado competente.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo, vigésimo
primero y vigésimo segundo de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 2, fraccién II; 29, 36 fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 y 185 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y Municipios,

este Pleno:
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ipatlhister de Trapeparoncia, Accesa i la Infromecidn Plblica y
Proleccién de Datos Personales del Eslado de Méaico y Municiplos

RESUELVE

PRIMERO. Resultan infundadas las razones o motivos de inconformidad

planteadas por el Recurrente por lo que se CONFIRMAN las respuestas emitidas
por la Secretaria de Salud, con base en las razones expuestas en el Considerando

Cuarto de esta resolucion.

SEGUNDO. Remitase via SAIMEX la presente resolucion al Titular de la Unidad

de Transparencia del Sujeto Obligado.

TERCERO. Hagase del conocimiento del recurrente, la presente resolucion,

ademas que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puiblica del Estado de México y Municipios,

podra impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA
HERNANDEZ Y JAVIER MARTINEZ CRUZ; EN LA SEXTA SESION ORDINARIA
CELEBRADA EL CATORCE DE FEBRERO DEL DOS MIL DIECIOCHO, ANTE EL
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMIREZ.
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Zulema Martinez Sanchez

Comisionada Presidenta
(Rubrica)

Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)

Javier Martinez Cruz

Comisionado
(Rubrica)

C Y
llﬂnf@em

INSTITUTO DVE TRANSPARENCIA Y ACCESD A LA INFORMACION
PUBLICA DEL ESTADO OE MEXICO ¥ uumnosu

PLENO

Alexis Tapia Ramirez
Secretario Técnico del Pleno
(Ruabrica)

Esta hoja corresponde a la resolucién de catorce de febrero del dos mil dieciocho, emitida en los recursos de revisién
00099/INFOEM/IP/RR/2018 y acumulado.
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