Recurso de revision: 01982/INFOEM/IP/RR/2018

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Comision del Agua del
Estado de Mexico
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en

Metepec, Estado de México, de fecha once de julio de dos mil dieciocho.

VISTO el expediente formado «c¢on motivo del recurso de revisién
01982/INFOEM/IP/RR/2018, promovido por el C._ en lo
sucesivo EL RECURRENTE, en contra de la respuesta de la Comision del Agua del
Estado de México, en lo sucesivo EL SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la

presente resolucion con base en lo siguiente:

RESULTANDO

I. Enfecha ocho de mayo de dos mil dieciocho, EL RECURRENTE presenté a través
del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiguense, en lo subsecuente EL SAIMEX
ante EL SUJETO OBLIGADO, la solicitud de acceso a la informacién publica, a la que

se le asignd el nimero 00152/CAEM/IP/2018, mediante la cual requirié por dicha via:

"Quiero saber qué sucedié en el Edificio Plaza Toluca ubicado en la calle Lerdo poniente,
nmimero 101, esquina con calle Judrez en el Centro de Toluca, el din domingo 22 de abril
de 2018 por la tarde en que se presentd una tromba.

1. Por qué razdn no se permitic el ingreso del personal que labora en el inmueble desde
el lunes 23 de abril, hasta el 1° de Mayo de 2018.

2. Porque auin no se permite el ingreso de vehiculos ni personas a los sétanos del
edificio.

3. Quiero una descripcién de la situacién fisica en que se encuentra el edificio,
especificamente de los sétanos, y si existen imdgenes solicito copias.
4. Quiero saber si es verdad que se vompid la béveda del Rio Verdiguel en la parte de

los sétanos del edificio.
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5. Quiero una descripcion de la grieta que se aprecia desde la planta baja y que se
presenta en la loza que divide el primer sdtano y el segundo, sus dimensiones, sus
caracteristicas y especialmente si compromete la seguridad estructural del edificio.

6. Quiero saber si se callé algiin muro o colunna.

7. Quiero saber si estd comprometida la sequridad estructural del inmueble y si existe
riesgo de colapso a vaiz del evento mencionado.

8. Qué medidas precautorias se han adoptado.

9. Quiero saber si existe un dictamen emitido por perito competente sobre la sequridad
estructural del edificio y una copia del mismo.

10, Quién autorizo el reingreso del personal y publico en general al inmueble, con qué
facultades legales lo hizo y cudl fue el respaldo documental o de otra indole, suficiente y
bastante para tal efecto.

11. Qué mediadas se estin ejecutando para la reparacion de los datios y qué instancias
y autoridades intervienen, o en su caso, qué plan se tiene.

12, Qué medidas se han implementado para garantizar la integridad de los servidores
publicos y usunrios en general que ocupan diariamente el edificio.

13. Por qué motivo no se ha convocado a la brigada de proteccion civil del edificio a una
reunion y revision del mismo, y por qué no se les ha permitido revisar los sétanos.

14, Quién es el propietario del edificio.” (Sic).
II.  En fecha once de mayo de dos mil dieciocho, la Unidad de Transparencia del
SUJETO OBLIGADO turné mediante requerimiento, el contenido de la solicitud de
informacion al Director General de Operaciones y Atencion a Emergencias, el cual fue

respondidos el dia veinticuatro de mayo de dos mil dieciocho, tal y como se aprecia de

las siguientes imdgenes:

- Folio def Turno - Fecha . Texto . Archivos Adjunies Edo. Fecha Folic de Respuesta L Taxte Archivos Adjuntos

OESBTAEMAR 0137 SPOGOT THOL AR pESEEe A ZCBEMAPHIE RSP O0ET
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CEM 11 SAIMEX B SARCOER

Fecha de inicio del pericdo
qgue se informa 1 01012018

Ejercicio : 2018

Clave o nivel dei puesto : OAR-

Fecha de término del periodo gue se informa : 31032018 g
g

Denominacion del cargo ¢ nombramiento olorgads | Direcior

) . ; Mombre 1 Cuauhiemoc
General de Operacicnas y Atencidn a Emergencias

Primear apellido 1 x Segundo apsilido 1 Valdeolivar
Area o unidad administrativa de adscripcion @ Direcoisn Fecha de aita en el cargo !
General de Operaciones y Alencion a Emergencias 16/03/2013

Folio de la solieitud; - oo L BO152ICAEMIPI2018

Estafus 88 fa'selicitid: .0 0T e s i e T ! Clerre de la instruccién
: Observagiones ylo Justificacion

Con fundamento en los articiros 2, fracciones I3, VII: 4; 15; 24 fracciones X1 y XXIV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plbifica del Estado de
Wiéxico y Municipios, y en cumplimiento a fo establecido en ef articulo 53 fraccion & [, #l y V v 58, fe informo que su peoticion formuiada en la Unidad de
Transparencia de {a Comision del Agua de! Estado de México vis electrénlca se ha registrado con el nimero de folic 00152/CAEMIIP018. Atengiendo o indicado
eh ios articules 12, 53, Fraceion I, V, V1, y Art 163 de a citada Ley, hage de su conecimianto que: {...) Los sujetos obligados s6io proporcionaran la informacién
ptiblica que se fes requiera y que obre en sus archivos ¥y &n ef estado en que ésta se encuentre. La pbiigacién de proporcionar informacidn no comprande el
Frocesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante: no estaran obligados a generarla, resumirta, efectuar calculos o practicar
investigaciones. Por ig anterior y en cencordancia con tos articidos 17 y 18 de la Ley dei Agua pars ef Estado de México y Municipios, 13, 14, 15y 16 detf
Reglamento de fa Ley del Agua del Estado de México, esta Comision del Agua no generd |a informacion que soficita, Sin embargo, ls informo gue e fue solicitado
a esta Comisién del Agua del Estado de México el apoye por inundacion del sdtano, realizando ¢! achigue de aguas residuales y pluviales los dias 23 y 24, asi
corne la limpieza y dasinfeccién del $6tano del 25 al 27 de abril del presente afo, Por io anterior y en base af articulo 167 de fa Ley de Transparencia y Acceso a Ja
Informacion Pablica del Estado de México y Municipios. se sugiere debera canalizar su peticién al Administrador det edificio asi como a ia Coordinacion Estatal
de Proteccion Civil. que es la encargada de coordinar 1a integracién de programas y planes de prevencion, atencién y sjecucidn de acciones materiales, & fin de
prevenk, mitigar, atender y abatir las consecuencias dastructivas de los desastres, asi como integrar, congertar, inducir y vigllar permanenternante las actividades
da Proteccidn Civil en la entidad. Sitic web: htlpiisgprotescioncivil.edomex.gob.mx! Sin otro particuiar, con af presents escrite se tisne por atendida la solicifud
de informacion SAIMEX, con nimero de folio 00152/CAEMAP/2018. $in més por el momento, reciba un cordial saluda,

III.  De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX, se
advierte que en fecha veinticuatro de mayo de dos mil dieciocho, EL SUJETO
OBLIGADO con base en la informacién proporcionada por el Director General de
Operaciones y Atencién a Emergencias, dio respuesta a la solicitud de acceso a la
informacidn publica requerida por EL RECURRENTE, en los siguientes términos:

“... Con fundamento en los articulos 2, fracciones III, VII; 4; 15; 24 fracciones XI y

XXIV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de

México y Municipios, y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 53 fraccion I, 11,
Iy V'y 58, le informo que su peticion formulada en la Unidad de Transparencia de la
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Comision del Agua del Estado de México via electrénica se ha registrado con el nimero
de folio 00152/CAEM/IP/2018.

Atendiendo lo indicado en los articulos 12, 53, Fraccién I, V, VI, y Art 163 de la citada
Ley, hago de su conocimiento que:

(...)

Los sujetos obligados sdlo proporcionardn la informacion publica que se les requiera y
que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacién de
proporcionar informacion o comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla
conforme al interés del solicitante; no estardn obligados a generarla, resumirla, efectuar
cilculos o practicar investigaciones.

Por lo anterior y en concordancia con los articulos 17 y 18 de la Ley del Agua para el
Estado de México y Municipios, 13, 14, 15 y 16 del Reglamento de la Ley del Agua del
Estado de México, esta Comision del Agua no generd la informacion que solicita.

Sin embargo, le informo que le fue solicitado a esta Comisién del Agua del Estado de
Meéxico el apoyo por inundacion del sétano, realizando el achique de aguas residuales y
pluviales los dias 23 y 24, ast como la limpieza y desinfeccidn del sétano del 25 al 27 de
abril del presente ario.

Por lo anterior y en base al articulo 167 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios, se sugiere deberd canalizar su
peticion al Administrador del edificio asi como a la Coordinacién Estatal de Proteccidn
Civil, que es la encargada de coordinar la integracion de programas vy planes de
prevencién, atencidn y ejecucion de acciones materiales, a fin de prevenir, mitigar,
atender y abatir las consecuencias destructivas de los desastres, asi como integrar,
concertar, inducir y vigilar permanentemente las actividades de Proteccién Civil en la
entidad.

Sitio web: http:/icgproteccioncivil.edomex.gob.mx/

Sin otro particular, con el presente escrito se tiene por atendida la solicitud de
informacion SAIMEX, con nitmero de folic 00152/CAEM/IP/2018.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo. ..." (Sic)

Asimismo, EL SUJETO OBLIGADO adjunt6 el archivo electrénico denominado

Respuesta-Operacion-152-24052018.pdf, cuyo contenido se inserta a continuacion:
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IV. Inconforme con la respuesta del SUJETO OBLIGADO, el veintinueve de mayo
de dos mil dieciocho, EL RECURRENTE interpuso el recurso de revision objeto del
presente estudio, el cual fue registrado en EL SAIMEX y se le asignd el nimero

01982/INFOEM/IP/RR/2018, en el que sefiald como acto impugnado, lo siguiente:

“La respuesta a la solicitud 00152/CAEM/IP/2018” (Sic)

Asimismo, EL RECURRENTE indico como razones o motivos de inconformidad:

“Hice un planteamiento de 14 preguntas, no contesté ninguna de ellas.” (Sic)

V. Enfecha veintinueve de mayo de dos mil dieciocho, el recurso de que se trata se
enviod electronicamente al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios y con fundamento
en el articulo 185 fraccion 1 de Ja Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de México y Municipios, se turno, a través del SAIMEX, a la
Comisionada EVA ABAID YAPUR, a efecto de que decretara su admisidén o

desechamiento.

VI. En fecha cuatro de junio de dos mil dieciocho, atento a lo dispuesto en el articulo
185 fracciones I, Il y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica
del Estado de Méxicoy Municipios, se acordo la admisién a tramite del referido recurso
de revision, asf como la integracion del expediente respectivo, mismo que se puso a
disposicion de las partes, para que en el plazo méaximo de siete dias hébiles, EL
RECURRENTE realizara manifestaciones, alegatos y ofreciera las pruebas que a su
derecho conviniera y, en el caso del SUJETO OBLIGADO, para que exhibiera el

Informe Justificado correspondiente.
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VII. De las constancias que obran en el SAIMEX, se advierte que EL RECURRENTE
omitio presentar manifestaciones y alegatos, as{ como ofrecer los medios de prueba que
a su derecho convinieran. Por su parte, EL SUJETO OBLIGADO de igual forma, fue
omiso en presentar el Informe Justificado correspondiente en el plazo sefialado en el

Resultando anterior, como se aprecia de la siguiente imagen:

! Folio Seficitud: -

: Folig Becursodé REVISiDn .
i Puede adjurtar srehivos a este estatus
i Cambiar estatus;.

‘Clerre de |z instruccién
i D Arehivos! env:ados porel-Reclrrente’
‘Nombre del Archivo 1 Cornentarios
iNo hay Archlvos adjuntos
FArchivos énviados porila Unidad de Transparencia
“Nombre detArchive - - < Cornentarios
No hay Arch vos ad;untes

- '[.':é-c;ha-'

FECha i

VIII. Una vez analizado el estado procesal que guarda el expediente, en fecha catorce
de junio de dos mil dieciocho, la Comisionada Ponente acordé el cierre de instruccién,
asi como la remisién del mismo a efecto de ser resuelto, de conformidad con lo
establecido en el articulo 185 fracciones V1y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

IX. En fecha veinte de junio de dos mil dieciséis, EL SUJETO OBLIGADO remiti6
de manera extemporanea y forma fisica ante el Instituto, el Informe Justificado, mismo
que por su extension se omite en este apartado; sin embargo, su contenido, sera objeto
de estudio en la presente, en términos de lo previsto el articulo 185 fraccién VII de la

Ley de materia, y sera dado a conocer de manera integra al momento de notificar al

RECURRENTE la presente resolucion.
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CONSIDERANDO

PRIMERQ. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México v Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso, conforme a lo dispuesto en los
articulos 6 Apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5
parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo fracciones IV y V de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2 fraccion 11, 13, 29, 36
fracciones 1 y 1I, 176, 178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios; y 9 fracciones Iy
XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Protecciéon de Datos Personales del Estado de México y

Municipios.

SEGUNDO. Interés. El recurso de revisién fue interpuesto por parte legitima en
atencion a que fue presentado por EL RECURRENTE, quien formuld la solicitud de
informacion publica nimero 00152/CAEM/IP/2018.

TERCERO. Oportunidad. El recurso de revisién fue interpuesto dentro del plazo
de quince dfas habiles contados a partir del dia siguiente al que EL RECURRENTE
tuvo conocimiento de la respuesta impugnada, tal y como lo prevé el articulo 178 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y

Municipios, que establece:

“Articulo 178, El solicitante podrd interponer, por si mismo o a través de su
representante, de manera directa o por medios electrénicos, recurso de revisién ante el
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Instituto o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud dentro de
los quince dias hdbiles, siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta.

A falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos en esta Ley, a
una solicitud de acceso a la informacion puiblica, el recurso podrd ser interpuesto en
cualquier momento, acompaiiado con el documento que pruebe la fecha en que presentsd
la solicitud.

En el caso de que se interponga ante la Unidad de Transparencia, ésta deberd remitir el
recurso de revision al Instituto a mds tardar al dia siquiente de haberlo recibido.”

En esa tesitura, atendiendo a que EL SUJETO OBLIGADO notificé la respuesta a la
solicitud de informacién ptblica el dia veinticuatro de mayo de dos mil dieciocho; asi,
el plazo de quince dias hébiles que el articulo 178 de la Ley de la materia otorga al
RECURRENTE para presentar el recurso de revision, transcurrié del veinticinco de
mayo al catorce de junio de dos mil dieciocho, sin contemplar en el cémputo los dias
veintiséis y veintisiete de mayo, asi como dos, tres, nueve y diez de junio de dos mil
dieciocho, por corresponder a sabados y domingos, considerados como dias inhabiles,
en términos del articulo 3 fraccion X de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Pablica del Estado de México y Municipios.

En ese tenor, si el recurso de revisién que nos ocupa, se interpuso el dia veintinueve
de mayo de dos mil dieciocho, éste se encuentra dentro de los margenes temporales
previstos en el articulo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios y, por tanto, su interposicidn se considera

oportuna.

CUARTO. Procedibilidad. Del anlisis efectuado, se advierte la procedibilidad
del presente recurso de revisién, en razdn de acreditacién plena de todos y cada uno
de los elementos formales exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, en atencién a que
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fue presentado mediante el formato visible en EL SAIMEX.

QUINTO. Estudio y resolucion del recurso. Del andlisis efectuado por esta
Ponencia Resolutora, se advierte la procedencia del recurso de revision, toda vez que
se actualiza la hipotesis prevista en la fraccién IV del articulo 179 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios,
que a la letra versa:

“Articulo 179. El recurso de revisicn es un medio de proteccion que la Ley otorga a los

particulares, para hacer valer su derecho de accese a la informacidn piiblica, y procederd
en contra de las siguientes causas:

[...]
IV. La declaracion de incompetenicia por el sujeto obligado; ...”

Para ilustrar la actualizacién de dicha hipdtesis normativa, debemos recordar que EL
RECURRENTE requirié del SUJETO OBLIGADO, via EL SAIMEX, con la finalidad
de “saber qué sucedid en el Edificio Plaza Toluca ubicado en la calle Lerdo poniente, niimero
101, esquina con calle Judrez en el Centro de Toluca, el dia domingo 22 de abril de 2018 por la

tarde en que se presenté una tromba”, lo siguiente:

1. (Por que razén no se permitié el ingreso del personal que labora en el inmueble

del lunes 23 de abril al 1 de mayo de 2018?;

2. ;Por qué a la fecha de la solicitud (8 de mayo de 2018), atin no se permitia el

ingreso de vehiculos ni de personas a los sotanos del edificio?;

3. Descripcién de la situacion fisica en que se encuentra el edificio, especificamente

de los sotanos y, de existir imagenes, copia de las mismas;

4,  Conocer si es verdad que se rompio la boveda del Rio Verdiguel, en los sétanos

del edificio;
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Descripcion de la grieta que se aprecia desde la planta baja y que se presenta en

la loza que divide el primer sotano y el segundo, sus dimensiones, sus

caracteristicas y especialmente si compromete la seguridad estructural del

edificio;

Conocer si se cayd algiin muro o columna;

Conocer si estd comprometida la seguridad estructural del inmueble y si existe

riesgo de colapso a raiz del evento mencionado;
(Que medidas precautorias se han adoptado?;

Conocer si existe un dictamen emitido por perito competente sobre la seguridad

estructural del edificio y, de ser el caso, copia del mismo;

(Quién autorizd el reingreso del personal y ptiblico en general al inmueble?, ;con
qué facultades legales lo hizo? y ;cual fue el respaldo documental o de otra indole,

suficiente y bastante para tal efecto?;

(Qué medidas se estan ejecutando para la reparacidn de los darios? y ;qué

instancias y autoridades intervienen? o, en su caso, ;qué plan se tiene?;

¢Que medidas se han implementado para garantizar la integridad de los

servidores publicos y usuarios en general que ocupan diariamente el edificio?;

¢Por que motivo no se ha convocado a la brigada de proteccién civil del edificio
a una reunion y revision del mismo?, y ;por qué no se les ha permitido revisar los

sOtanos?; y

¢Quién es el propietario del edificio?
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Asi, en respuesta a la solicitud de informacion, el Titular de la Unidad de Transparencia
del SUJETO OBLIGADO con base en la respuesta del Director General de

Operaciones y Atencién a Emergencias, de manera general, manifesté lo siguiente:

* Toda vez que, los Sujetos Obligados sélo deben proporcionar la informacién
publica que se les requiera, que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se
encuentre, sin que comprenda su procesamiento ni presentarla conforme al interés
del solicitante, al no estar obligados a generarla, resumirla, efectuar cdlculos o
practicar investigaciones y en concordancia con lo establecido en los articulos 17 y
18 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios, 13, 14, 15 y 16 del
Reglamento de la Ley del Agua del Estado de México, la Comisidon del Agua del

Estado de México no generd la informacion que se solicita;

* Le fue solicitado a la Comisién del Agua del Estado de México el apoyo por
inundacion del sotano, en el cual se realizé el achique de aguas residuales y
pluviales los dias 23 y 24 de abril de 2018, as{ como la limpieza y desinfeccién del

sotano del 25 al 27 del mismo mes y afio; y

* Porlo anterior, y con base al articulo 167 de la Ley de la materia, se sugirid canalizar
la peticién al Administrador del Edificio, asi como a la Coordinacién Estatal de
Proteccion Civil, como encargada de coordinar la integracién de programas y
planes de prevencidn, atencién y ejecucion de acciones materiales, a fin de prevenir,
mitigar, atender y abatir las consecuencias destructivas de los desastres, asi como
integrar, concertar, inducir y vigilar permanentemente las actividades de
Proteccion Civil en la entidad, proporcionando la liga electrénica

http://cgproteccioncivil.edomex.gob.mx.
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Adicionalmente, EL SUEJTO OBLIGADO remitid el oficio nitmero 50000/000951/2018,
emitido por el Director General de Operaciones y Atencién de Emergencias, de fecha

18 de mayo de 2018, mediante el cual reiterd que:

» Le fue solicitado a dicha Comision el apoyo por inundacién del sdtano, realizando
el achique de aguas residuales y pluviales los dias 23 y 24, asi como la limpieza y

desinfeccién del sotano del 25 al 27, todos de abril de 2018; y

¢ La informacion debia ser solicitada al Administrador del Edificio, de acuerdo a lo

establecido en los articulos 12 y 167 de la Ley de la materia.

No obstante, inconforme con la respuesta otorgada por EL SUJETO OBLIGADO, LA
RECURRENTE interpuso el medic de impugnacién materia de andlisis, en el que

indicd como Acto Impugnado:

“La respuesta a la solicitud 00152/CAEM/IP/2018" (Sic)

Asimismo, LA RECURRENTE sefialéd como razones o motivos de inconformidad:

“Hice un planteamiento de 14 preguntas, no contestd ninguna de ellas” (Sic)
Ahora bien, LA RECURRENTE fue omisa en presentar las manifestaciones y alegatos,
asi como ofrecer los medios de prueba que a su derecho convinieran, mientras que, EL
SUJETO OBLIGADO en el Informe Justificado correspondiente presentado de manera

extemporanea, indicd medularmente lo siguiente:

* Enrazdn de que los motivos de la inconformidad deben versar sobre la respuesta
de informacién proporcionada o la negativa de entrega de la misma, define su
marco de actuacion, con base en las atribuciones que le otorgan los articulos 17 y 18

de la Ley del Agua del Estado de México y Municipios y 13, 14, 15 y 16 de su
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Reglamento, asi como lo establecido por su Manual de Organizacion, citando el

contenido de cada uno de ellos;

* Toda vez que EL RECURRENTE afirma que “Hice un planteamiento de 14 preguntas,

no_contestd ninguna de ellas”, ello puede interpretarse como una negativa u

omision de cumplimiento de entrega de informacion, o bien, de orientacion de parte
del SUJETO OBLIGADO, y considerando las definiciones de omision y negativa
del Diccionario de la Lengua Espafiola, reitera que no neg6 ni omitié proporcionar
la informacion que obra en su poder, ni tampoco entregd una respuesta evasiva,
como se hace constar en su respuesta a la solicitud, en la que sugirié y oriento al
particular para que canalizara su peticiéon al administrador del inmueble
involucrado y/o a la Coordinacidén General de Proteccién Civil, la cual fue atendida

en términos de los articulos 12, 20, 53 fraccién Il y 167 de la Ley de la materia; y

* En virtud de lo anterior, debe ser sobreseido el recurso de revision en términos de
los articulos 186 fraccidon Iy 192 fraccidn I de la Ley de la materia, al revocar el
acto impugnado y confirmarse que la Comisién del Agua del Estado de México no
genera la informacion solicitada, de conformidad con las facultades, atribuciones v
funciones que le otorga la Ley del Agua del Estado de México y Municipios, su
Reglamento y su Manual de Organizacion, dejando sin materia el recurso de

revision.

Establecido lo anterior, esta Ponencia Resolutora advierte que resultan parcialmente
fundadas las razones 0 motivos de inconformidad expuestas por EL RECURRENTE,

de conformidad con lo siguiente:

Por lo que hace a los numerales 1, 2, 4, 6, 11, y 13 de la solicitud, esta Ponencia
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Resolutora advierte que, no se trata del ejercicio de acceso a la informacién publica sino
del ejercicio de derecho de peticion. En esa tesitura, se advierte que dichos
cuestionamientos no podria ser colmados mediante la entrega de documentos que se
encuentren en los archivos del SUJETO OBLIGADO, puesto que, pretender que se
responda puntualmente dichas interrogantes, se traduciria en que EL SUJETO
OBLIGADO deba generar un documento ad hoc para dar contestacion a la solicitud de
informacion, en el entendido que la obligacién de proporcionar informacion publica

no comprende el procesamiento de la misma, ni que sea presentada conforme al
interés del RECURRENTE.

En este orden de ideas, es importante dar claridad respecto de lo que debe entenderse
por derecho de peticidn, asi como por derecho de acceso a la informacién ptblica,

con el objeto de distinguir el ejercicio de ambos derechos.

Por lo que respecta a la definicién de Derecho de Peticion, el Maestro Ignacio Burgoa

Orihuela refiere:

" ... es un Derecho Puiblico subjetive individual de la Garantin Respectiva Consagrada
en el Articulo 8 de la Ley Fundamental. En tal virtud, la persona tiene la facultad de
acudir a cualquicr autoridad, formulando una solicitud o instancia escrito de cualquier
indole, la cual adopia, especificamente, el cardcter de simple peticion administrativa,
accion o recurso, etc . ... ” (Sic)

Por su parte, David Cienfuegos Salgado, concibe al derecho de peticion como:

"... el derecho de toda persona a ser escuchado por quienes efercen el poder publico ...”

(Sic)

Asi, para diferenciar el derecho de peticion del derecho de acceso a la informacion,

resulta conducente sefialar que José Guadalupe Robles, conceptualiza el derecho a la
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mmformacion como:

"un derecho fundamental tanto de cardcter individual como colectivo, cuyas limitaciones
deben estar establecidas en la ley, asi como una garantia de que la informacion sea
transmitida con claridad y objetividad, por cuante a que es un bien juridico que coadyuva
al desarrollo de las personas y a la formacion de opinién piblica de calidad para poder
participar y luego influir en la vida piiblica.”

En ese contexto, el derecho a la informacién constituye una prerrogativa a acceder a
documentacion en poder de los Sujetos Obligados, v no la realizacion de
cuestionamientos para que se proceda a su contestacién, o de manifestaciones
subjetivas, que solo plasman el sentir o pensar de quien las expresa. Sirve de apoyo a
lo anterior la definicién de derecho a la informacién de Ernesto Villanueva Villanueva

que dice:

“la prerrogativa de la persona para acceder a datos, registros y todo tipo de informaciones
en poder de entidades publicas y empresas privadas que ejercen gasto priblico o cumplen
funciones de autoridad, con las excepciones taxativas que establezca la ley en una
sociedad democrdtica.”

Ahora bien, el derecho de acceso a la informacién publica por disposicion del articulo
4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México
y Municipios, es la prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar,

recabar, recibir y solicitar informacién puiblica.

“Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacion piblica es la prerrogativa de
las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar informacion
publica, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés juridico.

Toda la informacién generada, obtenida, adquivida, transformada, administrada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible de manera permanente a cualguier
persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General, la presente Ley y demds
disposiciones de la materia, privilegiando el principio de mdxima publicidad de la
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informacién. Solo podrd ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente
por razones de interds piiblico, en los términos de las causas legitimas y estrictamente
necesarias previstas por esta Ley.

Los sujetos obligados deben poner en prdciica, politicas y programas de acceso a la
informacion que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precisién
y suficiencia en beneficio de los solicitantes.”

De lo anterior, se puede concluir que la distincién entre el derecho de peticién y el
derecho de acceso a la informacion estriba principalmente en que en el primero de ellos
la pretension del peticionario consiste generalmente en obligar a la autoridad
responsable a que actiie en el sentido de contestar lo solicitado, mientras que en el
segundo supuesto la solicitud de informacién se encamina primordialmente a permitir
el acceso a datos, registros y todo tipo de informaciéon publica que conste en

documentos, sea generada o se encuentre en posesion de las autoridades.

Es por ello que, el derecho de acceso a la informacién publica, implica el conocimiento
de los particulares de la informaciéon contenida en los documentos que posean los
drganos del Estado; incluso se impone la obligacion a las autoridades de preservar sus

documentos en archivos administrativos actualizados.

Por tanto, para que los Sujetos Obligados hagan efectivo este derecho deben poner a
disposicién de los particulares los documentos en los que conste el ejercicio de sus
atribuciones legales o que por cualquier circunstancia obre en sus archivos, en virtud
de que toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada
0 en posesion de los Sujetos Obligados es publica v accesible de manera permanente a
cualquier persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General, la Ley de

Transparencia de nuestra entidad y demas disposiciones de la materia, privilegiando
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el principio de maxima publicidad de la informacion.

En esa tesitura, los Sujetos Obligados deben poner en practica, politicas y programas
de acceso a la informacidon que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad,

oportunidad, precisién y suficiencia en beneficio de los solicitantes

Lo anterior tiene sustento en los articulos 3 fracciéon XI y 11 de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, que precisan:

“Articulo 3. Para los efectos de la vresente Ley se entenderd por: ...

[..]

X1, Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
mmstructivos, notas, menorandos, estadisticas o bien, cualguier otro registro que
documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus servidores piiblicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion. Los documentos podrin estar en cualquier medio, sea escrito, impreso,
sonoro, visual, electrénico, informatico u hologrifico;

Articulo 11.- Los Sujetos Obligados sdélo proporcionardn la informacion que
generen en el ejercicio de sus atribuciones.”

(Enfasis afiadido)

De una interpretacién armonica de los articulos anteriores se puede deducir que el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica se centra en la potestad de los
particulares para conocer el contenido de los documentos que obren en los archivos de
los Sujetos Obligados, ya sea porque los generen en el uso de sus atribuciones, los

administren o simplemente los posean.

Para ello, la Ley de la materia otorga la calidad de documento a los expedientes,

reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
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directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades,
funciones y competencias de los Sujetos Obligados, sus servidores ptblicos e
integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos podran
estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico

u holografico.

Por otro lado, asi como la Constitucion y la Ley de la materia otorgan a los particulares
el derecho de acceder a los documentos generados o en posesion de las autoridades;
también lo es que, la obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante, ya que
no estan constrefidos a generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar
investigaciones. Por lo que, la entrega de un documento ad fioc por parte del SUJETO
OBLIGADO para dar respuesta a los numerales 1, 2, 4, 6, 11, y 13 de la solicitud, no es
algo que la Ley establezca como funcién que deba desempefiarse para satisfacer el
efercicio del derecho de acceso a la informacién publica; pues ello implicaria un juicio
de valor referente a un cuestionamiento realizado, los cuales, al constituir
interrogantes, inquietudes y manifestaciones se satisfacen via derecho de peticidn;
empero, los Sujetos Obligados en todo momento deberan atender el principio de
maxima publicidad y pro persona, contemplados en las normas que rigen el

procedimiento del ejercicio de acceso a la informacién publica.

Sirve de apoyo a lo anterior, el Criterio 16/17 de la Segunda Epoca, emitido por el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos personales

que establece lo siguiente:
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Sirve de apoyo a lo anterior, en términos del articulo 202 segundo parrafo de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios?,
el Criterio Orientador 16/17 de la Segunda Epoca, emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, que a la letra
dice:
“Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a la
informacion sin identificar de forma precisa la documentacion gue pudiera contener la
informacion de su interés, o bien, la solicitud constituya una consulla, pero la respuesta

pudiera obrar en algiin documento en poder de los sujetos obligados, éstos deben dar a
dichas solicitudes una interpretacion que les oforgue una expresion documental.

Resoluciones:

* RRA 0774/16. Secretaria de Salud. 31 de agosto de 2016. Por unanimidad.
Comisionadn Ponente Maria Patricia Kurczyn Villalobos.

* RRA 0143/17. Universidad Autdnonia Agraria Antonio Narro. 22 de febrero de 2017.
Por unanimidad. Comisionado Ponente Qscar Mauricio Guerra Ford.

* RRA 0540/17. Secretaria de Economia. 08 de marzo del 2017. Por unanimidad,
Comisionado Ponente Francisco [avier Acuiig Llamas.”

Ahora bien, por lo que hace a los numerales 3,5, 7, 8, 9, 10, 12 y 14 de la solicitud, esta
Ponencia Resolutora advierte que, si bien se trata en su mayoria de cuestionamientos,
o bien, tener conocimiento sobre determinados acontecimientos en el lugar y fecha
referidos en la solicitud, asi como descripcion sobre la situacién fisica de un inmueble
o imagenes del lugar que pudieran haber sido tomadas, derivado de los referidos
acontecimientos, también lo es que, las interrogantes planteadas y datos requeridos en

dichos numerales, pudieran ser satisfechas mediante la entrega de documentacién que

! Articulo 202.1.. ]

El Instituto Nacional podra emitir criterios de cardcter orientador para el Instituto que se establecerdn por reiteracion al resolver
tres casos andlogos de manera constitutiva en el mismo sentido, por al menos dos terceras partes del Plena del Tnstituto Nacional,
derivados de resoluciones que hayan quedado firme.
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pudo haberse generado por una autoridad competente.

No obstante lo anterior, debe precisarse que a criterio de esta Ponencia Resolutora y
considerando lo sefialado tanto en la respuesta a la solicitud, asi como lo manifestado
en el Informe Justificado, se advierte que, EL SUJETO OBLIGADO no es la autoridad
competente para poseer o administrar la documentacién que pudiera satisfacer dichos
numerales, puesto que, como puede observarse de las facultades, atribuciones,
funciones o competencias que le otorgan los articulos 17 y 18 de la Ley del Agua del
Estado de México y Municipios y 13, 14, 15 v 16 de su Reglamento, asi como lo
establecido por el Manual General de Organizacién de la Comisién del Agua del
Estado de México, citados por éste en el Informe Justificado, resulta evidente, que no
existe funcion alguna que le imponga la responsabilidad de generar, poseer o
administrar en sus archivos documentacién que pudiera colmar lo sefialado en los
numerales de referencia, preceptos que se transcriben a continuacién para una mejor

ilustracion;

Ley del Agua del Estado de México y Municipios

“Articulo 17.- La_Comisién es un organismo piblico descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propios, sectorizado a la Secretaria, con cardcter de
autoridad fiscal.

La Comision tiene por objeto planear, programar, presupuestar, disefiar, construir,
conservar, mantener, operar y administrar sistemas de suministro de acua
potable, desinfeccién, drenaje, alcantarillado, saneamiento, tratamiento y reuso de
aguas tratadas, asi como la disposicion final de sus productos resultantes, e imponer las
sanciones que correspondan en caso de incumplimiento de la normatividad en la materia.

Articulo 18.- Para el cumplimiento de su objeto, la Comisidn gozard de autonomia de
gestion, financiera y operativa, y tendrd las siguientes atribuciones:

1. Elaborar, aplicar, evaluar y actualizar el Programa Hidrico Integral Estatal;
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I Planear las estrategias y acciones para el eficiente ejercicio del Programa Hidrico
Integral Estatal;

HI Cumplir y hacer cumplir las politicas, estrategias, planes y programas del Gobierno
del Estado, para la administracion de las aguas de jurisdiccion estatal y la prestacion de
los servicios a que se refiere la presente Ley;

IV, Administrar las aguas de jurisdiccion estatal;

V. Coordinar la planeacion, programacion y presupuestacion del sector hidrdulico
estatal;

VI. Asesorar a las comunidades y a los municipios que lo soliciten, en las gestiones que
realicen ante las dependencias federales, en lo referente a tratamiento y reuso de aguas
tratadas, ast como para la disposicion final de sus productos resultantes;

VI Asesorar, auxiliar y proporcionar asistencia técnica a los municipios y a los
organismos operadores que lo soliciten;

VIIL. Dictaminar la congruencia de las factibilidades de servicios para los nuevos
desarrollos urbanos, industriales y de servicios, que otorguen los municipios sobre los
proyectos de dotacion de los servicios;

IX. Verificar que los desarrollos a que se refiere la fraccidn anterior se ubiquen en predios
con vocacion no inundable, debiendo emilir opinidn negatiod, en su caso, ¢ condicionada
a qiue se realicen las obras necesarias para evitar la inundacién;

X. Contratar obras, bienes y servicios necesarios para el cumplimiento de su objeto;

X1. Convenir con los municipios la prestacicn temporal de algunos de los servicios a que
se refiere la presente Ley. Durante dicho periodo temporal, la Comision tendri las
facultades que esta Ley y su Reglamento otorgan a los municipios yfo a los organismos
operadores;

XII Proporcionar agua en bloque, bajo las condiciones previstas en la presente Ley, su
Reglamento y demds normatividad aplicable;

XII Bis. Aplicar gas cloro o, en su caso, hipoclorito de sodio al agua en blogue que
suministra o condce, ast como dar mantenimiento a sus equipos de cloracidn;

XHUI. Recaudar los ingresos por los servicios que preste;
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X1V. Prestar asistencia técnica a los prestadores de los servicios que la soliciten, para
operar, mantener y administrar redes de distribucion, asi como de drenaje alcantarillado,

y para el tratamiento de aguas residuales y su reuso;

XV. Proponer a las autoridades competentes las tarifas de los servicios, en los términos
establecidos por la presente Ley;

XVI Determinar la liquidacion de créditos fiscales, recargos, multas y demds accesorios
legales en términos de la legislacién aplicable;

XVIL. Aplicar el procedimiento administrativo de ejecucién para el cobro de los créditos
fiscales a su favor;

XVIHI. Promover y apoyar la creacién y consolidacion de organismos operadores, para la
prestacion de los servicios a que se refiere la presente Ley;

XIX. Operar, mantener, conservar, rehabilitar y administrar la infraestructura
hidraulica estatal, asi como la que convenga con la Federacion, los municipios o los
organismos operadores;

XX. Intervenir en la concertacion de créditos para el financiamiento, construccién y
operacion de obras hidraulicas en el Estado;

XXIL Determinar las normas técnicas aplicables a las condiciones particulares de
descarga que deban satisfacer las aguas residuales estatales que se viertan a los sistemas
de drenaje y de alcantarillado, de conformidad con los ordenamientos en la materia, v
vigilar el cumplimiento de esta disposicién;

XXII. Otorgar los permisos de descarga a los sistemas de drenaje y alcantarillado de
Jurisdiccion estatal en los casos, téyminos y condiciones previstos por esta Ley;

XXM Nombrar representantes ante las dependencias federales, estatales o municipales,
o ante los particulares, que requieran la intervencion del Gobierno del Estado respecto
de la prestacicn de los servicios previstos en la presente Ley;

XXIV. Proporcionar el servicio de suministro y aplicacién de gas cloro e hipoclorito de
sodio y el mantenimiento de equipos de cloracion, a los prestadores de los servicios que
lo soliciten, en términos del convenio o contrato que se suscriba;

XXIV Bis. Suministrar reactivo y dar mantenimiento a equipos de desinfeccién en las
fuentes de agua que administran y operan los municipios o de los organismos operadares
en las que el Instituto de Salud del Estado de México detecte ausencia de cloro residual;
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- XXV. Realizar mediciones de los caudales de agua en bloque entregados a los prestadores
de los servicios;

XXVI. Participar, en su dmbito competencial, con las dependencias estatales
competentes, en las acciones necesarias para prevemir, evitar y controlar la
contaminacién del agua, en los tévminos de la normatividad aplicable;

XXVIL Formar parte del Consejo Estatal de Proteccion Civil y participar en las acciones
de apoyo a la poblacion civil en los términos de la normatividad aplicable;

XXVII. Emitir el atlas de inundaciones para el Estado;

XXIX. Administrar la infraestructura hidrdulica que le sea entregada por el Gobierno
Federal, los gobiernos municipales, los organismos operadores, ylo por los titulares de
una concesion;

XXX, Implementar, operar v mantener la red estatal de estaciones meteoroligicas e
intercambiar informacién con redes afines;

XXXI. Coadyuwar con los organisinos operadores del agua al cumplimiento del marco
regulatorio y de los titulos de concesion que al efecto se olorguen para la prestacion de
los servicios;

XXXI Bis. Verificar el debido cumplintiento del Permiso de Distribucion y del Dictamen
de Factibilidad para la Distribucion de Agua, mediante visitas de verificacion, ast como
la aplicacion de medidas de seguridad e imposicion de sanciones en términos de esta Ley;

XXXII Emitir su reglamento Interior; y

XXXUI. Aplicar en los trdmites que se realicen ante la Comisién, los lineamientos
técnicos en materia de Gobierno Digital que establezcan los ordenamientos juridicos de
la materia.

XXXIV. Las demds que le seftale esta Ley y otras disposiciones aplicables.”
Reglamento de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios

“Articulo 13. La Comision se organizard y funcionard en los términos de su Reglamento
Interior y su Manual General de Organizacién. Para el cumplimiento de las facultades
y obligaciones que la Ley le otorga, la Comision deberd:

L. Elaborar los estudios necesarios para delimitar objetivamente los cuerpos de agua de
Jurisdiccion estatal, para los efectos previstos por el articulo 61 del presente Reglamento.
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I Elaborar los estudios técnicos para los efectos de la emisién de las declaratorias de
zonas de veda, de proteccion y reglamentadas.

HI. Elaborar los estudios relativos a la comprobacion de condiciones de uso excesivo,
inmoderado o inadecuado de las aguas de jurisdiccion estatal, para efectos de lo sefialado
por el articulo 63 del presente Reglamento.

IV, Realizar las funciones relativas a la segquridad hidrdulica.

V. Emitir las factibilidades, dictdmenes de congruencia y opiniones técnicas a que se
refiere la Ley y el presente Reglamento.

VI Emitir el dictamen técnico velative a las solicitudes de permisos a que se refiere el
Capitulo Cuarto del Titulo Octavo del Reglamento.

VIL. Elaborar el proyecto de dictamen de factibilidad para la distribucion de agua en pipa,
para los efectos de lo dispuesto por el articulo 20 fraccién IX de la Ley.

VI Participar en el Sistema Estatal de Proteccion Civil.

IX. Gestionar ante las instancias federales, estatales y/o municipales, la asignacidn de
recursos financieros para la ejecucion de programas relacionados con el cumplimiento de
sus atribuciones.

X. Promover el uso eficiente del agua y su conservacion en todas las fases del ciclo
hidrolégico.

X1 Aplicar las medidas preventivas, correctivas y de seguridad que determine el titular
de la Secretaria.

XII. Establecer las bases operativas para ln coordinacion en la prestacion de los servicios
de agua potable, drenaje y alcantarillado, y saneamiento.

XU, Conducir el proceso de conciliacién previsto en el presente Reglamento.

XIV. Acreditar a los drbitros que pueden intervenir en los proce sos de arbitraje y, en su
caso, designar al servidor piiblico que fungird como drbitro, en los términos previstos
por el presente Reglamento.

XV. Llevar el registro de los drbitros acreditados.
XVI. Conocer, tramitar y resolver los recursos administrativos de su competencia.

XV Aplicar las sanciones que correspondan, en el dmbito de su competencia, por
infracciones a la Ley y al presente Reglamento.

Pagina 25 de 39



Recurso de revision: 01982/INFOEM/IP/RR/2018

Sujeto Obligado: Comision del Agua del Estado de
Meéxico

Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

XVIIL. Realizar los estudios para determinar y proponer las tarifas de los servicios de
agua en blogue, conduccion y cloracion, para los efectos previstos en el articulo 61 de la
Ley, tomando en consideracion los lineamientos que emita la Comision Técnica Realizar
los estudios para determinar y proponer las tarifas de los servicios de agua potable,
drenaje, alcantarillado, cloracidn, conduccidn y otros que preste conforme a la Ley y el
presente Reglamento, con base en los lineamientos que emita la Comision Técnica.

XIX. Realizar los estudios para determinar y propowner las tarifas del servicio de
tratamiento de aguas residuales, para los efectos de lo previsto por el sequndo pdrrafo del
articulo 84 de la Ley.

XX. Realizar los estudios para determinar y proponer las tarifas para la prestaciin del
servicio de agua en pipa, para los efectos de lo previsto por articulo 150 bis de la Ley.

XXI. Realizar los estudios para determinar y proponer las tarifas por descarga de aguas
residuales derivadas de usos industriales y de servicios, que no tengan instalados
sistemas de tratamiento previo, cuando se depositen en infraestructura hidrdulica de
jurisdiccion estatal.

XXII. Determinar y proponer el importe correspondiente a la prestacion de los servicios
consistentes en la emision de las factibilidades, estudios técwicos, dictdmenes de
congruencia opiniones técnicas, asesorias y servicios de asistencia técnica, asi como por
la supervisidn de las obras hidrdulicas que realizan los desarrolladores de vivienda, entre
otros, a que se refieve la Ley y el presente Reglamento, para los efectos de lo previsto por
la fraccion XV del articulo 18 de la Ley.

XXIII. Establecer y proponer el importe de las contribuciones derivadas del usc o
explotacion de la infraestructura hidrdulica de jurisdiccion estatal y sus bienes
inherentes que no estén sujetos a una concesion, para los efectos de lo previsto por la
fraccion XV del articule 18 de la Ley.

XXIV. Determinar los incumplimientos a que se refiere el articulo 63 de la Ley, para los
efectos que en el mismo se serialan.

XXV. Las demas que le sefiale este Reglamento y su Reglamento Interior.

Articulo 14. En su cardcter de autoridad fiscal, la Comision tendrd facultad
ara:

1. Recaudar las contribuciones por los servicios guie presta.

II. Suscribiy convenios de pago a plazos, ya sea diferido o en parcialidades, para cubrir
las contribuciones omitidas y sus accesorios.
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1. Comprobar el cumplimiento de las obligaciones fiscales a cargo de los sujetos
obligados, en términos de la Ley y demds disposiciones aplicables.

IV. Declarar la prescripcion ylo caducidad de créditos fiscales, previo efercicio de las
acciones legales gue correspondan.

V. Las demds que establezca la Ley, el presente Reglamento y demds disposiciones
aplicables.

Articulo 15. Para que la Comisidn pueda asumir la prestacidon de los servicios
que son competencia de los municipios deberd:

1. Mediar solicitud previa por escrito, del municipio correspondiente a la Comisién.

II. Acreditarse, por parte del municipio, la imposibilidad material, técnica /o econémica
para prestar directamente el servicio de que se frate,

1. Suscribirse el Convenio respectivo, el cual deberi contener al menos lo siguiente:
a) El municipio con el cual se suscribe el Convenio.
b) El servicio que se prestard.
c) La autorizacion del Cabildo correspondiente.

d} La autorizacidn del Consejo Directivo de la Comisidn, previo el dictamen de
procedencia de la solicitud.

e} La region o zona en la cual se prestardn los servicios.
1) La temporalidad.

g) Los elementos que aportardn las partes.

h) En su caso, la contraprestacion.

Constituird excepcion a este procedimiento, cuando la prestacion de los servicios
requerida se realice en cumplimiente de medidas derivadas de situaciones de
contingencia, emergencia o desastre.

Articulo 16. Ademds de las que le prescribe la Ley y las que establezca el Reglamento
Interior de la Comisidn, el Vocal Ejecutivo tendrd las facultades siguientes:

I Concurrir a las sesiones del Consejo Directivo.
I1. Ejecutar los acuerdos del Consejo Directivo.
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I Expedir su Manual General de Organizacion y los de Procedimiento.
IV. Publicar el Reglamento Interior de {a Comision.

V. Ser representante legal y apoderado de la Comision con todas las facultades generales
Y especiales en términos del Cédigo Civil del Estado de México, quien ademds, podrd
formular querellas, otorgar perdon, celebrar y, en su caso, rescindir convenios ylo
contratos, substituir el poder, promover juicio de amparo, desistirse de él, absolver
posiciones y realizar cualquier acto en representacicn de la Comision.

V1. Seleccionar, contratar y remover al personal de la Comision,

VIIL. Proponer al Consejo Directivo las medidas para el mejor funcionmmiento de la
Comisidn, asi como los programas de trabajo y presupuestos.

VIII. Obtener autorizacion del Consejo Directivo para realizar actos de dominio.

IX. Elaborar y proponer al Consejo Directive el Reglamenio Interior, el Manual General
de Organizacion y, en general, las disposiciones relacionadas con la organizacion y
funcionamiento de la Comisidn. X. Proveer lo necesario para el cumplintiento de los
programas y el ejercicio del presupuesto de la Comisidn.

XI. Elaborar y presentar al Consejo Directivo, para su conocimiento y aprobacidn, los
estados financieros, balarnices o informes generales como especiales anuales, para conocer
la situacion financiera, operativo y administrativa de la Comisidn.

Xl Consultar al Consejo Directivo cuando la naturaleza o cuantia de los asuntos lo
requieran.

XL Delegar sus facultades en cualquiera de las unidades administrativas de la
Comision, o bien, ent su titular mediante ncuerdo delegatorio de facultades en términos
de las disposiciones juridicas aplicables, incluidas las que tiene em su cavdcter de
autoridad fiscal.

XIV. Someter a consideraci 6n del Consejo Directivo para su emision, los proyectos de
dictamen de factibilidad para la disiribucion de agua a través de pipas.

XV. Proponer al Consejo Directivo a los responsables de supervisar y ejecutar las
acciones de desinfeccion del agua suministrada en blogue u objeto de conduccion.

XVI. Las demus que fije el Consejo Directivo.”
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Manual General de Organizacién de la Comisién del Agua del Estado de
Meéxico

[...]
1V. OBJETIVO GENERAL

Planear, programar, presupuestar, disefiar, construir, conservar, mantener, operar y
administrar sistemas de suminisiro de agua potable, desinfeccidn, drenaje,
alcantarillado, saneamiento, fratamiento y reiso de aguas fratadas, asi como la
dispesicidn final de sus productos resultantes, e imponer las sanciones que correspondan
en caso de incumplimiento de la normatividad en la materia.

229B80000 DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES Y ATENCION A
EMERGENCIAS

QBJETIVO: Plawear y programar la operacion y el mantenimiento preventivo o la
reparacion de la infraestructura hidrdulica con la que se proporciona a los
ayuntamientos, organismos operadores, sector social y privado los servicios de
agua potable en bloque, asi como la utilizada para el desalojo de aguas residuales
y pluviales y su tratamiento y colaborar en la _atencién inmediata a las
emergencias y contingencias gue se presenten en materia hidrdulica en el dmbito
estatal y cuando se solicite en la federal y municipal, ent el marco de la normatividad

vigente en la materia.
FUNCIONES:

- Proponer e implementar las acciones pertinentes para el manejo adecuado de
las aguas negras y pluviales hasta su disposicidn final.

-~ Colaborar con los organismos operadores o con los ayuntamientos en
situaciones de contingencia o emergencias suscitadas en épocas de Huvias,
de acuerdo con los lineamientos establecidos por el Sistema Estatal de Proteccion
Croil.

— Coordinar el uso y operacion del equipo pesado a su cargo para la atencidn a
emergencias.

—  Proporcionar, a través de las dreas administrativas de la Comisidn, asistencia técnica
a los ayuntamientos y organismos operadores que lo soliciten, relacionada con la
operacion y mantenimiento de los sistenas de agua potable, drenaje, alcantarillado,
saneamiento, tratamiento y retiso de aguas tratadas.

—  Proponer los dictamenes de factibilidad para el suministro de agua potable,
descarga de aguas residuales y pluviales y sistemas de tratamiento y revso de
aguas tratadas en los nuevos desarrollos urbanos del Estado y deferminar, en su
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casa, la aportacién que deben realizar los promotores por los derechos de conexion a
infraestructura de la Comision, de acuerdo a lo establecido en el Cédigo Financiere
del Estado de México.

- Vigilar a través de las unidades administrativas bajo su adscripcion, la realizacién
del servicio de desazolve de drenajes, cdrcamos, canales y drenes a cielo abierto.

—  Proponer que las autoridades municipales realicen la aportacién por los derechos de
conexion a la infraestructura propia de la Comisién y, en su caso, del tratamiento y
reuso de aguas tratadas, de acuerdo a lo establecido en el Cédigo Financiero del
Estado de México.

—  Verificar, a través de las dreas administrativas respectivas, que la operacion y el
mantenimiento preventivo y la reparacién de la infraestructura hidrdulica a cargo
de la Comision, se lleve a cabo conforme a los programas y lineamientos establecidos
para garantizar su funcionamiento.

— Instruir la supervision permanente de la operacion y mantenimiento de los sistemas
de agua potable, drenaje, alcantarillado, saneamiento, tratwmiento y reiiso de aguas
tratadas a cargo de la Comisidn.

—  Verificar que los reportes e informes de las actividades de las Gerencias Regionales
y demds unidades administrativas de la Diveccion General, se envien con
oportunidad a las dependencias y dreas internas de la Comision, para la elaboracion
de los informes de gobierno, cuenta piblica, programas de trabajo, indicadores,
metas por proyecto, reporte de volimenes suministrados a municipios de agua en
blogue y recarga de reactivos con mantenimiento al sistema de desinfeccion, fichas
para el Atlas de Inundaciones y contingencias y las estadisticas de las estaciones
pluviométricas.

—  Participar en materia de transparencia y accese a la informacion piblica, conforme
a la normatividad correspondiente.

—  Participar en los comités y grupos de trabajo en los que conforme a la normatividad,
ast se establezca.

— Proponer y validar en coordinacién con la Unidad de Modernizacion
Administrativa e Informdtica, los instrumentos administrativos de control interno
de la Direccidn General, asi como establecer los mecanismos de coordinacidn
HEcesarios para su ejecucion.

—  Desarrollar las demds funciones inherentes al drea de su competencia.”

(Enfasis afiadido)
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De los preceptos en cita, se reitera que, de las facultades, funciones y competencias del
SUJETO OBLIGADO, no se aftribuye ninguna referente a generar, poseer o
administrar documentacion mediante la cual se pueda satisfacer lo requerido en los
numerales 3, 5, 7, 8, 9, 10, 12 y 14 de la solicitud; en adicion a lo anterior, se advierte
que la Direccién General de Operaciones y Atencién a Emergencias, es decir, la Unidad
Administrativa que procedio a dar contestacién a la solicitud cuenta con el objetivo de
realizar el mantenimiento y reparacion a la infraestructura hidrulica tanto de
ayuntamientos, organismos operadores, sector social y privado y el desalojo de aguas
residuales y pluviales, asi como entre sus funciones se encuentra, implementar las
acciones pertinentes para el manejo adecuado de las aguas negras y pluviales hasta su
disposicion final y colaborar cuando se les solicite, ante situaciones de contingencias o
emergencias en €poca de lluvias; lo cual corresponde con las funciones que desempefio
en el lugar mencionado en la solicitud, como lo precisd el Titular de la referida

Direccion en la respuesta a la solicitud.

Ahora bien, se advierte a su vez que, EL SUJETO OBLIGADO mediante la respuesta
a la solicitud, reiterada mediante el Informe Justificado, tanto el Servidor Publico
Habilitado Competente como el Titular de la Unidad de Transparencia procedieron a
orientar al particular, en términos de los articulos 12, 20, 53 fraccion Il y 167 de la Ley
de la materia, para que dirigiera su solicitud a la Coordinacién General de Proteccién
Civil, la cual es una Unidad Administrativa adscrita a la Secretarfa General de
Gobierno, mismo que es un SUJETO OBLIGADO distinto, o bien, ante el

administrador del inmueble involucrado, preceptos que se transcriben a continuacion:
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“Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o
conserven informacion publica serdn responsables de la misma en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sélo proporcionardn la informacion publica que se les
requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La
obligacion de proporcionar informacion ne comprende el procesamiento de la misma, ni
el presentarln conforme al interés del solicitante; no estaran obligados a generarla,
resumirla, efectuar cdlculos o practicar investigaciones.

Articulo 20. Ante la negativa del acceso a la informacion o su inexistencia, el sujeto
obligado deberd demostrar que 1a informacién solicitada estd prevista en alguna de las
excepciones contenidas en esta Ley o, en su caso, demostrar que la informacién no se
refiere a alguna de sus facultades, competencias o funciones.

Articulo 53. Las Unidades de Transparencia tendrdan las sivuientes funciones:

[...]

. Auxiliar a los particulares en la elaboracion de solicitudes de accese a la
informacién y, en su caso, orientarlos sobre los sujetos obligados competentes
conforme a la normatividad aplicable;

Articulo 167. Cuando las unidades de transparencia determinen la notoria
incompetencia por parte de los sujetos obligados, dentro del dmbito de aplicacidn,
para atender la solicitud de acceso a la informacién, deberdn_comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias hdbiles posteriores a la recepcion de la
solicitud y, en su caso orientar al solicitante, el 0 los sufetos obligados competentes.

St los sujetos obligados son competentes para atender parcialmente la solicitud de acceso
ala informacién, deberd dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procederd conforme lo sefiala el parrafo anterior.

Si transcurrido el plazo sefialado en el primer pdrrafo de este articulo, el sujeto obligado
no declina la competencia en los términos establecidos, podrd canalizar la solicitud ante
el sujeto obligado competente,”

(Enfasis afiadido)

En ese contexto, esta Ponencia Resolutora advierte que, el Sujeto Obligado que pudiera
poseer 0 administrar informacién mediante la cual se pudiera satisfacer el derecho de
acceso a la informacion publica del RECURRENTE, en relacion a los datos requeridos
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en los numerales 3, 5, 7, 8, 9, 10, 12 y 14 de la solicitud, tal como lo precisa EL SUJETO
OBLIGADO es la Coordinaciéon General de Proteccion Civil, como lo precisan sus
facultades, funciones, atribuciones o competencias establecidas en los articulos 3
fracciéon VII Bis, 7 Il Bis y 27 Bis del Reglamento Interior de la Secretaria General de
Gobierno los cuales se transcriben a continuacién, mas no asi, como lo afirma EL
SUJETO OBLIGADQO, en relacién a las atribuciones publicadas en su portal o pagina
de Internet de la referida Coordinacién, ya que ésta Gltima no se trata de un érgano

oficial de difusion para tales efectos:

"Articulo 3. Para el estudio, planeacién y despacho de los asuntos de su
competencia, asi como para atender las funciones de control y evaluacion que le
corresponden, la Secretaria contard con un Secretario, quien se auxiliard de las
unidades administrativas siguientes:

[...]

VII Bis. Coordinacidn General de Proteccion Civil.

Articulo 7. Quedan adscritas directamente al Secretario, las unidades administrativas
siguientes:

[...]

IIT Bis. Coordinacién General de Proteccion Civil.

Articulo 27 Bis. Corresponden a la Coordinacion General de Proteccidn Civil,
las atribuciones siguientes:

L. Elaborar y ejecutar programas de difusion orientados al desarrollo y consolidacién de
la cultura de la proteccion civil, el autocuidado y la autopreparacién.

II. Establecer y ejecutar programas para la formacién, capacitacicn, adiestramiento ¥
actualizacion de servidores pilblicos estatales y municipales, integrantes de
organizaciones sociales, privadas, académicas Yy, en general, de cualquier persona
interesada en la proteccion civil,

I1I. Promover la prevencidn y salvaguarda de las personas, de sus bienes y del entorno,
mediante la realizacion de ejercicios y simulacros, asi como del aprendizaje de actitudes
que deberdn asumirse en casos de emergencias y desastres.
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IV. Coordinar los dispositivos implementados para atender las situaciones de
emergencias y desuastres.

V. Identificar y adoptar modelos de medicion y simulacion de contingencins, emergencias
y desastres.

VI. Coordinar el Sistema Estatal de Proteccidn Civil, asi como las_acciones de
prevencion, auxilio y recuperacién de zonas afectadas en caso de contingencia o
desastre,

VII. Recabar, infegrar y sistemafizar la informacion gue facilite el estudio y
andlisis de las emergencias y desastres que afectan a la poblacién, asi como las
acciones para su alencion oportuna.

VI Impulsar la realizacion de investigaciones cientificas y técnicas, asi como el
intercambio de tecnologia para el desarrollo de procedimientos en materia de proteccion
civil.

IX. Integrar el Atlas de Riesgos y coordinarse con las autoridades sintilares del Distrito

Federal, de otras entidades federativas y de los municipios para la elaboracion de los Atlas
Metropolitanos de Riesgos que correspondan.

X. Promover la integracion de los Atlas y programas de riesgos de los Municipios de la
Entidad y proporcionar la asesoria que al respecto le soliciten.

XL Impulsar la creacion, integracion y funcionamiento de consejos municipales de
proteccién civil y determinar con la auforidad wmunicipal, los mecanismos de
coordinacion para su funcionamiento.

XL Formular y promover mecanismos de coordinacion en materia de prevencion,
atencion de emergencias y desastres, con autoridades federales, del Distrito Federal,
entidades federativas y municipios, asi como con los sectores social, privado, nacional e
internacional,

XIIL Coordinar sus acciones con autoridades federales y municipales para la atencion de
emergencias y desastres, derivados de la utilizacién de sustancias explosivas, detonantes
y pirotecnia, de conformidad con las disposiciones aplicables.

XIV. Elaborar el Programa Estatal de Proteccion Civil y someterlo a la consideracion del
Secretario para su aprobacion por el Consejo Estatal de Proteccion Civil, asi como llevar
a cabo su efecucion.

KXV, Elaborar normas técnicas en materia de proteccion civil y someterlas al Secretario
para su aprobacicn y posterior publicacidn.

XVI. Proponer al Secretario la normatividad en materia de prevencidn y atencion de
emergencias y desastres.
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XVII Coordinar el funcionamiento de los centros regi onales de proteccion civil.

XVII. Evaluar, supervisar y verificar en términos de la normatividad aplicable, las
condiciones de seguridad en instalaciones industriales, comerciales y de servicios fijos y
mdviles, que permitan el manejo adecuado de materiales y residuos peligrosos, asi como
de maquinarias y equipos de 1so restringido, con la finalidad de prevenir accidentes de
ewergencias y desastres yaplicar, en su caso, las sanciones que correspondan por las
infracciones establecidas en la legislacion de la materia.

XIX. Verificar las_condiciones de seguridad de los immuebles, instalaciones
ptblicas y privadas asi como eventos piiblicos donde acuda la poblacidn y emitir
los dictdmenes correspondientes, asi como aplicar, en su caso, las sanciones que
correspondan por las infracciones establecidas en la legislacion de la materia.

XX. Implementar acciones, mecanismos y procesos en materia de proteccion civil,
tendientes a facilitar la instalacion, operacién, ampliacion y regularizacién de giros
comerciales, industriales y de servicios en el territorio de la entidad, de conformidad con
la legislacion aplicable en la materia.

XXI. Elaborar los dictdmenes técnicos que le correspondan y emitir las
resoluciones derivadas de los programas de inspeccién en materia de proteccion
civil.

XXII. Asesorar a los sectores ptiblicos, social y privado que lo soliciten, en la elaboracion
de sus programas internos de proteccidn civil, asi como en la integracion y
funcionamiento de sus unidades internas de proteccion civil.

XXII. Integrar y operar el Sistemua Estatal de Informacién de Proteccion Civil y el
Registro Estatal de Proteccion Ciwil.

XXIV. Asumir la Secretaria Técnica del Consejo Estatal de Proteccion Civil.

XXV, Supervisar que el personal a su cargo, al advertiv la comisién de algin delito
preserve y custodie el lugar de los hechos, con la finalidad de que las pruebas e indicios
no pierdan su calidad probatoria de origen, hasta que la autoridad competente inicie la
investigacién correspondiente.

XXVI Las demds que le sefialen otras disposiciones legales y administrativas y aquellas
que le encomiende el Secretario.”

(Enfasis afadido)
En virtud de lo anterior, se advierte que EL SUJETO OBLIGADO orientd
correctamente al particular, al indicarle la Unidad Administrativa que podria generar,

poseer 0 administrar la informacién requerida, acreditando en términos del articulo 12
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y 20 de la Ley de la materia, que lo requerido no consta en sus archivos, y que no cuenta

con facultades, funciones, atribuciones o competencias para tales efectos.

No obstante lo anterior, esta Ponencia Resolutora no es omisa en advertir que, EL
SUJETO OBLIGADQO, ante la notoria incompetencia de dar respuesta a la solicitud de
informacion, no dio cabal cumplimiento a lo establecido en el articulo 167 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
ya que comunico la referida incompetencia, fuera del plazo de tres dias habiles
posteriores a la solicitud, mismos que fenecieron el dia 11 de mayo de 2018, al notificar
su incompetencia, hasta el dia 24 del mismo mes y ano, fecha en que proporcioné su
respuesta a la solicitud, lo que, en consecuencia, no puede considerase como una
respuesta susceptible ser confirmada, ni podria quedarse sin materia al
complementarla mediante el Informe Justificado, sino que, lo procedente para tener
por satisfecho el derecho de acceso a la informacion puiblica del RECURRENTE es que,
la referida incompetencia debe ser aprobada por el Comité de Transparencia del
SUJETO OBLIGADO, de conformidad con lo establecido en el articulo 49 fracciones I

y 1 de la Ley de la materia, que literalmente sefiala:

“Articulo 49, Los Comités de Transparencia tendrdn las siguientes atribuciones:

L Instituir, coordinar y supervisar en términos de las disposiciones aplicables, las

acciones, medidas y procedimientos que coadyuven a asegurar una mayor eficacia
en la gestion y atencidn de las solicitudes en materia de acceso a la informacion;

I1. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones gue en materia de ampliacion
del plazo de respuesta, clasificacion de la informacion y declaracion de inexistencia o
de incompetencia realicen los titulares de las dreas de los sujetos obligados;”

(Enfasis anadido)
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Por tanto, toda vez que, no se precisé la incompetencia en el plazo establecido en el
articulo 167 de la Ley de la materia, transcurrido dicho plazo, ELSUJETO OBLIGADO
debié, a través de su Comité de Transparencia, confirmar la declaratoria de
incompetencia y hacerla del conocimiento del RECURRENTE, al carecer de facultades,
funciones, atribuciones o competencias para generar, poseer o administrar la

informacion requerida.

En consecuencia, y en atencidn a las consideraciones antes sefialadas, esta Ponencia
Resolutora, en términos del articulo 186 fraccion II de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, determina
MODIFICAR la respuesta del SUJETO OBLIGADO, y ordenar haga entrega al
RECURRENTE el Acuerdo mediante el cual el Comité de Transparencia confirme la

incompetencia declarada por el Titular de la Unidad de Transparencia.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo, vigésimo
primero y vigésimo segundo fracciones IV y V de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México; 2 fraccion I, 29, 36 fracciones I v I, 176, 178, 179, 181, 185
fraccion I, 186 y 188 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de México y Municipios, este Pleno:
RESUELVE

PRIMERO. Resultan parcialmente fundadas las razones o motivos de
inconformidad hechas valer por EL. RECURRENTE en términos del Considerando

QUINTO de la presente resolucion.

SEGUNDQO. Se MODIFICA la respuesta otorgada por EL SUJETO OBLIGADO a
la solicitud de informacién publica 00152/CAEM/IP/2018, y se ordena haga entrega al
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RECURRENTE, via EL SAIMEX, en términos del Considerando QUINTO de la
presente resolucion, lo siguiente:
“El Acuerdo que emita el Comité de Transparencia mediante el que confirme la
declaratoria de incompetencia del SUJETO OBLIGADO respecto de la informacion
solicitada.”
TERCERQO. Notifiquese al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO
OBLIGADO, para que conforme a los articulos 186 ultimo parrafo y 189 pérrafo
segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Mexico y Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez dias
habiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres dias hébiles siguientes

sobre el cumplimiento dado a la resolucion.

CUARTO. Notifiquese al RECURRENTE la presente resolucién, asi como el

Informe Justificado.

QUINTO. Hégase del conocimiento del RECURRENTE que de conformidad con
lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, podrd impugnarla via Juicio de Amparo

en los términos de las leyes aplicables.

Se dejan a salvo los derechos del particular a fin de que formule las solicitudes que

considere conducentes, ante el Sujeto Obligado competente.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,

CONFORMADQO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ;
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EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ Y JAVIER
MARTINEZ CRUZ; EN LA VIGESIMA SEXTA SESION ORDINARIA CELEBRADA

EL ONCE DE JULIO DE DOS MIL DIECIOCHO, ANTE EL SECRETARIO TECNICO
DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMIREZ.

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

(RUBRICA)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(RUBRICA) (RUBRICA)
Javier Martinez Cruz
Comisionado
(RUBRICA) ® ®
Alexis Tapia Ramirez “Ynf e ‘ ||| I
Secretario Técnico del Pleno Prtaclonda Onto Pareemaen o £ 0 Wemos | oo

(RUBRICA) PLENO

Esta hoja corresponde a la resolucién de fecha once de julio de dos mil dieciocho, emitida en el
recurso de revisién ntimero 01982/INFOEM/IP/RR/2018.

A
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