Recurso de Revision N°: 01681/INFOEM/IP/RR/2018

e P o o sy eopon Sujeto Obligado: Instituto Materno Infantil del Estado
de México
Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, a cuatro de julio de dos mil dieciocho.

VISTOS el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revision

ntimero 01681/INFOEM/IP/RR/2018, interpuestos por la C. ||| GG
_ en lo sucesivo la Recurrente, en contra de la respuesta del

Instituto Materno Infantil del Estado de México, en lo subsecuente el Sujeto

Obligado, se procede a dictar la presente resolucion.

ANTECEDENTES DEL ASUNTO

PRIMERO. De la Solicitud de Informacion.

Con fecha ocho de mayo de dos mil dieciocho, la Recurrente, presenté su solicitud
de acceso a la informacién a través de Sistema de Acceso a la Informacion
Mexiquense (en lo subsecuente SAIMEX), ante el Sujeto Obligado, solicitud de
acceso a la informacién publica registrada bajo el numero de expediente

00093/IMIEM/IP/2018, mediante el cual solicit6 informacion en el tenor siguiente:

“A quien corresponda. La suscrita ||| T o clove de

derechohabiente mime'ro_ con toda atencion me dirigido a usted para
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solicitar una copia legible de LA NOTA DE ALTA de fecha 15/10/2016, asi como
la constancia de hospitalizacién de la fecha citada y por iiltimo un resumen de
interpretacion de mis estudios y resultados o bien una copia de éstos. Lo anterior
debido a que entregue el oficio de fecha 07/05/2018 a la Direccion del Hospital
Materno Infantil Region I Toluca y el dia 08/05/2018 me dieron la indicacion de

que el asunto en comento sea gestionado por su parte. El motivo de la solicitud es
para tramites de mi seguro " [Sic]

Haciéndose constar que del acuse de solicitud de informacion contenida en el
expediente electronico del SAIMEX, se aprecia que la Recurrente eligio como

modalidad de entrega “a través del SAIMEX".

SEGUNDO. De la respuesta del Sujeto Obligado.

En el expediente electrénico formado en el sistema SAIMEX, se aprecia que el ocho

de mayo de dos mil dieciocho el Sujeto Obligado remitio la siguiente respuesta:

“Metepec, México a 08 de Mayo de 2018
Nombre del solicitante: NG
Folio de la solicitud: 00093/IMIEM/IP/2018
Con la finalidad de reorientar su solicitud, me permito informarle que su peticién debera
dirigirla a Direccion: Lerdo, Cientificos, Delegacién San Lorenzo Tepaltitlan, 50160
Toluca de Lerdo, Méx. Horario: Abierto las 24 horas - Teléfono: 01 722 272 6369
Correspondiente al Materno Infantil Issemym. Ya que en el Instituto Materno Infantil del
Estado de México, no corresponde su peticion.

ATENTAMENTE

L.A. Monica Grisel Chico Mucifio”
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TERCERO. Del recurso de revision.

Inconforme con la respuesta notificada por el Sujeto Obligado, en fecha nueve de
mayo del afo en curso, la Recurrente interpuso recurso de revision el cual fue

registrado en el SAIMEX con el expediente nimero 01681/INFOEM/IP/RR/2018, en

el cual manifiesta lo siguiente:
Acto Impugnado:

“El dia 07 de mayo 2018 entregue un oficio a la Direccion del Hospital Materno
Infantil Region I Toluca y se me llamo al siguiente dia dandome la instruccion
de que me dirigiern a SAIMEX. No se porque no pueden darme esta informacion
fue a mi a quien operaron y necesito la informacion que estoy solicitando.
Requiero la informacion” [Sic]

Razones o Motivos de Inconformidad:
“El dia 07 de mayo 2018 entregue un oficio a la Direccion del Hospital Materno
Infantil Region I Toluca y se me llamo al siguiente dia dindome la instruccion
de que me dirigiera a SAIMEX. No se porque no pueden darme esta informacion

fue a mi a quien operaron y necesito la informacion que estoy solicitando.
Requiero la informacion” [Sic]

Adjuntado a dicho medio de impugnacién el archivo electrénico denominado

imagel.jpeg.jpg, el cual consiste en lo siguiente:
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i 1nf e ?TE Sujeto Obligado: Instituto Materno Infantil del Estado

...... de México

Proteccién de Dat mmm ﬂ-Emod Max

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez
CUARTO. Del turno del recurso de revision.

El medio de impugnacion fue turnado a la Comisionada Zulema Martinez Sanchez,
en términos del ardbigo 185 fraccion I de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, mismo que, en fecha quince
de mayo de dos mil dieciocho se admitié en la via interpuesta, poniendo el
expediente a disposicién de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho corresponda a efecto de ofrecer pruebas, informe
justificado y presentar alegatos, con fundamento en el articulo 185 fracciones I, Il y
IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México

y Municipios.

QUINTO. De la etapa de instruccion.

Dentro del término legal referido, como se puede apreciar en la siguiente imagen, se
advierte que el Sujeto Obligado present6 su informe justificado el diecisiete de mayo
del presente afio, el cual consistié en seis archivos electronicos denominados 110
Comite.pdf, ANEXO 1.jpg, ANEXO 2.jpg, ANEXO 3.jpg, ANEXO 4.jpg y ANEXO 5.jpg;
de los cudles solo se puso a la vista de la Recurrente el archivo denominado 110
Comite.pdf; toda vez que los demas archivos corresponden a imagenes de las
constancias que ya obran en el expediente; por otro lado, la Recurrente fue omisa en

presentar manifestacion alguna.
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1n fo e m Sujeto Obligado: Instituto Materno Infantil del Estado
Imattuto de Tranaparencia, Acceso a la informacion Pubdca y de MéXiCO
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— e e
Folio Recurso de Revision: 0168 1/INFOEMAIPIRR/2018
Puede adjuntar archivos a esle estatus
Cambiar estatus: Cierre de la instruccion
Archivos enviados por el Recurrente
Nombre
del Comentarios Fecha
Archivo
No hay Archivos adjuntos
Archivos enviados por la Unidad de Transparencia
Nombre
del Comentarios Fecha
Archivo
ANEXO 4.pat : 17/05/2018
yacm,'l-z padf 171’05:‘2018
W|ANEXO 1.jog 17/05/2018] |
ANEXO 3.jpg 17/05/2018
ANEXO 5.pg 17/05/2018|
Ojanexozgpg| Tt S g ] _17!'05!2013
Archivo ANEXO 1.jpg
. G
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I 1n fo e m Sujeto Obligado:

Comisionada Ponente:

01681/INFOEM/IP/RR/2018

Instituto Materno Infantil del Estado
de Mexico

Zulema Martinez Sanchez

1TIS2018 Acuse de sclicitug
el &
l‘]nfgem SISTEMA DE ACCESO A LA INFORMACTON MEXTQUENSE SA EMEX
i By pe— g Beemte ts Aidew w9 FhETTm e Bresy oo
ACUSE DE SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA
L SUJETO OBLIGADO —]
| Instituto Matemno Infantil del Estado de México |
Fecha de Recapcién(dd-mm-asas): 08/05/2018 Hora(hh:mm): 15:50:17
| DATOS DEL SOLICITANTE ]
p— ] —— =23 e
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBORE(S):

DOMICILIO ]

.
CALLE:

rus. exrerior: [

wum. inTerTor:

ENTIDAD

FEDERATIVA I municeo [ ce. N
corona o Locarioan [N

o O verérono (opconar: [
Nimero de Folio de la Solicitud: 00093/IMIEM/IP/2018

N(Gmero de Folio de Recurso de Revision:

01681/INFOEM/IP/RR/2018

INFORMACION SOLICITADA

quien correspanda. La suscrita
dirigido & usted para solicitar yna copia legible de
¢ 1a fecha citada y porJitime un resumen de interpretacion de mis es
ve entregue el oficio de fecha 07/05/2018 a la Direccion del Hospital Matemo Infanti

con clave de derechohablents nameros
LA NOTA DE ALTA de fecha 15/10/2016, esi come la constancia de hospilalizacién
Ludies y réSultacos o bien una copia de 45tos. Lo anterior debido 3

| Region 1 Toluca v el dia 08/05/2018 me dieran la

gue ¢l asunto en comento Sea gestionado por su parte. El motive de |a solicitud es para tramites de mi seguro)

on toda atencién

MODALIDAD DE ENTREGA

A través del SAIMEX . Copias Simples(con costo)

CO-ROM(con costo) Capias Certificadas{con costo)

OTRO TIPO DE MEDIO (Especificar):

Consulta Directa(sin
costo)

Disquete 3.5{con costo)

EocOs ANXDS

L PLAZO DE RESPUESTA

Fecha limite de respuesta:
Fecha da post

cibn da I Inf

requarl de acin

Motificackén da ampliacién de plazo(prirroga) :

1o e eCralf213124 pago

g

15 dias habiles 29/05/2018
S dias hdbiles 15/05/2018

14 a 15 dias hablles
28/05/2018
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Archivo ANEXO 2.jpg
1752018 Acuse de respuesta ala solicitud
i nfoem

mmrmmlmam I

Metepec, México a 08 de Mayo de 2018
Nombre del solidtante:
Folio de la solicitud: 00093/IMIEM/IP/2018

Gon la finatidad de reorientar su solicitud, me permito Informarie que su peticion deberd dirigiria a Direcddn:
Lerdo, Clentificos, Delegacién San Lorenzo Tepahitlan, 50160 Toluc2 de Lerdo, Méx. Horaria: Abierto las 24
horas - Teléfono: 01 722 272 6369 Correspondiente al Materma Infantl Issemym. Ya que en el Instituto
Materno Infantil del Estado de México, no corresponde su peticion.

ATENTAMENTE [

L.A. Ménica Grisel Chico Mucifio |
ble de la Unidad de Transparencia 1
Institute Materne Infantil del Estado de México

“Mmmllu:mcmmmu Adjumtos
Cerrar

Indituto da Trenarencia, Accew a is Informaaén PUblica 3 Picheccion 86 Datos Peronales de! Egado ¢e Matooy Municigios
Dudas 0 ugemnass saimexiinloem.org.mx Tel 01 500 8210441 {1 7Z V2269€60. 2261543 axt 101 y 141

Wmnmmmmmmmo
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Archivo ANEXO 3.jpg

1752018 Acuse dol recUrso 08 revsidn

al®

{Infcem SA% MEX

P et e L L

P TR FORMATO DE RECURSO DE REVISION

C SUIETO OBLIGADO QUE LO EMITIO ]
{ Instituto Matemo Infantil del Estado de México —
[ RECEPCION |
[Fechatasmmasan:  09/05/2018 Hora(hhimm):  9:16 AM |
C DATOS DEL SOLICITANTE ey

wowmsRE: [ BT A |

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE(S):
P ERSONA MORAL

RAZON O DENOMINACION SOCTAL-

NOMBRE DEL

REPRESENTANTE

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE(S):

[ DATDS DEL ACTO DE IMPUGNACION ]

OBLIGS L0 EMITIO ]
metitut Materno Infantl del Estado oe MExico J

CTD IMPUGNADO _l
I ola 07 de mayo 2018 entregue un oficio o la Direccién del Hospital Materno Infantil Region | Toluca y s& me llamo al siguienta dia
ndome la instruccidn de gue me diriglera a SAIMEX. No se pargue no pueden darme esta infotmac ibn fue 2 mi & quien operamn 'y necesitol
i wbn gue estoy solici s ero le in € 18n
R Y FECHA DE LA N DEL ACTO ]
lectrnica =

Eiuu Ell EIR SE TUVO mﬁuuﬂﬁ DEL EC‘O TMPUGNADO (dd /mm /asaa) | 08-05-2018
EE DE EI.IO O EXPEDIENTEDE LA Eucmm ] 00093/IMIEM/1P/2018

1dia 07 de maye 2018 entregue un oficio a la Direccidn del Hospital Materno Infantil Region 1 Teluca y se me llamo ol siguiente cia
ndome la Instruccidn de que me dingiere 8 SATMEX. No se porgue 70 P den darme esta i6n fue & mi & quien operarcn ¥ necesitol
. R ro ja informacian

o)
Copia de constancia de
notific acién

# oficio entregado a la Direccion de
Cople de la resolucién Otros (Espacificer) L) .
lissenym
[ Folio del recurso de revision: 01681/INFOEM/1P/RR;2018 =
Clave de del de revision: 932018027 a0
tp 3 2131240 pag v
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Archivo ANEXO 4.jpg

& T, "3 [EDOMEX

A R TADOR
M

“2018. Afo del Bi t o del da |

gnacio Ramirez Calzada, € Nigr ta”.

Oficio No. 217D10300/228/2018
Toluca de Lerdo, México;
A 10 de Mayo del 2018

MEDICO.GINECO RECIBIDO™,

B avaea

13735 A

1 OR DEF'HOSPITAL DE

AY OBSTETRICIA e
TE: Immuclr'rsr'{mtu!ocu
DIRECCION

,,MeroﬂeroalaSohcmlddelnfurmacanubucaconmmmdeFoﬁo 00083/IMIEM/IP/2018;
,~ de fecha 08 del mes de Mayo del 2018, ingresada a través
-~ Informacién Mexiquense (SAIMEX), en el que la mmw
_Sulicnn la siguiente informacion;

A quen corresponda. La_suscrita [N oo o o
derechohabiente numero [l con toda atencion me dirigido a usted para solicitar
una copia legible de LA NOTA DE ALTA de fecha 15/10/2016, asi como la constancia de
hospﬂaéizndmdeiahchadmdayporuhmmmndememﬁndemm
y resultados o bien una copia de éstos. Lo anterior debido a que entregue el oficio de fecha
0?!05!‘2018“\5D&ecdﬁndeoeptta!Mntthﬁogoanmmayoldlaoamsﬂmsm
dieron la indicacién de que el asunto en comento sea lonado su parte. El motivo de
la solicitud es para tramites de mi seguro

Y en atencion a la imerposicién del Recurso de Revisidn  Namero:
O1681/INFOEM/IP/RRV2018 medlante el cual la ciudadana

BN < cia 09 del mes de Mayo del afio en curso, a través del Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense (SAIMEX), Manifests lo siguiente como Acto Impugnado:

Asi como la siguiente Razdn o Motivo de Inconformidad:

El dia 07 de mayo 2018 entrague moﬂdoalaDi'eoeiéndelHoepﬂa]Malsmlrﬁalﬂﬂoponl
Toluca y se me llamo al siguiente dia d4 51 ) de que me dirigiera a SAIMEX.
No se porgue no pueden darme esta info __nqﬂnnpmmynmsﬂoh

’\Dm‘ack)nque estoy solicitando. Raqu.neroia “_w"' .

.'L-'"_

SECHETARIA DE SALUD
NO INFANTIL DEL ESTADO DE MEXICO
CALION Y DESARROLLD SSTITUCICHAL
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- S [EDOMEX

=
%—m TR | AT, TR, TRENIS TUTHTY
“2018. Afio del Bicentenario del Natalicio de Ignacio Ramirez Calzada, El Nigromante™.
Al respecto, me permito solicitar su invaluable apoyo a efecto de que sea remitido a mas
wawddhdumsﬂdomyo.mmm#MdethM

usted en su cardcter de Servidor Publico Habilitado, entrego al ahora particular recurrente, lo
anterior con el objeto de integrar el Informe Justificado del Recurso de Revisién

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

g I 0 . - ¥

11 MAY 2018 |

ATENTAMENTE |
|
[laozhe mqj

Y
HU L
’ﬁl—l o\ LY
L.A. MONICA GHISEL CHICO MUCINO

JEFA DE LA UNIDAD Y RESPONSABLE
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Cep Dr.Jesus Luke Rubl Salazar, Diroctor General del insttuto Matarmo intantil del Estaco de Mésico,
* « Interna.

SECRETARIA DE SALUD
INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MEXICO
UNIDAD DE PLANEACIUN 'Y DESARROLLD INSTITUCIONAL
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Archivo ANEXO 5.jpg

AT
——tmEm s

\l“s-" 2
: gﬁ:ﬁﬁemco 6-%}-'__":* EDOA&EX

2018. Ao del Bice io diel k de lgnacio Ramirez Calzada, El Nigromante

TOLUCA DE LERDO ESTADO DE MEXICO
DIRECCION DEL HOSPITAL DE G.O.
OFICIO Na. 217D12200/0553/18

MAYC 14 DE 2018

L.A. MONICA GRISEL CHICO MUCINO
JEFA DE LA UNIDAD Y TITULAR DE
LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE.

Dando respuesta a su oficio No. 217D10300/228/2018, y cumplimiento a la
solicitud de informacién No. 00093/IMIEM/IP/2018, del Sistema de Acceso a
la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, ingresada a traveés
del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiguense, SAIMEX, me permito
hacer de su conocimien ue después de hacer una exhaustiva busqueda
de informacién, de la C. h con clave de
derechohabiente numero [ no se localizé absolutamente nada; por
tal motivo, no es posible dar respuesta a su solicitud.

Sin otro particular por el momento, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

e

B
3

. 45 MAY 2018 E A117:00h

C.CP. DR JESUS LUIS RUBI SALAZAR.-Director General.
LIC. HORACIO SANDOVAL JIMENEZ.-Contraior Interno
CONSECUTIVOC
mspm

SECRETARIA DE SALUD
INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MEXICC
DIRECCION DEL H.G.0

Pagina 12 de 30



Recurso de Revision N°: 01681/INFOEM/IP/RR/2018

E 1nf eﬂ i ! Sujeto Obligado: Instih’lt(-) Materno Infantil del Estado
". ot e Tt Ao it it de Meéxico
Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

SEXTO. De la ampliacién para emitir resolucion.

Que mediante acuerdo de fecha veintiséis de junio del presente afio, con fundamento
en el tercer parrafo del articulo 181 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se determiné ampliar por

quince dias el plazo para resolver el presente asunto.

Asi, no habiendo prueba pendiente por desahogar, ni documentos que integrar al
expediente electrénico, se decretd el cierre de instruccién con fecha treinta de mayo
de dos mil dieciocho, en términos del articulo 185 fraccion VI de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y Municipios,

ordenandose turnar el expediente a la resolucién que en derecho proceda y

CONSIDERANDO

PRIMERO. De la competencia.

Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de México y Municipios es competente para conocer y
resolver los presentes recursos de revisién, de conformidad con los articulos: 6,
fraccion IV de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos
vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo, fraccién IV de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2 fraccion 11, 13, 29, 36 fracciones
Il y 111, 176, 178, 179, 181 parrafo tercero, 185, 188 y 194 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios; 9, fracciones I'y
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XXIV, 11 y 14 fraccién I del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

México y Municipios.

SEGUNDO. Sobre los alcances del recurso de revision.

Derivado de la impugnacion realizada, es preciso e importante sefialar que el recurso
de revisiéon inmerso en la Ley de Transparencia vigente en la entidad, tiene el fin y
alcance que sefialan los numerales 176, 179, 181 parrafo cuarto, 194 y 195 y demas
aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios vigente, el cual sera analizado conforme a las actuaciones
que obren en el expediente electrénico, con la finalidad de reparar cualquier posible
afectacion al derecho de acceso a la informacién publica y garantizando el principio

rector de maxima publicidad.

TERCERO. De las causas de improcedencia.

En el procedimiento de acceso, cancelacion y oposicion al tratamiento de datos
personales y de los medios de impugnacién de la materia, se advierten diversos
supuestos de procedibilidad, los cuales deben estudiarse con la finalidad de dar
cumplimiento a los principios de legalidad y objetividad inmersos en el articulo 9 de

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
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Municipios, en correlacién con la seguridad juridica que debe generar lo actuado ante

este Organismo garante.

Siendo facultad de este Organo entrar al estudio de las causas de improcedencia que
hagan valer las partes o que se adviertan de oficio por este Resolutor y por ende
objeto de andlisis previo al estudio de fondo del asunto, en los presupuestos
procesales sobre el inicio o tramite de un proceso, generando eficacia juridica en las
resoluciones, maxime que se trata de una figura procesal adoptada en la ley de la
materia, la cual impide su estudio y resolucién cuando una vez admitido el recurso
de revision se advierta una causa de improcedencia que permita sobreseer el recurso
de revision, sin estudiar el fondo del asunto; circunstancias anteriores que no son
incompatibles con el derecho de acceso a la justicia, ya que éste no se coarta por

regular causas de improcedencia y sobreseimiento con tales fines'.

! IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL JUICIO DE AMPARO. LAS CAUSAS
PREVISTAS EN LOS ARTICULOS 73 Y 74 DE LA LEY DE LA MATERIA, RESPECTIVAMENTE, NO
SON INCOMPATIBLES CON EL ARTICULO 25.1 DE LA CONVENCION AMERICANA SOBRE
DERECHOS HUMANOS.

Del examen de compatibilidad de los articulos 73 y 74 de la Ley de Amparo con el articulo 25.1 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos no se advierte que el derecho interno desatienda los estdndares que
pretenden proteger los derechos humanos en dicho tratado, por regular causas de improcedencia y
sobreseimiento que impiden abordar el estudio de fondo del asunto en el juicio de amparo, en virtud
de que el propésito de condicionar el acceso a los tribunales para evitar un sobrecargo de casos sin mérito, s en
si legitimo, por lo que esa compatibilidad, en cuanto a los requisitos para la admisibilidad de los recursos
dependerd, en principio, de los siguientes criterios: no pueden ser irracionales ni de tal naturaleza que despojen
al derecho de su esencia, ni discriminatorios y, en el caso, la razonabilidad de esas causas se justifica por la
viabilidad de que una eventual sentencia concesoria tenga un dmbito de proteccion concreto y no entre en
conflicto con el orden juridico, no son de tal naturaleza que despojen al derecho de su esencia ni tampoco son
discriminatorias, pues no existe alguna condicionante para su aplicabilidad, en funcién de cuestiones personales
o particulares del quejoso. Por tanto, las indicadas causas de improcedencia y sobreseimiento no son
incompatibles con el citado precepto 25.1, pues no impiden decidir sencilla, rdpida y efectivamente sobre los
derechos fundamentales reclamados como violados dentro del juicio de garantias.
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Asi las cosas, del analisis del expediente electronico no se advierte ninguna causa de
improcedencia que se actualice, ni mucho menos alguna hecha valer por alguna de

las partes, procediendo al estudio del fondo del asunto, en los siguientes términos.

CUARTO. Estudio y resolucion del asunto.

Ahora bien, se procede al anélisis del presente recurso, asi como al contenido integro
de las actuaciones que obran en el expediente electrénico, para asi estar en
posibilidad este Organo Colegiado de dictar el fallo correspondiente conforme a
derecho, tomando en consideracién los elementos aportados por las partes y
apegandose en todo momento al principio de maxima publicidad consagrado en
nuestra Constitucion Federal, Local y demas leyes aplicables en la materia, asi como
en los tratados internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte, en

concordancia con el articulo 8 de la Ley de Transparencia local.

Primeramente, como se enuncié en los antecedentes de la presente resolucion, la

Recurrente solicitada lo siguiente:

“A quien corresponda. La suscrita _ con clave de

derechohabiente niimero ||| ) con toda atencion me dirigido a usted para
solicitar una copia legible de LA NOTA DE ALTA de fecha 15/10/2016, asi como
la constancia de hospitalizacién de la fecha citada y por iiltimo un resumen de
interpretacién de mis estudios y resultados o bien una copia de éstos. Lo anterior
debido a que entregue el oficio de fecha 07/05/2018 a la Direccion del Hospital
Materno Infantil Region I Toluca y el dia 08/05/2018 me dieron la indicacién de
que el asunto en comento sea gestionado por su parte. El motivo de la solicitud es

para tramites de mi seguro I i)
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Al respecto, el Sujeto Obligado emitid su respuesta consistente en:

“Metepec, México a 08 de Mayo de 2018

Folio de la solicitud: 00093/IMIEM/IP/2018

Con la finalidad de reorientar su solicitud, me permito informarle que su peticion debera
dirigirla a Direccion: Lerdo, Cientificos, Delegacion San Lorenzo Tepaltitlan, 50160
Toluca de Lerdo, Méx. Horario: Abierto las 24 horas - Teléfono: 01 722 272 6369
Correspondiente al Materno Infantil Issemym. Ya que en el Instituto Materno Infantil del
Estado de México, no corresponde su peticion.

ATENTAMENTE

L.A. Mdnica Grisel Chico Mucifio”

Consecuentemente, la Recurrente interpuso el presente recurso de revision en el cual

manifestd como razones o motivos de inconformidad lo siguiente:

“El dia 07 de mayo 2018 entregue un oficio a la Direccién del Hospital Materno
Infantil Region I Toluca y se me llamo al siguiente dia ddndome la instruccion de
que me dirigiera a SAIMEX. No se porque no pueden darme esta informacién fue
a mi a quien operaron y necesito la informacion que estoy solicitando. Requiero la
informacion” [Sic]

Como se puede apreciar en el archivo denominado ANEXO 4.jpg, expuesto por el
Sujeto Obligado en la etapa de instruccién, la Unidad de Transparencia solicito el
apoyo del Director del Hospital de Ginecologia y Obstetricia con la finalidad de
integrar el informe justificado; en consecuencia, en el archivo denominado ANEXO
5.jpg se observa que el Servidor Publico Habilitado (el Director del Hospital de
Hospital de Ginecologia y Obstetricia) se pronuncié en el sentido de no poseer

informacién. Posteriormente, en la Onceava Sesidon Extraordinaria del Comité de
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Transparencia de mérito (archivo denominado 110 Comite.pdf), se acord6 declarar

inexistente la informacién solicitada que nos ocupa.

De todo lo anteriormente planteado; queda claro que en una primera instancia, la
Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado reorient6 el mismo dia a la Recurrente
por considerarse incompetente para atender la solicitud de informacion;
posteriormente, con motivo de la interposicién del presente recurso, dicha unidad de
transparencia requirié al servidor publico habilitado para efectos de informar lo
conducente, situacion que devino en el acuerdo de inexistencia referido en el parrafo
anterior. De esto, se concluye que el Sujeto Obligado se declara incompetente y
confirma su repuesta en el periodo de instruccion; maxime, al emitir un acuerdo de

inexistencia.

Por lo anterior, se advierte que resulta procedente la interposicion del recurso, de
acuerdo a lo que dispone el articulo 179 de Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, que a la letra dice:

“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley otorga
a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion puiblica,
Y procederd en contra de las siguientes causas:

IV. La declaracion de incompetencia por el sujeto obligado;

"

Siendo asi, esta ponencia considera necesario estudiar en conjunto la solicitud de

informacién en concordancia con las razones o motivos de inconformidad para asi
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determinar si en efecto, la respuesta del Sujeto Obligado es apegada a la

normatividad aplicable.

Primeramente, de la solicitud de informacion se puede notar que la informacion fue
generada por el Hospital Materno Infantil Region I, el cual al consultarse el sitio de
internet http://www.issemym.gob.mx/node/204, se puede constatar que éste pertenece al
Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios (en lo subsecuente
ISSEMyM), situacién que se fortalece con el formato de Recurso de Revision y el
archivo que la Recurrente adjuntd a éste, pues tanto en acto impugnado como en las
razones 0 motivos de inconformidad reitera el referido hospital; ademas, al apartado
DOCUMENTOS ANEXOS, la Recurrente especificod “oficio entregado a la Direccion de
lissemym” (Sic) y mas aun, el archivo adjunto es un escrito dirigido al Suplente de la
Direccién del Hospital Materno Infantil Region I, en el que se puede apreciar sello de
recepcion con las siglas ISSEMyM. Para una pronta referencia y mejor comprension

de lo anteriormente planteado, a continuacion se insertan las imagenes aducidas.

[ACTO IMPUGNADO ]

£l dia 07 de mayo 2018 entregue un oficio a la Diraccion del Hospital Materno Infantil Region I Toluca y se me llamo al siguiente dia dandome la
nstruccion de que me diriglera a SAIMEX. No se porque no pueden darme esta informacion fue a mi a quien operaron y necesito la informacién que
lestoy solicitando. Requierc la informacion

UGAR Y FECHA DE LA EMISION DEL ACTO |
Eie—:trén!ca |

[FECHA EN QUE SE TUVO CONOCIMIENTO DEL ACTO IMPUGNADO (dd /mm /aaaa) | 08-05-2018

[NOMERO DE FOLIO O EXPEDIENTE DE LA SOLICITUD | 00093/IMIEM/IP/2018

RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD

El dia 07 de mayo 2018 entregue un oficio a la Direccidn del Hospital Materno Infantil Region 1 Toluca y se me llamo al sigulente dia dandome la
nstruccidn de que me dirigiera a SAIMEX. No se porque nc pueden darme esta informacion fue a mi a quien operaren y necesito la informacién que

|
s}
on

[estoy solicitando. Requiero la informacion

[DOCUMENTOS ANEXOS ]

Poder Copia de constancia de notificacién

10 entrega ireccion de
Copia de la resolucidn Otros (Especificar) [‘4 oficio en & do a la Direccion ]

Tissemym
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Archivo electronico denominado imagel.jpeg.jpg que la Recurrente adjunto:
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Al respecto, el articulo 19 de la Ley de Transparencia local refiere que “Se presume que
la informacion debe existir si se refiere a las facultades, competencias y funciones que los
ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos obligados”; de este modo y a
contrario sensu, si la informacion solicitada no corresponde a las facultades,
competencias y funciones del Sujeto Obligado, debe presumirse que la informacion

no la posee, administra o genera.

Por ello, se concluye la informacién solicitada fue generada por un hospital del
ISSEMyM,; situacion que permite entender por qué el Sujeto Obligado no estaba en
posibilidad atender la solicitud de informacién, ya que ambas instituciones son
ajenas entre si y como lo refieren sus respectivos ordenamientos legales? estos son
organismos descentralizados distintos, que aunque los dos prestan servicios de
salud, ambos son Sujetos Obligados independientes de conformidad con lo
establecido en el Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
México y Municipios, Modifica el Padrén de Sujetos Obligados en Materia de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica del Estado de México y Municipios,
publicado en la Gaceta de Gobierno el 27 de noviembre de 2017; de este modo, lo

conducente para el presente caso es reorientar a la Recurrente para efectos de que se

2 Articulo 2 de Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios.- La
aplicacién y cumplimiento del régimen de seguridad social que regula esta ley, le corresponde al Instituto de
Seguridad Social del Estado de México y Municipios, organismo publico descentralizado con personalidad
juridica y patrimonio propios.

Articulo 3 del Reglamento Interior del Instituto Materno Infantil del Estado de México.- El Instituto es un
organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene por objeto la
investigacién, ensefianza y prestacién de servicios de alta especialidad en materia de Ginecologia, Obstetricia,
Pediatria y Estomatologia.
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dirija a través de la plataforma SARCOEM (no SAIMEX) al Sujeto Obligado
ISSEMyM vy ejerza su derecho ARCO (acceso, rectificacion, cancelacion y/u oposicion
al tratamiento de datos personales), para el caso concreto, el acceso a sus datos

personales.

Al respecto, conviene hacer énfasis que si bien es cierto la Recurrente inicio su
solicitud via acceso a la informacion piiblica, también lo es que derivado del tipo de
informacion materia de la solicitud, se desprende que solicité un acceso a datos
personales, por lo que en tal sentido es necesario que éste Organo Garante se

pronuncie con relacion a la via sobre la cual se regulara el presente asunto.

Ello es asi en atencién a que la Recurrente solicito se le proporcionara copia legible
de la nota de alta de fecha quince de octubre de 2016, asi como la constancia de
hospitalizacién de la fecha citada y un resumen de interpretacion de sus estudios y

resultados o bien copia de estos.

En tal entendido, resulta evidente que la informacion solicitada corresponde a un
acceso a datos personales, ya que lo peticionado tiene relacion con un documento que
sin duda contiene sus datos personales y que fue emitido en relacion a su persona y
que se entiende requiere la entrega de tal documento en forma integra, tan es asi que
proporciona sus datos con el objeto de identificarse como la titular de los datos del
documento requerido y por tanto sobre tales documentos tinicamente puede solicitar
su acceso ella misma al ostentarse como la titular, ello en aras de salvaguardar

precisamente los datos personales que se pudieran exponer con la entrega de tal

informacion.
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Asi, tenemos que el derecho ejercido por el particular se encuentra regulado por los
numerales 97 y 98 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados del Estado de México y Municipios, del tenor literal siguiente:

“Articulo 97. Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de
datos personales son derechos independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos
no es requisito previo no impide el ejercicio de otro. La procedencia de estos
derechos, en su caso, se hard efectiva una vez que el titular o su representante legal
acrediten su identidad o representacion, respectivamente.

En ningiin caso el acceso a los datos personales de un titular podra afectar los
derechos y libertades de otros.

El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, forma parte de las garantias
primarias del derecho a la proteccion de datos personales.

Articulo 98. El titular tiene derecho a acceder, solicitar y ser informado
sobre sus datos personales en posesion de los sujetos obligados, asi como
la informacién relacionada con las condiciones y generalidades de su
tratamiento, tales como el origen de los datos, las condiciones del tratamiento del
cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, asi como tener
acceso al aviso de privacidad al que estd sujeto el tratamiento y a cualquier otra
generalidad del tratamiento, en los términos previstos en la Ley.

El responsable debe responder al ejercicio del derecho de acceso, tenga o no datos
de cardcter personal del interesado en su sistema de datos.”

En consecuencia resulta procedente dejar a salvo los derechos de la Recurrente; para
tal efecto, existe un procedimiento exprofeso a través del cual puede acudir ante el
Sujeto Obligado competente (ISSEMyM) y ejerza su derecho ARCO (derecho de
acceso, rectificacion, cancelacién y/u oposicién de datos personales) a traveés de la
plataforma SARCOEM, la cual puede ser accionada a través del sitio de internet

https://sarcoem.org.mx/sarcoem/ciudadanol/login.page.
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Sobre el ejercicio de derechos ARCO

En principio, es conveniente hacer referencia del contenido del articulo 16, segundo
parrafo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5 parrafos
vigésimo primero y vigésimo segundo, fraccion Ill y V de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 6 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios; asi como de los articulos 97
y 98 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

del Estado de México y Municipios, el cual es de la literalidad siguiente:

“Articulo 16. (...)

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al
acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su
oposicién, en los términos que fije la ley, la cual establecerd los supuestos de
excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de
seguridad nacional, disposiciones de orden piiblico, seguridad y salud piiblicas o
para proteger los derechos de terceros...”

“Articulo 5.- (...)

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la
informacion piiblica y proteccién de datos personales, los poderes puiblicos y
los organismos auténomos, transparentardn sus acciones, en términos de las
disposiciones aplicables, la informacion serd oportuna, clara, veraz y de facil
acceso.

Este derecho se regird por los principios y bases siguientes:

III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacién, tendrd acceso gratuito a la informacion piiblica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.
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V. Los procedimientos de acceso a la informacion piiblica, de acceso,
correccion y supresion de datos personales, asi como los recursos de
revision derivados de los mismos, podrdn tramitarse por medios
electronicos, a través de un sistema automatizado que para tal efecto
establezca la ley reglamentaria y el organismo auténomo garante en el
dambito de su competencia. Las resoluciones que correspondan a estos
procedimientos se sistematizardn para favorecer su consulta....

Articulo 6. Los datos personales son irrenunciables, intransferibles e
indelegables, por lo que los sujetos obligados no deberan proporcionar o hacer
pitblica la informacion que contenga, con excepcién de aquellos casos en que deban
hacerlo en observancia de las disposiciones aplicables. En el caso de los derechos
de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion; los principios,
procedimientos, medidas de seguridad en el tratamiento y demds
disposiciones en materia de datos personales, se deberd estar a lo
dispuesto en las leyes de la materia.”

“Articulo 97. Los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion de
datos personales son derechos independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos
1o es requisito previo no impide el ejercicio de otro. La procedencia de estos
derechos, en su caso, se hard efectiva una vez que el titular o su
representante legal _acrediten _su _identidad o representacion,
respectivamente.

En ningtin caso el acceso a los datos personales de un titular podra afectar los
derechos y libertades de otros.

El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, forma parte de las garantias
primarias del derecho a la proteccion de datos personales.

Articulo 98. El titular tiene derecho a acceder, solicitar y ser informado
sobre sus datos personales en posesion de los sujetos obligados, asi como
la informacién relacionada con las condiciones y generalidades de su
tratamiento, tales como el origen de los datos, las condiciones del tratamiento del
cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, asi como tener
acceso al aviso de privacidad al que estd sujeto el tratamiento y a cualquier otra
generalidad del tratamiento, en los términos previstos en la Ley.
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El responsable debe responder al ejercicio del derecho de acceso, tenga o no datos
de cardcter personal del interesado en su sistema de datos.

De los anteriores preceptos se advierte que el derecho a la proteccién de los datos
personales asi como el derecho de acceder, rectificar, cancelar u oponerse a su
tratamiento es una garantia consagrada para toda persona por el maximo
ordenamiento juridico de nuestro pais, derecho que a su vez protege la Constitucion
Politica de nuestra Entidad, anadiendo que cualquier persona sin necesidad de
justificar su interés o justificar su utilizacion podra solicitar el acceso gratuito a sus
datos personales, en tal sentido este derecho podra tramitarse por medios
electronicos a través del sistema automatizado que se establezca por la ley de la

materia y por el érgano garante del mismo.

Igualmente, se denota que el derecho que tenga por objeto conocer informacion
personal del propio solicitante, que se encuentre en posesion de cualquier Sujeto
Obligado, sera regulado por la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de
Meéxico, asi en dicha Ley se listan los llamados derechos ARCO, derechos que son
independientes, ya que el ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito previo ni
impide el ejercicio de otro, dentro de los que se encuentra el de acceso a datos
personales; refiriéndose expresamente que el titular de los datos tiene derecho a ser
informado en cualquier momento sobre sus datos personales que estén en posesion
del Sujeto Obligado, su origen, el tratamiento del que sean objeto, las cesiones
realizadas o que se pretendan realizar y al acceso al aviso de privacidad a que esta
sujeto el tratamiento; y como requisito importante se alude a que la procedencia de

los derechos ARCO se hara efectiva una vez que el titular acredite su identidad.
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En este sentido, el otorgamiento del acceso a los datos personales es procedente de
acuerdo a lo determinado en la Ley de Protecciéon de Datos del Estado de México,
cuando el titular o su representante legal acrediten su identidad o representacion,
respectivamente, determinacion que también se encuentra establecida en el articulo
49 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados asi mismo, su articulo 95 dice que la acreditacion de titular se puede dar
mediante identificacion oficial, firma electrénica avanzada o instrumento electronico
que lo sustituya o con mecanismos de autentificacion autorizados por el Instituto

Nacional y los Organos Garantes. 3

Por otro lado, no pas6 desapercibido para esta ponencia la similitud en la
denominacién que existe entre el Sujeto Obligado (Instituto Materno Infantil del
Estado de México) y el hospital que realmente generd la informacion solicitada
(Hospital Materno Infantil); bajo ese contexto, es légico pensar que dicha similitud
pudo generar que la Recurrente ingresara su solicitud ante un sujeto obligado

incompetente; al respecto, el articulo 20 de la Ley de Transparencia local indica que

® Articulo 49. Para el ejercicio de los derechos ARCO serd necesario acreditar la identidad del titulary, en su
caso, la identidad y personalidad con la que actle el representante.

Articulo 95. El titular podra acreditar su identidad a través de cualquiera de los siguientes medios:

1. Identificacion oficial;

Il. Firma electrénica avanzada o del instrumento electrénico que lo sustituya, o

Il. Mecanismos de autenticacién autorizados por el Instituto y los Organismos garantes, seguin corresponda,
publicados mediante acuerdo general en el Diario Oficial de la Federacidn o en los diarios y gacetas oficiales
de las Entidades Federativas.

La utilizacién de la firma electrénica avanzada o del instrumento electrénico que lo sustituya eximira de la
presentacion de la copia del documento de identificacion.

Pagina 27 de 30



&
A®

e Recurso de Revisién N°: 01681/INFOEM/IP/RR/2018
'
E Eﬁ ff“”: em Sujeto Obligado: Instituto Materno Infantil del Estado
"\n-mu‘n‘:: l;;m.;.h‘:-:l-um“.“:oﬂ Pm.hﬂu y.‘ de MéXico
Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

“Ante la negativa del acceso a la informacion o su inexistencia, el sujeto obligado deberd...
demostrar que la informacion no se refiere a alguna de sus facultades, competencias o
funciones.”, situacién que fue vulnerada por el Sujeto Obligado, toda vez que éste
solo se concretd en reorientar a la Recurrente y no en darle razones de fondo que
pudieran aportar conciencia sobre la necesidad de acudir al sujeto obligado correcto
y con ello quizés evitar la presente instancia; no obstante, a nada practico llevaria
ordenar atender debidamente la solicitud, pues ello provocaria un perjuicio en el
tiempo de la Recurrente por lo que, solo se exhorta al Sujeto Obligado a que en el

futuro atienda las solicitudes de informacién con la mayor diligencia posible.

Por lo anteriormente expuesto, con fundamento en la primera hipdtesis de la fraccion
II del articulo 137, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios, se CONFIRMA la respuesta emitida
por el Sujeto Obligado a la solicitud de informacién 00093/IMIEM/IP/2018 al
resultar infundados los motivos de inconformidad hechos valer por la Recurrente,

que han sido materia del presente fallo.

Por lo antes expuesto y fundado es de resolverse y;

SE RESUELVE

PRIMEROQO. Se CONFIRMA Ia respuesta del Sujeto Obligado a la solicitud de

informacién 00093/IMIEM/IP/2018 por resultar infundadas las razones o motivos de
inconformidad hechos valer por la Recurrente, en términos del considerando Cuarto

de esta resolucion.
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SEGUNDO. NOTIFIQUESE via SAIMEX la presente resolucién al Titular de la

Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado.

TERCERO. NOTIFIQUESE a la Recurrente, la presente resolucién y hagase de su

conocimiento que en caso de considerar que la presente resolucion le causa algtin
perjuicio, podra interponer el juicio de amparo, en los términos de las leyes aplicables
de acuerdo a lo estipulado en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ
SANCHEZ, EVA ABAID YAPUR, JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ
(OPINION PARTICULAR) Y JAVIER MARTINEZ CRUZ, EN LA VIGESIMA
QUINTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL CUATRO DE JULIO DE DOS MIL
DIECIOCHO, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA
RAMIREZ.
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Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

(Riibrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Ribrica)

Javier Martinez Cruz
Comisionado

(Ribrica) ’ .
ﬂnfoem

i3, Acceso a la Inf Min Pablicay
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

PLENO

Alexis Tapia Ramirez
Secretario Técnico del Pleno
(Rabrica)

Esta hoja corresponde a la resolucion de fecha cuatro de julio de dos mil dieciocho, emitida

en el recurso de revision 01681/INFOEM/IP/RR/2018.

OSAM/aemp
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