Recurso de Revision: 00666/INFOEM/IP/RR/2018
Recurrente:
Organismo Descentralizado de
Sujeto obligado: Agua y Saneamiento de
Chicoloapan
Comisionada ponente:  Eva Abaid Yapur

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en

Metepec, Estado de México, de fecha veinticinco de abril de dos mil dieciocho.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revisidn
00666/INFOEM/IP/RR/2018, promovido por |GGG - -
sucesivo EL RECURRENTE, en contra de la respuesta del Organismo Descentralizado
de Agua y Saneamiento de Chicoloapan, en lo sucesivo EL SUJETO OBLIGADO, se

procede a dictar la presente resolucién con base en lo siguiente:

RESULTANDO

I. En fecha diecinueve de enero de dos mil dieciocho, EL RECURRENTE presentd a

través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense, en lo subsecuente EL
SAIMEX, ante EL SUJETO OBLIGADO, la solicitud de acceso a informacion publica,
a la que se le asignd el nmero 00003/OASCHICOLO/IP/2018, mediante la cual solicito
via SAIMEX, lo siguiente:

“Solicito todos aquellos documentos a partir de la presente administracién donde
pueda apreciarse que el Organismo de Agua de Chicoloapan Controla y vigila (fal y
comto lo seiialan en el anexo titulado -oficio chicoloapan-) conforme a sus atribuciores
la "SUPUESTA CONCESION" a la que ellos han hecho referencia en miuiitiples
ocasionies (yo como recurrente pienso que lo inventaron, por ello solicito Ia
documentacion hasta el dia 19 de enero del presenie afio). Ahora bien la supuesta
concesion tal y como se puede apreciar en el archivo -ODAS RESPUESTA-
pertenece a ofro municipio que nada tiene que ver con chicoloapan, es donde yo me
pregunto jcomo puede controlar y vigilar una concesion como ellos lo refieren si el
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numero precisammente de concesion marcada como 1I3MEX101615/26 AMGRO6 es de
otro municipio? de hecho en la pagina de Internet que sefiala el sujeto obligado es
NOTORIO detectar que pertenece a ofro municipio. Tomo un tempo para
corroborar con la CONAGUA quien me confirmo que ellos no tienen ninguna
registro de dicha concesion en Chicoloapan, para fundamentar nu solicitud
precisamente anexo el archivo -CONAGUA- para que puedan observar el contenido.
Ahora bien si nadie me da referencia de ln supuesta concesion entre avenida lerdo y
tio manzano, jes a caso un pozo fantasma?, jes un sagueo por parte de las
autoridades municipales para ROBAR AGUA?, Por ello, reitero requiero el nombre
de los servidores pitblicos encargados de la supuesta vigilancia o concesién como lo
mencionan del pozo antes mencionado.” {Sic)

Advirtiendo de dicha solicitud, que EL. RECURRENTE acompaiio los archivos oficio
chicoloapan.pdf, CONAGUA.pdf y ODAS RESPUESTA.pdf, el cual se omite su

insercion por ser del conocimiento de las partes.

MODALIDAD DE ENTREGA: Via SAIMEX.

II. En cumplimiento al articulo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios, en fecha veintiséis de enero
de dos mil dieciocho, EL SUJETO OBLIGADO turnd al Servidor Publico Habilitado
del Departamento de Drenaje y Alcantarillado, a efecto de que realizara la busqueda y

localizacion de la misma, tal como se desprende a continuacion:

Fagrevar Hepun Turo
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III. De fas constancias que obran en EL SAIMEX, se desprende que el ocho de febrero

de dos mil dieciocho, el Responsable de la Unidad de Transparencia del SUJETO

OBLIGADO dio respuesta a la solicitud de informacidn, en los siguientes términos:

“tralizado de Agua y Saneamiento de Chicoloapan, México a 08 de Febrero de 2018

Nombre del solicitante: || NGcGNN
Folio de la solicitud: 00003/OASCHICOLO/IP/2018

En respuesta a la solicitud recibida, nos permitinios hacer de su conocimiento que
con fundamento en el articulo 53, Fracciones: JI, V' y VI de la Ley de Transparencia
vy Acceso a la Informacion Piblica del Estado de México y Municipios, le conlestamos
que:

POR MEDIQ DEL PRESENTE RECIBA UN CORDIAL SALUDO, MISMQ
CON EL CUAL APROVECHO A DARLE CONTESTACION A SU
SOLICITUD, ANEXANDO CUATRO ARCHIVOS, LOS CUALES RECIBEN
LOS SIGUIENTES NOMBRES: RESPUESTA A SU SOLICITUD, OFICIO DE
RESPUESTA, DOCUMENTO BASE (DOCUMENTO QUE USTED MISMO A
PROPORCIONADQ A ESTE ORGANISMO, YA QUE FUE DOCUMENTO
ANEXO QUE LE HIZO ENTREGA LA COMISION NACIONAL DEL AGUA
(CONAGUA)) Y VISITA DE INSPECCION. ESPERANDO QUE CON ELLOS
SE DE POR SATISFECHQO Y SEA DE GRAN AYUDA PARA DISOLVER SUS
DUDAS.

ATENTAMENTE

C. JANETH LEONAR BAUTISTA” (Sic)

Advirtiendo de dicha respuesta, que EL SUJETO OBLIGADO acompano los archivos
denominados Respuesta a soilcitud.pdf, Oficio respuesta .pdf Visita de

inspeccion.pdf y Documento Base .pdf, los cuales son del conocimiento de las partes.
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IV. Inconforme con la respuesta, el unc de marzo de dos mil dieciocho, EL
RECURRENTE interpuso el recurso de revisién objeto del presente estudio, el cual fue
registrado en EL SAIMEX y se le asignd el numero de expediente

00666/INFOEM/IP/RR/2018, en el que sefialé como acto impugnado:

“La totalidad de la respuesta por parte del sujeto obligado.” {sic}

Asimismo, como razones o motivos de inconformidad, lo siguiente:

“Por mal-hechos. Un nific podria tener mas orden, creatividad, iniciativa e
inteligercia para mandar una respuesta que se supone por ley debe cumplir cierta
Jormalidad, es decir yo considere que como ciudadanos merecemos respeto en cuanto
a lo que se nos exhibe, pero que tal cuando hay comicios, andan pidiendo apoyo,
pidiendo copia de las identificaciones etc. pero se les olvida que ellos estdn en un
cargo publico derivado de que la ciudadania al igual que ellos ejercieron la
democracia. Aun asi creen que es eterno el puesto que tienen, me da mds risa verlos
cuando termina la administracion como” (Sic)

V. El uno de marzo de dos mil dieciocho, el recurso de que se trata se envid
electrénicamente al Instifuto de Transparencia, Acceso a la Informacidén Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios y con fundamento
en el articulo 185 fraccién I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de México y Municipios, se turnd, a traves del SAIMEX, a la

Comisionada EVA ABAID YAPUR, a efecto de decretar su admision o desechamiento.

V1. De las constancias del expediente electronico del SAIMEX, se desprende que en

fecha ocho de marzo de dos mil dieciocho, se acordé la admision a tramite del recurso

de revisién que nos ocupa, asi como la integracién del expediente respectivo, mismo
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que se puso a disposicién de las partes, para que en un plazo maximo de siete dias
habiles conforme a lo dispuesto por el articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, manifestaran lo que a su
derecho conviniera, a efecto de presentar pruebas y alegatos; asi como para que EL

SUJETO OBLIGADO rindiera su Informe Justificado.

VII. En cumplimiento a lo anterior, de las constancias del expediente electrénico del

SAIMEX, se observa que el dia veintiuno de marzo de dos mil dieciocho, EL SUJETO

OBLIGADO envi6 el Informe Justificado, como se desprende a continuacion:

Kglema do Accese a In infermacidn Mexinguonss

Bienvenido: Raclo Fopocs Garcia

Folio Bolicitud:

- Fobi Regurss de Revision

FoRgE Boart

S| e ‘Archivesenviados porel Recurrenter oo e

- |{Nombre det Archivol . Gomentarios | o B

: i rehivos adiunios
Hivosenviados por iaUnidad ae Transparsicis-

Nombre del Archivol . . Comenianos .. 4 Fecha .

s SEANEXA OFICIO DE MANIFESTACION A LA PRESENTE SOUCITUD 210372018

Advirtiendo que en dicho informe, EL SUJETO OBLIGADO anexé el archivo 0003
2018.pdf, el cual no fue puesto a disposicion del RECURRENTE, en razon de que no

se actualizo el supuesto de la fraccidn II1 del articulo 185 de la Ley de Transparencia y
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Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios; como se aprecia a

continuacion:

CIRTORLCRPAN N4 . 2088 g

5 Organismo Fiblico Descentralizado para ta prestacidn do fos servicios de .
OPDAFAS Agua Polable, Aicantariliado y Sansamiento del Municipio de Chiccloapan, México.

S8 ARG DEL BICENTENARIC DEL NATALICID DEIGNACIO RAMIREY CALTADA, EL NIGROMANTE®

Chicoleazan de Judre:, Fstado de Moo 2 71 de maeo de 703
O Mo, GIT/OPDARASTHY D T/GR/ 201 8/000

EVA ABAID YARPUR
COMISIONADA GEL INFOEM

e atenitn s los maotives de spfprmidad ez solititud de mfermanios
DOOO/OASCHICOLONIP/2008, hechs por

dotumentacidnexhibids dentry de fa comest

sghicitante ha e s conooimienio gue 13

g su o sclititud es 13 dnina gue s Bncuenirs

dentro de, 10§ ‘archivos de este Drganismo Gperador de Agus desconcciondo esta antondad gue
upo de,fr_.;:ﬁt_iah‘&ad s i3 que renuiere ef solicitante para lo cual se fe solicita tengl a bien hacernos
saber pdra-adt poder brindare vha mejof informadidn st es que la formatidad 2 fa que se rafiers s
encuBntra establecids en aigunad legistacion.

Sin VAS POF €1 momento me despido, quetands Ll Hempit a sus sureciables srdenas,

riuan L
¥ TRANSPARENCIA DEL OPDAPAS

B MEPWMGQWMJDN

.80, ARCHEIVD

Crhbpa Gt ran
e

fRende i

it Reforrns 87 16.8 (obuines Muricipa! de Chicolmapan de fudoer Estado dn Bduica, 08 56370 Tel 3%21-71%7

Por su parte, EL RECURRENTE no realizé manifiestacion alguna, ni presentd pruebas
o alegatos.
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VIII. En fecha dos de abril de dos mil dieciocho, se notificd a las partes el Acuerdo de

Cierre de Instruccion en los siguientes términos:

i @

Acuerdo de Clerre de Instruccidn

Recurso de revision S0/ INFOQEMAPRR/2018

B Mutopee, Estado doe Mixdon, a 82 de abril de 2018

Vistor el estaddo gue suarda of Kecurso de Revisien con namuero of rubro anotado, von
i fal

fangdamente on el articaly 135 fracciones ¥V v VI de la Loy de Tramspanencia v

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Méxioo vy Munivipios, se ACUERDAC

PRIMERQ. SE DECLARA CERRADA LA INSTRUCCION, para los ofvctos logales
a que hava lugar,

SEGUNDO, Hemitase of enpedionty pora gue se dicie s Fesolucion rosporiiva

TERCERQO, Notifiquese 2 las partes on 1a via scefalada para tal efoctn,

Ast o Avordd v firma

EVA ABAID YAPUR
COMISIONADA DEL INFOEM
{RUBRICA)

IX. Con fundamento en el articulo 185 fraccion VIII de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se remitié el
expediente a efecto de que la Comisionada EVA ABAID YAPUR formule y presente
al Pleno el proyecto de resolucion correspondiente; y
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CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica v Proteccion de Datos Persenales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso, conforme a lo dispuesto en los
articulos 6, Letra A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5,
parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo, fracciones IV y V de la
Constitucion Politica del Estado Libre v Soberano de México; 1, 2 fraccion 11, 13, 29, 36
fracciones 1 y 11, 176, 178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Pablica del Estado de México y Municipios; y 9, fracciones [y
XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Meéxico y
Municipios; toda vez que se trata de un recurso de revision interpuesto por un

Ciudadano en términos de la Ley de la materia.

SEGUNDO. Interés. El recurso de revisién fue interpuesto por parte legitima, en

atencidon a que se presentd por EL RECURRENTE, quien es la misma persona que

formulé la solicitud de acceso a la informacién publica al SUJETO OBLIGADO.
TERCERO. Oportunidad. El recurse de revisidn fue interpuesto dentro del plazo de

quince dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que EL RECURRENTE

tuvo conocimiento de la respuesta impugnada, tal y como lo prevé el articulo 178 de
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la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Mexico y

Municipios, que establece:

“Articulo 178, El solicitante podri interponer, por si mismo o a través de su
representante, de manera directa o por medios electrdnicos, recurso de revision ante
el Instituto o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud
dentro de los quince dias Rdbiles, siguientes a la fecha de la notificacion de la
respuesta.

A falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos en esta Ley,
a una solicitud de acceso a la informacion piiblica, el recurso podra ser interpuesto
en cualquier momento, acompanado con el documento que pruebe la fecha en que
presento la solicitud.

En el caso de que se interponga ante ln Unidad de Transparencia, ésta deberd remitir
el recurso de revision al Instituto a mds tardar al dia siguiente de haberlo recibido.”

En efecto, atendiendo a que EL SUJETO OBLIGADO notificd la respuesta a la solicitud
de informacion putblica el ocho de febrero de dos mil dieciocho; en consecuencia, el
plazo de quince dias hébiles que el articulo 178 de la ley de la materia otorga al
RECURRENTE para presentar el recurso de revision, transcurrio del nueve de febrero
al uno de marzo de dos mil dieciocho, sin contemplar en el computo los dias diez,
once, diecisiete, dieciocho, veinticuatro y veinticinco de febrero de dos mil diechiocho,
por corresponder a sabados y domingos, considerados como dias inhabiles; en
términos del articulo 3 fraccion X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios.
En ese tenor, si el recurso de revision que nos ocupa, se interpuso el uno de marzo de

dos mil dieciocho, éste se encuentra dentro de los margenes temporales previstos en

el citado precepto legal v, por tanto, se considera oportuno.
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CUARTO. Procedibilidad. Se considera importante abordar el analisis de los
requisitos de procedibilidad del recurso de revision, asi el articulo 180 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,

que establece lo siguiente:

“Articulo 180. El recurso de revisidn contendri:
L El sujeto obligado ante la cual se presentd la solicitud,;

I1. El nombre del solicitante que yvecurre o de su representante y, en su caso, del
tercero interesado, asi como la direccion o medio que sefiale para recibir
notificaciones;

1. El mitmero de folio de respuesta de la solicitud de acceso;

IV. La fecha en que fue notificada la respuesta al solicitante o tuvo conocimiento del
acto reclamado, o de presentacion de la solicitud, en caso de falta de respuesta;

V. El acto que se recurre;

VI. Las razones o metivos de inconformidad;

VII. La copia de la respuesta que se impugna y, en su caso, de la notificacion
corvespondiente, en el caso de respuesta de la solicitud; y

VIII. Firma del recurrente, en sit caso, cuando se presente por escrito, requisito sin
el cual se darid tramite al recurso.

Adicionalmente, se podrin anexar las pruebas y demds elementos que considere
procedentes someter a juicio del Instituto.

En ningun caso serd necesario que el particular ratifique el vecurso de revisin
interpuesto.

En_caso de que el recurso se interponga de manera electronica no serd
indispensable que contengan los requisitos establecidos en las fracciones I,
v, vily VIIL”

En principio, de una interpretacién del articulo transcrito se observan los requisitos
que deberan contener los recursos de revision; sobre el particular, de la revision del
expediente electronico del SAIMEX se desprende que la parte solicitante y ahora
RECURRENTE, en ejercicio de su derecho de acceso a la informacion publica, no

proporciond su nombre para que sea identificado, ni se tiene la certeza sobre su
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identidad, lo que en estricto sentido provoca que no se colmen los requisitos

establecidos en el citado articulo 180 de la Ley de Transparencia.

Empero lo anterior, debe destacarse que el articulo 15 de Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios prevé que toda persona
tendra acceso a la informacion sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion; en consecuencia para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica, el nombre no es un requisito sine qua non que los particulares y, en su caso, los
recurrentes deban sefialar, por el contrario la Ley de Transparencia prevé en su articulo
155, parrafo segundo la posibilidad de que las solicitudes de informacion sean

anodnimas, con nombre incompleto o seudonimo.

Correlativo a ello, cabe mencionar que los articulos 6, Apartado A, fracciones [l y IV
de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5 parrafos vigesimo,
vigésimo primero y vigésimo segundo, fracciones I, II[, IV y V de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, garantizan el ejercicio del derecho de
acceso a la informacién publica, toda vez que disponen que toda persona sin necesidad
de acreditar interés alguno o justificar su utilizacidn, tendra acceso gratuito a la

informacion publica; preceptos cuyo texto y sentido literal es el siguiente:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
“Articulo 60. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de que atague a la moral, la vida privada o
los derechos de terceros, provoque aluin delito, o perturbe el orden publico; el derecho
de réplica serd ejercido en los térmiinos dispuestos por la ley. El derecho a la
informacion serd garantizado por el Estado.
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Toda persona tene derecho al libre acceso a informacion plural i oportuna, asi como
a buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda indole por cualquier medio
de expresidn.

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observara lo siguiente:

A. Para el ejercicio del derecho de accese a la informacion, la Federacion, los Estados
v el Distrito Federal, en el dmbito de sus vespectivas competencias, se regiran por los
siguientes principios y bases:

L Toda la_informacicn_en posesion de cualquier autforidad, entidad, drganoc y

oreanisiio_de los_Poderes Ejecutive, Legislativo y [udicial, drganos autdnonios
partides politicos, fideicomisos y fondos piiblicos, asi como de cualquier persona
fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos piiblicos o realice actos de

autoridad en el dmbite federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser

reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los

términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho deberd prevalecer el

principio de mdximn publicidad. Los sujetos obligados deberdn documentar tode acto

que derive del ejercicio _de sus facultades, competencias o funciones, la ley
determinard los supuestos especificos bajo los cuales procederd la declaracion de
inexistencia de la informacion.

II.  La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales serd
protegida en los términos y con las excepciones que fijer las leyes.
1. __Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su

utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacidn publica, a sus datos personales o
a la rectificacion de éstos.

IV, Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revisién expeditos que se sustanciardn ante los oyganismos auténomos especializados
e imparciales que establece esta Constitucion.

V. Los sujetos obligndos deberdn preservar sus documentos en archivos

administrativos actualizados y publicardn, a través de los medios electrénicos

disponibles, la informacidn completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos

piblicos y los indicadores que permutan rendir cuenta del cumplimiento de sus
abjetivos y de los resultados obtenidos.

V1. Las leyes determinardn la manera en gue los sujetos obligades deberan hacer

publica la_informacicn relativa a los recursos publicos que entregien a personas
fisicas o morales.

VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion
pitblica serd sancionada en los términos que dispongan las leyes.

VI, La Federacidn contard con un organismo autonomo, especializado,
imparcial, colegiado, con personalidad juridica y patrimonic propio, con plena
autonomia técnica, de gestion, capacidad para decidir sobre el ejercicio de su
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presupuesto y determinar su organizacion interna, responsable de garantizar el
cumplimiento del derecho de acceso a la informacion piblica y a la proteccién de
datos personales en posesion de los sujeios obligados en los términos que establezca
Ia ley.

La ley establecerd aquella informacion gue se considere reservada o confidencial.”

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

“Articulo 5. ...

El derecho a la informacicn serd garantizado por el Lstado. La ley establecerd las
previsiones que permitan asegurar la proteccion, el respeto y la difusion de este
derecho.

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la informacion
publica y proleccion de datos personales, los poderes puiblicos y los organismos
autonomos, transparentardn sus acciones, en térininos de las disposiciones
aplicables, la informacion serd oportuna, clara, veraz y de ficil acceso.

Este derecho se regivd por los principios y bases siguierntes:

1. Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, organo
y organismos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos puiblicos estatales y
municipales, asi como del gobierno y de la administracidn publica municipal y sus
organismos descentralizados, asimismo de cualquier persona fisica, juridica colectiva
o sindicato que reciba y ejerza recurses publicos o realice actos de autoridad en el
dmbito estatal y municipal, es publica y solo podrd ser reservada temporalmente por
razones previstas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos de
interés publico y sequridad, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion
de este derecho deberd prevalecer el principio de mdxima publicidad. Los sujetos
obligados deberdn documentar todo acte que derive del ejercicio de sus facultades,
competencias o funciones, la ley determinard los supuestos especifices bajo los cuales
procederd la declaracion de inexistencia de la informacion.

II. La informacion referente a la intimidad de ln vida privada y la imagen de las
personas serd protegida a través de un marco juridico rigido de tratamiento y manejo
de datos personales, con las excepciones que establezca la ley reglamentaria.

Il Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacién piablica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.
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IV. Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacidn y procedimientes de
revision expeditos que se sustanciardn ante el organismo autonomo especializado ¢
imparcial gue establece esta Constitucion.

V. Los procedimientos de acceso a la informacion priblica, de acceso, correccion y
stpresion de datos personales, asi como los recursos de revision derivados de los
misnios, podrdn tramitarse por medios electrinicos, a través de un sistema
automatizado que para tal efecto establezca la ley reglamentaria y el organismo
autdnomo garante en el ambito de su competencia. Las resoluciones gue
correspondan a estos procedimientos se sistematizardan para favorecer su consulta.”
(Enfasis afiadido)

Por otra parte, del contenido del articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, se destaca lo siguiente:

“Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas Ias personas gozardn de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales
de los gue el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion,
cuyo ejercicio no podrd restringirse ni suspenderse, salve en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretardn de conformidad
con esta Constifucion y con los tratados internacionales de la materia
favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mds amplia.
Todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen la

obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad v progresividad. En consecuencia, el Estado
deberd preveniv, investigar, sancionar y veparar las violaciones a los derechos
humanos, en los térnines que establezca la ley.”

(Enfasis afiadido)

En esa virtud, de una interpretacion sistematica, armonica y progresiva del derecho
humano de acceso a la informacién pdblica se reitera que toda persona, sin necesidad
de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, deberd tener acceso a la
informacidon publica, es decir, dicho derecho fundamental exime a quien lo ejerce, de

acreditar su legitimacién en la causa o su interés en el asunto, lo que permite la
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posibilidad de que inclusive, la selicitud de acceso a la informacién pueda ser andnima
o no contener un nombre que identifique al solicitante o que permita tener certeza sobre

su identidad.

Robustece lo anterior, el Criterio 6/2014 del entonces Instituto Federal de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos (IFAI), ahora INAI el cual se reproduce para una

mayor referencia:

“Acceso a informacion gubernamental. No debe condicionarse a que el
solicitante acredite su personalidad, demuestre interés alguno o justifique
su utilizacion. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 6o., apartado A,
fraccion I de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 19, 2°, 4°
y 40 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, la respuesta a una solicitud de accese a informacion y entrega de la
misma, no debe estar condicionada a que el particular acredite su personalidad,
demuestre interés alguno o justifique su utilizacion, en virtud de que los sujetos
obligados no deben requerir al solicitante mayores requisitos que los establecides en
la Ley. En este sentido, las dependencias y entidades, sélo deberin asegurarse de que,
en su caso, se haya cubierto el pago de reproduccion y envio de la informacion,
mediante la exhibicion del recibo correspondiente.”

En ese orden de ideas, se estima que el requerimiento relativo al nombre como
presupuesto de procedibilidad podria limitar el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica, debido a que el hecho de solicitar la identificacion del
RECURRENTE a traveés de dicho dato personal, en ciertos extremos se equipara a una
exigencia acerca de su interés o justificacion de su utilizacion, lo que materialmente

harfa nugatorio un derecho fundamental.

Aunado a ello, para el estudio de la materia sobre la que se resuelve el recurso de

revision, resulta intrascendente el nombre de la persona que lo hubiere promovido, en
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virtud de que tanto la Constitucién Federal, como la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, reconocen la prerrogativa de los individuos para no
acreditar dicho interés o justificar su utilizacién, por lo que este Organo Garante en la
materia, se encuentra impedido para realizar dicho analisis, en la inteligencia de que al
limitar un derecho humano, como lo es el derecho de acceso a la informacion publica,

por una cuestion procedimental.

En consecuencia, dado lo expuesto y fundado con anterioridad, se estima que el
requisito relativo al nombre del RECURRENTE no constituye un presupuesto
indispensable de procedibilidad del recurso de revision, en términos de los articulos
25 de la Convencién Americana de Derechos Humanos, 1 parrafos segundo y tercero,
6 apartado A, fracciones Il y IV de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 5, parrafo vigésimo de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México, debido a que el acceso a la informacién publica es un derecho
humano que no requiere legitimacion en la causa, sino que tmicamente basta con que
se encuentre legitimado en el procedimiento de recurso de revision, circunstancia que
se acredita en las constancias electrénicas del expediente, de las que se desprende que
EL RECURRENTE, es la misma persona que realizé la solicitud de acceso a la

informacion publica que ahora se impugna.

Aunado a lo anterior, el propio articulo 180 en su dltimo parrafo establece que cuando
el recurso se interponga de manera electronica no sera indispensable que contengan
determinados requisitos, entre ellos, el nombre del RECURRENTE, por lo que en el
presente caso, al haber sido presentado el recurso de revision via SAIMEX, dicho
requisito resulta innecesario.
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QUINTO. Cuestiones de previo y especial pronunciamiento. No pasa

desapercibido para este Organo Garante que, del contenido de la solicitud de
informacion, se aprecia que el particular ademas de requerir documentos, expresa un
calificativo al servidor publico del que requiere la informacion; sin embargo, es de
precisar que, si bien frente al derecho a la libertad de expresion reconocido en el
articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que sefiala que
toda persona tiene el libre derecho a la manifestacion de las ideas y €sta no sera objeto
de ninguna inquisicion judicial o administrativa, también lo es que, para aquellos casos
en donde se ataque a la moral, la vida privada o los derechos de terceros, puede ser
sujeta a un estricto régimen de responsabilidades establecidas en las diferentes

disipaciones que rigen el sistema juridico mexicano.

En relacién con este tema, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto
de San José), de la cual México forma parte, sefiala en su articulo 13 que toda persona
tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion, el cual comprende la libertad
de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier

otro procedimiento de su eleccién, contempla también que el ejercicio de este derecho

no puede estar sujeto a previa censtura sino a responsabilidades ulteriores, las que

deben estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar:

a) el respeto a los derechos o0 a la reputacidn de los demas, o
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b) la proteccién de la seguridad nacional, el orden ptblico o la salud o la moral

publicas.

En consecuencia, al realizar en la solicitud de informacion ese tipo de manifestaciones
que no se relacionan con el asunto principal, no significa ejercer el derecho de acceso a
la informacién de manera respetuosa, sino por el contrario, se traduce en una posible
afectacion a la esfera intima de la persona referida en la solicitud, por lo que se puede
incurrir en un tipo de responsabilidad, que si bien, este Organo Garante no es

competente para conocer, no es Obice para atenderse por otras vias como lo es la Civil,

Es asi que el Codigo Civil del Estado de México sefala en su articulo 2.5 que toda

persona tiene los siguientes derechos:

I. El honor, la dignidad, el crédito y el prestigio;

II. El aseguramiento de una vida privada y familiar libre de violencia;
1. El respeto a la reproduccion de la imagen y voz;

IV. Los derivados del nombre o del seuddnimo, de la nacionalidad, de la
pertenencia cultural, de la filiacion, de su origen y de su identidad.

V. El domicilio;

VI. La presencia estetica;

VII. Los afectivos derivados de la familia, la amistad y los bienes;

VIIL. El respeto, salvaguarda y proteccion de la integridad fisica, psicologica
y patrimonial.

De este modo, se aprecia que toda persona tiene derecho al honor, dignidad, crédito,
prestigio, tener una vida privada y familiar libre de violencia, sin embargo, para los
casos en que estos derechos no sean respetados, el Estado debe garantizar su proteccion

y para el caso de verse vulnerado el derecho o los derechos en cuestion, debera reparar
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las violaciones al mismo tal y como lo senala el tercer parrafo del articulo 1 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

De este modo, el Codigo Civil en cita en su articulo 7.154 sefiala que el Dafioc Moral

debera entenderse como la afectacion que una persona sufre en su honor, crédito y

prestigio, vida privada y_familiar, relacionado con su imagen y voz, su nombre o

seudonimo o identidad personal, su presencia estética y los afectivos derivados de la

familia, la amistad y los bienes.

Por lo que el derecho de acceso a la informacion se traduce a requerir documentos que
todo SUJETO OBLIGADQ pueda generar, poseer o administrar en ejercicio de sus
facultades, competencias y funciones, y no a referir calificativos © presuntas
acusaciones en contra del honor la dignidad, el crédito, el prestigio y a invadir la vida

privada de una persona.

Por lo tanto, el derecho de acceso a la informacion publica se debe ejercer de manera
pacifica y respetuosa, sirve de apoyo en la parte conducente, el siguiente criterio

jurisprudencial:

“DERECHO A LA INFORMACION. NO DEBE REBASAR LOS
LIMITES PREVISTOS POR LOS ARTICULOS 6o, 70. Y 24
CONSTITUCIONALES.

El derecho a la informacion tiene como limites el decoro, el honor, el
respeto, la circunspeccion, la honestidad, el recato, la honra y la
estimacién, pues el articulo 6o. otorga a toda persona el devecho de
manifestar libremente sus ideas y prohibe a los gobernantes que
sometan dicha manifestacion a inquisicién judicial o administrativa,
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salvo que ataquen la moral, los derechos de tercero, provoquen algtin
delito o perturben el orden pitblico. Asi, la manifestacion de las ideas se
encuentra consagrada como uno de los derechos publicos mdividuales
fundamentales que reconoce la Constitucion, oponible por todo individuo, con
independencia de su labor profesional, al Estado, y los articulos 70. y 24 de la
propia Carta Fundamental se refieren a aspectos concretos del ejercicio del
derecho @ manifestar libremente las ideas. El primero, porque declara
inviolable la libertad de escribiv y publicar escritos sobre cualquier materia y,
el sequndo, porque garantiza la libertad de creencias religiosas. Asi, el
Constituyente Originario al consagrar la libertad de expresion cowio una
garantia individual, reconocid la necesidad de que el hombre pueda y deba,
siempre, tener libertad para apreciar las cosas y crear intelectualmente, y
expresarlo, aungue con ello contrarie otras formas de pensamiento; de ahi que
sea un derecho oponible al Estado, a toda autoridad y, por ende, es un derecho
gue por su propia naturaleza debe subsistir en todo végimen de derecho. En
efecto, la historia escrita recoge antecedentes de declaraciones sobre las
libertades del hombre, y precisa que hasta el siglo XVIII, se pueden citar
documentos sobre esa materia. No hay duda histérica sobre dos documentos
basicos para las definiciones de derechos fundamentales del hombre y su
Qarantia frente al Estado. El primero es la Declavacion de los Derechos del
Hombre y del Ciudadano, productoe de In Revolucidn Francesa, la cual se
mantiene viva y vigente como texto legal por la remisién que hace el
predmbulo de la Constitucion de Francia de fecha veinticuatro de diciembre
de mil setecientos noventa y nueve. El segundo, es la Constitucion de los
Estados Unides de América, de diecisiete de septiembre de mil setecientos
ochenta y siele. En la historin constitucional mexicana, que recibe influencia
de las ideas politicas vy liberales de quienes impulsaron la Revolucion
Francesa, asi como contribuciones de diversas tendencias ideologicas
enraizadas en las luchas entre conservadores y liberales que caracterizaron el
siglo XIX, tenemos que se hicieron y entraron en vigor diversos cuerpos
constitucionales, pere en todos ellos siempre ha aparecide una parte
dogmdtica que reconoce derechos inherentes al hombre, y que ha contenido
tanto la libertad de expresion como la libertad de imprenta. Por otra parte, los
antecedentes legislativos relacionados con la reforma y adicién a la
Constitucion de mil novecientos diecisiete, en relacion al articulo 6o. antes
precisado, tales como la iniciativa de ley, el dictamen de la comision que al
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efecto se designd, y las discusiones y el proyecto de declaratoria
correspondientes, publicados, respectivamente, en los Diarios de los Debates
de los dias seis, veinte de octubre y primero de diciembre, todos de mil
novecientos setenta y siete, ponen de relieve que el proposito de las reformas
fue el de preservar el derecho de todos respecto a las actividades que regula.
Esta reforma recogid distintas corrientes preocupadas por asegurar a la
sociedad una obtencion de informacién oportuna, objetiva y plural, por parte
de los grandes medios mastvos de comunicacion. Conforme a la evolucion del
articulo 60. constitucional vigente y comparado con lo que al respecto se ha
regulado en otros paises, se concluye que a lo largo de la historia
constitucional, quienes han tenido el depdsito de la soberania popular para
legislar, se han preocupado porque existiera ung Norma Suprema que
reconociera el derecho del hombre a externar sus ideas, con limitaciones
especificas tendientes a equilibrar el derecho del individuo frente a terceros y
la sociedad, puesto que en ejercicio de ese derecho no debe menoscabar la
moral, los derechos de tercero, que implica el honor, la dignidad y el derecho
a la intimidad de éste, en su familia y decoro; asi como tampoco puede, en
ejercicio de ese derecho, provocar algun delito o perturbar el orden piiblico.
Asimismo, ese devecho del individuoe, con la adicion al contenido original del
articulo 6o., quedo también equilibrado con el derecho que tiene la sociedad a
estar veraz y objetivamente informada, para evitar que haya manipulacion,
Asi, el Estado asume la obligacion de cuidar que la informacion que llegaala
sociedad a través de los grandes medios masives de comunicacion, refleje la
realidad y tenga un contenido que permita v coadyuve al acceso a la cultura
en general, para que el pueblo pueda vecibir en forma fdcil y rapida
conocimientos en el arte, la literatura, en las ciencias y en la politica. Ello
permitivd una participacion informada para la solucion de los grandes
problemas nacionales, y evitard que se deforme el contenido de los hechos que
pueden incidir en la formacion de opinion. Luego, en el contenido actual del
articulo 6o., se consagra la libertad de expresarse, la cual es consustancial al
hombre, y que fmpide al Estado imponer sanciones por el solo hecho de
expresar las ideas. Pero correlativamente, esa opinion tiene limites de cuya
transgresion derivan consecuencias juridicas. Tales lisites son que la opinion
1o debe atacar la moral, esto es, las ideas que se exterioricen no deben tender
a destruir el conjunto de valores que sustenta la cohesion de la sociedad en el
respefo mutuo y en el cumplimiento de los deberes que tienen por base la
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dignidad humana vy los derechos de la persona; tampoco debe dariar los

derechos de tercero, ni incitar a la provocacion de un delito o a la perturbacion

del orden puiblico. De modo que la Constitucion de mil novecientos diecisiete

establecié una obligacidn por parte del Estado de abstenerse de actuar en

contra de quien se expresa libremente, salvo que en el ejercicio de ese derecho

se ataque a la moral, a los derechos de tercero, se provoque algiin delito o se

perturbe el orden piblico.!
Por lo tanto, el ejercicio de la informacién que se obtiene por los diferentes medios
podria considerarse como invasivo?, puede tener consecuencias juridicas e incurrir en
responsabilidad como ya se ha sefialado, toda vez que frente al ejercicio de un derecho,
como puede ser el caso del derecho a la libertad de expresion, comulgan otros derechos,
que en este caso deben ser garantizados todos aquellos que concurran y que pueden

justificar limitar la libertad de expresion, respetando en tode momento el derecho a la

moral.

SEXTO. Estudio y resolucién del asunto. Una vez determinada la via sobre la que

versard el presente recurso, y previa revision del expediente electronico formado en EL

1 Amparo directo 8633/99. Marco Antonio Rascon Cordova. 8 de marzo de 2001, Unanimidad de votos.
Ponente: Nedfito Lopez Ramos. Secretario: Romulo Amadeo Figueroa Salmoran. Novena Epoca,
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tome X1V, Septiembre de 2001, Tesis: [.30.C.244 C,
Pagina: 1309.”

* Informacién recogida de Pagina oficial de la Organizacion de Estados Americanos. Comision
Interamericana de Derechos Humanos, Relatoria Especial para la Libertad de Expresion, 3 - Capitulo I
- La Libertad de Expresion en el Contexto del Sistema Interamericano de. 4. Libertad de expresion,
censura previa N4 responsabilidades uiteriores.
http://www.cas.orgfes/cidh/expresion/showarticle.asp?artlD=623&11D=2, de fecha 31 de octubre de
2017.
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SAIMEX con motivo de la solicitud de informacion y del recurso a que da origen, es
conveniente analizar si la respuesta del SUJETO OBLIGADO cumple con los

requisitos y procedimientos del derecho de acceso a la informacion publica.

Atento a ello, primeramente es importante sefalar que se omite el estudio de la
naturaleza juridica de la informacion publica solicitada, en virtud de que EL SUJETO
OBLIGADO en su respuesta adjunté archivos, donde se advierte informacion
requerida por el particular, por lo que, acepta mediante su respuesta que la genera

posee y la administra, en ejercicio de sus funciones de derecho publico.

De hecho el estudio de la naturaleza juridica de la informacién publica solicitada, tiene
por objeto determinar si ésta la genera, posee 0 administra EL SUJETO OBLIGADOQO;
sin embargo, en aquellos casos en que éste la asume, ello implica que la genera, posee
o administra, por consiguiente, a nada practico nos conduciria su estudio, ya que se
insiste la informacidn publica solicitada, fue asumida por EL SUJETO OBLIGADO.

Por consiguiente, es importante sefialar que el articulo 4, parrafo segundo de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Mexico y Municipios,

dispone:

“Articulo 4. ...

Toda la informacién gencrada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o
en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible de manera permanerite a
cualguier persona, en los térmings y condiciones gue se establezcan en los tratados
internacionales de los qite el Estado mexicano sea parte, en la Ley General, la presente
Ley y demds disposiciones de la materia, privilegiando el principio de maxima
publicidad de la informacion. Solo podrd ser clasificada excepcionalmente como
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reservada temporalmente por vazones de interés publico, en los términos de las
causas legitimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley.

De lo anterior, se desprende que la informacion generada, obtenida, adquirida,
transmitida, administrada o en posesion de los Sujetos Obligados, sera accesible de
manera permanente a cualquier persona privilegiando el principio de maxima

publicidad de la informacion.

Por su parte, el articulo 12 de la Ley de la materia establece que los Sujetos Obligados
solo proporcionaran la informacién que generen, recopilen, administren, manejen,
procesen, archiven o conserven, y solo facilitaran la que se les requiera y obre en sus
archivos, en el estado en el que se encuentre, sin la obligacién de generarla, resumirla,

efectuar cdlculos o practicar investigaciones; tal y como se sefiala a continuacion:

“Articulo 12, Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen,
archiven o conserven informacion publica serdn responsables de la misma en los
términes de las disposiciones juridicas aplicables.

Los sujefos obligados sélo proporcionardn la informacién piblica que se les requiera
v que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacion de
proporcionar informacion ne comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés del solicitante; no estardn obligados a generarla,
resumirla, efectuar calculos o prachicar investigaciones.”
En sintesis, el derecho de acceso a la informacién putblica se satisface en aquellos casos
en que se entregue el soporte documental en que conste la informacion publica, toda

vez que, los Sujetos Obligados no tienen el deber de generar, poseer o administrar la

informacién publica con el grado de detalle solicitado; esto es, que no tienen el deber
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de generar un documento ad hoc, para satisfacer el derecho de acceso a la informacion

publica.

Como apoyo a lo anterior, es aplicable el Criterio 03-17, emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,

que dice:

“No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 130, pdrrafo cuarto, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, sefialan que los sujetos
obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos
0 que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacidn o del lugar donde
se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligndos deben garantizar el derecho de
acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacion con la que
cuentan en el formato en gue ln misma obre en sus avchivos; sin necesidad de elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

Resoluciones:

« RRA 0050/16. Instituto Nacional para lg Evaluacion de la Educacién. 13 julio de
2016. Por unanimidad. Comisionado Ponente: Francisco Javier Acuria Liamas.

® RRA 0310/16. Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos DPersonales. 10 de agosto de 2016. Por unanimidad.
Comisionada Ponente. Areli Cano Guadiana.

¢ RRA 1889/16. Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico. 05 de octutre de 2016.
Por unanimidad. Comisionada Ponente. Ximena Puente de la Mora.”

Asimismo, el articulo 24 de la Ley de la materia, dispone que los Sujetos Obligados solo
proporcionaran la informacién publica que generen, administren o posean en el

ejercicio de sus atribuciones; por consiguiente, la informacion publica se encuentra a
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disposicidn de cualquier persona, lo que implica que es deber de los Sujetos Obligados,

garantizar el derecho de acceso a la informacién publica.

En esta misma tesitura, es de subrayar que el derecho de acceso a la informacion
publica, consiste en que la informacién solicitada conste en un soporte documental en
cualquiera de sus formas, a saber: expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones,
oficios, correspondencia, acuerdes, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro
que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los Sujetos
Obligados; los que, podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro,
visual, electrénico, informatico u holografico, de conformidad con el articulo 3, fraccidn

XI de la Ley de la materia, el cual dispone lo siguiente:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

XI. Dociumento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, divectivas, divectrices, circulares, contratos, convenios,
imstructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que
documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus servidores piiblicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion. Los decumentos podrin estar en cualguier medio, sea escrito, impreso,
sonoro, visual, electrénico, informidtico u hologrdfico;

rr
saa

Siendo aplicable el Criterio de interpretacién en el orden administrativo niimero 0002-
11, emitido por Acuerdo del Pleno del Instituto de Transparencia y Acceso a la

Informacion Pdblica del Estado de México y Municipios; publicado en el Periodico
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Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno”, ¢l

diecinueve de octubre de dos mil once, cuyo rubro y texto dispone:

“CRITERIO 0002-11

INFORMACION PUBLICA, CONCEPTO DE, EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA. INTERPRETACION SISTEMATICA DE LOS
ARTICULOS 2°, FRACCION V, XV, Y XVI, 3°, 4°, 11 Y 41. De conformidad con
los articulos antes referidos, el devecho de acceso a la informacién piblica, se define
en cuanto a su alcance y resultado material, el acceso a los archivos, registros y
documentos piblicos, administrados, generades o en posesion de los organos u
organisios piblicos, en virtud del ejercicio de sus funciones de derecho piiblice, sin
importar su fuente, soporte o fecha de elaboracion.

En consecuencia el acceso a la informacion se refiere a que se cumplan cualquiera de
los siguientes tres supuestos:

1) Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental,
que en efercicio de las atribuciones conferidas, sea generada por los Sujetos
Obligados;

2) Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental, que en
efercicio de las atribuciones conferidas, sea administrada por los Sujetos Obligados,
y

3) Que se trate de informacion registrada en cualguier soporte documental, que en
ejercicio de las atribuciones conferidas, se encuentre en posesion de los Sujetos
Obligados.” (SIC)

(Enfasis Afiadido)

Expuesto lo anterior, se procede al andlisis de la totalidad de las constancias que
integran el expediente electronico del SAIMEX, a efecto de determinar si con la
informacidon remitida por EL SUJETO OBLIGADO a través de su respuesta se colma

lo requerido por el particular.

Atento a ello, primeramente es importante sefialar que el particular al momento de

presentar el recurso de revision sefial0 como motivoe de inconformidad lo siguiente:
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“Por mal-hechos. Un nifio podria tener mas orden, creatividad, inictaliva e
inteligencin para mandar una respuesta que se supone por ley debe cumplir cierta
formalidad, es decir yo considero gue como ciudadanos merecemos respeto en cuanto
a lo que se nos exhibe, pero que tal cuando hay comicios, andan pidiendo apoyo,
pidiendo copia de las identificaciones etc. pero se les olvida que ellos estdn en un
cargo publico derivado de que la ciudadania al igual que ellos ejercieron la
democracia. Aun asit creen que es eterno el puesto que hienen, me da mas risa verlos
cuande termina la administracion conto” (Sic)

Sin embargo, el Pleno de este Instituto con la finalidad de garantizar el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién publica y atendiendo al principio de maxima
publicidad y aplicando la suplencia de la queja a favor del particular, establecido en
los numerales 13 y 181 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
del Estado de México y Municipios, precisa que como razon o motivo de
inconformidad en el presente recurso lo constituye la respuesta dada por EL SUJETO
OBLIGADO a la solicitud del RECURRENTE; atento a ello, se considera que los

motivos de inconformidad son parcialmente fundados.

Atento a lo anterior, primeramente es importante sefialar que el Bando Municipal 2018

de Chicoloapan, en su articulo 39 fraccion I, refiere lo siguiente:

“ARTICULO 39.- Son organismos descentralizados de la Administracion Publica
Municipal:

II. El Organisimo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento (OPDAPAS), tiene a su cargo y bajo su responsabilidad la prestacion,
control y wvigilancia de los servicios de suministro de agua pofable, drenaje,
alcantarillade, tratamiento y disposicion de aguns residuales dentro del territorio
municipal, de conformidad con la Ley del Agua para el Estado de México y
Municipios y demas disposiciones aplicables.

"
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Por su parte, los articulos 13 fraccion VI, 121, inciso h), 124 fraccion VIII, 151 y 153 de

la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios, dispone:

“Articulo 13.- La autoridades encargadas de la ejecucién del Sistema Estatal del
Agua serdn las siguientes:

VL. Los organismos operadores.

Articulo 121.- Son obligaciones de los concesionarios:

h) Permitir a la autoridad concedente la supervision, verificacion y/o inspeccion del
cummplimiento del objeto de la concesion, ya sea en forma directa o mediante terceros
autorizados por la autoridad concedente para tal fin y cotorgar las facilidades
necesarias para tal efecto;

Articulo 124.- Son causales de revocacion de las Concesiories las siguientes:

VIII. No proporcionar la informacién requerida por la autoridad o impedir o
dificultar las visitas de verificacion e inspeccion; y

Articulo 151.- Las autoridades del agua estdn facultadas para ordenar la
practica de visitas de verificacion y/o inspeccion, a fin de comprobar que los
usuarios, concesionarios o permisionarios, y los terceros con ellos relacionados,
cumplen con las disposiciones de esta Ley, su Reglamento y demds disposiciones que
les sean aplicables. Asimismo podrdn requeriv en estas visitas los datos e
informes que estimen necesarios.

Articulo 153.- En todo lo concerniente a las visitas de verificacion o inspeccion s¢
estard a las reglas que para tal efecto establece el Codigo de Procedimientos
Administrativos.”
(Enfasis aiadido)
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De los preceptos legales insertos, se desprende que el Organismo Descentralizado de
Agua vy Saneamiento de Chicoloapan, tiene a su cargo y bajo su responsabilidad la
prestacion, control y vigilancia de los servicios de suministro de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicién de aguas residuales dentro del territorio
municipal, de conformidad con la Ley del Agua para el Estado de Mexico y Municipios
y demas disposiciones aplicables; asimismo, dentro de sus facultades se encuentra la
de ordenar la practica de visitas de verificacion y/o inspeccion, a fin de comprobar que
los usuarios, concesionarios 0 permisionarios, v los terceros con ellos relacionados,

cumplan con las disposiciones legales aplicables.

Una vez precisado lo anterior, se procede al estudio de la solicitud realizada por el
particular, consistente en los documentos donde se aprecia que el Organismo de Agua
de Chicoloapan conforme a sus facultades, controla y vigila la fuente de abastecimiento
ubicada entre Avenida Rio Manzano y Calle Prolongacién Lerdo, bajo el nimero de
concesion 13MEX101615/26 AMGRO6, ello a partir de la presente administracion hasta
el diecinueve de enero del presente aiio; al respecto EL SUJETO OBLIGADO mediante

su respuesta adjunté oficio de fecha siete de abril de dos mil dieciséis, del cual se

advierte lo siguiente:

Pagina 30 de 52



Recurso de Revision: 00666/INFOEM/IP/RR/2018
Organismo Descentralizado

Sujeto obligado: de Agua y Saneamiento de
Chicoloapan

Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

%@@AS

{Wméaﬁgm FRAE ‘i,-, ¥ i

Pagina 31 de 52



Recurso de Revision: 00666/INFOEM/IP/RR/2018
Organismo Descentralizado
Sujeto obligado: de Agua y Saneamiento de

Chicoloapan
Comisionada ponente:  Eva Abaid Yapur

Es asi que, del oficio inserto, se desprende que el Director General del Organismo
Descentralizado de Agua y Saneamiento del Municipio de Chicoloapan, notifico al
encargado y/o representante legal del pozo “El Tepanco” ubicado en Prolongacion
Lerdo s/n, casi esquina con Adolfo Lopez Mateos, Colonia dos de Marzo, Municipio de
Chicoloapan, respecto de una visita de inspeccidn; sin embargo, este Organo Garante
considera que no se tiene por colmada la solicitud realizada por el particular, pues EL
SUJETO OBLIGADO omitio hacer entrega de las constancia de la verificacion llevada
a cabo el ocho de abril de dos mil dieciséis y demas actuaciones que en su caso se

hubieren generado derivados de tal oficio.

En correlacién con el articulo 153 de la Ley del Agua para el Estado de México y
Municipios, es importante traer a contexto el articulo 128 del Cédigo de

Procedimientos Administrativos del Estado de México, el cual refiere lo siguiente:

“Articulo 128.- Las autoridades administrativas para comprobar el cumplimiento
de las disposiciones legales podrdn llevar a cabo visitas de verificacidn en el domicilio,
instalaciones, equipos y bienes de los particulares, en los cases en que se sefiglen en
las leyes y reglamentos aplicables, conforme a las siguientes reglas:

1. Sélo se practicardn las visitas por mandamiento escrito de autoridad
administrativa competente, en el que se expresara:

a) El nombre de la persona gue deba recibiv la visita. Cuando se ignore el nombre de
ésta, se sevialardn datos suficientes que permitain su identificacion.

b) El nombre de los servidores puiblicos que deban efectuar la visita, los cuales podrin
ser sustituidos, aumentados o reducidos en su mimero, en cualguier tiempo por la
atitoridad competente. La sustitucion, aumento o disminucion se notificard al
visitado.

c) Los lugares o zonas que han de verificarse. Las wisitas de verificacion en materi
fiscal solo podrin practicarse en el domicilio fiscal de los particulares.

d) El objeto y alcance que ha de tener la visita.

e) Las disposiciones legales que fundamenten la verificacion.
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f) El nombre, carge y firma autigrafa de la autoridad que la emite.
I1. La visita se realizard en el lugar o zona sefialados en la orden;

1. Los wvisitadores entregavan la orden al visitado o a su representante y st 10
estuvieren presentes, a quien se encuentre en el lugar que deba practicarse la
diligencia;

IV. Al iniciarse la verificacion, los visitadores que en ella intervengan se deberan
identificar ante la persona con guien se entiende la diligencia, con credencial o
documento vigenie con fotografin expedido por la autoridad administrativa, que los
acredite legalmente para desempefiar su funcion;

V. La persona con guien se entienda la diligencia serd requerida por los visitadores
para que nombre a dos lestigos que intervengan en la diligencia; si éstos no son
nombrados o los seiialados no aceptan servir como fales, los wvisitadores los
designardn. Los testigos podran ser sustituidos por inotivos debidamente justificados
ert cualquier Hempo, siguiendo las mismas reglas para su nombramiento;

VI. Los visitados, sus representantes o la persona con quien se entienda la diligencia,
estan obligados a permitir a los visitadores el acceso al lugar o zona objeto de la visita,
asi como poner a la vista la decumentacion, equipos y bienes que les requieran;

VII. Los visitadores hardn constar en el acta que al efecto se levante, todas y cada una
de las circunstancias, hechos u omisiones que se hayan observado en la diligericia;

VIII. La persona con quien se haya entendido la diligencia, los testigos y los
visitadores firmaran el acta. Un ejemplar legible del documento se entregara a la
versona con quien se entienda la diligencia. La negativa a firmar el acta o a vectbir
copia de la misma, se deberd hacer constar en el referido documento, sin que esta
circunstancia afecte la validez del acta o de la diligencia practicada;

IX. Con las mismas formalidades indicadas en los puntos anteriores, se levantaran
actas previas o complementarias, para hacer constar hechos concretos en el curso de
la visita o después de su conclusion; y

X. El visitade, su representante o la persona con la que se haya enlendido la
verificacidn, podrdn formular observaciones en el acte de la diligencia y ofrecer
prucbas en relacion a los hechos u onisiones contenidos en el acta de la misma o bien
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hacer uso de ese derecho, por escrito, dentro del término de tres dias siquientes a la
fecha en que se hubiere levantado el acta.

XI1. Al momento de practicar la primera visita de verificacién y de encontrarse el
establecimiento cerrado, se colocard sello de aviso donde invariablemente se requerivd
al visitado para que dentro de los tres dias siguientes, comparezca en la oficina de la
Jurisdiccion de Regulacién Sanitaria correspondiente al domicilio de su negociacion,
a fin de acreditar el cumplimiento de las disposiciones sanitarias consistentes en el
dictamen de factibilidad de impacto sanitario y avise de funcionamiento, ademis del
Cumplimiento de la Ley General de Salud, la Ley General para el Control del Tabaco
iy su reglamento.

Sello que deberd contener la siguiente leyenda:

En términos del articulo 2.68 fraccion XI del Cédigo Administrativo del Estado de
México, se exhorta al propietario ylo representante legal de este establecimiento para
qgue dentro del término de tres dias, comparezca en la oficing de la Jurisdiccion de
Regulacion Sanitaria correspondiente al domicilio de la negociacion, a fin de que
acredite el cumplimiento de las disposiciones sanitarias consistentes en el dictamen
de factibilidad de impacto sanitavio, aviso de funcionamiento, ademds del
cumpliiento de la Ley General de Salud, la Ley General para el Control del Tabaco
y sit Reglamento, apercibido que de no dar cumplimiento a este requerimiento se hard
uso de los medios de apremios y medidas de seguridad previstas en el articulo 404 de
la Ley General de Salud y 2.49 del Cddigo Administrativo del Estado de México
respectivamente; con la advertencia de que el retivo o destruccion de este auiso sin la
orden de la autoridad competente, serd sancionado en términos del articulo 19
fracciones I, 1V y V del Cddigo de Procedimientos Administratives del Lstado de
Meéxico,

X11. Los avisos de requerimiento deberdn ser colocados en el acceso al establecimienito
y permanecerdn visibles para el piiblico en general;

XIII. Los avisos de requerimiento deberdn ser refivados wia vez que el particular
acredite debidamente el cumplimiento de las disposiciones de cardcter sanitario

sefialadas en el propio aviso,

La falta de asistencia por parte del particular a la visita de verificacion, no impedird
su realizacion, en materia de Derecho de Via y Publicidad Exterior reguladas en los
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capitulos segundo y tercero del Titulo Segundo del Libro Décimoe Séptimo del Codigo
Administrativo para el Estado de Mexico.

Las dependencias y organismos auxiliares deberdn inscribir en el Registro Estatal de
Inspectores los datos relativos a las visitas, inspecciones y verificaciones que se
realicen, conforme a las disposiciones correspondientes.”

(Enfasis afiadido)

Es asi que, las autoridades administrativas para comprobar el cumplimiento de las
disposiciones legales podran llevar a cabo visitas de verificacion, en términos de las
leyes y reglamentos aplicables en la materia, en estas visitas se debera sefialar el
nombre de la persona a quien se le practica la visita, el nombre de los servidores
publicos que efectian la visita, el objeto y alcance, los fundamentos legales que
sustentan dicho acto, nombre, cargo y firma de quien emite la orden, esta visita se
llevard a cabo en el lugar en donde se especifica en la orden, se deberan identificar los
servidores publicos que practiquen la visita, en las visita se solicitara dos testigos, se
debera dar acceso al lugar, zona u objeto de la visita, todo acto derivado de la visita
debera estar suscrito en un documento, todos quienes integren la visita deberan tirmar
el acta v se entregara una copia al visitado, se podran ofrecer pruebas y presentar

observaciones por parte del visitado en dicho acto.

Ahora bien, no pasa desapercibido para este Organo Garante que EL SUJETO
OBLIGADO mediante Informe Justificado, refirid que la documentacion exhibida
dentro de la contestacion a su solicitud, era la (inica que se encontraba en sus archivos;
sin embargo, derivado del oficio de fecha siete de abril de dos mil dieciséis, se
desprende que se llevarfa a cabo una visita de inspeccion el ocho de abril de dos mil

dieciséis y en consecuencia EL SUJETO OBLIGADO debidé de haber generado el
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documento donde constara todo acto derivado de dicha visita; por lo que para el caso
de que no localice la misma, el Comité de Informacién emitira el Acuerdo de
Inexistencia correspondiente, el cual se formula en aquéllos supuestos en los que si
bien la informacioén solicitada se genera en el marco de las funciones de derecho publico
del SUJETO OBLIGADO, y éste no lo posee, debiendo expresar las razones por las
cuales no se encuentra en sus archivos, ello a través de un dictamen debidamente
fundado y motivado, conforme lo dispuesto por los articulos 19, 49 fracciones 'y II,

169, fraccion I1 y 170 de la ley de la materia que establecen lo siguiente:

“Articulo 19. Se presume gue la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones gue los ordenamientos furidicos aplicables otorgan a los
sujetos obligados.

En los casos en que ciertas facullades, competencias o funciones no se hayan ejercido,
se debe motivar la respuesta en funcion de las causas que motiven tal circunstancia.

Si_el sujeto obligado, en el ejercicio de sys atribucignes, debig generar, poseer o

administrar la informacion, pero ésta no se encuentra, el Comifé de transparencia

deberd emitir un acuerdo de inexistencia, debidamente fundado y motivade, en el que
detalle las razones del por qué no obra en sus archives.

Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendrdn las siguientes atribuciones:

L. Instituir, coordinar y supervisar en términos de las disposiciones aplicables, las
acciones, medidas y procedimientos que coadyuven a asegurar una mayor eficacia ef
la gestion y atencion de las solicitudes en materia de acceso a la informacicn;

1. Confirmar, modificar o revocar las deferminaciones que en materia de ampliacion
del plazo de respuesta, clasificacién de la informacion y declaraeion de inexistencia o
de incompetencia realicen los titulares de las dreas de los sujetos obligados;

(...)

Articulo 169. Cuando la informacion no se encuentre_en los archivos del sujeto
ebligado, el Comuté de Transparencia:
L. Analizard el caso y tomard las medidas necesarias para localizar la informacion;

II. Expedird una resolucién que confirme la inexistencia del documiento;
1. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del
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ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, 0 que previa acreditacién de la
imposibilidad de su generacién, exponga de forma fundada y motivada, las razones
por las cuales en el caso particular no ejercio dichas facultades, competencias o
funciones, lo cual notificard al solicitante a través de la Unidad de Transparencia; y
IV. Notificard al drgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien,
en su caso, deberd iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que
corresponda.

La Unidad de Transparencia deberd notificario al solicitante por escrito, en un plazo
que no exceda de guince dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de la solicitud.

Este plazo podri ampliarse hasta por ctros siete dias habiles, siempre que existan
razones para ello, debiendo notificarse por escrito al solicitante

Articulo 170. La resclucién del Comité de Transparencia que confirme la

inexistencia_de la_informacion solicitada contendrd los elementos minimos gue
permitan al selicitante tener la certeza de que se utilizd un criterio de busqueda
exhaustivo, ademds de_sedialar las circunstancigs de tiempo, modo y lugar gue

generaron la existencia_en cuestion y sefiglard al servidor_publico responsable de
contar con Ia misma.”

Es decir, en el supuesto de que la informacién no obre en los archivos del SUJETO
OBLIGADQ, debera proceder a decretar la inexistencia de la informacidn, es decir,
deberd emitir el Acuerdo de Inexistencia respectivo, en el entendido, que el acto de
autoridad debe estar debidamente fundado y motivado. Sefialando el lugar y fecha de
ia resolucién, el nombre del solicitante, la informacion solicitada, el fundamento vy
motivo por el cual se determina que la informacién solicitada no obra en sus archivos,

los nombres y firmas autdgrafas de los integrantes del Comité de Informacion.

Sirven de sustento los criterios 0003-11 y 0004-11 aprobados por el Pleno de este
Organismo Garante que demuestra bajo qué circunstancias debe emitirse el Acuerdo

de inexistencia respectivo:
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“CRITERIO 0003-11
INEXISTENCIA, CONCEPTO DE, EN MATERIA DE TRANSPARENCIA.
La interpretacion sistemdtica de los articulos 29 y 30, fraccion VI, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Mexico y
Municipios, permite concluiv que la inexistencia de la informacion en el derecho de
accese a la informacién piblica conlleva necesariamente a los siguientes supuestos:
) La existencia previa de la documentacidn y la falta posterior de la misma en los
archivos del Sujeto Obligado, esto es, la informacion se generd, poseyo o administré
—ctiestion de hecho— en el marco de las atribuciones conferidas al Sujeto Obligado,
pero no la conserva por diversas razones (desivuccion fisica, desaparicion fisica,
sustraccion ilicita, baja documental, etcétera).
b) En los casos en que por las atribuciones conferidas al Sujete Obligado éste debid
generar, administrar o poseer lo informacion, pero en incumplimiento a la
normatividad respectiva no llevo a cabo ninguna de esas acciones.
En ambos casos, el Sujeto Obligado deberd hacer del conocimiento del solicitante las
razones que explican la inexistencia, mediante el dictamen debidamente fundado y
moetivado emitido por el Comité de Informacion y con las formalidades legales
exigidas por la Ley de Transparencia,

Precedentes:

(1287/INFOEM/IP/RR/2010. Ayuntamiento de  Huixquilucan. Sesion 20 de
octubre de 2010. Por Unanimidad. Comisionado Rosendoevgueni Monterrey
Chepov.

01379/INFOEM/IPIRRIAI2010. Ayuntamiento de Teluca. Sesicn del 01 de
diciembre de 201.0. Por Unanimidad. Contisionada Mireslava Carrillo Martinez.
01679/ INFOEM/IPIRRIA/2010. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos. Sesion 3
de febrero de 2011. Por Unanimidad. Comisionado Federico Guzman Tamayo.
01073/INFOEM/IP/RR/2011. Ayuntamiento de Huixquilucan. Sesion 12 de nayo
de 2011. Por Unanimidad. Comisionada Myrna Araceli Garcia Moron.
01135/INFOEM/IP/RR/2011. Ayuntamiento de Nezahualcdyotl Sesion 24 de mayo
de 2011, Por Unanimidad. Comtisionado Arcadio A. Sanchez Henkel Gomeztagle.

CRITERIO 0004-11

INEXISTENCIA.  DECLARATORIA DE LA, ALCANCES Y
PROCEDIMIENTOS. De la interpretacion de los articulos 29 y 30, fraccicn VIII,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México
y Municipios, se concluye que cuando el Titular de la Unidad de Informacicn no
localice la documentacion solicifada, a pesar de haber sido generada, poseida o
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administrada por el Sujeto Obligado, turnard la solicitud al Comité de Informacién
el cual es el 1unico competente para conocer y deliberar mediante resolucion el
dictamen de declaratoria de inexistencia, la cual tiene como propdsito que el
particular tenga la certeza juridica de que el Sujeto Obligade vealizo una busqueda
exhaustiva y minuciosa de la informacion en los archivos a cargo. En consecuencia,
es deber del Comité de Informacion instruir una bisqueda exhaustiva a todas y cadn
unta de las dreas que integran organica o funcionalmente al Sujeto Obligado, para
localizar los documentos gue contengan la informacion materia de una solicitud, asi
como la de supervisar que esa busqueda se lleve a cabo en todas y cadn una de las
dreas mencionadas. Dicha biisqueda exhaustiva implicard que el Comité acuerde las
medidas pertinentes para la debida localizacion de la informacion requerida dentro
de la estructura del Sujeto Obligado y, en general, el de adoptar cualquier ofra
prevision que considere conducente para tales efectos y velar por la certeza en el
derecho de accese a la informacion.

Bajo el entendido de que dicha biisqueda exhaustiva permitiva dos defernunaciones:

14) Que se localice la documentacion que contenga la informacion solicitada y de ser
asi la informacion pueda entregarse al solicitante en la forma en que se encuentra
disponible, o

2%) Que no se haya encontrado documento algunoc que contenga la informacion
requerida, por lo que agotadas las medidas necesarins de biisqueda de la informaciin
vy de no encontrarla, el Comité de Informacion deba emitir el dictamen de declaratoria
de inexistencia y notificarlo al interesado.

Aunado a lo anterior, en el dictamen de declaratoria de inexistencia el Comité de
Informacion deberd motivar o precisar las razones por las gque se busco la
informacion, las dreas en las que se instruyd la busqueda, las respuestas otorgadas
por los Servidores Publicos Habilitades y en general, todas aquéllas circunstancias
que se tomaron en cuenta para llegar a determinar quie la informacion requerida no
obra en los archivos a cargo.

Precedentes:

0036G/INFOEM/IPIRR/A/2010. Ayuntamiento de Texcoco. Sesion 14 de abril de
2010. Por Unanimidad. Comisionado Federico Guzmdn Tamayo.
00807/INFOEM/IPIRRIAI2010. Poder Legislativo. Sesion 16 de agosto de 2010.
Por Unanimidad. Comisionado Rosendoevgueni Monterrey Chepov.
01410/INFOEM/IP/RR/2010, Ayuntamiento de La Paz. Sesidn 1° de diciembre de
2010. Por Unanimidad. Comisionado Federico Guzman.
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01010/INFOEM/IP/RR/2011, Junta de Caminos del Fstado de México. Sesion 28 de
abril de 2011. Por Unanimidad. Comisionado Arcadio A. Sinchez Henkel
Gomeztagle.

01148/INFOEM/IP/RR/201. Ayuntamiento de Huixquilucan. Sesidn 24 de mayo
2011. Por Unanimidad. Comisionado Myrna Araceli Garcia Mordn.”

Por ello, como se prevé en los criterios anteriores, es necesario que los Sujetos
Obligados, realicen previo a una declaratoria de inexistencia, una btsqueda
exhaustiva y razonable, en todas y cada una de las areas que conforme a sus
atribuciones pudieran poseer la informacion, y con ello garantizar y hacer fehaciente
el hecho de que la informacién ahora requerida por el solicitante fue buscada
minuciosamente dentro del ambito de sus competencias y, de ser el caso de no
localizarse, se emitird el Acuerdo del Comité en el que se establecera de manera

fundada y motivada la declaratoria de inexistencia.

Adicionalmente, es aplicable por analogia el Criterio 17/17 del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, que a la letra
dice:

“Inexistencia. La inexistencia es una cuestion de hecho que se atribuye a la
informacion solicitada e implica que ésta no se encuentra en los archivos del sujeto
obligado, no obstante que cuenta con facultades para poseerla.

Resoluciones:

e RRA 4669/16. Instituto Nacional Electoral. 18 de enero de 2017. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Joel Salas Sudrez.

e RRA 0183/17. Nueva Alianza. 01 de febrero de 2017. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Francisco Javier Acusia Llamas.

e RRA 4484/16. Instituto Nacional de Migracion. 16 de febrero de 2017. Por
mayoria de seis votos a favor y uno en contra de la Comisionada Areli Cano
Guadiana, Comisionada Ponente Maria Palricia Kurczyn Villalobos.”
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En consecuencia, EL SUJETO OBLIGADO en todo tiempo debera cumplir con las
formalidades exigidas por el marco juridico aplicable, y acomparfiar al cumplimiento de
la resolucidn, el acreditar la basqueda exhaustiva y razonable en las areas que de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, pudieran contar con la informacion

y para el caso de no localizar la informacién, se debera emitir el Acuerdo de Inexistencia.

Por otra parte, cabe precisar que el oficio de fecha siete de abril de dos mil dieciséis, se
encuentra testado, sin que se haya adjuntado en las documentales remitidas por EL
SUJETO OBLIGADO el Acuerdo de Clasificacién de la informacion, en el que se
adviertan los fundamentos y razonamientos que llevaron al SUJETO OBLIGADO a
testar, suprimir o eliminar datos de dicho documento; asimismo, se testo el nombre del
encargado y/o representante legal del titular de la concesion del pozo referido en dicho
oficio, dada la incertidumbre juridica y la ausencia del Acuerdo del Comite que

sustente la version publica, se debe entregar nuevamente con atencion a lo siguiente:

Es importante sefialar que con base en la fraccion XXXII del articulo 92 de la Ley dela
materia, las concesiones, es publico el nombre o razon social del titular, objeto,
vigencia, tipo, términos y condiciones, monto y modificaciones, asi como el
procedimiento que involucra el aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos

publicos.

En consecuencia, este Organo Garante determina ordenar al SUJETO OBLIGADO
entregue al RECURRENTE el oficio de fecha siete de abril de dos mil dieciséis, en el

que se deje visible el nombre del encargado siempre y cuando sea el concesionario y/o

Pagina 41 de 52



Recurso de Revision: 00666/ INFOEM/IP/RR/2018
Organismo Descentralizado

Sujeto obligado: de Agua y Saneamiento de
Chicoloapan

Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

representante legal, del titular de la concesidon del pozo materia del presente asunto,
emitiendo para ello, el Acuerdo de Clasificacion correspondiente debidamente
fundado y motivado, en el cual se sustente de ser procedente la version publica, misma

que deberd cumplir cabalmente con las formalidades que mas adelante se precisaran.

Ahora bien, por cuanto hace a la solicitud realizada por el particular, consistente en el
nombre de los servidores publicos encargados de vigilancia y control del pozo en
estudio; al respecto, EL SUJETO OBLIGADO fue omiso en realizar un
pronunciamiento; sin embargo, debe de precisarse que dentro de los datos personales
de naturaleza publica se encuentra el nombre de los servidores publicos, y por lo tanto
el nombre de servidores publicos que laboran en entidades publicas no constituyen
informacion de caracter confidencial; atento a ello, este C)rgano Garante determina
ordenar de ser procedente en versién publica, el documento o documentos donde se

adviertan los nombres solicitados.

Atento a lo anterior, se advierte que la informacién entregada al particular, no satisfice
el derecho de acceso a la informacion publica del particular; en consecuencia, este
Organo Garante determina REVOCAR la respuesta del SUJETO OBLIGADO, a fin de
ordenar entregue en versién publica el oficio de fecha siete de abril de dos mil
dieciséis, entregado en respuesta; asi como, acta o actas que se hayan derivado del
mismo y el nombre de los servidores publicos encargados de la vigilancia del pozo que
refiere EL RECURRENTE en su solicitud, del periodo comprendido del uno de enero

de dos mil dieciséis al diecinueve de enero de dos mil dieciocho.
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Es asi que, para el caso de que la informacion que se ordena su entrega, se advierta
informacién susceptible de clasificarse procederda su entrega en versién publica,
acompanada del Acuerdo respectivo del Comité de Transparencia, atento a lo anterior,
se debe cumplir con las formalidades previstas en los articulos 3, fraccion XLV, 49
fraccién VIII, 132 fracciones 11 y 11f, 137 y 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, asi como los numerales
SEGUNDQ, fraccion XVII y del cuarto al décimo primero de los Lineamientos
Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la informacidn, asi como

para la elaboracion de versiones publicas, que a continuacion se citan:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera poy:

XLV. Version publica: Documento en el que se elimine, suprime o borra la
informacion clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso.
Articulo 49. Los Comilés de Transparencia tendrdin las siguienies atribuciones:
VI, Aprobar, modificar o revocar la clasificacion de la informacion;

Articulo 132. La clasificacion de la informacion se llevard a cabo en el momento en
que:

11. Se determine mediante resolucion de autoridad competente; o

Il Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en esta Ley. '

Articulo 137. Cuando un mismo medio, imprese o electronico, confenga
informacion publica y reservada o confidencial, la Unidad de Transparencia para
efectos de atender una solicitud de informacién, deberdn elaborar una version piblica
en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de
manera genérica y fundande y motivando su clasificacicn.

Articulo 149. El acuerdo que clasifique la informacion como confidencial deberd
contener un razonamiento logico en el que demuestre que la informacion se
encuentra en alguna o algunas de las hipdtesis previstas en la presente Ley.
Segundo.- Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se entenderd por:
XVIIL Version publica: El documento a partir del que se otorga acceso a la

informacion, en el que se testan partes o secciones clasificadas, indicando el contenido
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de éstas de manera genérica, fundando y motivande la reserva o confidencinlidad, a
través de la resolucion que para tal efecto emita el Comité de Transparencia.
Cuarto. Para clasificar la informacion como reservada o confidencial, de manera
total o parcial, el titular del drea del sujeto obligado debera atender lo dispuesto por
el Titulo Sexto de la Ley General, en relacién con las disposiciones contenidas en los
presentes lineamientos, asi como en aquellas disposiciones legales aplicables a la
materia en el dmbito de sus respectivas competencins, en tanto estas ultimas no
contraverigan lo dispuesto en la Ley General,

Los sujetos obligados deberdn aplicar, de manera estricta, las excepciones al derecho
de acceso a la informacién y sélo podran invocarlas cuando acrediten su procedencia.
Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la
informacién, por actualizarse cualgitiera de los supuestos de clasificacion previstos
ent la Ley General, la Ley Federal y leyes estatales, corresponderd a los sujetos
obligados, por lo que deberin fundar y motivar debidamente la clasificacion de la
informacion ante una solicitud de acceso o al momento en gue generen versiones
piiblicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia, observando lo
dispuesto en la Ley General y las demds disposiciones aplicables en la materia.
Sexto. Los sujetos obligndos no podrin emitir acuerdos de cardcter general ni
particular que clasifiguen documentos o expedientes como reservados, ni clasificar
documentos antes de que se genere la informacién o cuando éstos no obrern en sus
archivos.

La clasificacion de informacion se realizard conforme a un andlisis caso por caso,
mediante la aplicacion de la prueba de daiio v de interés publico.

Séptimo. La clasificacion de la informacién se llevard a cabo en el momento en gue:
L Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;

II. Se determine mediante resolucion de autoridad competernte, o

III. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en la Ley General, la Ley Federal y las correspondientes de
las entidades federativas.

Los titulares de las dreas deberdn revisay la clasificacidn al momento de la recepcion
de una solicitud de acceso a la informacidn, para verificar si encuadra en una causal
de reserva o de confidencialidad.

Octavo. Para fundar la clasificacion de la informacion se debe sefialar el articulo,
fraccidn, inciso, pirrafo o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por el
Estado mexicano que expresamente le otorga el cardcter de reservada o confidencial.
Para motivar la clasificacion se deberdn sefialar las razones o circunstancias
especiales que lo Hevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto
previsto por la norma legal invocada como fundamerito.
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En caso de referirse a informacion reservada, la motivacion de la clasificacion
también deberd comprender las civcunstancias que justifican el establecimiento de
determinado plazo de reserva.

Tratandose de informacion clasificada como confidencial vespecto de la cual se haya
determinado su conservacion permanente por tener valor historico, ésta COnsServard
tal cardcter de conformidad con la normativa aplicable en materia de archivos.

Los documentos contenidos en los archivos historicos y los identificados como
histdricos confidenciales no serdn susceptibles de clasificacion como reservados.
Nowveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente que contenga
partes o secciones clasificadas, los titulares de las dreas deberdn elaborvar una version
publica fundando y motivando la clasificacién de las partes o secciowes que se testen,
siguiendo los procedimientos establecidos en el Capitulo IX de los presentes
lineamniientos.

Décimo. Los titulares de las dreas, deberdn tener conocimiento y levar un registro
del personal gue, por la naturaleza de sus atribuciones, tenga acceso a los documentos
clasificados. Asimismo, deberdn asequrarse de que dicho personal cuente con los
conocimientos técnicos y legales que le permitan manejar adecuadamente la
informacion clasificada, en los términos de los Lineamientos para la Organizacion y
Conservacidn de Archivos.

En ausencia de los titulares de las dreas, la informacion serd clasificada o
desclasificada por la persona que lo supla, en términos de la normativa que vija la
actuacion del sujeto obligado.

Décimo primero. En el infercambio de informacion entre sujetos obligadoes para el
ejercicio de sus atribuciones, los documentos que se encuentren clasificados deberdn
llevar la leyenda correspondiente de conformidad con lo dispuesto en el Capitulo VIII
de los presentes lineamientos.”

De estos dispositivos legales, se desprende que el derecho de acceso a la informacion
publica tiene como limitante el respeto a la intimidad y a la vida privada de las
personas, es por ello que este Instituto debe cuidar que los datos personales que obren
en poder de los Sujetos Obligados sean protegidos v unicamente se den a conocer
aquéllos que abonen a la rendicidn de cuentas y a la transparencia en el ejercicio de las
atribuciones que tienen conferidas. De este modo, en armonia entre los principios

constitucionales de méxima publicidad y de proteccion de datos personales, la Ley
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permite la elaboracion de versiones ptiblicas en las que se suprima aquella informacion

relacionada con la vida privada de los particulares y de los servidores publicos.

Robustece lo anterior, el criterio sustentado por la Segunda Sala de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, visible en la pagina 2518 del Tomo XXII, de la Novena Epoca
del Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Julio de 2008, de rubro y texto

Siguientes:

"TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL. LOS ARTICULOS 30, FRACCION II, Y 18,
FRACCION I, DE LA LEY FEDERAL RELATIVA, NO VIOLAN LA
GARANTIA DE IGUALDAD, Al TUTELAR EL DERECHO A LA
PROTECCION DE DATOS PERSONALES SOLO DE LAS PERSONAS
FISICAS. Si se toma en cuenta que la garantia constitucional indicada no implica
que todos los sujetos de la norma siempre se encuentren en condiciones de absoluta
1qualdad, sino que gocen de una igualdad juridica fraducida en la seguridad de no
tenier guie soportar wn perjuicio (o privarse de un beneficio) desigual e injustificado,
se concluye que los articulos 3o., fraccién 11, y 18, fraccion I, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica Gubernamental, al tutelar solo el
derecho a la proteccion de datos personales de las personas fisicas y no de las morales,
colectivas o juridicas privadas, no violan la indicada gavantia contenida en el articulo
1o. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, pues tal distincidn
se justifica porque el derecho a la proteccion de los datos personales se vefiere
tnicamente a las personas fisicas por estar encausado al respeto de un derecho
personalisino, como es el de la intimidad, del cual derivd aquél. Esto es, en el
apuntado supuesto no se actualiza una iqualdad juridica entre las personas fisicas i
las morales porque ambas estan en situaciones de derecho dispares, ya que la
proteccion de datos personales, entre ellos el del patrinionio y su confidencialidad, es
una derivacion del derecho a la intimidad, del cual unicamente goza el individuo,
entendido como la persona lumana.”

Por lo tanto, la entrega de documentos, en su versién publica, debe acompafiarse

necesariamente del Acuerdo del Comité de Transparencia que la sustente, en el que se
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expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al SUJETO OBLIGADO a
testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que no hacerlo
implica que lo entregado no es legal ni formalmente una version ptblica, sino mas bien
una documentacion ilegible, incompleta o tachada; pues no sefialar las razones por las
gue no se aprecian determinados datos, ya sea porque se testan o suprimen, deja al
solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no
aparecen en la documentacion respectiva, es decir, si no se exponen de manera puntual
las razones de ello se estaria violentando desde un inicio el derecho de acceso a la

informacion del solicitante.

Atento a lo anterior, este Organo Garante considera que la respuesta otorgada por parte
del SUJETO OBLIGADO, no satisface el derecho de acceso a la informacion ejercido
por EL RECURRENTE, razon por la cual el recurso de revision de que se trata es
procedente, toda vez que se actualiza la hipotesis prevista en las fracciones 1X del

articulo 179 de la ley de la materia, que a la letra dice:

“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion qie la Ley otorga a
los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion priblica, y
procederd en contra de las siguienites causas:

IX. La entreca o puesta a disposicién de informacion en un_ formato
incomprensible y/o no accesible para el solicitante;

I

El precepto legal citado, establece como supuesto de procedencia del recurso de
revision, en aquellos casos en que no se entregue la informacién en un formato

incompresible; hipdtesis que se actualiza en el presente caso, en virtud de que EL
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SUJETO OBLIGADO en el oficio de fecha siete de abril de dos mil dieciséis, testd
informacién, dejando al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o los
fundamentos y razones del porque no aparecen ciertos datos en dicho documento, pues
no adjunté a su respuesta el Acuerdo de Clasificacién de la informacion aprobado por

el Comite de Transparencia.

Ahora bien, respecto a las manifestaciones realizadas por el particular mediante la
solicitud, consistentes en “Ahora bien la supuesta concesion tal y como se puede
apreciar en el archivo -ODAS RESPUESTA- pertenece a otro municipio que nada tiene
que ver con chicoloapan, es donde yo me pregunto jcomo puede controlar y vigilar
una concesion como ellos lo refieren si el numero precisamente de concesion marcada
como 13MEX101615/26AMGR06 es de otro municipio? de hecho en la pagina de
Internet que sefala el sujeto obligado es NOTORIO detectar que pertenece a otro
Municipio. Tomo un tiempo para corroborar con la CONAGUA quien me confirmo
que ellos no tienen ninguna registro de dicha concesion en Chicoloapan, para
fundamentar mi solicitud precisamente anexo el archivo -CONAGUA- para que
puedan observar el contenido. Ahora bien si nadie me da referencia de la supuesta
concesion entre avenida lerdo y rio manzano, jes a caso un pozo fantasma?, jes un
saqueo por parte de las autoridades municipales para ROBAR AGUA?” (sic); al
respecto, este Organo Garante advierte que se tratan de manifestaciones subjetivas que
no pueden ser atendidas mediante el Derecho de Acceso a la Informacion, pues del
articulo 36 de la Ley de la materia, no se desprende que este Instituto tenga facultades
para pronunciarse sobre ese tipo argumentos vertidos por los particulares, ante lo cual

resultan infundadas e improcedentes.
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Finalmente, no pasa desapercibido para este Organo Garante, que mediante su
respuesta EL SUJETO OBLIGADOQ adjunté diversos documentos, en los que dejo
visibles datos personales, omitiendo entregar la misma en version publica; atento a ello,
se debera hacer del conocimiento al Contralor de este Instituto a fin de que en términos

del ordinal 190 de la Ley de la materia determine lo conducente.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigesimo, vigésimo
primero y vigésimo segundo, fracciones IV y V de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México; 2 fraccion 11, 29, 36 fracciones 'y 11, 176, 178, 179, 181, 185
fraccién I, 186 v 188 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del

Estado de México y Municipios, este Pleno:

RESUELVE

PRIMERO. Resultan parcialmente fundadas las razones o motivos de

inconformidad planteadas por EL RECURRENTE en términos del Considerando
SEXTO de esta Resolucion.

SEGUNDQO. Se REVOCA la respuesta del SUJETO OBLIGADO, y se ordena

atienda la solicitud de informacién ptblica 00003/OASCHICOLO/IP/2018, en términos
del Considerando SEXTO de la presente resolucion, y entregue al RECURRENTE via
SAIMEX, previa btisqueda exhaustiva y razonable, de ser procedente en version

publica, lo siguiente:
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“a) El oficio de fecha 7 de abril de 2016, remitide por EL SUJETO OBLIGADO en
respuesta, asi como los documentos generados con motivo de la visita de inspeccion
realizada el 8 de abril de 2016.

En caso de no localizar la informacion referente a los documentos derivados del
oficio referido en el inciso anterior, el Comité de Transparencia aprobard el Acuerdo
de Inexistencia, en términos de los articulos 49 fracciones II y XIII, 169 y 170 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacicon Piiblica del Estado de México y
Municipios, debiendo notificarlo al RECURRENTE al momento de dar
cumplimiento a la presente resolucion.

b) El decumentos o documentos generados con motivo de mds visitas de inspeccion,
realizadas durante el periodo comprendido del 1 de enero de 2016 al 19 de enero de
2018; para el caso de que no hubiesen realizado mas inspecciones bastard con
hacerloe del conocimiento al RECURRENTE.

c) El documento o documentos donde conste el nombre de los servidores piiblices
encargados de las visitas ylo verificaciones del Pozo referido en la solicitud, en el
periodo comprendido del 1 de enero de 2016 al 19 de enero de 2018.

Debiendo notificar al RECURRENTE el Acuerdo de Clasificacion de la
informacion que emita su Comité de Transparencia con motive de la version
publica.”

TERCEROQO. Notifiquese al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO
OBLIGADO, para que conforme a los articulos 186 taltimo parrafo y 189 parrafo
segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Meéxico v Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez dias
habiles, debjendo informar a este Instituto en un plazo de tres dias habiles siguientes

sobre el cumplimiento dado a la presente resolucion.

CUARTO. Notifiquese al RECURRENTE la presente resolucidn.
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QUINTO. Hagase del conocimiento del RECURRENTE que de conformidad con lo

establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, podré impugnarla via Juicio de Amparo

en los términos de las leyes aplicables.

SEXTO. Girese oficio al Titular de la Contraloria Interna y Organo de Control y

Vigilancia de este Instituto, de conformidad con el articulo 190 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios a
fin de que determine lo conducente, en términos del Considerando SEXTO de la

presente resolucion.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ;
EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ EMITIENDO VOTO
PARTICULAR Y JAVIER MARTINEZ CRUZ; EN LA DECIMA QUINTA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL VEINTICINCO DE ABRIL DE DOS MIL DIECIOCHO,
ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMIREZ,
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Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

{(RUBRICA)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(RUBRICA) (RUBRICA)

Javier Martinez Cruz

Comisionado
(RUBRICA)

Alexis Tapia Ramirez

Secretario Técnico del Pleno
(RUBRICA)

Est;

hofa corresponde a la resolucion de veinticinco de abril de dos mil dieciocho, emitida en el recurso
S]OI‘l numero 00666/INFOEM/IP/RR/2018.
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