Recurso de Revision N°: 01020/INFOEM/IP/RR/2018

&
Recurrente:
n f@ e m Sujeto Obligado: Sistema Municipal para el
s e et Desarrollo Integral de la Familia
de Nezahualcdyotl
Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptiblica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en

Metepec, Estado de México, a treinta de mayo de dos mil dieciocho.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revisién nimero
01020/INFOEM/IP/RR/2018, interpuesto por el C. en
lo sucesivo El Recurrente, en contra de la respuesta del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Nezahualcéyotl, en lo subsecuente El Sujeto

Obligado, se procede a dictar la presente resolucién.

ANTECEDENTES DEL ASUNTO

PRIMERO. De la Solicitud de Informacion.

Con fecha veinte de marzo de dos mil dieciocho, El Recurrente, presentd a través del
Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX) ante El Sujeto Obligado,
solicitud de acceso a la informacién pblica registrada bajo el niimero de expediente

00046/DIFNEZA/IP/2018, mediante el cual solicit informacién en el tenor siguiente:

“NOMBRE, AREA, DIAS Y HORARIO LABORAL DE TODOS LOS
SERVIDORES PUBLICOS” (Sic).

MODALIDAD DE ENTREGA: A través del SAIMEX.
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SEGUNDO. De la respuesta del Sujeto Obligado.

En el expediente electronico SAIMEX, se aprecia que El Sujeto Obligado en fecha
trece de abril del presente ano, dio contestacién adjuntando los archivos denominados
“SAIMEX 46.xlsx” y "oficionombreservidores publicos_1.PDF”; y contestando en los
términos siguientes:
“Para el Desarrollo Integral de la Familia de Nezahualcdyotl, México a 13
de Abril de 2018

Nombre del solicitante: .
Folio de la solicitud: 00046/ DIFNEZA/IP/2018

En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento
que con fundamento en el articulo 53, Fracciones: II, V' y VI de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de México y
Municipios, le contestamos qgue:

ENVIO EN TIEMPO Y FORMA LA RESPUESTA A SU SOLICITUD
VIA SAIMEX, SIRVA EL MEDIO PARA ENVIARLE UN CORDIAL

SALUDO.

ATENTAMENTE
JOVANY ALFREDO ESPINOZA MACEDQ” (Sic)

TERCERO. Del recurso de revision.

Inconforme con la respuesta notificada por El Sujeto Obligado, en fecha dieciséis de

abril del ano en curso, El Recurrente interpuso recurso de revision el cual fue
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registrado en el SAIMEX con el expediente ntimero 01020/INFOEM/IP/RR/2018, en el

cual arguye, las siguientes manifestaciones:

a) Acto Impugnado:
“RESPUESTA" [Sic]

b) Razones o Motivos de Inconformidad:

“NO REMITEN LA INFORMACION CLARA EN CUESTION AL HORARIO
LABORAL, YA QUE NO ESPECIFICAN EL HORARIO DE CADA SERVIDOR
PUBLICO TAL Y COMO SE SOLICITO” [Sic]

CUARTO. Del turno del recurso de revision.

El medio de impugnacion fue turnado a la Comisionada Zulema Martinez Sanchez,
en términos del arabigo 185 fraccion I de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Estado de México y Municipios, mismo que, en fecha veinte
de abril de dos mil dieciocho, se admitid en la via interpuesta, poniendo el expediente
a disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran
lo que a su derecho corresponda a efecto de ofrecer pruebas, informe justificado y
presentar alegatos, con fundamento en el articulo 185 fracciones I, Il y IV de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

QUINTO. De la etapa de instruccion.

Una vez transcurrido el término legal referido, de las constancias que obran en el

SAIMEX, se advierte que el Sujeto Obligado, no presento informe justificado, por su
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parte el hoy Recurrente omitié presentar alegatos, pruebas o manifestacion alguna,

como se muestra en la siguiente imagen:

Folio Solicitud:
Folio Recurso de Revision:

OEMAP/RRIZ015

Pyuade adjuniar archivos a este extatys

Cambiar estatus: Cierre de la instruccion
Archivos enviados por el Recurrente
il Nombre del Archivo | Comentarios | Fecha

No hay Archivos adjuntos
Archivos enviados por la Unidad de Transparencia
| Nombre del Archivo | Comentarios | Fecha
No hay Archivos adjuntos

Regresar

Asi, en fecha tres de mayo de dos mil dieciocho, mediante el respectivo acuerdo de la
Comisionada Zulema Martinez Sanchez, una vez transcurrido el plazo otorgado a las
partes para que manifestaran lo que a su derecho conviniera, ofrecieran pruebas que
estimaran convenientes y rindieran alegatos, se decret6 el cierre de instruccion, en
términos del articulo 185 Fraccién VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

CONSIDERANDO

PRIMERO. De la competencia.

Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Protecciéon de Datos
Personales del Estado de México y Municipios es competente para conocer y resolver

los presentes recursos de revision, de conformidad con los articulos: 6, fraccion IV de
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la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo,
vigésimo primero y vigésimo segundo, fracciéon IV de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 1, 2 fraccion II, 13, 29, 36 fracciones II y III, 176,
178, 179, 181 parrafo tercero, 185, 188 y 194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Estado de México y Municipios; 9, fracciones I y XXIV, 11 y
14 fraccion I del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y

Municipios.

SEGUNDO. Sobre los alcances del recurso de revision.

Anterior a todo debe destacarse que el recurso de revision tiene el fin y alcance que
sefialan los numerales 176, 179, 181 parrafo cuarto, 194 y 195 y demas aplicables de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios vigente y sera analizado conforme a las actuaciones que obren en el
expediente electronico con la finalidad de reparar cualquier posible afectacion al
derecho de acceso a la informacién publica y garantizando el principio rector de

maxima publicidad.

TERCERO. De las causas de improcedencia.

En el procedimiento de acceso a la informacién y de los medios de impugnacion de la
materia, se advierten diversos supuestos de procedibilidad, los cuales deben
estudiarse con la finalidad de dar cumplimiento a los principios de legalidad y

objetividad inmersos en el articulo 9 de Ley de Transparencia y Acceso a la
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Informacion Publica del Estado de México y Municipios, en correlaciéon con la

seguridad juridica que debe generar lo actuado ante este Organismo garante.

De lo anterior, el estudio de las causas de improcedencia que se hagan valer por las
partes o que se advierta de oficio por este Resolutor debe ser objeto de analisis previo
al estudio de fondo del asunto, ya que el estudio de los presupuestos procesales sobre
el inicio o trdmite de un proceso genera eficacia juridica de las resoluciones, mas atin
que se trata de una figura procesal adoptada en la ley de la materia la cual impide su
estudio y resolucién cuando una vez admitido el recurso de revision, se advierta una
causa de improcedencia que permita sobreseer el recurso de revisién sin estudiar el
fondo del asunto; circunstancias anteriores que no son incompatibles con el derecho
de acceso a la justicia, ya que éste no se coarta por regular causas de improcedencia y

sobreseimiento con tales fines'.

! IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL JUICIO DE AMPARO. LAS CAUSAS PREVISTAS
EN LOS ARTICULOS 73 Y 74 DE LA LEY DE LA MATERIA, RESPECTIVAMENTE, NO SON
INCOMPATIBLES CON EL ARTICULO 251 DE LA CONVENCION AMERICANA SOBRE
DERECHOS HUMANOS.

Del examen de compatibilidad de los articulos 73 y 74 de la Ley de Amparo con el articulo 25.1 de la Convencidn

Americana sobre Derechos Humanos no se advierte que el derecho interno desatienda los estdndares que

pretenden proteger los derechos humanos en dicho tratado, por regular causas de improcedencia y

sobreseimiento que impiden abordar el estudio de fondo del asunto en el juicio de amparo, en virtud de

que el propésito de condicionar el acceso a los tribunales para evitar un sobrecargo de casos sin mérito, es en si
legitimo, por lo que esa compatibilidad, en cuanto a los requisitos para la admisibilidad de los recursos dependerd,
en principio, de los siguientes criterios: no pueden ser irracionales ni de tal naturaleza que despojen al derecho de
su esencia, ni discriminatorios y, en el caso, la razonabilidad de esas causas se justifica por la viabilidad de que una
eventual sentencia concesoria tenga un dmbito de proteccién concreto y no entre en conflicto con el orden juridico,
no son de tal naturaleza que despojen al derecho de su esencia ni tampoco son discriminatorias, pues no existe
alguna condicionante para su aplicabilidad, en funcion de cuestiones personales o particulares del quejoso. Por
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Ast las cosas, al no existir causas de improcedencia invocadas por las partes ni

advertidas de oficio por este Resolutor, se procede al andlisis del asunto en los

siguientes términos.

CUARTO. Estudio y resolucion del asunto.

Ahora bien, se procede al andlisis del presente recurso, asi como al contenido integro
de las actuaciones que obran en el expediente electrénico, para asi estar en posibilidad
este Organo Colegiado de dictar el fallo correspondiente conforme a derecho, tomando
en consideracion los elementos aportados por las partes y apegandose en todo
momento al principio de maxima publicidad consagrado en nuestra Constitucion
Federal, Local y demas leyes aplicables en la materia, asi como en los tratados
internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte, en concordancia con el

articulo 8 de la Ley de Transparencia local.

Como se enuncid en los antecedentes de la presente resolucion, los requerimientos

solicitados fueron los siguientes:

e Nombre, Area, Dias y Horario Laboral de Todos los Servidores Ptiblicos del

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Nezahualcoyotl.

De lo anterior, El Sujeto Obligado refirid en respuesta lo siguiente:

tanto, las indicadas causas de improcedencia y sobreseimiento no son incompatibles con el citado precepto 25.1,
pues no impiden decidir sencilla, rapida y efectivamente sobre los derechos fundamentales reclamados como
violados dentro del juicio de garantias.
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coyor

“2018. ARO DEL BICENTENARIO DEL NATALICIO DE IGNACIO RAMIREZ CALZADA, EL NIGROMANTE”

Nezahualcoyotl, Estado de México 04 de Abril de 2018.

SMDIF/ADM/ 0522/2018.

1 :

C. JOVANY ALFREDO ESPINOZA MACEDO i E -

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO 4

A LA INFORMACION PUBLICA DEL SMDIF NEZAHUALCOYOTL | 1

PRESENTE: g {1°
‘|

E‘:i CiA DEL |

| .ﬁl"l ~

| mseamiicient

Por este medio reciba un cordial salude, al tiempe en referencia a la sal‘r!:fmd' ifiterpuesta mediante

el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX) con ol numero de folio

] i remito formaimente informacién solicitada, en tiempo y forma, como a

continuacidn detafio: |

“EN ATENCION A LA SOLICITUD SAIMEX NUMERO 048 /DIFNE !
PROPORCIONO EN EL ARCHIVO ADJUNTO, NOMBRE Y AREA DE TODOS LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE ESTE SMDIF.
EN CUANTO A LOS DIAS Y HORARIO LABORAL INFORMO QUE EL HORARIO OFICIAL
ADMINISTRATIVO ES DE LUNES A VIERNES DE 9:00 A 18:00 HORAS, SIN EMBARGO,
ALGUNAS AREAS REQUIEREN PERSONAL EN VARIOS TURNOS PARA QUE CUBRAN LAS 24
HORAS DEL DIA Y ES POR ENDE QUE ESTOS SON ASIGNADOS CONFORME AL ARTICULO 59
DE LA LEY DE TRABAJO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIP10OS.”

No omito mencionar que la informacién enviada, contiene datos personales susceptibles, bajo la
tute/a de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de México y Municipios, por lo que se sugiere gue la misma sea tratada con
conftdencialidad y privacidad, 1a cual ponge a su disposicién para los trémites que usted determine
convenientes.

Sin mds por el momento, quedo de Usted para cualquier duda o aclaracién al respecto.

ATENTAMENTE
“CIUDAD DE TODOS™

C. MARGARITA BAEZ VEGA
ADMINISTRADORA DEL SMDIF NEZAHUALCOYOTL

l:u.ma NAVARRO. — FNCARGADA CE DESFACHO DE LA COORDIMACION O RECLMIOS HUMAND S

CALLE AVIACION CIVIL 5N, ESQ. MALINCHE COL VICENTT VILLADA NLZAMUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, C.P. 57710 TEL 26197114 X7, 104
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Asimismo, remiti¢ el archivo denominado “SAIMEX 46.xIsx”, consistente en un
listado de siete paginas en los que se observan los rubros de apellido paterno, apellido

materno, nombre y plaza. A continuacion se agrega un extracto a modo de ejemplo:

A B [« D
Mido Materno| _ﬁmlhu acummmn
7 FLORES ALFREDO COORDINACION DE PATRIMONIO Y ARCHIVO
3 /ADRIAN LAGUNAS ROCIO COORDINACION DE TRABAJO 5OCIAL
4 AGUILAR FUERTE GABRIELA IVONNE COORDINACION DEL J. N. DR. JORGE JIMENEZ CANTU
5 AGUILAR VAZQUEZ MAYRA MARGARITA SUBDIRECCION DE LOS CENTROS EDUCATIVOS ASISTENCIALES
6 AGUIRRE MONTES NANCY LUCEROD COORDINACIN DE LA UNIDAD DE REHABILITACION £ INTEGRACION SOCIAL
7 AGUSTIN CASTILLERO DIEGO OMAR ENFERMERIA
& ALARCON SERRANO JOSE PASCUAL SUBDIRECCION DE AREA MEDICA
9 ALBARRAN ROGEL BRENDA AZUCENA COORDINACION DE LA E. I. LUISA ISABEL CAMPOS
10[aLciBAR RESENDIZ CLARA GUADALUPE ESPECIALIDADES
11 ALONSO MIRELES YASMIN COORDINACION DEL J. N. BENITO JUAREZ
12 ALPIZAR OS0ORIO ERIKA COORDINACION DEL J. N. BERTHA VON GLUMER
12  ALTAMIRANO BERNAL MARISOL CENTRO DE ASISTENCIA SOCIAL TEMPORAL INFANTIL
14 |ALTAMIRANO HERNANDEZ EVELIN SILVIA ENFERMERIA
15 ;ALVA QUIROZ CARLOS RAUL COORDINACION DE EGRESOS
16 ALVARADO GERMAN ROBERTO COORDINACION DE PSICOLOGIA
17 ALVARADO GODOY ROSA GUADALUPE COORDINACION DEL CENTRO DE ATENCION MULTIPLE CAM
18 ALVARADO LEON RODRIGO PROCURADURIA DE PROTECCION DE LAS NIfIAS, NINOS Y ADOLECENTES
19 ALVAREZ CARNALLA JESSICA GUADALUPE COORDINACION DEL CENTRO DE ATENCION MULTIPLE CAM
20 ALVAREZ TROYA MARIA DEL CARMEN SUBDIRECCION DE AREA MEDICA
21 ANDRES GARCIA SILVERIO SUBDIRECCION DE AREA MEDICA
22 ANDREW CAMARENA MARTIN JESUS COORDINACION DE MANTENIMIENTO
23 ANGELES GUZMAN ISABEL COORDINACION DE LA E. I. LUISA ISABEL CAMPOS
24 ANGULO DEITA MARIA DE JESUS SERVICIOS GENERALES
25 (ARCE DIAZ DANIELA DIRECCION GENERAL
26 ARTETA PEREZ JESUS GEOVANY COORDINACION DE PREVENCION Y BIENESTAR FAMILIAR
27 ARVIZU RODRIGUEZ MONICA PROCURADURIA DE PROTECCION DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLECENTES
28 AVELINO AZCATL ALEJANDRA COORDINACION DE PSICOLOGIA
29 AVILA FLORES MONSERRAT ESPECIALIDADES
\Q\r:u\ HERNANDEZ PABLO COORDINACION DE CASA DE LA TERCERA EDAD -/

Respuesta que El Recurrente considera desfavorable, y por lo tanto hace valer las

siguientes razones o motivos de inconformidad.

“NO REMITEN LA INFORMACION CLARA EN CUESTION AL HORARIO
LABORAL, YA QUE NO ESPECIFICAN EL HORARIO DE CADA SERVIDOR
PUBLICO TAL Y COMO SE SOLICITO” (Sic).
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En primera instancia, es necesario hacer referencia a los motivos o razones de
inconformidad que expresa EL Recurrente, los cuales adminiculados con el acto
impugnado, sefialan que la informacién proporcionada por El Sujeto Obligado es
incompleta, y de la lectura de las razones o motivos de inconformidad, se desprende
que EI Recurrente inicamente se manifiesta inconforme con la respuesta relacionada

al horario laboral de cada servidor publico.

Derivado de lo anterior, se colige que El Recurrente esta conforme con las respuestas
dadas por El Sujeto Obligado a los cuestionamientos del Nombre, Area y Dias de
todos los servidores puiblicos del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la

Familia de Nezahualcoyotl, toda vez que no impugné lo relativo a dichas cuestiones.

Por lo que se considera que El Recurrente consinti6 la respuesta. Lo anterior es asi,
debido a que cuando el solicitante no expresa razén o motivo de inconformidad en
contra de todos los rubros de la respuesta que pudieran ser un agravio a su derecho,
los mismos deben estimarse atendidos. Sirve de apoyo a lo anterior, por analogia, la
Tesis Jurisprudencial Numero 32./].7/91, publicada en el Semanario Judicial de la

Federacion y su Gaceta bajo el nimero de registro 174,177, que establece lo siguiente:

“REVISION EN AMPARO. LOS RESOLUTIVOS NO COMBATIDOS DEBEN
DECLARARSE FIRMES. Cuando algiin resolutivo de la sentencia impugnada afecta a la
recurrente, y ésta no expresa agravio en contra de las consideraciones que le sirven de base,
dicho resolutivo debe declararse firme. Esto es, en el caso referido, no obstante que la materia
de la revision comprende a todos los resolutivos que afectan a la recurrente, deben declararse
firmes aquéllos en contra de los cuales no se formuld agravio y dicha declaracion de firmeza
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debe reflejarse en la parte considerativa y en los resolutivos debe confirmarse la sentencia
recurrida en la parte correspondiente.”

Asi, la parte de la solicitud sobre la que no se expresé inconformidad, debe declararse
consentida por el hoy Recurrente, ya que no pueden producirse efectos juridicos
tendentes a revocar, confirmar o modificar la parte de la respuesta con relacion a la
parte de la solicitud que no fue motivo de disenso ya que se infiere un consentimiento
de la recurrente ante la falta de impugnacion eficaz. Sirve de sustento a lo anterior, por
analogia, la tesis jurisprudencial nimero VI.30.C. ]J/60, publicada en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta bajo el nimero de registro 176,608 que a la letra

dice:

“ACTOS CONSENTIDOS. SON LOS QUE NO SE IMPUGNAN MEDIANTE EL
RECURSO IDONEO. Debe reputarse como consentido el acto que no se impugnd por el
medio establecido por la ley, ya que si se hizo uso de otro no previsto por ella o si se hace
una simple manifestacion de inconformidad, tales actuaciones no producen efectos juridicos
tendientes a revocar, confirmar o modificar el acto reclamado en amparo, lo que significa
consentimiento del mismo por falta de impugnacion eficaz.”

Analizando la informacion que proporciond en respuesta El Sujeto Obligado se
estima que esta colmd el requerimiento original formulado por el solicitante, por lo
consiguiente, se ilustra el siguiente cuadro comparativo con la finalidad de saber si se
da cumplimiento a todos los requerimientos y si lo motivos de inconformidad resultan

procedentes:
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Requerimientos del Respuesta del C limi
Solicitante Sujeto Obligado e

Remitio una lista con nombres y apellidos de los
Nombre de todos los | servidores publicos del Sistema Municipal para
servidores ptblicos. el Desarrollo Integral de la Familia de
Nezahualcoyotl.

Colmado

Remitié una lista de servidores publicos, en la
cual, se describe el departamento al que se
encuentra adscrito cada persona del Sistema Colmado
Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Nezahualcéyotl.

Area de todos los
servidores publicos.

Mediante oficio SMDIF/ADM/0522/2018 de
fecha 04 de abril de 2018, informo que el horario
administrativo es de Lunes a Viernes de 09:00 a
Dias y horarios de|18:00 horas, sin embargo, algunas areas
todos los servidores | requieren personal en varios turnos para que Parcialmente
publicos. cubran las 24 horas del dia y es por ende que
estos son asignados conforme al Articulo 59 de
la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos
del Estado de México y Municipios.

Ahora bien, de la lectura de las razones o motivos de inconformidad se desprende que
El Recurrente Unicamente manifiesta que El Sujeto Obligado no remitié la
informacion clara en cuestion al horario laboral, ya que no especifican el horario de
cada servidor publico tal y como se solicitd; de este modo, por lo que respecta al punto
requerido, se puede apreciar que El Sujeto Obligado informé que el horario

administrativo es de Lunes a Viernes de 09:00 a 18:00 horas, sin embargo, algunas

dreas requieren personal en varios turnos para que cubran las 24 horas del dia y es

por ende que estos son asignados conforme al Articulo 59 de la Ley del Trabajo de

los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, que a la letra indica:
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“ARTICULO 59. Jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el servidor piiblico

estd a disposicion de la institucion vitblica para prestar sus servicios.

El horario de trabajo serd determinado conforme a las necesidades del servicio de

la institucion piiblica o dependencia, de acuerdo a lo estipulado en las condiciones

generales de trabajo, sin que exceda los mdximos legales.”

Por lo que se concluye que el derecho al acceso a la informacién ha sido colmado
parcialmente, ya que la respuesta emitida por El Sujeto Obligado se encuentra
encaminada a determinar que de la solicitud de informacion, no se pretende acceder a
documento alguno, sino a que se realice un pronunciamiento sobre cuestionamientos
planteados por El Recurrente; por ende, El Sujeto Obligado se manifesto en cada uno

de los requerimientos planteados.

Asi las cosas, este érgano colegiado en ejercicio de las atribuciones conferidas en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios y de los principios rectores de la funcién garante en términos de lo
dispuesto en las fracciones IV y VI del articulo 9 del mismo ordenamiento legal, se
conmina a este Resolutor a apegarse a los principios de imparcialidad y legalidad, el
primero de ellos consistente en una cualidad de ésta Autoridad para que sus
actuaciones sean ajenas o extrafias a los intereses de las partes en la controversia
resolviendo sin favorecer a ninguna de ellas y el segundo de ellos la obligacion de
ajustar su actuacion fundando y motivando las resoluciones y actos en las normas

aplicables.
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De lo anterior, este Resolutor en aras de tutelar el derecho de acceso a la informacién
de los particulares, tiene la obligacion de apegarse en todo momento a lo que dispone
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios garantizando los principios de imparcialidad y legalidad en el
procedimiento de impugnacién y resolucion del recurso planteado, por lo que bajo tal
guisa es menester precisar que la naturaleza del derecho de acceso a la informacion
impide que se dé contestacion a requerimientos que conllevan al pronunciamiento
especifico de interrogantes sobre variados temas, se brinde una asesoria legal o se
requiera una consulta especifica mediante el SAIMEX, resultando inconcuso que su
solicitud de informacién es improcedente porque el requerimiento consiste en un
pronunciamiento sobre cuestionamientos derivados de juicios subjetivos por parte de
El Recurrente, sin que se requiriera especificamente un documento al cual deseara
acceder que permitiera al Sujeto Obligado localizarlo y en su caso ponerlo a su

disposicion.

Lo anterior se concatena con lo establecido en los articulos 4 y 12 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y Municipios,

los cuales esgrimen:

“Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacion piiblica es la prerrogativa de
las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar informacion
piiblica, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés juridico.

Toda la_informacién generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en
posesion de los sujetos obligados es puiblica y accesible de manera permanente a cualquier
persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales de
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los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General, la presente Ley y demds
disposiciones de la materia, privilegiando el principio de mdxima publicidad de la
informacion. Solo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente
por razones de interés publico, en los términos de las causas legitimas y estrictamente
necesarias previstas por esta Ley.

[...]

Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o
conserven informacién piiblica serdn responsables de la misma en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sdlo proporcionardn la informacion piiblica que se les
requiera 1y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La
obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estardn obligados
a generarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar investigaciones.”

(Enfasfs anadido)

Bajo ese tenor, es evidente que toda la informacion generada, obtenida, adquirida,
transformada, administrada o en posesion de los sujetos obligados es publica y
accesible de manera permanente a cualquier persona, empero, en los términos que
establezca la normatividad aplicable, conminando a los sujetos obligado a solo

proporcionar la informacién que se les requiera y que obre en sus archivos y en el

estado en que ésta se encuentre, sin que se comprenda el procesamiento de la misma,

el presentarla conforme al interés del solicitante, ni generarla, resumirla, efectuar

calculos o practicar investigaciones.
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De este modo, se concluye que la respuesta del Sujeto Obligado satisface lo requerido

en el punto del horario laboral de lunes a viernes de los trabajadores de la solicitud de

meérito.

Ademas, debe dejarse en claro que al haber existido un pronunciamiento por parte del
Sujeto Obligado, este Instituto no esta facultado para manifestarse sobre la veracidad
del mismo, pues no existe precepto legal alguno en la Ley de la materia que lo faculte
para, via recurso de revision, pronunciarse al respecto. Sirve de apoyo a lo anterior,
por analogfa, el criterio 31-10 emitido por el entonces Instituto Federal de Acceso a la

Informacion que a la letra dice:

“El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
no cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de
los documentos proporcionados por los sujetos obligados. El Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos es un 6rgano
de la Administracion Publica Federal con autonomia operativa,
presupuestaria y de decision, encargado de promover y difundir el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion; resolver sobre la negativa
de las solicitudes de acceso a la informacién; y proteger los datos
personales en poder de las dependencias y entidades. Sin embargo, no estd
facultado para pronunciarse sobre la veracidad de la informacion
proporcionada por las autoridades en respuesta a las solicitudes de
informacion que les presentan los particulares, en virtud de que en los
articulos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puiblica Gubernamental no se prevé una causal que permita
al Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
conocer, via recurso revision, al respecto.”
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En segundo término, el Pleno de este Instituto considera que respecto al
pronunciamiento respecto a que algunas areas requieren personal en varios turnos
para que cubran las 24 horas del dia, y conforme al articulo 59 de la Ley del Trabajo de
los Servidores Publicos del Estado de México, se observa que omite los horarios de los
trabajadores que laboran los sabados y domingos, dicha solicitud fue colmada
parcialmente, toda vez que El Sujeto Obligado se limité a pronunciarse sobre los

horarios del horario oficial administrativo (09:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes).

Lo anterior genera incertidumbre respecto al horario que llevan los trabajadores, pues
en su respuesta, El Sujeto Obligado expres6 que el mismo se refiere al personal que
apoya en las jornadas de 24 horas; y tnicamente se refiere al horario oficial
administrativo; sin hacer un pronunciamiento especifico con el propésito de dejar
establecido si las jornadas de las areas que requieren personal en varios turnos,
incluyendo los sabados o también lo domingos, y asi colmar la demanda de
informacion del Recurrente relativa al nombre y puesto de los trabajadores que
laboran los sabados y domingos y los que laboran las jornadas de los sabados, tal y

como fue solicitado originalmente.

Por lo anterior, toda vez que El Sujeto Obligado aceptd contar con la informacion
solicitada, lo conducente es ordenar que remita el documento en el que se observe el
nombre, puesto de los trabajadores, especificando si los mismos acuden los dias
sabados, domingos o a las jornadas de 24 horas. Lo anterior en version publica de ser

procedente.
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Por tltimo, con relacion al horario laboral de los Servidores Publicos solicitados por el
hoy Recurrente, es necesario dilucidar si el Sujeto Obligado se encuentra constrefiido
a generar, poseer o administrar listas de asistencia. Es asi que se debe considerar lo
dispuesto en el articulo 220 K de la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del

Estado y Municipios, que a la letra establece lo siguiente:

ARTICULO 220 K.- La institucién o dependencia piiblica tiene la obligacion de
conservar y exhibir en el proceso los documentos que a continuacién se precisan:

I. Contratos, Nombramientos o Formato Unico de Movimientos de Personal, cuando no
exista Convenio de condiciones generales de trabajo aplicable;

II. Recibos de pagos de salarios o las constancias documentales del pago de salario cuando
sea por deposito o mediante informacion electronica;

II1. Controles de asistencia o la informacién magnética o electronica de asistencia
de los servidores piiblicos;

IV. Recibos o las constancias de depdsito o del medio de informacion magnética o electronica
que sean utilizadas para el pago de salarios, prima vacacional, aguinaldo y demads
prestaciones establecidas en la presente ley; y

V. Los demas que sefialen las leyes.

Los documentos sefialados en la fraccion I de este articulo, deberan conservarse mientras
dure la relacion laboral y hasta un afio después; los seitalados por las fracciones II, 111,
IV durante el 1iltimo afio y un aiio después de que se extinga la relacion laboral, y
los mencionados en la fraccion V, conforme lo serialen las leyes que los rijan. Los
documentos y constancias aqui sefialados, la institucion o dependencia podrd
conservarlos por medio de los sistemas de digitalizacion o de informacion
magnética o electrénica o cualquier medio descubierto por la ciencia y las
constancias expedidas por el encargado del drea de personal de éstas, harian prueba plena.

El incumplimiento por lo dispuesto por este articulo, establecerd la presuncion de ser ciertos
los hechos que el actor exprese en su demanda, en relacion con tales documentos, salvo
prueba en contrario.
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Por lo expuesto, resulta evidente que existe la fuente obligacional que constrifie al
Sujeto Obligado a llevar un control de asistencia, o bien la informacién magnetica o
electronica de asistencia de los servidores publicos; asimismo, esta informacién debera
conservarse durante el altimo afio y, en caso de que se extinga la relacion laboral con

algtin servidor ptiblico, un afio después de extinta ésta.

No obstante, y todavia en referencia al horario laboral de los servidores publicos, si
bien es cierto que el Sujeto Obligado se encuentra constrefiido a generar la
informacion solicitada por el Recurrente, se puede dar el caso de que no ejerza sus
facultades y atribuciones al respecto, dando como resultado que las listas de asistencia
no hayan sido generadas, por lo cual se deberd estar a lo dispuesto por la Ley de
Transparencia en sus articulos 19, 49 fraccién II y XIII, 169 y 170, que textualmente

establecen lo siguiente:

Articulo 19. Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan ejercido, se
debe motivar la respuesta en funcion de las causas que motiven tal circunstancia.

Si el sujeto obligado, en el ejercicio de sus atribuciones, debia generar, voseer o
administrar la informacion, pero ésta no se encuentra, el Comité de transparencia
deberd emitir un acuerdo de inexistencia, debidamente fundado y motivado, en el
que detalle las razones del por qué no obra en sus archivos.

Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendrdn las siguientes atribuciones:
(...)
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II. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de
ampliacién del plazo de respuesta, clasificacion de la informacién y declaracién de
inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de las dreas de los sujetos
obligados;

(i)

XIII. Dictaminar las declaratorias de inexistencia de la informacion que les

remitan las unidades administrativas y resolver en consecuencia;
(i)

Articulo 169. Cuando la informacion no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité de Transparencia:

L. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacién;

I1. Expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

II1. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio de
sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la imposibilidad de
su generacion, exponga de forma fundada y motivada, las razones por las cuales en el caso
particular no ejercio dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al
solicitante a través de la Unidad de Transparencia; y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, deberad iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

La Unidad de Transparencia deberd notificarlo al solicitante por escrito, en un plazo que

no exceda de quince dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a la presentacion de la
solicitud.

Este plazo podra ampliarse hasta por otros siete dias habiles, siempre que existan razones
para ello, debiendo notificarse por escrito al solicitante.

Articulo 170. La_resolucion del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacion solicitada contendrd los elementos minimos que
permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de biisqueda
exhaustivo, ademds de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron
la existencia en cuestion y sefialard al servidor puiblico responsable de contar con la misma.

Pagina 20 de 27



¢ Recurso de Revision N°: 01020/INFOEM/IP/RR/2018
1I Sujeto Obligado: Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia
de Nezahualcoyotl
Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Es asi que lo conducente es MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado y
ORDENAR que realice una btisqueda exhaustiva y razonable de la informacién
correspondiente al horario laboral de los servidores publicos del DIF Nezahualc6yotl
listas de asistencia de los trabajadores que han laborado durante los sabados,
domingos y los turnos de 24 horas que hizo referencia en su respuesta, transcurridos

del primero de enero al veinte de marzo de dos mil dieciocho, con el propdsito de

que sean entregadas via SAIMEX al Recurrente, en version ptblica de ser procedente.

En el supuesto de que, después de una busqueda exhaustiva y razonable, dicha
informacion no sea localizada, se debera hacer entrega del Acuerdo de Inexistencia
correspondiente emitido por su Comité de Transparencia en apego a la normatividad

aplicable.

I.  DE LA VERSION PUBLICA.
En la elaboracion de la version ptiblica se debera considera lo dispuesto en los articulos
3 fracciones IX, XX, XXI y XLV, 91 y 132 fracciones II y III de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios que establecen:

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

[...]

IX. Datos personales: La informacién concerniente a una persona, identificada o
identificable segiin lo dispuesto por la Ley de Proteccion de Datos Personales del
Estado de México;

XX. Informacién clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como
reservada o confidencial;

XXI. Informacion confidencial: Se considera como informacién confidencial los
secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya
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titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos piiblicos;

XLV. Version publica: Documento en el que se elimine, suprime o borra la
informacion clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso.

fori]

Articulo 91. El acceso a la informacion piiblica serd restringido excepcionalmente,
cuando ésta sea clasificada como reservada o confidencial.

Articulo 132. La clasificacion de la informacion se llevard a cabo en el momento en
que:

I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;

II. Se determine mediante resolucion de autoridad competente; o

III. Se generen versiones piiblicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en esta Ley.

[xa}

De este modo, en armonia entre los principios constitucionales de maxima publicidad
y de proteccién de datos personales, la Ley permite la elaboracién de versiones
publicas en las que se suprima aquella informacion relacionada con la vida privada de

los particulares.

Por otro lado, los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de
la Informacion, asi como para la elaboracién de Versiones Piiblicas, emitidos por el Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el dia
quince de abril de dos mil dieciséis, tienen por objeto establecer los criterios con base

en los cuales los sujetos obligados clasificaran como reservada o confidencial la
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informacion que posean, desclasificardn y generaran, en su caso, versiones publicas de

expedientes o documentos que contengan partes o secciones clasificadas.

Entorno a lo que aqui nos interesa, los Lineamientos Quincuagésimo sexto,

Quincuagésimo séptimo y Quincuagésimo octavo, establecen lo siguiente:

“Quincuagésimo sexto. La version publica del documento o expediente que
contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, serd elaborada por los
sujetos obligados, previo pago de los costos de reproduccion, a través de sus dreas y
deberd ser aprobada por su Comité de Transparencia

Quincuagésimo séptimo. Se considera, en principio, como informacion piiblica y no
podrad omitirse de las versiones puiblicas la siguiente:

L La relativa a las Obligaciones de Transparencia que contempla el Titulo V de la
Ley General y las demis disposiciones legales aplicables;

I1. El nombre de los servidores pitblicos en los documentos, y sus firmas autografas,
cuando sean utilizados en el ejercicio de las facultades conferidas para el desemperio
del servicio publico, y

IIL. La informacion que documente decisiones y los actos de autoridad concluidos de
los sujetos obligados, asi como el ejercicio de las facultades o actividades de los
servidores puiblicos, de manera que se pueda valorar el desemperio de los mismos.
Lo anterior, siempre y cuando no se acredite alguna causal de clasificacion, prevista
en las leyes o en los tratados internaciones suscritos por el Estado mexicano.
Quincuagésimo octavo. Los sujetos obligados garantizardn que los sistemas o
medios empleados para eliminar la informacion en las versiones piublicas no
permitan la recuperacion o visualizacion de la misma.”

Por lo tanto, la entrega de documentos en su version ptblica debe acompanarse
necesariamente del Acuerdo del Comité de Transparencia que la sustente el cual debe

estar debidamente fundado y motivado, en el que se expongan los fundamentos y
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razonamientos que llevaron al Sujeto Obligado a testar, suprimir o eliminar datos de
dicho soporte documental, ya que no hacerlo, se reitera que lo entregado no tendria
un sustento juridico ni resultaria ser una versién publica, sino mas bien una
documentacién ilegible, incompleta o tachada; ya que el no justificar las causas o
motivos por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o
suprimen- deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender

porque no aparecen en la documentacion respectiva.

Por lo que respecta al Acuerdo del Comité de Transparencia que la sustente la version

publica, de la documentacién a entregar, debera ser notificado mediante el SAIMEX.

En ese tenor y de acuerdo a la interpretacion en el orden administrativo que le da la
Ley de la materia a este Instituto especificamente, en términos de su articulo 36,
fraccién I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios, a efecto de salvaguardar el derecho de acceso a la informacién

publica consignado a favor del Recurrente.

En mérito de lo expuesto en lineas anteriores, resultan parcialmente fundados los
motivos de inconformidad que arguye el Recurrente en su medio de impugnacion que
fue materia de estudio, por ello con fundamento en la segunda hipétesis de la
fraccion III del articulo 186, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, se MODIFICA la respuesta a la solicitud

de informacién nimero 00046/DIFNEZA/IP/2018 que ha sido materia del presente
fallo.
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Por lo antes expuesto y fundado es de resolverse y;

SE RESUELVE

PRIMERO. Resultan parcialmente fundados los motivos de inconformidad o

razones de inconformidad hechos valer por El Recurrente, por lo que se MODIFICA
la respuesta del Sujeto Obligado a la solicitud de informaciéon ptblica

00046/DIFNEZA/IP/2018, en términos del considerando CUARTO de esta resolucion.

SEGUNDO. Se ORDENA al Sujeto Obligado que realice una btisqueda exhaustiva

y razonable, con el propdsito de que sea entregada via SAIMEX al Recurrente, en

version publica de ser procedente, de la siguiente informacion:

a) El documento en el que consten los horarios laborales de los trabajadores que
han cubierto las jornadas de 24 horas del dia, asi como de los sdbados y
domingos, transcurridos del primero de enero al veinte de marzo de dos mil

dieciocho.

En el supuesto de que dicha informacion no sea localizada, se deberd hacer entrega del
Acuerdo de Inexistencia correspondiente emitido por su Comité de Transparencia en
apego a la normatividad aplicable.

Como sustento de la versién publica, se deberd entregar el Acuerdo del Comité de
Transparencia correspondiente, en términos del articulo 49 fraccion VIII y 132 fraccion
Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México y

Mumnicipios, en el que funde y motive las razones sobre los datos que se supriman o
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eliminen dentro del soporte documental respectivo y se ponga a disposicion del
Recurrente.

TERCERO. NOTIFIQUESE al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado, para que conforme al articulo 186 ultimo parrafo, 189 segundo parrafo y
194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez dias
hébiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres dias habiles siguientes

sobre el cumplimiento dado a la presente resolucion.

CUARTO. NOTIFIQUESE la presente resolucién al Recurrente y hagase de su

conocimiento que, de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y Municipios,

podra promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ,
EVA ABAID YAPUR (EMITIENDO VOTO PARTICULAR), JOSE GUADALUPE
LUNA HERNANDEZ Y JAVIER MARTINEZ CRUZ, EN LA VIGESIMA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL TREINTA DE MAYO DE DOS MIL DIECIOCHO,
ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMIREZ.
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Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Riubrica) (Riibrica)

Javier Martinez Cruz
Comisionado
(Rubrica)
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Protsccién de Datos F da Mixico v Mun

PLENC

Alexis Tapia Ramirez
Secretario Técnico del Pleno
(Rubrica)

Esta hoja corresponde a la resolucién de fecha treinta de mayo de dos mil dieciocho, emitida en el recurso de
revision 01020/INFOEM/IP/RR/2018.
ZMS/OSAM/jasm
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