Recurso de Revision: 00629/INFOEM/IP/RR/2018

Recurrente:
101l < Organismo Publico
Descentralizado  para 1la
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
. . Prestacion de Los Servicios de
Sujeto obligado:

Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio
de Tultitlan

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, de fecha once de abril de dos mil dieciocho.

Visto el expediente relativo al recurso de revisién 00629/INFOEM/IP/RR/2018,
interpuesto por _ en lo sucesivo la parte
recurrente en contra de la respuesta a su solicitud de informacién con ntiimero de
folio 00001/OASTULTIT/IP/2018, por parte del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios de Agua Potable
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan, en lo sucesivo el Sujeto

Obligado; se procede a dictar la presente resolucién, con base en lo siguiente.
L. ANTECEDENTES:

1. Solicitud de acceso a la informacion. Con fecha ocho de enero de dos mil
dieciocho, la parte recurrente formuld solicitud de acceso a la informacién publica
al Sujeto Obligado a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense, en

adelante SAIMEX, requiriéndole lo siguiente:

“SOLICITO ME SEA REMITIDO EL ACTA DE CONSEJO DIRECTIVO Y
LA APROBACION POR PARTE DE CABILDO PARA EL COBRO DE LOS
PRECIOS PUBLICOS DISTINTOS A LOS QUE MARCA EL CODIGO
FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO, PARA LOS EJERCICIOS 2017
Y 2018."(sic)
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Modalidad elegida para la entrega de la informacion: a través del SAIMEX.

2. Prorroga: Con fecha veintiséis de enero de dos mil dieciocho el Sujeto Obligado
solicito, a través de SAIMEX, prérroga para dar contestaciéon a la solicitud de
informacién con fundamento en el parrafo segundo del articulo 163 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica del Estado de México y Municipios.

No obstante, no pasa inadvertido para este Organo Garante que el Sujeto Obligado
no cumplié cabalmente con lo indicado en la Ley de la materia para notificar la
ampliacion del plazo para responder, ya que ésta debi6 hacerse por medio de una

Resolucion del Comité de Transparencia.

3. Respuesta. Con fecha nueve de febrero de dos mil dieciocho el Sujeto Obligado
envio su respuesta a la solicitud de acceso a la informacién a través del SAIMEX, la

cual versa como sigue:

“Visto el contenido de la Solicitud de Informacion Piiblica registrada con niimero
de folio 00001/OASTULTIT/IP/2018, de fecha ocho de enero de dos mil dieciocho,
presentada a esta Unidad de Transparencia, a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense, denominado SAIMEX, en la que el solicitante requiere
informacién sobre: “SOLICITO ME SEA REMITIDO EL ACTA DE
CONSEJO DIRECTIVO Y LA APROBACION POR PARTE DE CABILDO
PARA EL COBRO DE LOS PRECIOS PUBLICOS DISTINTOS A LOS QUE
MARCA EL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO, PARA
LOS EJERCICIOS 2017 Y 2018"(Sic) Me permito informarle que su solicitud
fue turnada al drea administrativa que de acuerdo a sus funciones y atribuciones
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es competente para emitir respuesta a su solicitud. En la respuesta emitida en el
sistema SAIMEX, por la Direccién de Comercializacion del Organismo Piiblico
Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua Potable, Saneamiento
y Alcantarillado de Tultitldn (APAST), informa que: “En atencidn a su solicitud,
le informo que el cobro de los Precios Publicos para el Ejercicio Fiscal 2017, se
encuentran publicados en la gaceta de gobierno niimero 121, de fecha 21 de
diciembre del 2016, de igual manera le comunico que respecto a los Precios
Piblicos para el Ejercicio 2018, se encuentran publicados en la Gaceta De
Gobierno nuimero 122, publicada el 26 de diciembre del 2017.”(Sic.) Derivado de
lo anterior se envia la informacién proporcionada a esta Unidad.”

4. Interposicion del recurso de revision. Inconforme el solicitante con la respuesta
del Sujeto Obligado interpuso recurso de revision a través del SAIMEX en fecha

veintisiete de febrero de dos mil dieciocho, a través del cual expresé lo siguiente:
a) Acto impugnado.

“LA RESPUESTA OTORGADA POR EL APAST TULTITLAN” (sic)

b) Motivos de inconformidad.

“SE SOLICITO EL ACTA DE CONSEJO DIRECTIVO Y LA APROBACION
POR PARTE DE CABILDO PARA EL COBRO DE LOS PRECIOS PUBLICOS
DISTINTOS A LOS QUE MARCA EL CODIGO FINANCIERO DEL
ESTADO DE MEXICO, PARA LOS EJERCICIOS 2017 Y 2018. NO SE
SOLICITO EL LUGAR DONDE ESTAN PUBLICADOS, ASI COMO
TAMPOCO LAS GACETAS DE GOBIERNO DONDE ESTAN
PUBLICADOS. SE SOLICITO EL ACTA DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
ORGANISMO Y EL ACTA DE APROBACION POR PARTE DEL CABILDO
PARA EL COBRO DE LOS PRECIOS PUBLICOS DISTINTOS A LOS QUE
MARCA EL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO, PARA
LOS EJERCICIOS 2017 Y 2018” (sic)
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5. Turno. De conformidad con el articulo 185, fraccién I de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, el recurso de
revision nimero 00629/INFOEM/IP/RR/2018 fue turnado al Comisionado ponente,

a efecto de que analizara sobre su admision o su desechamiento.

6. Admision del recurso de revision: En fecha seis de marzo de dos mil dieciocho,
este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, admitio a tramite el recurso
de revision que ahora se resuelve, dando un plazo méaximo de siete dias hébiles para
que las partes manifestaran lo que a su derecho resultara conveniente, ofrecieran

pruebas, formularan alegatos y el Sujeto Obligado presentara su informe justificado.

7. Manifestaciones: De las constancias que integran el expediente en que se acttia se
advierte que las partes fueron omisas en ofrecer pruebas o expresar alegatos, asi
como el Sujeto Obligado no rindié informe justificado, por lo que se tiene por

precluido su derecho en tal sentido.

8. Cierre de instruccién. En fecha cuatro de abril de dos mil dieciocho el
Comisionado ponente determind el cierre de instruccién en términos de la fraccién
VI del articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del

Estado de México y Municipios.
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IL. CONSIDERANDO:

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Piblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso de revision interpuesto,
conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo
segundo, fracciones IV y V de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 1, 2, fraccidn II; 13, 29, 36, fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 péarrafo
tercero y 185 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado
de México y Municipios; 9, fracciones I y XXIV y 11 del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de México y Municipios.

Segundo. Oportunidad y Procedibilidad del Recurso de Revision. De
conformidad con los requisitos de oportunidad y procedibilidad que deben reunir
los recursos de revision interpuestos, previstos en los articulos 178 y 180 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios; en la especie se advierte que el presente medio de impugnacion fue
interpuesto dentro del plazo de quince dias previsto en el primero de los
dispositivos referidos, toda vez que el Sujeto Obligado emiti6 su respuesta respecto
de la solicitud planteada por la solicitante en fecha nueve de febrero del afio dos mil

dieciocho y la parte recurrente presento recurso de revisién el veintisiete de febrero
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del mismo afio, esto es al doceavo dia hébil en que tuvo conocimiento del acto
impugnado; evidenciandose que la interposicién del recurso se encuentra dentro de

los margenes temporales previstos en el citado precepto legal.

Asimismo, conviene resaltar que si bien la parte recurrente en‘el asunto que nos ocupa
no sefialé un nombre completo que nos permita asegurar su identidad, la realidad es
que ello no genera la improcedibilidad del recurso de revisién pues el articulo el
articulo 15 de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de
Meéxico y Municipios prevé que toda persona tendrad acceso a la informacién sin
discriminacién por motivo alguno, ello aunado a que el articulo 155 que lista los
requisitos que deben contener las solicitudes de acceso a la informacidn, refiere en su
pentltimo parrafo la posibilidad de que aquellas puedan ser anénimas, con nombre
incompleto o seudénimo, sin que el Sujeto Obligado requiera informacién adicional

con relacion al nombre proporcionado por el solicitante.

Lo mismo ocurre para el formato electrénico por el cual se interponga el recurso de
revision, pues si bien el articulo 180 de la Ley de la materia prevé en su fraccién II que
el recurso contendrd el nombre del solicitante que recurre, lo cierto es que en su Gltimo
parrafo menciona que cuando el recurso se interponga de manera electrénica como

acontece en la especie no resulta necesario que se cumpla con dicho requisito.

Lo anterior en estricta congruencia con lo determinado en el articulos 6, Apartado A,

fraccion III de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5 parrafos
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
roteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios

vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo, fraccion III, de la Constitucién

Politica del Estado Libre y Soberano de México, que a la letra sefialan:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

“Articulo 6°.- La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada
o los derechos de terceros, provoque alguin delito, o perturbe el orden piiblico; el
derecho de réplica serd ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho
a la informacion serd garantizado por el Estado.

[...]
Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observard lo siguiente:

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion,
los Estados y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias,
se regirdan por los siguientes principios y bases:

III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.

(Enfasis afiadido).
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

“Articulo 5.- En el Estado de México todos los individuos son iguales y tienen
las libertades, derechos y garantias que la Constitucion Federal, esta
Constitucion, los Tratados Internacionales en materia de derechos fundamentales
de los que el Estado Mexicano sea parte y las leyes del Estado establecen.

[l

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la informacion
publica y proteccién de datos personales, los poderes puiblicos y los organismos
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autonomos, transparentardn sus acciones, en términos de las disposiciones
aplicables, la informacion serd oportuna, clara, veraz y de ficil acceso.

Este derecho se regird por los principios y bases siguientes:

III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos;

(Enfasis afiadido).

Robusteciendo lo anterior, el Criterio 6/2014 del entonces Instituto Federal de Acceso
a la Informacion y Proteccién de Datos, ahora Instituto Nacional de Transparencia
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, el cual se reproduce para

una mayor referencia:

“Acceso a informacién gubernamental. No debe condicionarse a que el
solicitante acredite su personalidad, demuestre interés alguno o
justifique su utilizacion. De conformidad con lo dispuesto en los articulos
60., apartado A, fraccién III de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y 1° 2% 4°y 40 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piiblica Gubernamental, la respuesta a una solicitud de acceso a
informacion y entrega de la misma, no debe estar condicionada a que el
particular acredite su personalidad, demuestre interés alguno o justifique su
utilizacién, en virtud de que los sujetos obligados no deben requerir al
solicitante mayores requisitos que los establecidos en la Ley. En este sentido,
las dependencias y entidades, solo deberin asegurarse de que, en su caso, se
haya cubierto el pago de reproduccion y envio de la informacién, mediante la
exhibicién del recibo correspondiente.”

En consecuencia, dado lo expuesto y fundado con anterioridad, se estima que el
requisito relativo al nombre del recurrente no constituye un presupuesto

indispensable de procedibilidad del Recurso de Revisién, en términos de los
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articulos 25 de la Convenciéon Americana de Derechos Humanos, 1, parrafos
segundo y tercero, 6 apartado A fraccion III de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 5 parrafo vigésimo segundo de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México, debido a que el acceso a la informacion ptblica
es un derecho humano que no requiere legitimacién en la causa, si no que
unicamente basta con que se encuentre legitimado en el procedimiento de Recurso
de Revisidn, circunstancia que se acredita en las constancias electrénicas del
expediente en revision, de las que se desprende que la parte recurrente, es la misma

que realizé la solicitud de acceso a la informacion ptblica que ahora se impugna.

En consecuencia y después de la revision del formato de interposicion del recurso,
se concluye en la acreditacion plena de todos y cada uno de los elementos formales
exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de México y Municipios, toda vez que fue ingresado a través del

SAIMEX.

Por otra parte, se advierte que resulta procedente la interposicion del recurso, segin
lo aducido por la parte recurrente en sus motivos de inconformidad, de acuerdo al

articulo 179, fracciones I y VI del ordenamiento legal citado, que a la letra dice:

“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley
otorga a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion
ptblica, y procederd en contra de las siguientes causas:

L La negativa a la informacion solicitada;
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VL La entrega de informacién que no corresponde a lo solictado;
(s

Lo anterior es asi, ya que apunta la parte recurrente que el Sujeto Obligado no le da

contestacion a lo requerido en su solicitud.

Tercero. Materia de la revision. De la revisién a las constancias que obran en el
expediente electrénico se advierte que el tema sobre el que este Instituto se
pronunciard sera: verificar si la informacion entregada por el Sujeto Obligado

colma la solicitud de acceso a la informacién publica.

Cuarto. Estudio del asunto. Como fue referido en los antecedentes de la presente
resolucion, el solicitante le requirié al Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del

Municipio de Tultitlan lo siguiente:

1. Acta de Consejo Directivo y aprobacién del Cabildo para el cobro de los
precios publicos distintos a los que marca el Cédigo Financiero del Estado de

Meéxico para los ejercicios fiscales 2017 y 2018.

En respuesta, el Sujeto Obligado informé al particular la respuesta otorgada por la
Direcciéon de Comercializacién del Organismo Publico Descentralizado que
medulantemente refirié que el cobro de los precios publicos para el ejercicio fiscal

2017 se encuentran publicados en la Gaceta de Gobierno ntimero 121 de fecha
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veintiuno de diciembre de dos mil dieciséis, igualmente informa que los precios
publicos del ejercicio fiscal 2018 se encuentran publicados en la Gaceta de Gobierno

numero 122 de fecha veintiséis de diciembre de dos mil diecisiete.

Inconforme con la respuesta, el particular interpuso el presente medio de
impugnacion, en donde sefialé como acto impugnado la respuesta otorgada y como
motivo de inconformidad que el Sujeto Obligado no brindé contestacion a lo
requerido ya que solicit6 el acta del Consejo Directivo y el acta de aprobacion del
Cabildo para el cobro de los precibs publicos distintos a los que marca el Cédigo
Financiero y no el lugar donde estan publicados, por tal motivo este Instituto
Garante procedera a analizar toda la respuesta emitida por el Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado
y Saneamiento del Municipio de Tultitlan con el fin de verificar si la informacién se
encuentra completa y con ello se puede dar por satisfecho el derecho humano de

acceso a la informacion de la parte recurrente.

En primera instancia, encontramos que al consultar las Gacetas de Gobierno
referidas para el afio dos mil diecisiete y dos mil dieciocho, a través de los Decretos
187y 278 respectivamente, se aprueban las iniciativas de tarifas para los derechos
de agua potable y disposicion de aguas residuales distintas a las establecidas en el
Codigo Financiero del Estado para los ejercicios fiscales 2017 y 2018 de diferentes

municipios entre los que destaca el Municipio de Tultitlan, como se muestra a

continuacion:
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Cémo se observa en las imagenes anteriores, el Sujeto Obligado junto con otros
Ayuntamientos, efectivamente tienen autorizadas tarifas distintas a las contenidas
en el Capitulo Segundo del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios

para los ejercicios fiscales 2017 y 2018, como se puede observar en las siguientes
imégenes:

ARTICULOIDECIMO NOVENO.- al pago de los derechos por los

servicios publicos municipales de agua potable, drenaje, alcantarillado, recepcién de los caudales de aguas residuales para
su tratamiento, que presta el

Jiferentes a.las previsias en el Codige Financiero del Estado de Mexico v Municiplos
Organismo Pdblico Descentralizado Municipal para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento

de A?uas Residuales del Murnci;?lo de Tulitian, México oarg el elercicio fiscal correspondientes al afic 2017, tal y como se
establece en los sigulentes articulos:

ARTICULO DECIMO OCTAVO.- Se.anmeha sl estahlecimiento de las larifas aolicables al pago de los derechos por los

servicios plblicos municipales de agua potable, drenaje, alcantarillado y recepcion de los caudales de aguas residuales para
su tratamiento, diferentes a las previstas en el Codigo Financiero ’

Organismo Piblico Descentfai«zado Municipal para ia Pres!acnén de los Servicios de Agua Potable, Drenaje Tratam{emo

establece en los siguientes articulos:
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Lo anterior es asi, debido a que en el citado Codigo se establece la posibilidad de
que los Ayuntamientos atendiendo a sus diferentes caracteristicas demanden tarifas
distintas a las estipuladas, para lo cual deberan remitir su propuesta a la Legislatura,

como lo indica el articulo 139 del Cédigo Financiero:

“Articulo 139.- Los Ayuntamientos, que de conformidad con las
caracteristicas o circunstancias técnicas y operativas de la prestacién de
los servicios a que se refiere esta seccion, requieran de tarifas diferentes a
las establecidas, las propondrin a mds tardar el 15 de noviembre a la
Legislatura.

Las tarifas que se propongan, en mingiin caso podrin ser inferiores a las
establecidas en este Cédigo, y deberdn atender a los costos directos que
implique su prestacion, determinados con base en el Manual
Metodoldgico aprobado en el marco del Sistema de Coordinacién
Hacendaria del Estado de México.”

Derivado del precepto normativo citado, se aprecia que los Ayuntamientos que
pretendan establecer tarifas distintas a las determinadas en Capitulo Segundo
Codigo Financiero del Estado, necesariamente tiene que remitir su propuesta a la
Legislatura a mas tardar el quince de noviembre del afio anterior, en apego a los
costos determinados en el Manual Metodoldgico emitido para tal efecto por el

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México.

De la misma manera, la Ley de Agua para el Estado de México establece en su
articulo 61 las autoridades a las cuales les corresponde el proponer las tarifas
aplicables a los servicios de agua potable, drenaje y alcantarillado, como se observa

a continuacion:
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Sujeto obligado:

“Articulo 61.- Corresponde proponer la tarifa aplicable a los servicios de agua
potable, drenaje y alcantarillado:

I. A la Comisidn, tratindose de agua en bloque en el dmbito de su
competencia, el servicio de cloracion, el servicio de conduccién y otros
que preste conforme a la presente Ley y su Reglamento;

II. Al Municipio, cuando preste el servicio en forma directa; y

HI. Al organismo operador, en la jurisdiccion municipal o intermunicipal,
en el que preste los servicios.

V4
.

Tal cual se advierte del precepto legal, el Ayuntamiento cuando preste de forma
directa el servicio podra proponer las tarifas aplicables para su prestacion, por lo
tanto el Ayuntamiento de Tultitlan debera elaborar la propuesta que se remitird a la

Legislatura de conformidad con el Cédigo Financiero de la entidad.

En sintonia con lo anterior y de-acuerdo a lo establecido en el Reglamento Organico
de la Administracion Publica Municipal de Tultitlin de Mariano Escobedo, para el
despacho de los astntos de la administracién publica municipal, el Presidente
Municipal se auxiliara de dependencias y organismos entre los que se encuentra el
Sujeto Obligado en cuestion! y entre las facultades que se le confieren se encuentran

las del establecimiento, cobro y aplicacién de las tarifas correspondientes a los

! Articulo 35 del Reglamento Organico de la Administracién Pablica Municipal de Tultitlan de
Mariano Escobedo.
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servicios de agua, drenaje y alcantarillado que se encomiendan a dicho organismo,

como se enuncia en las fracciones VI, VII y VII del articulo 89 del citado Reglamento:

“ARTICULO 89.- El organismo descentralizado APAST, tiene las siguientes
facultades:

VI. Cobrar los derechos correspondientes a la prestacion del servicio pitblico de

agua potable y saneamiento, conforme a las tarifas aprobadas previamente en
la legislacion en la materia.

VII. Aplicar los procedimientos legales de cobro de adeudos.

VIII. Aplicar las disposiciones tarifarias de cobro del servicio
contenidas en el Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios
0 en su caso, elaborar los estudios necesarios para su formulacion,

revision y modificacion, conforme a las cuales deberdn cobrarse los
servicios.

”

Como se aprecia en la fracciéon VIII del articulo transcrito, al Sujeto Obligado dentro
de sus facultades se le delega el aplicar las disposiciones tarifarias de cobro del
servicio establecidas en la ley de la Materia, o bien, cuenta con la potestad de
formular los estudios necesarios para la modificacién de los cobros en sintonia con
lo dispuesto en el articulo 139 de Cédigo Financiero del Estado, es decir que tiene la
facultad de elaborar la propuesta que presentara al Ayuntamiento y éste a su vez

aprobara y remitird a la Legislatura como lo indica el citado Cédigo.
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Sujeto obligado:

En tal tesitura, el Organismo Publico Descentralizado en mérito, dentro de su
estructura organica cuenta con diferentes areas en las que se apoya su eficiente
funcionamiento, entre las que se encuentra la Direccién de Comercializacidn, la cual
entre sus atribuciones tiene encomendado realizar la actualizacién de las tarifas para
el pago de los servicios que presta, tal como lo dispone la fracciéon XXII del articulo
38 del Reglamento Interno de Organizacién y Funcionamiento del Organismo
Pablico Descentralizado para la prestacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento del Tultitlan, que se transcribe a continuacién:

“Articulo 38.- Son atribuciones del titular de la Direccion de
Comercializacion:

XXI1. Actualizar las tarifas diferenciales para el pago de Derechos de
pago de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento vy
disposicion de aguas residuales para el Ejercicio Fiscal corriente;

V4
.

En consecuencia, y ‘de los preceptos legales anteriormente citados se puede advertir
que efectivamente el Sujeto Obligado cuenta con la posibilidad de establecer tarifas
distintas a las establecidas en el multicitado Cédigo Financiero, siempre y cuando el
Ayuntamiento presente su propuesta a la Legislatura en apego al Manual emitido

por el Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México.

Detallado lo anterior, es importante precisar que el particular requirié al Sujeto
Obligado “el acta del Consejo Directivo y la aprobacién por parte del Cabildo...” de las

tarifas distintas a las estipuladas en el Cédigo Financiero del Estado, por ello con el
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fin de dar cumplimiento al derecho de acceso a la informacién y en el entendido de
que el recurrente no es experto en la materia, éste Instituto tiene la atribucién de
aplicar la suplencia de la deficiencia de la queja en favor del particular de
conformidad con los articulos 13 y parrafo cuarto del 181 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México?, por ello se determina que
la solicitud versa sobre el documento en donde conste o se pueda advertir la
aprobacion de tarifas distintas a las establecidas en el Cédigo Financiero de la

entidad por parte del Sujeto Obligado asi como su aprobacién por parte del Cabildo.

Atendiendo lo anterior y derivado del analisis realizado al marco normativo
aplicable, es que este Organo Garante determina que el Sujeto Obligado se encuentra
en posibilidades de entregar el documento requerido por el particular, que de
manera enunciativa mas no limitativa podria ser la propuesta remitida a la
Legislatura o el estudio que realice la Direccién de Comercializacién del Organismo
Pablico Descentralizado en cuestién para el establecimiento o modificacién de las
tarifas aplicables a la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y

saneamiento en el municipio de Tultilan para los ejercicios fiscales 2017 y 2018.

2™ Articulo 13. El Instituto, en el ambito de sus atribuciones, debera suplir cualquier deficiencia para
garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la informacidn.

Articulo 181.

()

Durante el procedimiento debera aplicarse la suplencia de la queja a favor del recurrente, sin cambiar
los hechos expuestos, asegurandose de que las partes puedan presentar, de manera oral o escrita, los
argumentos que funden y motiven sus pretensiones.”
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Sujeto obligado:

Ahora bien, por cuanto hace a la aprobacion por parte del cabildo de las tarifas
distintas a las establecidas en el Cddigo Financiero vigente en la entidad, tenemos
que la Ley Organica Municipal del Estado de México menciona que los

Ayuntamientos tendran que integrarse conforme a las caracteristicas siguientes:

“Articulo 16.- Los Ayuntamientos se renovardn cada tres afios, iniciaran su
periodo el 1 de enero del afio inmediato siguiente al de las elecciones municipales
ordinarias y concluirin el 31 de diciembre del afio de las elecciones para su
renovacion; y se integraran por:

I. Un presidente, un sindico y seis regidores, electos por planilla segiin el
principio de mayoria relativa y hasta cuatro regidores designados segiin el
principio de representacién proporcional, cuando se trate de municipios que
tengan una poblacion de menos de 150 mil habitantes;

II. Un presidente, un sindico y siete regidores, electos por planilla segun el
principio de mayoria relativa y hasta seis regidores designados segiin el principio
de representacion proporcional, cuando se trate de municipios que tengan una
poblacion de mas de 150 mil y menos de 500 mil habitantes;

III. Un presidente, dos sindicos y nueve regidores, electos por planilla segiin el
principio de mayoria relativa. Habrd un sindico y hasta siete regidores segiin el
principio de. representacién proporcional, cuando se trate de municipios que
tengan una poblacién de mas de 500 mil y menos de un millén de habitantes; y

IV. Un presidente, dos sindicos y once regidores, electos por planilla segiin el
principio de mayoria relativa y un sindico y hasta ocho regidores designados por
el principio de representacion proporcional, cuando se trate de municipios que
tengan una poblacion de mas de un millon de habitantes.”

Ademas, la misma normatividad menciona que los Ayuntamientos se encuentran

constrefiidos a constituirse en Cabildo y resolver colegiadamente los asuntos de su
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competencia, para lo cual deben emitir o reformar en la tercera sesién que celebren,

un Reglamento de Cabildo como lo expresan los siguientes preceptos normativos:

“Articulo 17.- Dentro de los primeros cinco dias hdbiles del mes de diciembre de
cada afio, el ayuntamiento se constituird solemnemente en cabildo, a efecto de que
el presidente municipal rinda un informe por escrito y en medio electronico del
estado que guarda la administracién publica municipal y de las labores realizadas
durante el ejercicio.

Dicho informe se publicard en la pagina oficial, en la Gaceta Municipal y en los
estrados de la Secretaria del ayuntamiento para su consulta.”

“Articulo 27.- Los ayuntamientos como organos deliberantes, deberin resolver
colegiadamente los asuntos de su competencia.

Para lo cual los Ayuntamientos deberdn expedir o reformar, en su caso, en la
tercera sesion que celebren, el Reglamento de Cabildo, debiendo publicarse en la
Gaceta Municipal.”

Asimismo, la ley en cita menciona en su articulo 31 que es competencia de los
ayuntamientos la prestacion de los servicios publicos, asi como la expedicién o
reforma de las disposiciones administrativas y celebracién de convenios para su
eficiente prestacién®, en ese tenor, la prestaciéon de servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento son servicios publicos que presta de manera directa el
Ayuntamiento de Tultitldn a través de su Organismo Publico Descentralizado, por
lo que de una interpretacion arménica y sistematica de los preceptos legales antes

mencionados se puede advertir entonces que para dar cumplimiento al articulo 139

3 Fracciones I, Iy VII del articulo 31 de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México.
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Sujeto obligado:

del Codigo Financiero, necesariamente se tendria que haber aprobado la propuesta
de tarifas de cobro de los servicios publicos de agua distintos a los establecidos, a
través de una sesion de cabildo de la que se debié generar un acta, en consecuencia
se encuentra en posibilidades de entregar dicho documento, correspondiente a los

ejercicios fiscales 2017 y 2018.

Lo anterior es asi, ya que si bien el acta de cabildo solicitada corresponde a otro
Sujeto Obligado, se entiende que el Organismo Descentralizado al formar parte de
las dependencias que auxilian en la administracion del Ayuntamiento de Titilan, y
al ser area creada especificamente para la prestacion de los servicios relacionados
con el agua, saneamiento y alcantarillado, éste tendria que tener el documento
donde el Cabildo le autorice lo relativo a las tarifas de cobro por el servicio que
prestan, de la misma manera, no pasa desapercibido que el documento que se
ordena sea entregado al particular pudiera contener datos susceptibles de ser
testados, por lo que se ordena sea entregado en version publica de conformidad con

el considerando siguiente.

Quinto. Version Publica. Finalmente, debe sefialarse que de ser el caso en que los
documentos que vayan a ser entregados por el Organismo Publico Descentralizado
para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Tultitlan, para dar cumplimiento a la presente resolucion,
contengan datos que deban ser clasificados, el Sujeto Obligado debera hacer la

elaboracion de la versién publica de tales documentos a fin de satisfacer el derecho
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de acceso a la informacién publica de la recurrente sin menoscabo al derecho a la

proteccion de los datos personales de terceros.

Lo anterior, de conformidad a lo que sefialan los articulos 3, fracciones IX, XX,
XXXII, XLV; 6, 137 y 143 fraccién I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios vigente, que se leen como

sigue:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

IX. Datos personales: La informacion concerniente a una persona,
identificada o identificable segiin lo dispuesto por la Ley de Proteccién de
Datos Personales del Estado de México;

XX. Informacién clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como
reservada o confidencial;

XXXII. Proteccion de Datos Personales: Derecho humano que tutela la
privacidad de datos personales en poder de los sujetos obligados y sujetos
particulares;

XLV. Version publica: Documento en el que se elimine, suprime o borra la
informacién clasificada como reservada o confidencial para permitir su
acceso.”

“Articulo 6. Los datos personales son irrenunciables, intransferibles e
indelegables, por lo que los sujetos obligados no deberin proporcionar o hacer
publica la informacion que contenga, con excepcién de aquellos casos en que
deban hacerlo en observancia de las disposiciones aplicables. En el caso de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion; los principios,
procedimientos, medidas de seguridad en el tratamiento y demds disposiciones
en materia de datos personales, se deberd estar a lo dispuesto en las leyes de la
materia.”

“Articulo 137. Cuando un mismo medio, impreso o electrénico, contenga
informacién publica y reservada o confidencial, la Unidad de Transparencia
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Sujeto obligado:

para efectos de atender una solicitud de informacidn, deberdn elaborar una
version piiblica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando
su contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificacién.”

“Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacion
confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza,
cuando:

I. Se refiera a la informacion privada y los datos personales
concernientes a una persona fisica o juridico colectiva identificada o
identificable...”

De los preceptos anteriores se desprende que cuando un documento que vaya a ser
entregado via acceso a la informacién ptblica, contenga tanto informacion de
interés publico como informacién que debe ser clasificada, se hara la entrega del
mismo, testando las secciones o datos que deban ser clasificados; por ende el Sujeto
Obligado debera proceder a testar los datos personales que se encuentre contenidos
en los documentos a entregar para satisfacer el derecho de acceso a la informacion
publica de la recurrente, esto es, los datos concernientes a una persona identificada
o identificable, o-aquellos datos que tengan el caracter de sensibles, es decir los que
afectan la esfera mas intima de su titular o cuya utilizacién indebida pueda dar
origen a discriminacién o conlleven un riesgo grave para aquel de acuerdo con la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado

de México y Municipios.

Datos que debera clasificar como confidenciales por tratarse precisamente de

informacion privada, puesto que los datos personales son irrenunciables,
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intransferibles e indelegables y los Sujetos Obligados no deberan hacer entrega de

los mismos a personas ajenas a su titular.

En el caso especifico en los documentos que se ordenan, pudieran obrar datos que
son considerados confidenciales, cuyo acceso debe ser restringido, los cuales deben
testarse al momento de la elaboracién de versiones ptiblicas, como es el caso del
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP), la firma de los particulares y cualquier otro dato que por su
naturaleza confidencial pudiera conllevar un riesgo grave para la esfera privada de

los servidores ptblicos.

Por cuanto hace al Registro Federal de Contribuyentes de las personas fisicas
constituye un dato personal, ya que se genera con caracteres alfanuméricos obtenidos
a partir del nombre en maytsculas sin acentos ni diéresis y la fecha de nacimiento de
cada persona; es decir la primera letra del apellido paterno; seguida de la primera
letra vocal del primer apellido; seguida de la primera letra del segundo apellido y
por ultimo la primera letra del nombre, posterior la fecha de nacimiento afio/mes/dfa
y finalmente la homoclave; la cual para su obtencién es necesario acreditar

personalidad, fecha de nacimiento entre otros con documentos oficiales.

Al respecto, el entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacion Ptblica y
Proteccion de Datos Personales (IFAI) a través del Criterio 09/2009, sefiala

literalmente lo siguiente:
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Sujeto obligado:

“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de las personas fisicas es un
dato personal confidencial. De conformidad con lo establecido en el articulo
18, fraccion II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental se considera informacion confidencial los datos
personales que requieren el consentimiento de los individuos para su
difusién, distribucién o comercializacion en los términos de esta Ley. Por
su parte, segin dispone el articulo 3, fraccion II de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental, dato
personal es toda aquella informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Para obtener el RFC es necesario acreditar
previamente mediante documentos oficiales (pasaporte, acta de nacimiento, etc.)
la identidad de la persona, su fecha y lugar de nacimiento, entre otros. De acuerdo
con la legislacion tributaria, las personas fisicas tramitan su inscripcion en el
Registro Federal de Contribuyentes con el inico propdsito de realizar mediante
esa clave de identificacion, operaciones o actividades de naturaleza tributaria. En
este sentido, el articulo 79 del Cédigo Fiscal de la Federacion prevé que la
utilizacion de una clave de registro no asignada por la autoridad constituye como
una infraccién en materia fiscal. De acuerdo con lo antes apuntado, el RFC
vinculado al nombre de su titular, permite identificar la edad de la persona, asi
como su homoclave, siendo esta iiltima vinica e irrepetible, por lo que es posible
concluir que el RFC constituye un dato personal y, por tanto, informacion
confidencial, de conformidad con los previsto en el articulo 18, fraccion II de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica
Gubernamental.”

De lo anterior, se desprende que el Registro Federal de Contribuyentes se vincula al
nombre de su titular, permitiendo identificar la edad de la persona, fecha de
nacimiento, asi como su homoclave, determinando la identificacién de dicha
persona para efectos fiscales, por lo que éste constituye un dato personal que
concierne a una persona fisica identificada e identificable en términos de los

articulos 3 fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptablica
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del Estado de México y Municipios y 4 fraccion VII de la Ley de Proteccién de Datos

Personales del Estado de México.

De igual manera la Clave Unica de Registro de Poblacién, constituye un dato
personal, ya que tiene como finalidad registrar a cada una de las personas que
integran la poblacion del pais, con los datos que permitan certificar y acreditar

fehacientemente su identidad, la cual servira para identificarla de manera individual.

Lo anterior, tiene sustento en los articulos 86 y 91 de la Ley General de Poblacidn, la
cual sefiala lo siguiente:

“Articulo 86. EIl Registro Nacional de Poblacién tiene como finalidad registrar a
cada una de las personas que integran la poblacién del pais, con los datos que
permitan certificar y acreditar fehacientemente su identidad.
Articulo 91. Al incorporar a una persona en el Registro Nacional de Poblacion, se le
asignard una clave que se denominard Clave Unica de Registro de Poblacién. Esta
servird para registrarla e identificarla en forma individual.”

Ahora bien, la Clave Unica de Registro de Poblacién, esta integrada de 18 elementos
representados por letras y nimeros, que se generan a partir de los datos contenidos
en un documento probatorio de identidad (acta de nacimiento, carta de
naturalizacion o documento migratorio), la cual se integra con la primera letra del
apellido paterno; seguida de la primera letra vocal del primer apellido; seguida de
la primera letra del segundo apellido y por tltimo la primera letra del nombre; fecha
de nacimiento afio/mes/dia; sexo; Entidad Federativa o lugar de nacimiento;

finalmente una homoclave o digito verificador, compuesto de dos elementos, con el
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Sujeto obligado:

que se evitan duplicaciones en la Clave, identifican el cambio de siglo y garantizan
la correcta integracion.

Al respecto, el entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales (IFAI), ahora Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI), a través del

Criterio 0003-10, sefiala literalmente lo siguiente:

“Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) es un dato personal
confidencial. De conformidad con lo establecido en el articulo 3, fraccién II de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica Gubernamental,
dato personal es toda aquella informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Por su parte, el articulo 18, fraccion II de la Ley
considera informacion confidencial  los- datos personales que requieren el
consentimiento de los individuos para su difusion, distribucidn o
comercializacion en los términos de esta Ley. En este sentido, la CURP se integra
por datos personales que iinicamente le conciernen a un particular como son su
fecha de nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento, y esta es
informacién que lo distingue plenamente del resto de los habitantes, por lo que es
de cardcter confidencial, en términos de lo dispuesto en el articulos anteriormente
sefialados.”

Ahora bien, es de sefialar que la clasificacién de la informacién no opera con la
simple supresion de datos que se haga en los documentos de que se trate o con la
simple decision que tome el Servidor Publico Habilitado o el Responsable de la
Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, sino que ello se deberé realizarse en
términos de lo que disponen los articulos 49 fraccion VIII, 53, fraccién X y 59,

fracciéon V, de la Ley en consulta, cuyo sentido literal es el siguiente:
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“Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendrin las siquientes
8
atribuciones:

VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificacion de la
informacion...”

“Articulo 53. Las Unidades de Transparencia tendrin las siguientes
funciones:

X. Presentar ante el Comité, el proyecto de clasificacion de
informacion...”

“Articulo 59. Los servidores ptiblicos habilitados tendrin las funciones
siguientes:

V. Integrar y presentar al responsable de la Unidad de Transparencia
la propuesta de clasificacion de informacion, la cual tendrd los
fundamentos y argumentos en que se basa dicha propuesta...”

Denotandose de dichos elementos normativos que el determinar la clasificacion de
la informacién es un trabajo en conjunto tanto de los Servidores Ptblicos
Habilitados, de las Unidades de Transparencia y del Comité de Transparencia del
Sujeto Obligado, teniendo el deber los primeros de ellos de presentar ante la Unidad
de Transparencia la propuesta de la clasificacion de la informacién, para que luego
ésta presente ante al Comité de Transparencia de asi resultar procedente el proyecto
de clasificacion de la informacién y finalmente sea éste Gltimo quien apruebe,

modifique o revoque la clasificacién de la informacién solicitada.

Para lo cual, a su vez en el caso de informaciéon de caracter confidencial se debe

atender a lo que sefiala el articulo 149 de la Ley de Transparencia Local vigente, que

se lee como sigue:
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Sujeto obligado:

“Articulo 149. El acuerdo que clasifique la informacion como
confidencial deberd contener un razonamiento légico en el que demuestre que
la informacién se encuentra en alguna o algunas de las hipdtesis previstas en
la presente Ley.”

Es decir, el Sujeto Obligado a través de su Comité de Transparencia, de ser el caso;
debera elaborar acuerdo que contenga un razonamiento légico con el que se
demuestre que la informacion que se testa de las versiones publicas que se sirva
elaborar, encuadra en alguna de las hipdtesis que contempla la Ley de la Materia en
su articulo 143; ya que de lo contrario, se crearia la incertidumbre juridica en relacion
a si lo entregado es formalmente una version publica, o un documento ilegible,
incompleto o tachado; en otras palabras si no se exponen de manera puntual las
razones de la version publica de la documentacion entregada se estaria violentando

el derecho de acceso a la informacién del solicitante.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo, vigésimo
primero y vigésimo segundo de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 2, fraccion I1; 29, 36 fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 y 185 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios,

este Pleno:
III. RESUELVE;

Primero. Son fundados los motivos de inconformidad aducidos por el recurrente,
en términos de los argumentos de derecho sefialados en el Considerando Cuarto,
por ende se REVOCA la respuesta otorgada por el Sujeto Obligado.
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Segundo. Se ORDENA al Sujeto Obligado que en términos del Considerando
Cuarto y Quinto de esta resolucion, haga entrega via SAIMEX, previa busqueda

exhaustiva y razonable, de ser necesario en versién putblica de lo siguiente:

1. Los documentos donde conste o se pueda advertir por parte del Sujeto
Obligado la aprobacion de las tarifas aplicables al pago de los derechos por
los servicios publicos municipales de agua potable, drenaje, alcantarillado,
recepcion de los caudales de aguas residuales para su tratamiento, diferentes
a las previstas en el Codigo Financiero del Estado de México y Municipios,

correspondiente a los ejercicios fiscales 2017 y 2018.

2. Acta de la sesion de Cabildo de Tultitlan en donde se apruebe lo relativo a las
tarifas aplicables al pago de los derechos por los servicios publicos
municipales de agua potable, drenaje, alcantarillado, recepcién de los
caudales de aguas residuales para su tratamiento, diferentes a las previstas
en el Codigo Financiero del Estado de México y Municipios, correspondiente

a los ejercicios fiscales 2017 y 2018.

Para la entrega en version publica, se deberd emitir el Acuerdo del Comité de
Transparencia de acuerdo con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios, en el que funde y motive las razones
sobre los datos que se supriman o eliminen de los soportes documentales objeto
de las versiones publicas que se formulen y se pongan a disposicién del
recurrente, mismo que también hara de conocimiento del particular.
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Sujeto obligado:

Tercero. Remitase al Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado la presente resolucién, para que conforme a los articulo 186, Gltimo
parrafo y 189, parrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios dé cumplimiento a lo ordenado dentro
del plazo de diez dias habiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres

dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la misma.

Cuarto. Hégase del conocimiento de la parte recurrente, la presente resolucién, asi
como, que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,

podra impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASILO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, . CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR, EMITIENDO VOTO PARTICULAR;
JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ Y JAVIER MARTINEZ CRUZ; EN LA
DECIMO TERCERA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL ONCE DE ABRIL DE
DOS MIL DIECIOCHO, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO ALEXIS
TAPIA RAMIREZ.
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Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)

Javier Martinez Cruz
Comisionado
(Rubrica)
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA MFOR
b A IMACION
Nmmestmoxu&movmn:anos

Alexis Tapia Ramirez | P L E N Q

Secretario Técnico del Pleno
(Rubrica)

Esta hoja corresponde a la resolucion del once de abril de dos mil dieciocho, emitida en el recurso de revision
00629/INFOEM/IP/RR/2018.
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