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Recurso de Revision: 02004/INFOEM/IP/RR/2018
Recurrente:

Sujeto obligado: Ayuntamiento Valle de

—_— Chalco Solidaridad

Proteccién da Datos Personales dol Estado de Maxico y Municipies.

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, a once de julio de dos mil dieciocho.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revision

02004/INFOEM/IP/RR/2018, interpuesto por_ en lo sucesivo la
RECURRENTE, en contra de la falta de respuesta a su solicitud por parte del

Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad, en lo sucesivo el SUJETO

OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolucion con base en los siguientes:
LANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion. Con fecha ocho de mayo de dos mil
dieciocho, la Recurrente presentd a través del Sistema de Acceso a la Informacion
Mexiquense, en lo subsecuente el SAIMEX ante el Sujeto Obligado, la solicitud de
acceso a la informacién putblica, a la que se le asigné el numero

00104/VACHASO/IP/2018, mediante la cual requiri6 la informacion siguiente:

“SOLICITO ME INFORME - CUANTOS CAMIONES RECOLECTORES
DE BASURA TIENE EL MUNICIPIO - CUALES SON LAS RUTAS DE
ESTOS CAMIONES RECOLECTORES - CUAL ES LA CAPACIDAD DE
RECOLECCION DE ESTOS, ES DECIR, CUANTA BASURA PUEDE
RECIBIR CADA CAMION RECOLECTOR. - QUE INDIQUEN A DONDE
VAN A ENTREGAR LA BASURA RECOLECTADA. - QUE INDIQUE SI
LA RECOLECCION DE BASURA LA REALIZA DIRECTAMENTE EL
MUNICIPIO O LO REALIZA A TRAVES DE UN CONCESIONARIO, Y EN
CASO DE SER ASI, BRINDE EL NOMBRE DEL CONCESIONARIO QUE
PRESTE ELSERVICIO - CUALES SON LOS MONTOS QUE COBRA EL
CAMION RECOLECTOR DE BASURA EN CASO DE SER
CONCESIONADO EL SERVICIO - SI EXISTE ALGUNA REGULACION
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Sujeto obligado:

RESPECTO A LOS COBROS POR CONCEPTO DE RECOLECCIO__N- DE
BASURA.” (sic)

Modalidad de Entrega: A través de SAIMEX.
La Recurrente no adjunté archivos a su solicitud.

2. Respuesta. Una vez transcurrido el plazo para emitir respuesta, con base en las

constariciag que obran en el expediente electrénico del SAIMEX, se advierte que el
Sujeto Obligado no dio contestacién a la solicitud de i'n'qumggi'o_n_:_ p.;'_e"sefffada‘ porla

Recurrente.

3. Interposicion del recurso de revision. Con fecha treinta de mayo de dos mil

dieciocho, ante la falta de respuesta p_or-_____p_fg_l_rfe--_él‘e_:__ LIjé;j:EO Obligado, la Recurrerte
interpuso el recurso de revisién a través del’ SAIMEX/ en donde se manifesté de la

siguiente manera:

Acto impugnado:

“falta de respucs tar( sic)

Y Razones o motivos de inconformidad:

“no me dan respuesta a i solicitud, violentando claramente mi derecho de
acceso ala informacién” (sic)

Anexos: La Recurrente no adjunté archivos:

4. Turno. De-conformidad con-el articulo 185 fraccion I de la Ley de Transparencia.
y Acceso a la.Informacién Piblica del Estado de México y Municipios vigente, el

presente recurso de revisién se turno por el sistema electrénico del Instituto de
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Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y Municipios, al Comisionado Javier Martinez Cruz, a efecto

de que analizara sobre su admision o su desechamiento.

5. Admision del Recurso de revision. Con fecha cinco de junio de dos mil
dieciocho, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, admitié a
tramite el recurso de revisiéon que ahora se resuelve, dando un plazo maximo de
siete dias habiles para que las partes manifestaran lo que a su derecho resultara
conveniente, ofrecieran pruebas, formularan alegatos y el Sujeto Obligado

presentara su informe justificado.

6. Manifestaciones. De las constancias que obran en el expediente electrénico que
nos ocupa, se advierte que el Sujeto Obligado no remitié informe justificado,
asimismo, se advierte que la Recurrente no rindié manifestacion alguna, ni ofrecid

medio de prueba que integrar al expediente.

Sin embargo, de las constancias que obran en el expediente, se advierte que la
Unidad de Transparencia turnd la solicitud al area que pudiera contar con la
informacion materia de la solicitud, de tal manera que el Servidor Ptblico Habilitado
de la Direccion de Servicios Publicos se pronuncié respecto de los requerimientos,
cuyo contenido se analizd y puso a disposicion de la Recurrente para que en un
término de tres dias habiles manifestara lo que a su derecho conviniera, sin embargo

fue omisa en expresar manifestacion alguna al respecto.

7. Cierre de instruccion. Una vez transcurrido el periodo otorgado a las partes para
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Sujeto obligado:

realizar sus manifestaciones y no habiendo documentos que integrar al expediente,
con fecha'seis de julio de dos mil dieciochio, el Comisionado ponente determind el
cierre de instruccion en términos de 1a fraccién VI dél articulo 185 de la Ley de

Transparencia y Acceso ala Informacién Piiblica del Estado de Méxicoy Municipios.

ILCONSIDERANDO

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso formacion

Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de: inicipios, ‘es
competente para conocer y resolver el presente recurso 1slon interpuesto por

la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en. losar -los 6, apartado: A de la

Constitucién Politica de los Estados Umdos Mexz anos, 5, partafos vigésimo,

vigésimo primero y vigésimo se gundo, fracaones IV y V; dela Constitucién Politica

del Estado Libre y Soberano de M__g -"g 2 __fraccmn II; 13, 29, 36, fracciones 1y II;-

176, 178, 179, 181 pérrafo tercérjg y 185 de la Ley Transparencia y Acceso a la

Informacidn Piblica del ESEé o de N x1c0 y Municipios; 9, fracciones Iy XXIV y-11

del Reglamento Intenor deI_«Instltuto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Pablica y Proteccmn de Dat___'.:”;"Perso_nales del Estado de México y Municipios.

Segundo. Opcrtumdad y'Pro'ce'dibilid'a'd del Recurso de Revision, Para el analisis
de la 0p0rtuhid_ad de los recursos de revisién, resulta oportuno referir que de
acuerdo a Io que establece. el articulo 163 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidon Publica del Estado de México y Municipios, las Unidades de
Transparencia deberdn notificar la respuesta a las solicitudes de los interesados en

el menor tiempo posible que no podra exceder de quince dias habiles contados a
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I I n I ocem
Instiuto de. Accesoala Pablica y
Proteccisn de Datos Persanales del Estado de Mazico y Municipios

partir del dia siguiente a la presentacion de la solicitud, plazo que podra ampliarse
excepcionalmente hasta por siete dias cuando existan razones fundadas y motivadas

para ello.

Por otra parte, el parrafo cuarto del articulo 166 de la Ley en consulta, indica que
para el caso de que el Sujeto Obligado no entregue la respuesta dentro del plazo
anteriormente sefialado, la solicitud se entendera como negada, quedando a salvo el

derecho del particular de interponer el recurso de revision.

En otras palabras, el Sujeto Obligado a quien se le formule una solicitud cuenta con
el plazo de quince dias para emitir una respuesta, por lo que una vez transcurrido
dicho plazo sin que se entregue una respuesta, la solicitud se entendera negada
generando como consecuencia el derecho del solicitante de presentar el recurso de

revision.

De tal manera que, ante la omision de respuesta por parte del Sujeto Obligado, se
constituye lo que se conoce como negativa ficta, figura juridica consistente en otorgar
un efecto negativo al silencio de la autoridad administrativa en relacién a las
solicitudes que le formulen los particulares, lo que genera la posibilidad de defensa
ante tal omision y la accion de impugnacién contra la incertidumbre juridica en la
que se deja al gobernado, actualizandose el supuesto de procedencia que contempla
la fraccion VII del articulo 179 de la Ley en consulta, que a la letra dice:
“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley otorga

a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion publica,
y procederd en contra de las siguientes causas:

Fusad
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VIIL. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la i nformacion;”
Sin necesidad de determinar una debida oportunidad respecto del momento de
pres_entacién‘ dei medio de impugnacidn, pues al no-existir una determinacion por
parte del Sujeto Obligado en respuesta a la solicitud de acceso a la informacién

ptiblica del particular, no existe una fecha de notificacién del acto reclamado a partir

de la cual se pueda computar el plazo dispuesto en el articulo 178'de Ja Ley de la

Materia, para la presentacién del recurso de revision.

De ahi que el citado articulo 178 sea expreso en detr rqvfe ante la falta de

respuesta del Sujeto Obligado a una -'solicitud de 'c'beso ‘la informacién ptiblica

dentro del plazo previsto para éllo, la presenta on 'del recurso de revisién se podra

hager en cualquier momento, como se lee dési trarlscrlpc;on que enseguida se hace:

"Articulo. 178. El soffcifanfe'"}?od? terponer, por si mismo o a través de su
‘Fepresentante, de mtmem_dzrecta o por medios electrénicos, recurso de revision
ante-el Instituto o ante-la” Unidad. de Transparencia que Haya conocido de la
solicitud dentro-de Tos.qi __znce_:d;_as habiles, siguientes a la fecha de In notificacion
e a S

Afalta. de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos

ertesta: Let .a-ungsolicitud de acceso a la informacién piblica, el recurso

podra ser m_}‘grpues_.to en cualquier momento, acompariado con el docuniento

gue pruebe la fecha en que presentd la solicitud...”
Postura que ha sido adoptada por este Organo Garante mediante criterio numero
001-15, aprobado por unanimidad del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso

a la Informacion Pliblica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de México y
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Municipios, publicado en el Periédico Oficial del Estado de México “Gaceta del

Gobierno”, el veintitrés de abril de dos mil quince, que establece:

“CRITERIO 0001-15 NEGATIVA FICTA. PLAZO PARA
INTERPONER EL RECURSO DE REVISION TRATANDOSE DE. El
articulo 48, parrafo tercero de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puiblica del Estado de México y Municipios establece que, cuando
no se entregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo de 15 dias
establecidos en el articulo 46 de la Ley de la materia, se entenderd por negada
la solicitud y podrd interponerse el recurso correspondiente. Por su parte, el
articulo 72 del mismo ordenamiento legal establece el plazo de 15 dias para
interponer el recurso de revision a partir del dia siguiente al que tuvo
conocimiento de la respuesta recaida a su solicitud, sin que se establezca
excepcion alguna tratdndose de una falta de respuesta del sujeto obligado. Asi,
entonces, resulta evidente que, al no emitirse respuesta dentro del plazo
establecido, se genera la ficcion legal de una respuesta en sentido negativo; en
el entendido de que el plazo para impugnar esa negativa podrd ser en cualquier
tiempo y hasta en tanto no se dicte resolucion expresa; es decir, mientras no
haya respuesta por parte del Sujeto Obligado, momento a partir del cual deberd
computarse el plazo previsto en el articulo 72 de la citada Ley.”

Asimismo, tras la revision del formato de interposicién del recurso, se concluye la
acreditacion plena de los elementos formales precisados por el articulo 180 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, en atencién a que fue presentado mediante el formato visible en el

SAIMEX.

Al respecto conviene resaltar que si bien la Recurrente en el asunto que nos ocupa
no sefiald un nombre completo o cierto que nos permita asegurar su identidad, la
realidad es que ello no genera la improcedibilidad de los recursos de revision pues

el articulo 15 de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
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Sujeto obligado:

de México y Mishicipios prevé que toda persona tendra acceso a la informacién sin.
discriminacién por motivo alguno, ello aunado a que el articulo 155 que lista los
tequisitos que deben contener las solicitudes de acceso a la informacion, refiere en.
su penultimo. parrafo la posibilidad de que aquellas puedan ser andnimas, -con.
nombre incompleto o seudénimo, sin que el Sujeto Obligado requiera informacién

adicional con relacién al nombre proporcionade por la solicitante,

Lo mismo octirré para el formato electrdnico por el cual se interpo ga_.._tj?fl-.--re_curso de

revisidn, pues si bien el articulo 180 de la Ley dela:ma “en su fraceiodn 11

que el recurso contendra el nombre del sohmtan’te qu___. recurre;lo cierto es que en su

ultimo parrafo dice que cuando el recurso se mterpcmg de manera electrénica como

acontece en la especie no resulta necesario que s _cump_la con dicho requisito.

Lo anterior en estricta congruenc1a co’, Io determmado en los articulos-6, Apartado

A, fraccion 'III de la Constltuc'. n Pohtlca'..de los Estados Unidos Mexicanos y 5

parrafos vigésimo, v;geSImo____pumero y vigésimo segundo, fraccién. III, de la

Constitucion Pohtlca del Estado Libre y'Soberano de México; que a la letra sefialan:

C_ons_ti%fu-a_idﬁ;i?_qgftica de los Estados Unidos Mexicanos

“Articulo 6°- La manifestacion de las ideas no serd objeto.de ningimia inquisicion
judicml o administration, sino-en el caso.de qrie atague a In .nwr_al,' la vida _pr"z'vadn
o los derechos de terceros, provogue-algin -z'i_'eli_t_'o, o perturbe el orden piiblico; el
derecho de réplica serd ¢jercido én l0s términos dispiiestos por la ley. El défecho
a la‘informacion serd garantizado por-el Estado.

Eos)

Para efectos de lo dispuesto en-el presente articulo se observard lo.siguiente:
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A. Para_el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la
Federacion, los Estados y el Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas
competencias, se regirdn por los siguientes principios y bases:

I1I. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacion piblica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

“Articulo 5.- En el Estado de México todos los individuos son iguales y tienen
las libertades, derechos y garantias que la Constitucion Federal, esta
Constitucion, los Tratados Internacionales en materia de derechos fundamentales
de los que el Estado Mexicano sea parte y las leyes del Estado establecen.

{iusd

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la informacion
publica y proteccion de datos personales, los poderes piiblicos y los organismios
auténomos, transparentardn sus acciones, en términos de las disposiciones
aplicables, la informacién serd oportuna, clara, veraz y de facil acceso.

Este derecho se regird por los principios y bases siguientes:

111. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacion pitblica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos;

Robusteciendo lo anterior, el Criterio 6/2014 del entonces Instituto Federal de Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos, ahora Instituto Nacional de Transparencia
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, el cual se reproduce para
una mayor referencia:
“Acceso a informacion gubernamental. No debe condicionarse a que el
solicitante acredite su personalidad, demuestre interés alguno o

justifique su utilizacién. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 6o0.,
apartado A, fraccion III de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
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Mexicanos, y 1% 2% 4%y 40 de la Ley Federal de. Transp_arencia 1y Acceso a la
Informuacién Piiblica Gubernamental, la respuiesta a una solicitud de acceso a
informacion i entrega de la misma, no debe estar coridicionada a que el particular
acredite su personalidad, demuestre interés alguno o justifique su utilizacién, en.
virtud de que los sujetos obligados no deben requerir al solicitante mayores
requisitos que los establecidos en ln Ley. En este sentido, las dependencias 'y
entidades, sélo deberin asegurarse de que, en su caso, s¢ Haya cubierto el pago de
reproduccion y envio dé la z'rU‘_bfmacfén, mediante Ia exhibicién del vecibo
correspondiente.”

En consecuencia, se concluye que el requerimiento relatiy nombre como
presupuesto de procedibilidad del Recurso de Revision previsto.por la Ley de
Transparencia y'Acceso ala Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios,

podria limitar el gjetcicio del derecho de acceso a lainfor __?.Cién‘ publica, debido a

que el hecho de solicitar la identificacién dé'la parte recurrente a través de dicho
dato personal, en ciertos extremos se equipara a iina exigencia acerca de su interés
ojustificacién de su utilizacion, lo que contravendria lo estipulado por nuestra Carta

Magna.

Ademads, para-el estudiode m‘a;téri_a' sobre la que se resuelve el recurso de revisién,

resulta hitra'scenden'fg el nombre de la persona que lo hubiere promovido, en virtud

___._._.;.T’fblitica Federal, como la Constitucion Politica. Local,

de que Ia COIlStltLICIO
reconoeen la prerrogatlva de los individuos para acreditar dicho interés o justificar
st utilizacién, por 1o que este Organo Garante se encuentra impedido para realizar
dicho andlisis, en la inteligericia de que al limitar un derecho humano fundamental,.
como lo es el derecho de acceso a la informacion publica, por una cuestion
procedimental, que ademds conforme a la Ley de la Materia -debe ser subsanada,

atentaria en contra de su propia naturaleza.
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Por ende, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 13 y 181, parrafo cuarto,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios, se estima subsanada la deficiencia relativa a la falta de nombre
identificable de la parte solicitante, siguiendo entonces con el analisis del presente
recurso de revision y en aras de privilegiar el principio de maxima publicidad se
debe resolver el presente medio de impugnacion como si se hubiera interpuesto por
una persona fisica, en razén de no haber acreditado con documental fehaciente, la
constitucién de la supuesta persona moral, asi como tampoco haber referido

representante cierto que la hiciera identificable.

Tercero. Materia de la revisién. De la revision a las constancias que obran en los
expedientes electronicos se advierte que el tema sobre el que este Instituto se
pronunciard sera: verificar si el sujeto obligado en el ejercicio de sus atribuciones
posee, administra o genera la informacion solicitada y de ser el caso proceda a la

entrega de la misma.

Cuarto. Estudio del asunto. Previo al analisis del recurso de revision, es conveniente
sefialar que la parte solicitante requiri6 al Sujeto Obligado, le proporcionara
informacion sobre el servicio publico de recoleccion de basura, consistente en lo

siguiente:

1. Cuantos camiones recolectores de basura tiene el municipio.
2. Rutas de los camiones recolectores.
3. Capacidad de recoleccién de cada camion de basura.

4. A dénde van a entregar la basura recolectada.

Pagina 11 de 34



Recurso de Revisién:  02004/INFOEM/IP/RR/2018
Ayuntamiento Valle de
: Chalco Solidaridad

b S tons s e Comisionado pornente: Javier Martinez Criiz

Prteciin L4l Fatputdme Sui R 10 G4 WEIRY § ERTRISA

Sujeto obligado:

5. Si la recoleccidn de basura la realiza directamente el municipio o se realiza a
través de un concesionatio, y en caso de ser asi, brinde el nombre del
concesionario gie preste el servicio.
5.1 Montos que cobra el camion recolector de basuira en caso deser concesionado
el servicio.
6. Si existe alguna regulacion respecto a los.cobros por concepto de recoleccion de

basura..

se: concluye que los

Del analisis de las cornstancias que integran el expediente,

motivos deinconformidad vertidos por la Recurtent ul__tan-.fdhdados!_. en razén a
que una vez presentada la selicitud de infor;_na_&_j_on, el :__ﬁ]éto_ObI'i:gad'D omitié dar
contestacion, por tal motivo, ante la .faltaf_f__de__. fé’s-i?qes_tay.del'AyUn’tamie_n'to de Valle

de Chalco Solidaridad, procede a -interp_onef ‘recurso de revisién.

Al respecto el Sujeto Obligado fue omiso en. rendir informe justificado como se

sefiald anteriormente.

Asimismo, obra constanc1a .(___e.n '.e_l" expediente de que el Titular de la Unidad de.
Tran's.’parericia-‘_f_’fﬁ%ﬁff-Ia.._ﬁbhci-tucl. de informacion al drea que podria contar con la
informacién requenda, por 'consi_gu-iente,' el Servidor Prblico Habilitado de la
Direccidn Servicios Pliblicos proporciond respuesta a través del sistema SAIMEX, de
acuerdo a sus funciones y competencias, sin embargo, tal y como se advierte en el

expediente, el Titular de la Unidad de Transparencia' no hizo del conocimiento de

! Articulo 53, Las Unidades de Transparencia tendidn-as siguiéntes furiciones:
IL Recibif, tramitar 'y daf respucsta a las solicitudes de acceso a la informacidn;
V. Entregar, en su caso, a los particulares {a informacion solicitada;.

Pagina 12 de 34



@
-

‘i Recurso de Revisién:  02004/INFOEM/IP/RR/2018
Infcem o . Ayuntamiento Valle de
oy ) S Chalco Solidaridad

Proscrion de Datos Personales dol Estado de Mexico y Municiplos

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

la Recurrente dicha informacidn, por lo que en aras de privilegiar el principio de
maxima publicidad, este Organo Garante puso a la vista las manifestaciones vertidas
por el Servidor Publico Habilitado en comento, en los términos que se sefialan en los

antecedentes de la presente resolucion.

Asi, una vez analizada la materia de la solicitud de informacion, este Organo
Garante estima que es procedente la entrega de la informacién que solicito la ahora
recurrente al Sujeto Obligado, en razén de las consideraciones de derecho que se

exponen a continuacion.

Para argumentar lo anterior, conviene resaltar que el derecho de acceso a
informacion publica, es un derecho humano, mismo que en términos del articulo 1°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, toda autoridad tiene la
obligacion de promoverlo, respetarlo, protegerlo y garantizarlo, conforme a los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, por
tal motivo se debe prevenir, investigar, sancionar y reparar toda violacién en los

términos que establezca la ley.

El derecho de acceso a la informacién publica implica que cualquier persona pueda
acceder y conocer la informacion contenida en los documentos que se encuentran en
posesion de los Sujetos Obligados, por consiguiente, el acceso a la informacion se
tendra por cumplido cuando el solicitante tenga a su disposicién la informacion
requerida, o cuando realice su consulta en el lugar que ésta se localice, conforme a

los articulos 3 fraccion XI, 4 y 166 parrafo primero de la Ley de Transparencia y
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Sujeto obligado:

Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, que en su parte

conducente séfialan lo siguiente:

“Articulo 3. Para los cfectos de la presente Ley se en tenderd por:
-

XI. Documento: Los expedientes, repories, estudios, actas, resoluciones, oficios;
corréspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
conventos,. instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cuafk;u_ier'ofm
registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones campefe icias de
los sujetos obligados; sus servidores ptiblicos e integrantes, sin i &
0 fecha de élaboracion. Los documentos podrdn estar en cualqui .,f.dzq, seq
escrito, inipreso, sonovo; visual, electinico, informitico.) i '

Articulo 4. El derecho humano de accesq.
prerrogativa de las personas para buscar, d:ffundt
solicitar informacion putblica, sin necrzszdad e
juridico. E

1, informacion piiblica es g
stigar; recabar; recibir y
rrzd:tm‘ personalidad ni interés

Toda la mformacwn generada,. obte ida;-gdquirida, transformada, administrada
0 ent posestdr delos stijetos abhgada' : pubhm y accesible de manera permanenie
a cudlquier persona, en los tér inos’y condiciones qite se establezean en los
tratados intemaciona_fie' e Ios-qﬁe el Estado mexicano sea parte, en la Ley
General, la presente: Ley-y demis disposiciones de la materia, privilegiando el
principio de rr;rt_x__zr?m___pubf'_____ ad de la m_f_'u_rmacron_. Solo podrit ser .ciaszﬁcada
excepcionﬂ!meﬁte'(':o'?'no eservada temporalmente por razones de interés piiblico,
en los termmos de Ias causas legitimas y estrictamerite necesarias previstas por
esta Let J

Los su;etos obhgados deben poner en prictica, politicas y programas de acceso a
la informacion que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad,
precision v suficiencia en beneficio de los solicitantes.

f...)

Articulo 166. La obligacion de aceeso a la informacion piblica.se tendrd por
cumplida cudndo el solicitante tenga a su disposicion la inforntacién vequerida, o
cuando realice la consulta de la misma en el lugar en el que ésta se localice.”
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De ahi que se adelante que el Sujeto Obligado cuenta con el deber en el d&nimo de
satisfacer las solicitudes de acceso a la informacién que le sean formuladas, de
entregar la informacién publica que obre en sus archivos como lo indica el articulo
12, segundo parrafo de la Ley en andlisis?; mds aun si la misma se trata de
informacion de interés publico, es decir, aquella que resulta relevante o beneficiosa
para la sociedad y no simplemente de interés individual y cuya divulgacion resulta
util para que el publico comprenda las actividades que llevan a cabo los Sujetos

Obligados®.

Asimismo, no pasa inadvertido que la Recurrente formul6 sus peticiones a través de
cuestionamientos, en los que no se identifica o sefiala un documento especifico, sin
embargo, la materia de dichos cuestionamiento pudieran colmarse con documentos
previamente generados por el Sujeto Obligado en los que conste informacion
relativa a los planteamientos vertidos, por tal motivo, si la informacion requerida se
encuentra contenida en documentos que el Sujeto Obligado generd, obtuvo,
adquirio, transformé o conserva por cualquier titulo; que se entienden como
cualquier registro que documente el ejercicio de sus facultades o actividad sin
importar su fuente o fecha de elaboracion, éste debe dar a la solicitud una

interpretacion que le dé una expresiéon documental, por tal motivo debera proceder

2 Articulo 12. (...)

Los sujetos obligados sélo proporcionaran la informacion ptiblica que se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado
en que ésta se encuentre. La obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés del solicitante; no estaran obligados a generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar
investigaciones.

% Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por: (...)

XXII. Informacion de interés publico: Se refiere a la informacién que resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no
simplemente de interés individual, cuya divulgacion resulta (til para que el publico comprenda las actividades que llevan a
cabo los sujetos obligados...
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Sujeto obligado:

a- la entrega de dichos documentos, privilegiando el principio de méxima

publicidad.

Como sustento a lo anterior es: aplicable el Criterio 16/17, emitido por el Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos, ahora Instituto Nacional
de’ Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales,

establece lo Siguiente:

“Expresién documental. Ciiando los particulares presenten solicitides de acceso a In
informacion sin fdentzﬁcar de forma precisa la do_cu_mentaﬁfd r.que. pzji_dfém.._cpn'tener Ia
informacion de su interés, o bien, lasolicitud constituya indc 5;:3"15&;'-1)3?_‘0 la respuesta
pudiera.obrar en algiin documento en poder de-los su}__ tos obl idos, éstos deben dar a
dichas solicitudes una interpretacion que les otorgue una: exp esion documental.”

Ahora bien, ante la omision de re'_sp'ue_s_ta poi‘-:par_té_____del.S_uje"t_o-Oin-gad 0, es. necesario

analizar las atribuciones y obhgaaon_ ‘con 1as que cuenta, para denotar que tiene

en sus archivos documentacmn que._-_ conhene la informacién solicitada por la

particular y por tanto se en’cuentr "'-"p051b111dades de atender su solicitud de acceso

a la informacion pablica

En e_st’e-cont_ex’t’é;’:' de conformldad con la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los estados adoptan:la forma de gobierno re‘pub__lica-no, representativo y
democrético, teniendo como base de su divisién territorial, asi como de su
organizacién politica y administrativa, el municipio libre, confiriéndole entre otras
atribuciones, el control y gestién de los servicios publicos como se desprende del

articulo 115 fraccion 111, a saber:
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“Articulo 115. Los estados adoptardn, para su régimen interior, la forma de
gobierno republicano, representativo, democritico, laico y popular, teniendo como
base de su division territorial y de su organizacion politica y administrativa, el
municipio libre, conforme a las bases siguientes:

ITI. Los Municipios tendrdin a su cargo las funciones y servicios publicos
siguientes:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas
residuales;

b) Alumbrado publico.

¢) Limpia, recoleccién, traslado, tratamiento y disposicion final de
residuos;

d) Mercados y centrales de abasto.

e) Panteones.

) Rastro.

8) Calles, parques y jardines y su equipamiento;

h) Seguridad piiblica, en los términos del articulo 21 de esta Constitucion, policia
preventiva municipal y transito; e

i) Los demds que las Legislaturas locales determinen segun las condiciones
territoriales y socio-economicas de los Municipios, asi como su capacidad
administrativa y financiera...”

De igual forma, resulta relevante sefialar lo establecido por en el articulo 139 fraccion
Il inciso a), de la Constitucion del Estado Libre y Soberano de México, asi como el
articulo 125 de la Ley Organica Municipal del Estado de México, que en su parte

conducente sefialan lo siguiente:

“Articulo 139.- (...)

II. En materia metropolitana, el Gobierno del Estado y los Ayuntamientos de
los municipios deberdn en forma coordinada y en términos de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

a) Participar en la planeacion y ejecucion de acciones coordinadas con la
Federacion, y con las entidades federativas colindantes con el Estado, en
las materias de: Abasto y Empleo, Agua y Drenaje, Asentamientos Humanos,
Coordinaciéon Hacendaria, Desarrollo Economico, Preservacion, Recoleccion,
Tratamiento y Disposicion de Desechos Sélidos, Proteccion al Ambiente,
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Sujeto obligado:

Proteccion Civil, Restauracion del Equilibrio Ecoldgico, Salud Piblica,
Seguridad Publica y Transporte, Turismo y aquellas que resulten riecesarias y
co'nfor.‘-ma’? con dichas entidadés las comisiories metropolitands en las que
concurran y participen-con apego a sus akribuciones y conforme a las leyes.de la
nw_t_cria._Es_fq_s .cmnfsione_s también podran ser creadas al interior del Estado, por
-el-Gobernador del Estado y los ayuntamientos cuando sea declarada una Zona
-Metropolitana.”

“Articulo 125.- Los mumc:pzos tendriin @ su cargo-la prestacion, etpfotacmn
administracion Yy conservacion ‘de los servicigs publzcos municipales,
conisiderdndose enuncintiva y no limitativamente, los siguientes:

L Agun potable, alcaritarillado, savicamiento y aguas resid
II. Alumbmdo:pﬁbﬁm‘

I Limpiay disposicién de desechos;
V. Meyeados y centrales.de abasto;

V. Panteones;

VL. Rastro; : ;
VII. Calles; parques, jardines, dreas verdes J recreatwas
V1. Seguridad piiblica y transito; .
IX. Embellecimiento y consermcm 1
interés social; e BB
X. Asistencia social en el dmbito d u competencia, atencién para el desarrollo
integral de la mujer y: grup Uulnm ables, para logray su incorporacion plend y
activa en todos Ios ambztos'

X1 Deempleo.” -~ .~

os'._pt_':ﬁ'_blados, centios wrbanos y obras de

De los. preceptos citados e desprende que los servicios publicos se coriciben como

prestaciones: reservadasa los municipios, para satisfacer las necesidades basicas de
la ¢omunidad mejé'rando las' condiciones de vida, por tanto, las autoridades
municipalésdeben promover el establecimiento de servicios ptiblicos basicos dentro
de su territorio, contemplando entre estos; el servicio de recoleccion y disposicion

de desechos sélidos.

Pagina 18 de 34



Recurso de Revision: 02004/INFOEM/IP/RR/2018

®
I 1 n fC e m Sujeto obligado: Ayuntamiento Valle de

Chalco Solidaridad
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

2 dblica y
Proteccitn de Datos Personales del Estado de México y Municinios

En este orden de ideas, de acuerdo con articulo 44 fraccion III del Bando Municipal
de Policia y Gobierno de Valle de Chalco Solidaridad 2018, la limpia, recoleccion,
traslado y disposicion final de residuos sélidos, es uno de los servicios publicos
municipales que el municipio administra, supervisa, revisa, ejecutar, evalia y
sanciona, siendo la Direccion de Servicios Publicos la responsable de organizar,
planear y mantener las condiciones 6ptimas de operacion de los servicios, conforme
al articulo 64 de la citada normatividad, sefialando lo siguiente en su parte

conducente:

“Articulo 64.- (...)

I. Se entenderin como Servicios Publicos: la Limpia, el Alumbrado Piblico, la
Recoleccién de basura, la disposicion de Desechos Sélidos (no
peligrosos), la gestion de Electrificacion ante la Comision Federal de
Electricidad (CFE), la Limpieza en Vialidades primarias, el servicio del Pantedon,
y los demas que apruebe el H. Ayuntamiento, los que se encuentren establecidos
en la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, en el presente Bando, el
Reglamento respectivo y los demds ordenamientos legales aplicables;

$imad

1V. La Recoleccién de Basura y la disposicion de los Desechos sélidos (no
peligrosos), deberin llevarse a cabo con los métodos de distribucion, seleccion,
zonas de atencion, el equipo, la frecuencia y en las condiciones que establezca la
autoridad Municipal dentro de los Convenios que celebre con las instituciones o
con particulares en la materia, lo anterior, con base en las disposiciones del H.
Ayuntamiento, en la Ley General de Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Medio
Ambiente, el Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México y los
Reglamentos Municipales aplicables; de tal manera que se evite generar un
impacto negativo al medio ambiente, ni se pongan 48 en riesgo a la poblacion, a
las escuelas, al equipamiento urbano y la via puiblica, por el abuso o la desatencion
del servicio;”
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Por tanto, es evidente que el Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado, turnd la solicitud al drea.competente para atender la solicitud, siendo esta
la Direccién de Servicios Publicos, ya que en gjercicio desus atribuciones pudo haber
generado, r_e"c-'opﬂa_do, administrado, p’roc’es’ado 0 ar_chivad'o la informacién materia
de la solicitud, tan es asi que -el servidor publico habilitadoe de dicha unidad
administrativa, emitié respuesta a los requerimientos de la particular en los

siguientes términos:

REQUERIMIENTO INFORMACION EN SATISFACE
1 .Ctzéntos caim(jne's .r'gc'olecto'res de 25 tmida'des : re'é'ol as. de g1
" | basura tiene el municipio.
2 | Rutas de los carmiones recolectores, d1v1den 105" D B - | Parcialmente
conjunto’-con “los particulares que:
apoyan en esta actividad.
20 umdades tienen una capac1dad
3 Cap_acid‘qd de recoleccién de cada | & t_oneladas y las 5 restantes a1
.camidn de basura, flénen"' una capacidad de 8
toneladas o
‘La totalidad de  residuos:
n A dénde van a entrega .la recoléctados son depositados en la 51

Tecolectada. planta de seleccién Santa- Catarina

RG.M.

La recoleccion de basura.la realiza
directamente el municipio o se
realiza a través de:un concesionario,
en casq de ser asi, se brinde el | Lag actividades de recoleccion de
5 nombre. del. .--cionce'sio'nari'o que | residuos. sélidos se rtealizan en | Parcialmente.
preste el servicio. colaboracién del sindicato libertad.
51 Montos gue cobra el camion
recolector.de basura en caso de ser
.concesionado el servido..

-Si existe alguna regulacion respecto
6 |a los cobros por. concepto -de NO SE PRONUNCIA, NQ
recoleceidn de basura. . '
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Como se menciond en lineas anteriores, el Titular de la Unidad de Transparencia
omiti¢ hacer del conocimiento de la Recurrente la informacién que proporciono el
servidor publico habilitado, sin embargo, el contenido fue puesto a disposicién de
la particular, con la finalidad de que no exista opacidad en las actuaciones de este

Organo Garante.

A partir de lo anterior, se advierte que con relacion a los requerimientos planteados
por la solicitante en los puntos 1, 3 y 4, quedan colmados, pues al haber existido un
pronunciamiento del area que genera o administra la informacion en ejercicio de sus
atribuciones, respecto de la solicitud, debe tenerse que con lo expuesto por el
Servidor Publico Habilitado se satisfacen dichos puntos, aunado a que este Organo
Garante no esta facultado para manifestarse sobre la veracidad de lo manifestado
por parte del Sujeto Obligado pues no existe precepto legal alguno en la Ley de la

materia que lo faculte para ello.

Lo anterior se sustenta con lo plasmado en el criterio 31-10 emitido por el entonces
Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI) ahora
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién, y Proteccién de Datos

Personales (INAI), que lleva por rubro y texto los siguientes:

“El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
no cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad
de los documentos proporcionados por los sujetos obligados. EI
Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos es un
organo de la Administracion Publica Federal con autonomia operativa,
presupuestaria y de decision, encargado de promover y difundir el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion; resolver sobre la negativa de las solicitudes
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Sujeto obligado:

de acceso a la informacion; y proteger los datos personales en poder de las
dependencias y entidades. Sin embdrgo, no estd facufmdo para pronunciarse
sobre la verdcidad de la mformaczan proporcionada por las qutoridades en
respucsta a las solicitudes de informacion. que les presentan los particulares,
en virtud de que en los articulos 49y 50 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la [nformacion Pablica Gubernamertal 1o se-prevé una causal que
‘péFmita.al Instituto Federal de Acceso a la Informacion iy Proteccidivdeé Datos
conocer, Via-recurso revision, al respecto. ”

Por cuanto haceal punto 2 de la solicitud, si bien se advierte que el:Sujeto Obligado

a través de la Direccién de Servicios Piiblicos proporcioné el i

meto de rutas que

cubren l0s camiones recolectores de residuos: solldos, 10 erto’esique no satisface el

requerimiento dela solicitante; toda vez que de Ia. e_-»-advzerte que desea

saber cudles son las rutas, es decir, la dehnutac1o ¢l area geografica que

comprende de cada una de las 35 rutas que. cubre 105 -camiones recolectores. que

refiere el Sujeto Obligado, por lo tanto este punto se tiene colmado de manera.

parcial, y para satisfacerlo el Su]eto Obh gad '__'f'-_adebe proporcionar el documento en el

que corste: cudles son las rutas que cubren los:camiones recolectores, toda vez que

al ser el responsable de or amzar planear supetvisar, controlar y mantener en

condiciones. optlmas de operamcm los Servicios Priblicos Municipales, puede contar

en sus archives ‘on algun___s porte que le permita atender la solicitud, lo anterior en

términos del artlculo 18 dela Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de Meéxico y Municipios, que a la letra sefiala lo siguiente:
“Articulo 18. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que
derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones,

conisiderarido. desde su origen ln evemtual publicidad y reutilizacidn de lo
informacion que generen.”
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Situacion similar ocurre con relacion al punto 5, pues el Sujeto Obligado manifiesta
que “la recoleccion de residuos solidos se realizan en colaboracién del sindicato libertad”, sin
embargo, no define claramente si el servicio se realiza directamente por el municipio
0 ésta concesionado, aunado a que en la contestacion al punto 2 refiere que en las
rutas de recoleccidn “se dividen los dias laborales en conjunto con los particulares que
apoyan en esta actividad”, hecho que genera confusion, pues la solicitante no tiene la
certeza de quien proporciona el servicio, motivo por el cual el pronunciamiento no

colma el requerimiento de la Recurrente.

En este sentido, la Ley Orgéanica Municipal establece en los articulos 31 fracciones II
y VII, y 126 parrafo segundo la potestad de los ayuntamientos de concesionar a
terceros* la prestacion de los servicios puiblicos municipales, con excepcion de los de
Seguridad Publica y Transito, para lo cual, se deberan observar las disposiciones de
dicho ordenamiento, las clausulas de la concesién, asi como las demas disposiciones
aplicables, requiriendo ademas, autorizacién previa de la Legislatura del Estado de
conformidad con el articulo 129 y siguiendo las bases enmarcadas en el articulo 131

del ordenamiento en cita, que a la letra sefialan lo siguiente:

4 Articulo 31.- Son atribuciones de los ayuntamientos:

11. Celebrar convenios, cuando asi fuese necesario, con las autoridades estatales competentes; en relacién con la prestacion de
los servicios publicos a que se refiere el articulo 115, fraccién III de la Constitucion General, asi como en lo referente a la
administracion de contribuciones fiscales;

VIL. Convenir, contratar o concesionar, en términos de ley, la ejecucion de obras y la prestacién de servicios publicos, con el
Estado, con otros municipios de la entidad o con particulares, recabando, cuando proceda, la autorizacién de la Legislatura
del Estado;

Articulo 126.- La prestacion de los servicios publicos debera realizarse por los ayuntamientos, sus unidades administrativas y
organismos auxiliares, quienes podran coordinarse con el Estado o con otros municipios para la eficacia en su prestacion.

Podra concesionarse a terceros la prestacion de servicios publicos municipales, a excepcion de los de Seguridad Publica y
Transito, prefiriéndose en igualdad de circunstancias a vecinos del municipio.
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“Asticulo 129.- Los ayuntamientos requieren la autorizacion previa de la
Legislatura del Estado para concesionar servicios piiblicos a su cargo, cuando:

1. El término de la concesion exceda: a la gestion del ayuntamiento;
11, Con la concesién del servicio pitblico se afecten bienesinmuebles municipales.”

Articulo 131.- El otargmmento de las concesiones municipales se su;efam alas
siguientes bases:

L. Determinacion del ayuntamiento sobre"lﬂ-_.z'mposfbi_lfdr_rd
mismo el servicio, o a la conveniencia de que lo preste uin tercero
II. Realizar convocatoria publica en-la cual se estzpulen Ins bases o ondtcwnes Y
plazos para-el otor gamiento de la coricesion;
III. Los interesados deberin formularln sohcmtd Jespecfwa cubiriendo los gastos
que demanden los estudios. correspondientes;” - °
IV. Las bases y condiciones deberdn cumplir al menos
a). Determinacion. del régimer jur idico n. que debemn estar sometidas, su
término, las causas de caducidad y Tevocact n, ‘ast como la forma de
vigilancia en la prestacién del ervicio;..” <
b). Especificacion de las condicione _bn]o: Ins cuales se garantice la
generalidad, suﬁc;er_;cm y" aguim dad del servicio;
o). Determinacion. ! iviones y formas en que deberdn otorgarse las
garantios para.-.-,"{éép:_ nder. deda prestacion del servicio en los términos de la
concesion :de estaley;
d):. Establecimiento” el pi’oc’cdfm iento para resolver las réclamaciones por
afectaaon de derechos y obligaciones que se.generen por el otorgamiento de la
concesion pam la prestacitn del servicio piiblico.

En-efecto, el Sujeto Obligado pudo haber ejercido dicha potestad y concesionar el
servicio pﬁ'blico de recoleccién de basura y disposicién.de los desechos sélidos no
peligrosos a un tercero, situacién que no queda del todo. clara. con la respuesta
emitida por el servidor publico habilitado, aunado a que no hubo pronurnciamiento.

alguno respecto del requerimiento relativo a los montos que cobran los camiones.
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recolectores de basura en caso de que el servicio esté concesionado, de manera que
no es posible advertir si el servicio lo proporciona directamente el Ayuntamiento o

efectivamente se encuentra concesionado.

Robustece lo anterior, el articulo 45 del Bando Municipal de Policia y Gobierno de

Valle de Chalco Solidaridad, en el que se establece lo siguiente:

“Articulo 45.- La prestacién de los servicios piuiblicos, estardn a cargo del
Gobierno, quien lo hard de manera directa, descentralizada o concesionada;
asimismo, podrd prestar los servicios Municipales con la participacion de la
Federacion, el Estado, el Gobierno de la Cuidad de México y otros Municipios que
lo amerite.

La prestacion directa de los servicios publicos, se llevard a cabo por las
dependencias u Organismos Municipales conforme a las atribuciones y facultades
que les confiere la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, el presente
Bando, el Reglamento Interno de la Administracion Publica Municipal y las
demds normas juridicas.

Las funciones de la Comisaria de Seguridad Puiblica y Trdnsito Municipal, por
ningin motivo podrdn ser objeto de concesion, en términos de la Ley Orgdnica
Municipal del Estado de México.

Cuando los servicios piiblicos sean concesionados a terceros, se sujetardn a lo
establecido por la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, a las clausulas
de la concesion y demds disposiciones aplicables vigentes.”

De lo anteriormente expuesto, es preciso sefialar que si bien el Sujeto Obligado
cuenta con la facultad para poder concesionar los servicios publicos, lo cierto es que
esta facultad es potestativa, es decir, el Ayuntamiento puede ejercer dicha atribucion
de manera libre, voluntaria o debe entenderse que se ejerce a discrecion del

municipio, lo cierto es que derivado de las manifestaciones que realiz6 el Servidor
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Sujeto obligado:
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Piblico Habilitado, se observa que el Sujeto Obligado presta el servicio ptiblico con-
el apoyo de terceros, motivo por el ¢ual deberd proporcionar el documento del se
desprenda la informacién solicitada por la Recurrente, a efecto de satisfacer la.

soficitud.

Ahora bien, por cuanto hace:al punto ntimero 6, referente a la regulacion en la que

se fundamenten los cobros por concepto de recoleccién de basura, el Sujeto Obligado

no realizé pronunciamiento alguno, sin-embargo, Ley de Ingresos:de los Municipios

del Estado de México para el ejercicio Fiscal 2018, contempla enel‘articulo 1 numeral

3.2.12 o siguiente:

“Articulo 1.- La hacienda piblica de los mum pios del Estado de México;
percibird durante el ejercicio fiscal del afio 2018 as'mgv‘esos provenientes de
los conceptos que a continuacion se enumemn'
o

3. DERECHOS:
()

3.2. Derechos por. P:res faczon de’ Sermeros
(.) : =
3.2.12. Por Ser vrczo de ‘_'3Lfmpzeza de Lotés Baldios, Recoleccion, Traslado i
quposzcmn Fmal de Residuos Solidos Industriales y Comerciales.”

Asimismo, de. acuerdo al artlculo 93 dela Ley Orgéanica Municipal del Estado de

México, la tesofena mun1c1pai es el drgano encargado-de la recaudacién de los
ingresos municipales, por lo que todos los ingresos municipales, cualquiera que sea
su origen o naturaleza, deben registrarse por la tesoreria municipal y formar parte
de la cuenta ptiblica®, en este sentido; debe entenderse que el Sujeto Obligado conoce

la normatividad en la que se fundamentan dichos ingresos, por lo que resulta

5 Ley de Ix_lgresos'de.los Municipios del Estado de México para ¢l Ejercicio Fiscal 2018, Ar-:ticu:lo_ 6.
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procedente ordenar la entrega de la disposiciéon normativa en la que se advierta el
fundamento de los cobros por concepto de recoleccién y disposicion de residuos

solidos.

Finalmente, toda vez que el presente recurso de revision tuvo como origen la falta
de respuesta por parte del Sujeto Obligado en el plazo que tienen los Sujetos
Obligados para atender las solicitudes de informacion que les son formuladas, segin
lo establecido en el articulo 163 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios; en observancia de lo sefialado en el
articulo 222, fraccion II de la misma Ley, el Pleno de este Organo Garante y de
conformidad con el articulo 190 de la Ley en cita, ordena se de vista al Titular de la
Contraloria Interna y Organo de Control y Vigilancia de este Instituto a fin de que

en ejercicio de sus funciones determine lo conducente.

QUINTO. Version Puablica. Como fue debidamente apuntado, el SUJETO
OBLIGADO debe satisfacer la solicitud de acceso a la informacion; sin embargo,
por cuanto hace a la informacién que entregara la Recurrente debera hacerse en

version publica, atento a lo siguiente:

El derecho de acceso a la informacion publica tiene como limitante el respeto a la
intimidad y a la vida privada de las personas, es por ello que este Instituto debe
cuidar que los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados sean
protegidos y inicamente se den a conocer aquéllos que garanticen la rendicién de

cuentas y la transparencia en el ejercicio de las atribuciones que tienen conferidas.
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Sujeto obligado:

De este modo, en armonia entre los principios constitucionales de maxima
publicidad y de proteccién de datos personales, la ley permite la elaboracion de
versiones publicas en las que se suprima aquella informacién relacionada «con la

vida privada de los particulares y de los servidores publicos.

Al respecto; los articulos 3, fracciones IX, XX, XXI, XXXIL XLV_;_ 6, 49 fracc’ién'VIIL_

91,137, 143, fraccién I, de la Ley de Tranisparencia'y Accesoa Iq -I'nf macion Publica

del Estado de México y Municipios vigente establecen:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley:se:

-a.ung persond, identificada
on de Datos Personales

IX Datos personales: La informacion concerni
o identificable segun lo dispuesto por la. Le_; de P1
del Estado de México;

XX Informacion clas:ﬁcada__'Aq
‘veservdda o confidencial; Uy
XXI. Informacién conﬁd_e'_ cial: Se considera como informacion confidencial
los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursitil y- postal,
cuya ttularidad correspoiid E;_E.p.c_;rticzd_ares_, sujetos de derecho internacional o a
sufet 05-052f35d¢$ cuando no-inwolucren el ejercicio de recursos priblicos;

1o co}ié"fderada por: la presénte Ley como

XXXHProtecctén de Datos Personales: Derecho humano que tuteln lg
privacidpd de datos personales en poder- de los sujetos obligados y sujetos
particulares; -

XLV. Version piblica: Documento en el que se elimine, suprime o borra la
informacion clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso.”

“Articulo 6.Los datos personales son Irvemuncisbles, intransferibles e
indelegables; por lo que los sujetos obligados no deberin proporeionar o hacer-
publica la informacién que contenga, con excepcién de aquellos casos en guie
deban hacerlo en observancia de lis -dfsposicioﬂe’s aplicables. Ew. el caso de los
derechos. de acceso, rectificacion, cancelacion w oposicion; los principios,
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procedimientos, medidas de seguridad en el tratamiento y demds disposiciones en
materia de datos personales, se deberd estar a lo dispuesto en las leyes de la
materia.”

“Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendrdn las siguientes atribuciones:

VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificacion de la informacion;

"

“Articulo 91. El acceso a la informacion publica serd restringido
excepcionalmente, cuando ésta sea clasificada como reservada o confidencial.

”

“Articulo 137. Cuando un mismo medio, impreso o electronico, contenga
informacion publica y reservada o confidencial, la Unidad de Transparencia para
efectos de atender una solicitud de informacion, deberdn elaborar una version
publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su
contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificacion.”

“Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacion confidencial,
la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

I. Se refiera a la informacion privada y los datos personales concernientes a una
persona fisica o juridico colectiva identificada o identificable

”

Asi, los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados deben estar
protegidos, adoptando las medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas
necesarias para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los
datos personales, considerando ademads, que conforme al principio de finalidad,
todo tratamiento de datos personales que efectien debera estar justificado en la Ley,
lo anterior en términos de lo dispuesto por el articulo 22 relacionado con el diverso
38 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de México y Municipios , los cuales se transcriben para mayor

referencia:
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“Articulo 22.. Todo tratamiento de datos personales que efectiie el responsable
deberé estar justificado por finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas,
relacionadas con las atribuciones quela ormatividad aplicable les corificra.

El vesponsable podrd tratar datos personales para finalidades distintas a aquéllas-
establecidas cn el aviso de privacidad, en.los casos siguientes:

L Cuente con atribuciones conferidas -en ley y meidie el consentintiento del
titular.

1L Se tratede una persond reportadn:c-_omo_dasﬂparec_idg, enlos _t_ér-:ninos.previs'tos
en la presente Ley y demds disposiciones legales aplicables.”

resvonsable adoptard, establecer d, manteudi'a y documenmm Ias med:das de’
seguridad administrativis, fisicds y técnicas para Qamnhzar dn_intecridad,
confidencialidad Y disponibilidad de los datos versona!es, a'tr aves de confroles i
acciones gue- eviten su dafio, _alteracion,- verdzda destruccmn o el uso,
transferencia, _acceso o cualquier fmtamtentd 0-
conformidad con lo dispuesto en los Imeamzentos aue al efecto se expidan:”

aufomz&do o_ilicito, de

(E nﬁ_zs_is afiadido)

De este modo, en armoma "'ntre Ios principios constitucionales de méxima

publicidad y de proteccmn _de datos personales, la ley permite la elaboracidn de

versiones pubhcas_'_e' las‘que _se. suprima aquella informacién relacionada con la

vida privada delo p:arf_i_'___c-'ufa_res y-de los servidores pablicos.

Por lo tanto, la entrega de documentos en su versién publica debe acompaiiarse
necesariamente del Acuerdo del Comité de Transparencia que la sustente, en el que
se expongan los fundamentos y razonamientos que Illevaron al Sujeto Obligado a
testar, suprimir o eliminar datos de dicho st'o'rte.dOCUméntazL-- ya que no hacerlo

implica que lo-entregado no es legal ni formalmente una versién ptiblica, sino mas
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bien una documentacion ilegible, incompleta o tachada; pues no sefialar las razones
por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o suprimen-
deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque
no aparecen en la documentacion respectiva, es decir, si no se exponen de manera
puntual las razones de ello se estaria violentando desde un inicio el derecho de
acceso a la informacion del solicitante, por lo que el acuerdo respectivo, debera

hacerse del conocimiento de la Recurrente.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo, vigésimo
primero y vigésimo segundo de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 2, fraccion II; 29, 36 fracciones I y II; 176, 178, 181, 185 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,

este Pleno:
II. RESUELVE:

Primero. Resultan fundadas las razones o motivos de inconformidad hechos valer
por la Recurrente, por lo que en términos del considerando Cuarto de esta
resolucion, se Ordena al Sujeto Obligado, haga entrega via SAIMEX, de los

documentos en versién publica de ser necesario, en los que conste lo siguiente:

1. Rutas de los camiones recolectores de basura actualizadas al ocho de mayo
de 2018.

2. El nombre del o los concesionarios del servicio publico municipal de
recoleccion de basura y la disposicion de los desechos sélidos no peligrosos,

y montos que el mismo cobra por el servicio.
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Sujeto obligado:

3. Disposicién normativa que regula los cobros. por concepto de recoleccion y

disposicién de residuos solidos.

De ser necesaria la versién publica, se deberd emitir el Acuerdo del Comité de
Transparencia de acuerdo con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pliblica del Estado de México y Municipios, en el que funde y motive las razones

sobre los datos que-se supriman o eliminen del documento. que-se.ordena, mismo

que igualmente se hard de conocimiento del recurrente.

Segundo. Remitase la presente resolucidn, al Respor de la Unidad de

Transparencia. del Sujeto Obligado, para que conform s articulos 186 tiltimo

parrafo y 189 parrafo segundo de la Ley de Transparenma y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de México'y Mu_mprlos,-,_ gie:_-__;_gmpl1m1ent0-a lo ordenadqdentro

del plazo de diez dias habiles; deblendomformar a este Instituto en un plazo detres

dias habiles siguientes sobre el é mplimiento dado a la presente resolucion.

Tercero. Hagase del conocimiento de la Recurrente, la presente resolucion, asi

como, que de confor 6n 1o establecido en el articulo 196 de la Ley de

Transparencia y Acceso a-la'Informacmn Publica del Estado de México y Municipios,

en caso de que-.con_s1;dere quie le causa algin perjuicio podra impugnarla via Juicio

de-Amparo en logtérminos de las leyes aplicables.

Cuarto. Girese oficio al Contralor Interno de este Instituto para que acttie en razdn
de su ¢ompetencia, en términos de lo expuesto en el considerando Cuarto de la

presente resolucidn.
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ASILO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR, EMITIENDO VOTO PARTICULAR;
JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ Y JAVIER MARTINEZ CRUZ; EN LA
VIGESIMO SEXTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL ONCE DE JULIO DE
DOS MIL DIECIOCHO, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS
TAPIA RAMIREZ.

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta
(Rubrica)

José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionado
(Ruabrica)

Eva Abaid Yapur
Comisionada
(Rubrica)
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Javier Martinez Cruz
Comisionado
(Ribrica)
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PLENO

Alexis Tapia Rarmrez
Secretaiio Tecmco _ 2];

(Ribtica)

Esta haja corresponde a'la résolucion del once’de julic de dos mil dieciocho, emitida en el recurso de

revision nimero: 020041’INFOEM RR 18

Pégina 34 de 34



