Recurso de Revision: 01904/INFOEM/IP/RR/2018.

Recurrente: ]
Suieto oblizado: Universidad Politécnica del
jeto obigado: Valle de Toluca.

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec,

Estado de México, de cuatro de julio de dos mil dieciocho.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revision 01904/INFOEM/IP/RR/2018,
interpuesto por NG - (o sucesivo la RECURRENTE, en contra de la
respuesta emitida por el Universidad Politécnica del Valle de Toluca, en lo sucesivo el

SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion. En fecha siete de mayo de dos mil dieciocho,

la RECURRENTE presentd a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense, en lo
subsecuente el SAIMEX ante el SUJETO OBLIGADO, la solicitud de acceso a la informacién
publica, a la que se le asigné el nimero 00161/UPVT/IP/2018, mediante la cual requirié la

informacion siguiente:

“Evidenciar el histérico de cartas o documentos de termino de servicio social que emite el

Departamento de Vinculacion a los alumnos” (Sic)

Modalidad de entrega de la Informacion: A través del SAIMEX.
Documentos anexos: Ninguno

Archivos adjuntos: Ninguno
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2. Respuesta. En fecha dieciocho de mayo de dos mil dieciocho, el SUJETO OBLIGADO

dio respuesta a la solicitud, via el SAIMEX a través del oficio respectivo, quien sustancialmente
respondio:
“En atencion a la solicitud de informacion publica registrada con el numero de folio
00161/UPVT/IP/2018 que realizé el 07 de mayo del afio en curso, sirvase encontrar en archivo
adjunto copia digitalizada en formato pdf del oficio emitido por el servidor piiblico habilitado,

del Departamento de Vinculacién y Extension, en el cual se detalla lo 7eferente asu solzcztud
de informacion. .. -

Archivos adjuntos. A su respuesta el SUJETO OBLIGADO-édjuhté lbs siguientes archivos:
“Nuevo doc 2018-05-17 17.12.57—20180517513049254;751]’" . Contiene el oficio
205BL16002/064/2018, de fecha catorce de mayo de dos mﬂ dieciocho, signado por la Jefa
del Departamento de Vinculacién y Extension, dirigido a la Jefa del Departamento de
Informacion, Planeacién, Programaciéon y Evaluaéién, del Sujeto Obligado, en el que

sustancialmente refirid:

“En atencidn a la solicitud de inform&(éién (...)

Conforme al articulo 12 de la Lej de Transparencia ... del Estado de México y Municipios
establece que los su]eto oblzgados solo proporcionarén la informacion piiblica que se les requiera
y obre en sus archzvos Yy en el estado en que se encuentre. La obligacién de proporcionar
informacion no cohﬁpi’ende el procesamiento de la misma ni presentarla conforme al interés del
solicitante; ... y con fundamento en el apartado VII, Objetivo y funciones por Unidad
Administrativa correspondientes a las funciones del Departamento de Vinculacion y
Extension establecidas en el Manual General de Organizacion de la Universidad Politécnica
del Valle de Toluca, ... me permito informar lo siquiente en relacién al histérico de las

constancias de liberacion de servicio social de esta Universidad del periodo 2017 y 2018:
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ANO NUMERQ
2017 575
2018 19

- OFICIO DE RESPUESTA.pdf”. Es el oficio 205BL16001/601/2018 de fecha dieciocho de
mayo de dos mil dieciocho, signado por la Titular de la Unidad de Transparencia,

dirigido a la solicitante de la informacién, en el que refirio:

“En atencién a la solicitud de informacion publica ... sirvase encontrar en archivo adjunto
copia digitalizada en formato pdf del oficio emitido por el servidor piiblico habilitado, del
Departamento de Vinculacion y Extension, en el cual se detalla lo referente a sus solicitud de

informacién.

2

3. Integracion y tramite del recurso de revision. Inconforme con la respuesta, la

RECURRENTE interpuso el recurso de revisién materia del presente estudio el dia veintidos

de mayo de dos mil dieciocho, en el que sefalo:

Acto impugnado:
“Niegan la informacion”(sic)

Y Razones o motivos de inconformidad:

“No brindan lo requerido es lo que se les pide no lo que quieran dar”(sic)

Documentos anexos. Ninguno.

4. Turno. De conformidad con el articulo 185 fracciéon I de la Ley de Transparencia y Acceso
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a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios vigente, el presente recurso de
revision se turné por el sistema electrénico del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, al
Comisionado Javier Martinez Cruz para su analisis, estudio, elaboracién del proyecto y

presentacion ante el Pleno de este Instituto.

5. Admision del Recurso. El dia veintiocho de mayo de dos mil dieciocho se admitié a

tramite el presente recurso de revisién a efecto de integrar el expediéﬁte' respectivo; fue puesto
a disposicion de las partes por siete dias habiles para que ofrécierén pruebas y manifestaran lo
que a su derecho convenga, plazo que transcurrio del di,aive'ihtin’u,eve de mayo al seis de junio
del presente afio, sin contabilizar los dias dos y tres de ji;rﬁo del mismo afio, por corresponder
a los dias sdbados y domingos conforme alkcalendiariot oficial aprobado por el Pleno de este

Instituto.

6. Informe Justificado. En fé‘cha“seisk‘ de junio del dos mil dieciocho, el SUJETO
OBLIGADO a través del SAIMEX ja(ijunté el archivo “INFORME JUSTIFICADO SOLI
161.pdf” que contiene €l informe justificado del SUJETO OBLIGADO, en el que expone los
antecedentes del pfesente‘ asunto y por cuanto al acto impugnado y motivo de inconformidad

del particular, manifesto:

"

II1. REFUTACION AL ACTO IMPUGNADO

Considerando lo anterior, y de un andlisis concatenado del recurso de revision, se advierte que
resulta incorrecta la apreciacion del recurrente con relacion al acto que se impugna, ya que no
se niega la informacion respecto a la solicitud de informacién, y se informa que se cuenta con
ella, sin embargo esta no se encuentra digitalizada, y el proceso de la misma genera un costo
por el escaneo y digitalizacién por la cantidad de$ 0.60 (Sesenta Centavos) por hoja, esto de
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conformidad con el articulo 73 fraccion VI del Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios, Asi mismo, el servidor piblico habilitado fundamenta su respuesta con base en
los articulos 9 fraccién VI, 17, 165, 174 y 175 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, 4.22 del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, que a la
letra dicen:

El articulo 73 fraccién VI del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios establece,
el costo por el escaneo y digitalizacién de cada hoja, y que a la letra dice:

Articulo 73.Por la expedicién de los siguientes documentos se pagardn:
TARIFA

CONCEPTO
VI.-Por el escaneo y digitalizacion de cada hoja relativa a los documentos que
sean entregados por via electrénica, en medio magnético o disco compacto. $0.60

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piuiblica del Estado de México y
Municipios, en sus articulos 9 fraccion VI, 17, 165,174 y 175 establecen lo siguiente:

(Transcripcion de los articulos)

Por otro lado, el articulo 92 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pitblica del Estado de México y Municipios establece la informacion que deben tener
disponible los sujetos obligados a disposicion del piiblico, y que a la letra dice:

(Transcripcion del articulo)

Asimismo, con fundamento en el articulo 98 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, establece la informacion
que deben de poner a disposicion las instituciones de educacion superior:

“Articulo 98. Ademds de las obligaciones de transparencia comunes a que se refiere el
Capitulo 11, las instituciones de educacion superior publicas estatales dotadas de autonomia,
asi como las dependientes del Ejecutivo Estatal deberdn poner a disposicion del publico de
manera permanente y actualizada, la informacion siguiente:
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I. Los planes y programas de estudio segtin el sistema que ofrecen, ya sea escolarizado o abierto,
con las areas de conocimiento, el perfil profesional de quien cursa el plan de estudios, la
duracion del programa con las asignaturas, su valor en créditos;

II. Toda la informacion relacionada con sus procesos y procedimientos administrativos;
III. La remuneracion de los profesores, incluyendo los estimulos al desempefio, nivel y monto;
IV. La lista con los profesores con licencia o en afio sabdtico;

V. El listado de las becas y apoyos que otorgan, asi como los procedimientos Yy requisitos para
obtenerlos; : ‘ '

VI. Las convocatorias de los concursos de oposicion;

VIL. La informacion relativa a los procesos de seleccion dé los consejos;
VIII. Resultado de las evaluaciones del cuerpo docente; Y. '

IX. El listado de instituciones incorporadas'y réét}isitos de incorporacién.”

Por tal motivo, de conformidad con el Wltimo pdrrafo del articulo 166 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, se
desprende que la obligacion de acceso a la informacion piiblica se tendré por cumplida cuando
el solicitante tenga a su disposicion la informacion requerida, y con fundamento en el articulo
4.22 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Méxicoy Municipios ciando los solicitantes requieran de los sujetos obligados la expedicion
de copias simples,certificadas o en cualguier otro medio fisico que contenga la informacion
solicitada, y que pueda ser reproducida por tener los elementos necesarios para ello, o bien,
que por disposiciones legales aplicables puedan ser materia de su reproduccion,
deberin acreditar previamente el pago por concepto de derechos, productos o aprovechamientos
establecidos en el Codigo Financiero del Estado de Meéxico y Municipios, y demds
normatividad aplicable. Los términos y plazos para que los sujetos obligados cumplan con las
obligaciones correspondientes, se contardn a partir del dia en que se acredite debidamente el
pago, ante las unidades de informacion.

En virtud de lo anterior, se deduce que en el caso concreto el sujeto obligado proporciona otros
elementos al solicitante para dar respuesta a la solicitud de informacion nvimero
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000161/UPVT/IP/2018, de conformidad con los datos que obran en los archivos del Sujeto
Obligado.

Por tal motivo, de conformidad con el iltimo pdrrafo del articulo 166 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, se
desprende que la obligacién de acceso a la informacion puiblica se tendrd por cumplida cuando
el solicitante tenga a su disposicién la informacién requerida, por lo que se modifica la
respuesta dada al solicitante, atendiendo al principio de mdxima publicidad.

Cabe hacer mencién que una vez que se modifica la respuesta tal como ha quedado detallado
con anterioridad, nos encontramos en el supuesto contemplado en la fraccion 111 del articulo
192 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y
Municipios, quedando sin materia el presente recurso de revision, por lo que de considerarlo
se determine la procedencia del sobreseimiento del mismo.

”

Cabe mencionar que el SUJETO OBLIGADO adjunté el oficio niimero 205B1.16002/070/2018
del dia veintiocho de mayo de dos mil dieciocho, emitido por el Jefe del Departamento de
Vinculacién de Extensidn, dirigido a la Jefa del Departamento de Informacién, Planeacion,
Programacion y Evaluacion en el que sustancialmente manifesto:

“Con fundamento en el articulo 59 fracciones 1, 11 y VI de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios; ... una vez analizado el
requerimiento, se MODIFICA la respuesta a la solicitud de informacion como se indica a
continuacion:

Atendiendo al principio de mdxima publicidad establecida en el articulo 4 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios y
conforme al articulo 12 de la Ley citada ...

Me permito informar que en los archivos que obran en esta Unidad Administrativa hay
Constancias de Liberacion de Servicio Social; las cuales se encuentran fisicamente, por lo que
el niimero de fojas que corresponden a dicha informacion del periodo del 7 de mayo de 2017 al
7 de mayo de 2018, contabilizan un total de 771 fojas; sin embargo dicha informacion no se
encuentra digitalizada, toda vez que se posee y se genera como se cité anteriormente.

Pagina 7 de 24



Recurso de Revision:  01904/INFOEM/IP/RR/2018.
Universidad Politécnica del
Valle de Toluca.
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sujeto obligado:

El Departamento de Vinculacién y Extension de conformidad con el Manual General de
Organizacion de la Universidad Politécnica del Valle de Toluca tiene como una de sus
funciones la de organizar y controlar la realizacion del servicio social obligatorio de los
alumnos.

Asi mismo de conformidad con la normatividad aplicable; no existe el supuesto por el cual este
sujeto obligado, deba contar con la informacion en medio digital; al respecto dicha informacién,
no es considerada como informacién puiblica de oficio conforme a lo establecido en los articulos
92 y 98de la Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de México y
Municipios ... ~

Por lo anterior, esta unidad administrativa cuenta con 771 hojas ‘de Constancias de Liberacion
de Servicio Social de los alumnos de la Universidad Politécnica del Valle de Toluca,
correspondientes al periodo del 7 de mayo de 2017 al 7 de mayo de 2018, y que de acuerdo con
lo anteriormente expuesto, para hacer entrega de dicha_informacion y toda vez que no se
encuentra previamente digitalizada, ya que no estd dentro de las obligaciones de este sujeto
obligado, solicito con fundamento en los articulos 9 fraccion 111, 17, 165,174 y 175 de la Ley
de Transparencia yy Acceso a la Informacion Publica-del Estado de México y Municipios, 4.22
del Reglamento de la Ley de Transparenciay Anccyeso a la Informacion Piiblica del Estado de
Meéxico y Municipios; asi como el articulo 73 fmccién VI del Cédigo Financiero del Estado de
Meéxico, realice el pago por la cantid(ld de $462.60 (cuatrocientos sesenta y dos pesos 60/100
M.N.), esto en razon de. que el costo es de $ 0.60 (sesenta centavos), por el escaneo y
digitalizacion de cada‘,hoja relativa a los documentos gue sean entregados por via electronica,
en medio magnético o disco compacfo Y en este caso, en via electrénica, a través del SAIMEX.

Para tal efecto se informa a usted el procedimiento que deberé realizar para poder obtener el
recibo  de  pago en el  Portal  de  servicios  al  contribuyente
(https:/Isfpya.edomexico.gob.mx/recaudacion/) como se muestran en las siguientes imdgenes:

Una vez que realice el pago correspondiente en las Instituciones Bancarias autorizadas, deberd
enviar su comprobante de pago via correo electrénico al correo de la Unidad de Transparencia
de esta Universidad, upvt.dippye@upot.edu.mx o a través del SAIMEX, para que se proceda
a la entrega de la informacion en la modalidad solicitada.

Por lo que una vez que acredita el pago correspondiente, los términos y plazos para que los
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sujetos obligados cumplan con las obligaciones correspondientes, se contaran a partir del dia
en que se acredite debidamente el pago, ante las unidades de informacion, de conformidad con
el articulo 4.22 del Reglamento de la Ley citada.

7. Informacion puesta a disposicion del Recurrente. En fecha quince de junio de

dos mil diecisiete, la informacion descrita en apartado inmediato anterior fue puesta a
disposicién del RECURRENTE para que en el plazo de tres dias habiles siguientes a la fecha
sefialada, expresara lo que a su derecho convenga, plazo que transcurrié del dia dieciocho al

veinte del mismo mes y afio, sin que el particular emitiera manifestacion alguna.

8. Cierre de Instruccion. En fecha veintiséis de junio de dos mil dieciocho, este Instituto

notificé a las partes el acuerdo de cierre de instruccién en el presente medio de impugnacion,

para proceder a su resolucion.

CONSIDERANDO

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer
y resolver el presente recurso de revisién interpuesto por la parte recurrente, conforme a lo
dispuesto en los articulos 6, apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5, parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo, fracciones IV y V; de
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, fraccion II; 13, 29, 36,
fracciones 1y II; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios; 9, fracciones I y XXIV y 11 del
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Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

Segundo. Oportunidad y Procedibilidad del Recurso de Revision. De

conformidad con los requisitos de oportunidad que debe reunir el recurso de revisidn
interpuesto, previsto en el articulo 178, parrafo primero de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de México y Municipios vigente, en la especie se advierte
que el presente medio de impugnacion fue interpuesto dentro dél plazo de kquince dias previsto
en el dispositivo referido, toda vez que el SUJETO OBLIGADO emiti6 su respuesta el dia
dieciocho de mayo de dos mil dieciocho, mientras que él sdlicifénté presentd su recurso de
revision el dia veintidés de mayo de dos mil dieciocho;‘ esto es; al segundo dia habil siguiente
en que tuvo conocimiento de la respuesta impugnada; de tal forma, se considera que la
interposicion del presente medio de impugnacién se encuentra dentro de los margenes

temporales previstos en el citado precepto legal. -

Asi también, por cuanto hacea la pfbcedibﬂidad del recurso de revision, una vez realizado el
andlisis del formato de intérpoSiCiéh;'ée corrobora que acredita los elementos formales exigidos
por el articulo 180 de’la Ley d’étg{k"'rkansparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios, ‘eﬁ éténcién a que fue presentado mediante el formato visible en el
SAIMEX; asimismo, se advierte que resulta procedente su interposiciéon en términos del
articulo 179 fraccion I del ordenamiento legal citado, que a la letra dicen:

“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley otorga a los

particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion piiblica, y procedera en
contra de las siguientes causas:

L La negativa a la informacion solicitada;
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Tercero. Materia de la revision. Con base en las constancias que obran en el expediente

en el que se acttia, este Instituto tiene la conviccion de que la presente resolucion tiene como
objetivo central determinar si la respuesta e informe justificado enviados por el SUJETO
OBLIGADO, satisfacen el derecho de acceso a la informacion publica de la RECURRENTE; en

caso contrario y de ser procedente, se ordenara la informacién procedente.

Cuarto. Estudio del asunto. Previo al andlisis del recurso de revision materia del presente
estudio, es pertinente recapitular que la particular solicité evidenciar el histdrico de cartas o

documentos de termino de servicio social que emite el Departamento de Vinculacion a los

alumnos.

El SUJETO OBLIGADO mediante oficio via el SAIMEX adjunté copia digitalizada del oficio
emitido por el Jefe del Departamento de Vinculacién y Extension, a través del cual respondio
que en relacién al histérico de las constancias de liberacion de servicio social de los alumnos de

esa Universidad, para el afio 2017 son “576” constancias y del afio 2018 “195".

Inconforme con la respuesta, la RECURRENTE procedié a través del recurso de revision
materia de la presente resolucién, sefialando como acto impugnado niegan la informacion y
como motivo de inconformidad arguyd que no brindan lo requerido es lo que se les pide no lo

que quieran dar.

Por su parte, el SUJETO OBLIGADO en via de informe justificado sustancialmente informo

que el nimero de fojas que corresponden a dicha informacién del periodo del 7 de mayo de
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2017 al 7 de mayo de 2018 contabilizan un total de 771 fojas; sin embargo dicha informacién no
se encuentra digitalizada; que no existe el supuesto por el cual el sujeto obligado deba contar
con la informacién en medio digital; que para hacer entrega de dicha informacién se debe
realizar el pago por la cantidad de $462.60 (cuatrocientos sesenta y dos pesos 60/100 M.N.) por
el escaneo y digitalizacién, informando a la particular el procedimiento que debera realizar
para poder obtener el recibo de pago en el Portal de servicios al contribuyente
https://stpya.edomexico.gob.mx/recaudacion/; que una vez realizado el pago correspondiente,
la particular debera enviar el comprobante al correo electrc’micoldé la Unidad de Transparencia

de la Universidad para que proceda a la entrega de la informacion en la modalidad solicitada.

De lo expuesto, se advierte que el SUJETO OBLIGADO atendié y otorgd respuesta a la
solicitud de informacién presentada por el par’dcular dentro de la temporalidad concedida,
toda vez que dentro del plazo de quince dfas habiles previsto en la Ley de Transparencia
aplicable en la materia, notifico la respuesta-qo;iducente conforme a lo previsto en los articulos
4, parrafo segundo; 12, segundopér’rafq; 163, ‘pérrafo primero y 166 primer parrafo de la Ley

de Transparencia y Acceso a Ia"lhforfhacién Publica de la entidad, que ordenan:

“Articulo 4. . .. ’

Toda la informacién ¢enerada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesion

de los sujetos obligados es puiblica y accesible de manera permanente a cualquier persona, en
los términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales de los que el
Estado mexicano sea parte, en la Ley General, la presente Ley y demis disposiciones de la
materia, privilegiando el principio de maxima publicidad de la informacion. Solo podra ser
clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés piiblico, en
los términos de las causas legitimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley.

”

“Articulo 12.(...)
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Los sujetos obligados sélo proporcionardn la informacion piiblica que se les requiera y que obre
en_sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacion de proporcionar
informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
del solicitante; no estardn obligndos a generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar
investigaciones.”

“Articulo 163. La Unidad de Transparencia deberd notificar la respuesta a la solicitud al
interesado en el menor tiempo posible, que no podrd exceder de quince dias hdbiles, contados a
partir del dia siguiente a la presentacién de aquélla. *

“Articulo 166. La obligacién de acceso a la informacion piiblica se tendrd por cumplida
cuando el solicitante tenga a su disposicién la informacion requerida, o cuando realice la
consulta de la misma en el lugar en el que ésta se localice.

'(énfasis aniadido)
De los numerales transcritos se colige que la respuesta de todo SUJETO OBLIGADO debera
emitirse en el menor tiempo posible y no podra exceder de quince dias habiles, plazo dentro
del cual deberé expedir la informacién que se les requiera y obre en sus archivos, siempre y
cuando haya sido generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada se encuentre en
posesion de éstos, la cual es ptiblica y accesible de manera permanente a cualquier persona,
informacion que podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por
razones de interés publico en los términos de las causas legitimas y estrictamente necesarias

previstas por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica vigente en la entidad.

Luego entonces, si en el caso concreto el SUJETO OBLIGADO otorgd respuesta al octavo dia
hébil posterior al ingreso de la solicitud, considerando que la respuesta fue emitida el dia siete
de abril el cual es inhébil por corresponder al dia sabado, por lo que se tiene emitida al dia
hébil siguiente, es decir, el dia nueve de abril del presente afio, sin contabilizar los dias
veintiséis al treinta de marzo por suspensién de labores de este Instituto; proporcionando la

informacién que a su consideracion satisface el requerimiento de la particular, como fue
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referido, es decir, el nimero de constancias para los afios 2017 y 2018, por lo tanto, con ello se

advierte que dio atencion a la solicitud de acceso a la informacién publica de la particular.

Adicional a lo anterior, se destaca que la respuesta aludida fue hecha del conocimiento de la
hoy inconforme, fue puesta a su disposicién y finalmente fue recurrida a través del presente

medio de impugnacién materia del presente anélisis.

Ahora bien, es de sefialar previamente que el SUJETO OBLIGADO né niéga‘la existencia de
la informacién solicitada, sino por el contrario, al otorgar respuesta 'el’m'u:hero de constancias
de liberacion de servicio social de los afios 2017 y 2018, con ello :asevéra su existencia, por lo
que el estudio de la naturaleza juridica de la informaéi’én splicitada, en el caso concreto, se

obvia.

Lo anterior es asi, ya que el estudio enun‘c’iad‘o tiené por objeto determinar si el SUJETO
OBLIGADO genera, posee 0 adminis‘tryav ‘laji‘hkformacién solicitada; sin embargo, en aquellos
casos en que éste la asume, ello éfécﬁvaxhehté esta en su poder; por consiguiente, serfa ocioso
y a nada practico nos conducirfia;éufestudio, ya que se insiste, la informacién publica solicitada

fue asumida por el SUJETO OBLIGADO.

Adicional a lo anterior, cabe mencionar que el SUJETO OBLIGADO con la finalidad de otorgar
satisfaccion al derecho humano de acceso a la informacién publica de la particular, confirmé a
traves de su informe justificado que cuenta con la informacién peticionada, la cual no estd
digitalizada toda vez que no constituye una obligacién de transparencia, por lo que indic6 a la
particular el costo y procedimiento para el pago del escaneo y digitalizacion de la informacién

para su posterior entrega.
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No obstante lo expuesto, es pertinente enfatizar que si bien el SUJETO OBLIGADO posee las
constancias de liberaciéon del servicio social peticionadas, lo cierto es que cada una
necesariamente contienen datos personales del alumno (a) titular de la misma, como es su
nombre completo, posiblemente su fotografia, matricula escolar y su firma, toda vez que el
original de la constancia respectiva se entrega al interesado (a), quien firma de recibido en la

constancia que sirve de acuse para la Institucion escolar.

En ese tenor, los datos personales referidos deben protegerse por el SUJETO OBLIGADO en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones IX, XXXII y 6 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacidn Publica de la entidad, en relacién con los diversos 4, fracciones XI, L
y 18 de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados vigente en

la entidad, que disponen:

De la Ley de Transparencia local.
“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

IX. Datos personales: La informacion concerniente a una persona, identificada o identificable
segun lo dispuesto por la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México;

XXXII. Proteccién de Datos Personales: Derecho humano que tutela la privacidad de datos
personales en poder de los sujetos obligados y sujetos particulares;

’”

“Articulo 6. Los datos personales son irrenunciables, intransferibles e indelegables, por lo que
los sujetos obligados no deberan proporcionar o hacer piblica la informacion que contenga,
con excepcion de aquellos casos en que deban hacerlo en observancia de las disposiciones
aplicables. En el caso de los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion; los
principiocs, procedimientos, medidas de sequridad en el tratamiento y demds disposiciones en
materia de datos personales, se deberd estar a lo dispuesto en las leyes de la materia. ”
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De la Ley de Proteccion de Datos vigente en la entidad.
Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entenderd por:

XI. Datos personales: a la informacion concerniente a una persona fisica o juridica colectiva
identificada o identificable, establecida en cualquier formato o modalidad, y que esté
almacenada en los sistemas y bases de datos, se considerard que una persona es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
documento informativo fisico o electrénico.

L. Tratamiento: a las operaciones efectuadas por los procedimientos manuales o
automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas con ‘lakobtencién,»uso, registro,
organizacion,  conservacién,  elaboracién,  utilizacién,  comunicacion,  difusién,
almacenamiento, posesion, acceso, manejo, nprovechamzento dzvulgaczon transferencia o
disposicion de datos personales.

’”

“Articulo 18. El tratamiento de datos personales en posesion de los sujetos obligados contard
con el consentimiento de su titular previo al tratamiento, salvo los supuestos de excepcion
previstos en la presente Ley y demads disposiciones legales aplicables

El responsable demostrard que la o el titular consintio el tratamiento de sus datos personales.

El consentimiento serd revocado .en cualquier momento sin que se le atribuyan efectos
retroactivos, en los términos previstos.en la Ley. Para revocar el consentimiento, el responsable
debera realizar la indicacion respectiva en el aviso de privacidad.”

De los articulos transcfitos,‘ se colige que los datos personales, es decir, la informacién
concerniente a una persona fisica, identificada e identificable, son irrenunciables,
intransferibles e indelegables, por lo que el SUJETO OBLIGADO contard, previo a su
tratamiento, con el consentimiento de su titular, circunstancia que en todo caso demostrara el
Responsable de los datos, de modo contrario, su tratamiento, sea difusién, divulgacién o

transferencia, como en el caso concreto, no es procedente.
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Adicional a lo expuesto es pertinente resaltar, que si bien el SUJETO OBLIGADO posee las
constancias multicitadas, cierto es que éstas se generan con motivo de un tramite personal de
cada alumno, ello derivado del cumplimiento de una obligacién personalisima a su cargo, es
decir, el educando es quien tramita y realiza el servicio social e informa periddicamente a la

Institucién educativa las actividades realizadas en cumplimiento al servicio social.

Asimismo, se destaca que para el tramite respectivo, cada educando, de forma personal y en
su calidad de alumno, deberd mostrar su credencial, la cual es intransferible,
consecuentemente, las constancias de liberacién del servicio social multireferidas, constituyen

un documento personal inherente a cada alumno, el cual no es publico sino confidencial.

Discernimiento de esta ponencia que tiene sustento en lo dispuesto por los articulos 5, fraccion
X1, 6, fracciones IV, VI y IX, y 8 inciso a) del “Reglamento de Alumnos de la Universidad
Politécnica del Valle de Toluca” * y 66 del “Reglamento de Estudios de la Universidad

I/2

Politécnica del Valle de Toluca” 2, que ordenan:

Del Reglamento de Alumnos:

“Articulo 5.- Los alumnos tendrdn los siguientes derechos:

XII. Obtener con oportunidad los documentos que acrediten oficialmente los estudios
realizados, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas respectivas.

7

“Articulo 6.- Los alumnos tendran las siguientes obligaciones:

1 Reglamento de Alumnos de la Universidad Politécnica del Valle de Toluca. Emitido por la H. Junta Directiva de la
Universidad Politécnica del Valle de Toluca. Publicado en la “Gaceta de Gobierno” del Estado de México el 12 de mayo de
2011.

2 Publicado en la “Gaceta del Gobierno” del Estado de México, el 6 de febrero de 2009.
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IV. Tramitar, y mostrar cuando se les solicite, su credencial vigente para tener acceso y hacer
uso de las instalaciones y servicios que en la UPVT se ofrecen, asi como para realizar los
tramites que, en su calidad de alumno, ameriten. Dicha credencial es personal e intransferible,
y deberd renovarse al término de su vigencia. El Centro de Informacion y Documentacion
expedird una credencial especifica para los servicios que éste presta.

VI. Prestar el servicio social conforme a la normatividad aplicable.

IX. Realizar oportuna y personalmente sus tramites administrativos.

1”

“Articulo 8.- Los datos personales de un alumno que la UPVT posea;. solamente serd
proporcionada: '

a) Al propio alumno, cuando lo solicite expresamente.

7

Del Reglamentos de Estudios de la Universidad:

“Articulo 66. Los tramites escolares podrin ser-efectuados por persona distinta del interesado,
salvo que se trate de actos personalisimos.

Cuando el tramite escolar se redlice por persona distinta del interesado, deberd presentar carta
poder debidamente requisitada.” .
Consecuentemente, ‘el SUJETO OBLIGADO deberd emitir el Acuerdo de Clasificacion de

Informacién Confidencial del soporte documental referido, debidamente motivado y fundado.

En ese sentido, para efectos de la emisidén del Acuerdo de Clasificaciéon mencionado, es
pertinente considerar que si bien la regla general prevista por la ley de la materia es
que debe otorgarse el acceso a toda aquella informacion que se encuentre bajo
resguardo del SUJETO OBLIGADO, esa premisa no es ilimitada, pues cuando

dicha informacién se ubique en cualquiera de las hipdtesis previstas en los articulos
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3, fracciones IX y XXI, y 143 fraccion I y parrafo segundo de la ley de Transparencia
y Acceso a la informacién Publica del Estado de México y Municipios®, debe limitarse

el acceso a la misma, situacion que se actualiza en la especie.

En concordancia con lo anterior, es necesario resaltar, por una parte, que la informacion
relativa a la vida privada de las personas, debe considerarse en términos de los numerales 1,
4, fracciones XI y XII de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados vigente en la entidad* como datos personales y datos personales sensibles, los

3 Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

IX. Datos personales: La informacion concerniente a una persona, identificada o identificable segiin lo dispuesto por la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de México;

XXI. Informacién confidencial: Se considera como informacién confidencial los secretos bancario, fiduciario, industrial,

comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos;

Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacion confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente,
por su naturaleza, cuando:

L. Se refiera a la informacién privada y los datos personales concernientes a una persona fisica o juridico colectiva identificada
o identificable

+“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico, interés social y observancia obligatoria en el Estado de México y sus
Municipios. Es reglamentaria de las disposiciones en materia de proteccion de datos personales previstas en la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos para tutelar y garantizar el derecho que tiene toda persona a
la proteccién de sus datos personales, en posesion de los sujetos obligados.”

“Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entenderd por:

XI. Datos personales: a la informacion concerniente a una persona fisica o juridica colectiva identificada o identificable,
establecida en cualquier formato o modalidad, y que esté almacenada en los sistemas y bases de datos, se considerard que una
persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier documento
informativo fisico o electrénico.
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cuales requieren el consentimiento de sus titulares para su tratamiento, conforme a lo

dispuesto en los articulos 18 y 19, de la Ley?® citada.

Por lo anterior, el SUJETO OBLIGADO deberd de proceder en el caso concreto a la
clasificacion de la informacién como confidencial y poner a disposicién de la RECURRENTE
el Acuerdo de clasificacién de informacién confidencial relacionado con la documentacién

peticionada, en los términos siguientes.

El SUJETO OBLIGADO a través de su Comité de Transpar}_encika deberé emitir el Acuerdo de

Clasificacion que cumpla con las formalidades previstas en los articulos 49, fraccion VIII, 132,

XII. Datos personales sensibles: a las referentes de la esfera de su titular cuya utilizacion indebida pueda dar origen a
discriminacién o conlleve un riesgo grave para éste. De manera enunciativa més no limitativa, se consideran sensibles los
datos personales que puedan revelar aspectos como origen racial o.étnico, estado de salud fisica o mental, presente o futura,
informacion genética, creencias religiosas, filosdficas y morales;.opiniones politicas y preferencia sexual. ”

5 “Articulo 18. El tratamiento de datos. pérsonales en posesion de los sujetos obligados contard con el consentimiento de su
titular previo al tratamiento, salvo los-supuestos-de excepcion previstos en la presente Ley y demds disposiciones legales
aplicables. 4 :

El responsable demostrard.que la.o el titular consintié el tratamiento de sus datos personales.

El consentimiento serd revocado en cualquier momento sin que se le atribuyan efectos retroactivos, en los términos previstos
en la Ley. Para revocar el consentimiento, el responsable deberd realizar la indicacion vespectiva en el aviso de privacidad.

Articulo 19. El consentimiento de la o el titular para el tratamiento de sus datos personales se otorgard de forma:

L Libre: sin que medie error, mala fe, violencia o dolo que puedan afectar la manifestacion de voluntad del titular,

II. Especifica: refiere la finalidad concreta, licita, explicita y legitima que justifique el tratamiento.

L. Informada: la o el titular tendrd conocimiento del aviso de privacidad previo al tratamiento a que serdn sometidos sus
datos personales.

IV. Inequivoca: no admite duda o equivocacion.

En la obtencion del consentimiento de menores de edad o de personas que se encuentren en estado de interdiccion o incapacidad
declarada conforme a Ley, se estard a lo dispuesto por el Cédigo Civil del Estado de México.”
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143, fraccion I y 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, asi como lo dispuesto en los numerales Trigésimo Octavo y
Cuadragésimo Primero de los “Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificaciéon de la Informacion, asi como para la elaboracion de Versiones Publicas”,
aprobados mediante Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia,

Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.®

Trigésimo octavo. Se considera informacion confidencial:

I. Los datos personales en los términos de la norma aplicable;

I1. La que se entregue con tal cardcter por los particulares a los sujetos obligados, siempre y
cuando tengan el derecho de entregar con dicho cardcter la informacion, de conformidad con
lo dispuesto en las leyes o en los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano sea
parte, y

III. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursdtil y postal cuya
titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados
cuando no involucren el ejercicio de recursos ptiblicos.

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y solo podran tener acceso
a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados para
ello.”

Cuadragésimo primero. Serd confidencial la informacion que los particulares proporcionen
a los sujetos obligados para fines estadisticos; que éstos obtengan de registros administrativos
o aquellos que contengan informacion relativa al estado civil de las personas, no podrin
difundirse en forma nominativa o individualizada, o de cualquier otra forma que permita la
identificacién inmediata de los involucrados, o conduzcan, por su_estructura, contenido o
grado de desagregacién a la identificacion individual de los mismos, en los términos que
determine la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geogrdfica.

(Enfasis afiadido)

6 Publicado en el D.O.F. el dia 15 de abril de 2016.
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Razones y fundamentos por los que deviene parcialmente fundado el motivo de inconformidad
de la hoy RECURRENTE, por lo que se MODIFICA la respuesta emitida y se ORDENA al
SUJETO OBLIGADO proporcione a la particular el Acuerdo de Clasificacién de Informacién

Confidencial pertinente, conforme al presente considerando.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo, vigésimo primero y
vigésimo segundo, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Sobérano de Mexico; 2,
fraccién II; 29, 36 fracciones | y II; 176, 178, 181, 185 fraccion I“de_ la ‘L_ey de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, éSte Pleno:

RESUELVE

Primero. Resulta parcialmente fundado el motivo de inconformidad hecho valer por la

RECURRENTE, por lo que se MODIFICA la RESPUESTA del SUJETO OBLIGADO en

términos del Considerando cuarto de la presente resolucién.

Segundo. Se ORDENA al SUJETO OBLIGADO atender la solicitud de informacién

00161/UPVT/IP/2018, paraﬁ‘que,én términos del Considerando cuarto de la presente resolucién,

entregue a través deI"SAIMEX lo siguiente:

- El Acuerdo de Clcisificucién de Informacion Confidencial de las constancias de

liberacion de servicio social de los aiios 2017 y 2018 referidas en su respuesta.

Tercero. Remitase al Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, para

que conforme a los articulo 186, ultimo parrafo y 189, parrafo segundo de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios dé
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cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez dfas hébiles, debiendo informar a este
Instituto en un plazo de tres dias hébiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente

resolucion.

Cuarto. Hagase del conocimiento de la parte recurrente, la presente resolucion, asi como,

que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, y con lo establecido en los
articulos 159 y 160 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica podra
impugnarla via recurso de inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
ala Informacién y Proteccién de Datos Personales, o bien, via Juicio de Amparo en los términos

de las leyes aplicables.

ASf 1O RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS
COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ, EVA ABAID YAPUR, QUIEN EMITIO
VOTO PARTICULAR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ Y JAVIER MARTINEZ
CRUZ, EN LA VIGESIMA QUINTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL CUATRO DE
JULIO DE DOS MIL DIECIOCHO, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS
TAPIA RAMIREZ.

Zulema Martinez Sanchez

Comisionada Presidenta
(Rubrica)
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Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado

(Rubrica) (Ribrica)

Javier Martinez Cruz
Comisionado
(Rubrica)”

Instituto de Ti ia, Acceso a la i6n Pablica y
Protaccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

PLEN

+ Alexis Tapia Ramirez.
Secretario Técnico del Pleno
(Rubrica)

Esta hoja corresponde a la resolucién de cuatro de julio de dos mil dieciocho, emitida en el recurso de revisién
numero 01904/INFOEM/IP/RR/2018.
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