Recurso de revision: 00463/INFOEM/IP/RR/2018

Ayuntamiento de Ecatepec de
Morelos
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernandez

Sujeto obligado:

LINEAS ARGUMENTATIVAS.

DEBERES DE LAS AUTORIDADES. El derecho de acceso a la informacion publica
es un derecho humano constitucionalmente reconocido en consecuencia todas las

autoridades en el &mbito de sus competencias tienen la obligacion de respetarlo,

protegerlo y garantizarlo.

NEGATIVA FICTA, NO EXISTE PLAZO PERENTORIO PARA INTERPONER
EL RECURSO. Tratandose de negativa ficta no existe plazo para la interposicion

del recurso de revision por tratarse de una afectacion continua al Derecho de Acceso

a la Informacion Piblica.

DE LA GARANTIA DE PROPORCIONAR LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL. Los sujetos obligados tienen el deber de entregar la
informacién solicitada en los términos en los que esta fue generada, poseida o

administrada.
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Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con

domicilio en Metepec, Estado de Mexico; de once (11) de abril de dos mil dieciocho.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revision,

00463/INFOEM/IP/RR/2018 promovido por [ |l T T

B - su calidad de RECURRENTE, en contra de la falta de respuesta del
Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, en lo sucesivo el SUJETO OBLIGADO, se

procede a dictar la presente resolucion, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

1. El dia diecinueve de enero de dos mil dieciocho, se presentd ante el SUJETO
OBLIGADO via Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense SAIMEX, la
solicitud de  informacion  publica registrada con el numero

00041/ECATEPEC/IP/2018, mediante la cual se solicitd:

“Por medio de la presente solicito a Usted, se sirva girar sus apreciables instrucciones,
para poder resolver mi interés, en cuanto a la aplicacion del articulo 31 fraccion 11 de la
Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos que a la letra dice: Asistir en los dias y
horas designados por el Ayuntamiento del lugar en que residan, para recibir instruccion
civica y militar que los mantenga aptos en el ejercicio de los derechos de ciudadano,
diestros en el manejo de las armas, y conocedores de la disciplina militar. Ya que se da
por entendido que ese mismo numeral en su fraccion I alude a lo relativo al servicio
militar ya que reza, Hacer que sus hijos o pupilos concurran a las escuelas publicas o

privadas, para obtener la edicacion preescolar, primaria, secundaria, media superior y
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reciban la militar, en los términos que establezca la ley. Por lo antes expuesto reitero mi
cuestionamiento ;Cuales son las actividades relativas de este municipio para dar cabal
cumplimiento al art 31 fraccion II de la Constitucién?. Sin mas por el momento

agradezco su distinguida y apreciable atencién.” (Sic)

Se sefialé como modalidad de entrega de la informacion: a través del SAIMEX.

EI SUJETO OBLIGADO fue omiso en emitir su respectiva respuesta a la

solicitud de informacion presentada via SAIMEX.

En fecha catorce (14) de febrero de dos mil dieciocho, estando en tiempo y
forma, se interpuso el recurso de revision que al rubro se indica, en contra de la

falta de respuesta, sefialandose lo siguiente:

a) Acto impugnado: “Articulo 179 de la ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Municipal del Estado de México, que a la letra cito: El
recurso de revisién es un medio de proteccion que la Ley otorga a los particulares,
para hacer valer su derecho de acceso a la informacion publica, y procederd en
contra de las siquientes causas: I. La negativa a la informacién solicitada; VII. La
falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion; ”(Sic)

b) Razones o Motivos de inconformidad: “No fue recibida respuesta alguna
por el servidor publico obligado de dicha municipalidad, lo cual presume conforme
a la ley de transparencia y acceso a la informacién publica municipal gue dicha
autoridad no cumplié y solicito a la autoridad correspondiente oblique al servidor

publico habilitado dar contestacién y en caso de no hacerlo iniciar el procedimiento
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correspondiente que la ley marca dando cabal cumplimiento en apego total a la ley
ya que dicha ley vela por los intereses de los ciudadanos marca sanciones y la
obligacion del instituto para hacer valer los derechos que al solicitante le asistan.
Agrego que dicha autoridad atenta en todo caso a los principios rectores del
instituto como son los enunciados por el Articulo 9. El Instituto deberd regir su
funcionamiento de acuerdo a los siguientes principios: I. Certeza: Principio que
otorga seguridad vy certidumbre juridica a los particulares, en virtud de que
permite conocer st las acciones del Instituto son apegadas a derecho y garantiza
que los procedimientos sean completamente verificables, fidedignos y confiables;
II. Eficacia: Obligacion del Instituto para tutelar, de manera efectiva, el derecho
de acceso a la informacién; III. Gratuidad: Consiste en que el acceso a la
informacién publica no genera costo alguno para los solicitantes, sélo podra
requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de reproduccion y entrega
solicitada conforme a lo establecido en la presente Ley y demds disposiciones
juridicas aplicables; IV. Imparcialidad: Cualidad que debe tener el Instituto
respecto de sus actuaciones de ser ajenos o extrafios a los intereses de las partes en
controversia y resolver sin favorecer indebidamente a ninguna de ellas; V.
Independencia: Cualidad que debe tener el Instituto para actuar sin supeditarse a
interés, autoridad o persona alguna; VI. Legalidad: Obligacion del Instituto de
ajustar su actuacién, que funde y motive sus resoluciones y actos en las normas
aplicables; VII. Maxima Publicidad: Toda la informacion en posesion de los sujetos
obligados serd puiblica, completa, oportuna y accesible, sujeta a un claro régimen
de excepciones que deberdn estar definidas y ser ademds legitimas y estrictamente
necesarias en una sociedad democrdtica; VIII. Objetividad: Obligacion del
Instituto de ajustar su actuacion a los presupuestos de ley que deben ser aplicados

al analizar el caso en concreto y resolver todos los hechos, prescindiendo de las
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consideraciones y criterios personales; IX. Profesionalismo: Los servidores
publicos que laboren en el Instituto deberdn sujetar su actuacion a conocimientos
técnicos, tedricos y metodoldgicos que garanticen un desempefio eficiente y eficaz
en el ejercicio de la funcién publica que tienen encomendada; y LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS 23 X. Transparencia: Obligacion del
Instituto de dar publicidad a las deliberaciones y actos relacionados con sus

atribuciones asi como dar acceso a la informacion que generen. “ (Sic)

Se registrd el recurso de revisidon bajo el nimero de expediente al rubro
indicado, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 185 fraccionI de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios se turno al Comisionado José Guadalupe Luna Hernandez, con el

objeto de su analisis.

El Comisionado Ponente con fundamento en lo dispuesto por el articulo 185
fraccién II de la ley de la materia, a través del acuerdo de admision de fecha
veinte (20) de febrero de dos mil dieciocho, puso a disposicién de las partes el
expediente electrénico via Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense
(SAIMEX) a efecto de que en un plazo maximo de siete dias manifestaran lo
que a derecho convinieran, ofrecieran pruebas y alegatos segtin corresponda al
caso concreto, de esta forma para que el SUJETO OBLIGADO presentara el

Informe Justificado procedente.
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6. El dia veintisiete (27) de febrero de dos mil dieciocho, el SUJETO OBLIGADO
presentd su informe justificado, mismo que fue notificado por modificar la
respuesta inicial el dia siete (07) de marzo de la presente anualidad, el cual

consiste en tres documentos en los siguientes téerminos:

Archivos enviados por la Unidad de Transparencia

Nombre del Archivo  Comentarios Fecha
Se Adjunta Archivo en PDF. de la Contestacion del Area del Ar o
Au wiA ;hvo n PDF. de la Contestacion del Area del Area 71000018
comespondiente
Se hace llegar la Respuesta mediante el sistema SAIMEX /710272018

7. El Comisionado Ponente decretd el cierre de instruccion mediante acuerdo de
fecha trece (13) de marzo de la presente anualidad, por lo que, ordend turnar el

expediente a resolucidn, misma que ahora se pronuncia; y --------==-------

CONSIDERANDO

PRIMERO. De la competencia.

8. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para
conocer y resolver del presente recurso de conformidad con el articulo: 6,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5,  parrafos vigésimo, vigésimo primero y  vigésimo
segundo fracciones IV y V de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México; articulos 1, 2 fraccion 1I, 13, 29, 36 fracciones I y 11, 176,

178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
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Informacion Publica del Estado de México y Municipios; 7, 9 fracciones I y
XXIV, y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

México y Municipios.

SEGUNDO. De la oportunidad y procedencia.

9.

10.

Es de precisar, que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios, en sus articulos 166 y 178 describen la
procedencia del recurso de revision, asimismo sefiala que el plazo del SUJETO
OBLIGADO para entregar la respuesta a una solicitud de informacion ptblica,
es de quince dfas habiles posteriores a la presentacién de ésta; por lo que,
transcurrido este término, cuando no entregue la respuesta a la solicitud dentro
del plazo previsto en la Ley, la solicitud se entendera negada y el solicitante

podra interponer el recurso de revision previsto en el ordenamiento en cita.

Por ende, se constituye la figura juridica de la negativa ficta, cuya esencia es
atribuir un efecto negativo al silencio de la autoridad administrativa frente a las
instancias y solicitudes que hagan los particulares, lo cual encuentra sustento
en lo que establece el articulo 178 segundo parrafo de Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Meéxico y Municipios, que
dispone; ante la falta de respuesta dentro de los plazos establecidos en esta Ley,
a una solicitud de acceso a la informacién publica, el recurso podra ser

interpuesto en cualquier momento.
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11. Por lo que, tratandose de la negativa ficta no existe plazo para la interposicién
del recurso de revision por tratarse de una afectacion continua al Derecho de
Acceso a la Informacion Ptblica, sirviendo de apoyo a lo anterior lo que dispone
el Criterio de Interpretacion en el orden administrativo numero 001-15, emitido
por el Pleno del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de México y Municipios, en la Sexta Sesién Ordinaria, y publicada
en el Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno” el veintitrés de abril de dos mil
quince, relativo a la interposicion del recurso de revision en cualquier tiempo

cuando exista negativa ficta, que sefiala:

“Criterio 0001-15
NEGATIVA FICTA. PLAZO PARA INTERPONER EL RECURSO DE
REVISION TRATANDOSE DE. El articulo 48, pdrrafo tercero de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios establece que, cuando no se entregue la respuesta a la solicitud dentro
del plazo de 15 dias establecidos en el articulo 46 de la Ley de la materia, se
entenderd por negada la solicitud y podrd interponerse el recurso correspondiente.
Por su parte, el articulo 72 del mismo ordenamiento legal establece el plazo de 15
dias para interponer el recurso de revision a partir del dia siquiente al que tuvo
conocimiento de la respuesta recaida a su solicitud, sin que se establezca excepcion
alguna tratindose de una falta de respuesta del sujeto obligado. Ast, entonces,
resulta evidente que, al no emitirse respuesta dentro del plazo establecido, se
genera la ficcion legal de una respuesta en sentido negativo; en el entendido de que

el plazo para impugnar esa negativa podrd ser en cualquier tiempo y hasta en tanto
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Recurso de revision: 00463/INFOEM/IP/RR/2018
Ayuntamiento de Ecatepec de

Morelos
Comisionado ponente:  José Guadalupe Luna Hernandez

Sujeto obligado:

no se dicte resolucion expresa; es decir, mientras no haya respuesta por parte del
Sujeto Obligado, momento a partir del cual deberd computarse el plazo previsto

en el articulo 72 de la citada Ley.”

Por consiguiente, tratdindose de negativa ficta no existe plazo para la
interposicion del recurso de revision por tratarse de una afectacion continua al

Derecho de Acceso a la Informaciéon Pablica.

Lo anterior, se explica porque la ausencia de una respuesta en la solicitud
constituye un acto que vulnera el derecho de manera continua y actualizable

cada dia en tanto, no se emita la respuesta a la que esté impuesto el SUJETO

OBLIGADO.

En ese orden de ideas, el escrito contiene las formalidades previstas por el
articulo 180 ultimo parrafo de la Ley de la materia, por lo que es procedente que
este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Protecciéon de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, conozca y resuelva el

presente recurso.

TERCERO. Del planteamiento de la Litis.

15.

De las constancias que obran en el expediente de referencia, es de sefialar que
el SUJETO OBLIGADO fue omiso en proporcionar respuesta a la solicitud de
informacion, razdn por la cual el recurrente presentd el recurso de revision

mediante el cual sefiala como acto impugnado la falta de respuesta y como
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motivos de inconformidad la negacion del derecho a la informacion al no dar

atencion a su solicitud en tiempo y forma.

16. En esa tesitura, el particular solicitd conocer de manera concreta lo siguiente:

1. Cudles son las actividades relativas de este municipio para dar
cabal cumplimiento al art 31 fraccion II de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos.

17. Resulta necesario sefialar que el derecho de acceso a la informacion ptiblica es

18.

un derecho humano reconocido en el Pacto de Derechos Civiles y Politicos en
su articulo 19.2; en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en su
articulo 13.1; en el articulo sexto de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en el articulo quinto de la Particular del Estado de México,
por lo que el SUJETO OBLIGADO debe ser cuidadoso del debido
cumplimiento de las obligaciones constitucionales que se le imponen, en
consecuencia, a todas las autoridades, en el ambito de su competencia, segin
lo dispone el tercer parrafo del articulo primero de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos al sefialar la obligacion de “promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos”, entre los cuales se encuentra

dicho derecho.

Ahora bien el contenido del articulo 1 tercer parrafo de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos establece que “...Todas lgs autoridades, en el
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ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y

garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,

interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberd

prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los

términos que establezca la ley.” .

Por cuanto hace al contenido del articulo 6 segundo parrafo, apartado A.
fraccion I de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos el cual

establece que “Toda la informacidn en posesion de cualquier autoridad, entidad,

organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo vy Judicial, Jrganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos piblicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos puiblicos o realice actos de
autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y solo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés piiblico y seguridad nacional, en los términos que

fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el principio de

mdaxima publicidad. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del

gjercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinard los supuestos

especificos bajo los cuales procederd la declaracién de inexistencia de la informacion.”.

Luego entonces, el acceso a la informacion publica es el derecho humano a
través del cual se puede solicitar a aquella informacién ptblica que generen,
administren o posean las autoridades, quienes estan obligados a documentar
todo acto que derive sus facultades, atribuciones y competencias, siempre

prevaleciendo el principio de maxima publicidad.
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21. Del analisis efectuado se advierte que el recurso de revisidén del que se trata es
procedente, toda vez que se actualiza la hipotesis prevista en las fracciones I 'y
XI del articulo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de México y Municipio.

CUARTO. De las causales del sobreseimiento.

22. El recurso revision tiene como finalidad reparar cualquier posible afectacion al
derecho de acceso a la informacion ptblica en términos del Titulo Octavo de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, y determinar la confirmacién; revocacién o modificacion;

desechamiento o sobreseimiento; y en su caso ordenar la entrega de la

informacion respecto de la solicitud que nos ocupa.

23. Asimismo, es de sefialar que para actualizar el sobreseimiento de un recurso de
revision, el SUJETO OBLIGADO puede entregar o completar la informacion
al momento de rendir su informe justificado o dentro de los siete dias previstos
para manifestar lo que a su derecho convenga, ofrecer pruebas y alegatos; al
respecto el dia veintisiete (27) de febrero de dos mil dieciocho, el SUJETO
OBLIGADO como quedara establecido, remitié a través de la presentacion de
su respectivo informe de justificado, archivos que seran analizados en parrafos

siguientes.
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Por consiguiente, si bien es cierto que el SUJETO OBLIGADO no entrego la
informacién solicitada, causando una afectacién al derecho de acceso a la
informacién; también lo es que, al haber entregado la informacién posterior al
lapso de respuesta pero antes del cierre de instruccion, que a traves del informe
justificado asi como en su alcance al informe justificado entregado durante la
substanciacion del recurso de revision que es el medio natural e iddneo para
restituir o reparar el derecho, se tiene por satisfecho el derecho al acceso a la
informacién publica de del particular toda vez que con la misma se colman Io

solicitado como a continuacién se detalla.

En principio, el ahora particular solicito conocer cuales son las actividades
relativas del Sujeto Obligado para dar cabal cumplimiento al art 31 fraccion II
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al ser omiso el
SUJETO OBLIGADO para dar respuesta a la solicitud de informacién, se
aprecia que los motivos y razones de inconformidad hechos valer por el
recurrete devienen fundados toda vez que actualiza la causal marcada en la
fraccion VII del articulo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Sin embargo, el SUJETO OBLIGADO en su Informe Justificado sefiala lo

siguiente:
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27. Es asi, que con lo sefialado por el SUJETO OBLIGADO se tiene por colmado
el presente recurso de revision de conformidad por los siguientes argumentos:
en primer término de conformidad con la normativa del Ayuntamiento de

Ecatepec de Morelos tenemos:

BANDO MUNICIPAL DE ECATEPEC DE MORELOS 2018
Articulo 46. El titular de la Secretaria del H. Ayuntamiento deberd levantar las Actas de
Cabildo respectivas, asi como emitir los citatorios para la celebracion de las sesiones de
Cabildo. El Secretario del H. Ayuntamiento contard con las atribuciones que le otorga el
Articulo 91 de la Ley Organica Municipal del Estado de México, tendrd a su cargo la
Oficialia de Partes, el Archivo General del H. Ayuntamiento y la Oficina Central de
Diligencias; expedira las constancias de vecindad que soliciten los habitantes del
municipio, empresas, instituciones puiblicas, de eventos sociales y de notorio arraigo de
actividad y demis que legalmente procedan; supervisard el ejercicio de las funciones de
las Oficialias del Registro Civil y de la Junta Municipal de Reclutamiento; brindara
atencién a los migrantes mediante la Unidad de Atencion a Migrantes y Vinculacion con
el Exterior y del Departamento de Patrimonio Municipal, asi como las demads que le
sefialen expresamente el H. Ayuntamiento, las leyes, reglamentos y demds disposiciones

juridicas vigentes aplicables.

REGLAMENTO INTERNO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL DE ECATEPEC DE MORELOS. 2016-2018.

Articulo 12. El Presidente Municipal, como responsable ejecutivo del Gobierno

Municipal, ademds de las atribuciones que le sefiala la Ley Organica Municipal del

Estado de México, tendra las siguientes:
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X. Facultar al servidor puiblico responsable de suscribir la documentacion relativa a la

Junta Municipal de Reclutamiento;

Articulo 26. La Secretaria del H. Ayuntamiento estard a cargo de un servidor puiblico

denominado “Secretario del H. Ayuntamiento”, quien serd designado por el H.

Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal, a quien auxiliara en sus funciones.

XVI. Supervisar el ejercicio de las funciones del Registro Civil y de la Junta Municipal

de Reclutamiento;

r”

(Enfasis afiadido)

28. Ademas, el MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO establece los alcances, procedimientos de la Junta

Municipal de Reclutamiento, como a continuacion se indica:

2.- SUBSECRETARIA “B”
2.1. Copias Certificadas de diversos documentos ... 469
2.2. Junta Municipal de Reclutamiento ......... - vrerrrsne s T 477

2.2.1, Tramite de Cartilla del Servicio Militar Nacional ..o 477
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2,2, JUNTA MUNICIPAL DE RECLUTAMIENTO

2.2.1. Cartilla del Servicio Mititar Nacional

A.- Prop6sito del Procedimiento:

Ctorgar al solicitante un documento oficial {Cartilla de! Servicio Militar), por
parte de la SEDENA a través de los ayuntamientos que lo acredite con el
cumplimiento del Servicio Militar Nacional.

B.- Alcance:

Los Jdvenes que tramitaron su cartilla en el aflo 2016, ingresan su cartilla en el
mes de Enero del afio 2017, en el 3er Regimiento Mecanizado de San luan
Teotihuacdn, para el proceso de liberacidn el cual tiene una duracidn de 11
meses,

€.~ Referencia:

Instructive parala inscripcion v registro durante e afio 2016, {alistamiento), del
personal del Servicio Militar Nacional, Clase “1998”, anticipados y remisos, y Ley
del Servicio Militer Nacional

D.- Responsabilidades:

Subsecretaria “B”

E.~ Definitiones:

CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL.- Es un dotumento emitido por fa
Secretaria de la defensa nacional [SEDENA} que da identidad militar.

F.- Método de trabajo:

d} Politicas y Lineamientos:

Se otorgard 1a cartilla del servicio militar al solicitante que cubra los
siguientes requisitos:

1.~Acta de nacimiento.

2.-Comprobante de estudios.
3.~-Comprobante de domicilio. (Ecatepec)
&.-Curp ampliadeo al 200 %

5.-4 Fotografias tamafio cartilia

6.-Credencial de elector

Pagina 18 de 33



Recurso de revision: 00463/INFOEM/IP/RR/2018
. . Ayuntami

- Sujeto obligado: yuntamiento de Ecatepec de

Morelos

Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernandez

o do Teansparencia, Ascoso 3 la thformac
Protecaién de Datos Personaies det Estado de ¥

Goblerno de Ecatepec de Morelos 2016-2018
#2015, Afio del Centenario de ia Instalacion
del Congreso Constituyente™

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Procedimiento e i . PRolR
Fecha: Moviembre de 2016
Tramite de Cartilia del Servicio Yersion: 1.0
Militar Nacipnal Pégina: 1de 3
tnidad Administrativa: Area Responsable:
Secretaria del H. Sub Secretaria B
Ayuntamiento

Descripeion de Actividades

integracidn det éxpesdieme

S e ortenta o informa a quien o solicite acerca del tramite da ta Emepcxoa de
Cartifia del Senvitio Milltar, el come también se hace fa documentos
integracion de todos ¥ cada uno de Ins documentas y requsitos
durante 21 procesns de espera an b fla Lsto antes dy ngresar 3
cada unp de los cudadanos, con le Hnalidad de agilirar le
wakidarion de ing mismos,

P Auxifiar Recepcitn y Yalidacidn de documentos.

Fealiza a recopridn v validacian de los siguiantes documentos ¥
requisiias:

*  Acta de rachmiento origing! y copda,

*  Certifivado y/oconstancia fe estudios €on selin, otighat
s copda {primarks, secundarnia bechilerato, universidad o

wiaturs,]

s Cosprobante g domiciio origing! v copla [Taléionng,
agua, predial wo aguelios gue indiquen de manera
bl y clarg o divecaide comgdetad con un mindmo de
1 meses de antighedad de atuerdo &l periodo
corsespondienta.

«  Credenclal de sletior indispensabls para remizos.

+  {orte de cabelio con ¢l peine def no. 2 {DBLIGATORIO)
en fotg v Bsloamenie.

» 4 feros tamafio cartiiz de 35 » 4% mumn, papel mate, sin
brilio, rostro Bonpho, sin patiila, sin barba ol bigote
players o camiza completamente  blancalsuello
redonde}

»  CURP original v cople Tegibles (b copla mmpliads af
200056}

Ung wor sumipfiondo con los renuisiios previaments psrablecidos,
entrega e propia avano del dudadano fos tres tantos del formato
de s Cartilta an Blanco dicdodaole pl Saptumsta entrno para s
comtinuacion dettramite. £ caso contrarts, e indica alcludadano
tz causa o moths por gl cuad no puede tontinuar corvel proceso
e tramite.
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Gobierno de £catepec de Morelos 2016-2018
2016, Afio del Centenario de {a Instalacion
del Congreso Constituyente”

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Procedimiento Fecha: Noviembre de 2016
Tramite de Cartilia del Servicio Yersidn 1.0
Militar Nacional Pagina: 2de 3
Unddad Administrativa; Area Responsable:
Secretarfa del H. Ayuntamiento Sub Secretaria B

Descriptidn de Actividades

Capturista Capturs de Datos
Rectbe al cludadano ¥ realiza la captura de los siguienies campos
e gl sisterna:

Recepcién de
dgacumentos

«  Apelido paterno

s Apellido matemo

o Mombre (5]

»  fecha de nacimiento

«  Lugar de Nackmi

*  Sabe leery escribly

s Ocupation

s Estado civil

»  Colonia

* Calle, nuraero, mterior

»  Teldfono

+  Mombre del sadre o tutor {apeliido
paterne,  apeliido  mamternn oy
rigmibirels)}

«  HNombre de Ja  madee{apellide
paterne,  spelido materno vy
riesnbep{s}

v TURP

% Eres extranjers

«  Dres  persona  con capadidades
difereraes,

A thrmine  solicta al riudadano cormborar s correcis
transcripoidn de los datos. En caso contrane, corrige ¢ o fos datos
prednens ardes de proceder a ba dmpresion del docurmento.

Una ver comoborados los datos por ol cludadang, provede a la
Jrprasitn del formato de Cartilia &0 sus tres tantos por separads,
kealiza ta vabdacién de la corrects impresidn del documents para
continggr con Bl tramite, En Laso cogtratio cantela ¢f formato en
sustees rantos y bl anotaien . su reghtro de ancelados,
papeciicando ol no Qe follo, fecha motien de 1o vancelacidn v
b del Capturists realizands pusvaments latcaplurs 2
impreshin del docamento.
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Proteccion de Dates Personales del Estado de Méxice y Municipios

Comisionado ponente:

Recurso de revision:

Sujeto obligado:

00463/INFOEM/IP/RR/2018
Ayuntamiento de Ecatepec de
Morelos

José Guadalupe Luna Hernandez

e

Ecatep

“2016, Afo del €énten3ric de fa Instalacién i%%
del Congreso Constituyente” o

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Procedimiento

Facha: No-vi@h%bfﬁ de 2016

Tramite de Cartilla del Servicio
militar Nacional

Versidm 1.0
Papina. 3de 3

Unidad Administrativa:

Secretaria del H. Ayurntamiento

Area Responsable:
Suh Secretaria B

Auxitiar

Auxitar

Descripcidn de Actividades

Recopifacién de firma y sellade Recepcion de
Recaba fa firma, realiza of pegado de fotas, aplica e selie documentos
corsespondiente, asi cormd  tamdddn fa huella dactilar del
ciydadany e los tres tardos del dogumenio, una wee teominade
ef ramBe recope of expediente del cludatano para su resguardo.

Entrega de Cartilla

Recibe par parte del cludedang | cartifla prevdamente eleborada
para sy resguasdo, sntreges corgrasela e indics af cludadans fa
fach 20 2 que recogerd el documento debidamente seflado por
I SEDEMA d2 tencidn relefdnica 3 ia cludadania parz Ips casos en
I que por motives alenos a s junta de rechitamianzo se relrasa
Iz ertrega de cactillas, para dartes une nueva focha de entrega.

Ung ves terminado ef trérdte, se encarga del manejo def archive
de la documentacitn, guedando al resguarde de s funta de
Feclutamiants

Una vz Hegada fa fecha de entrega del documents hace entregs
del el mismn ¢ ofrece ol cudedano fecha def sorten,

481
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ncia. Asceso a o inform:
Proteccion de Datos Personales det §stado de México y

Municipios

Gobierno de Ecatepec de Morelos 2016-2018 , ,
“2016, Afic del Centenario de iz Instaladién gfji: ?2%%%%%5;
de! Congreso Constituyente” ot B

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTC
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Procedimiento

Fecha: Noviembre de 2016

Tramite de Cartilla del Servicio Version: 1.0
Militar Nacional Pagina: 1de 3
Unidad Administrativa; Area Responsable:
Secretaria del H. Ayuntamiento Sub Secretaria B

DIAGRANMA DE FLUID

"
[ INICIO

AUKILIAR

Becopritn v Validacidn de
Dcumerfos

273

SRemuisitos
correctas?
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Gobierno de Ecateper de Morelos 2016-2018
“2016, Afio del Centenario de i3 Instalacién
del Congreso Constituyente”

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTD
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Procedimiento Fecha: Noviembre de 2016
Tramite de Cartilla del Servicio Versidn: 1.0
Militar Nacional Pégina: 2de 3
Unidad Administrativa: Area Responsable:
Secretaria del H. Ayuntamdento Sub Secretarfa B

DAGRAMA DE FLLIO

CAPTURISTA @

Captura de datos en of sistema de
cartiflas

sCapturs
correrta?

!

fnpresicn de cartifa

|

Cancelacion No

Elmprasion
oA ¥
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Gobierno de £catepec de Morelos 2016-201%
*2616, Afo del Centenario de i3 Instalacidn
del Congreso Constituyente”

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Procedimiento

?etha: kNoviémbm\d@ 2016

Tramite de Cartilla del Servicio
Militar Nacional

Version: 1.0

Pagina.3de 3

Uriddad Administrativa:
Secretariadel H.
Ayuntamdento

Area Responsable:
Sub Secretaria B

AUKILIAR

DIAGRAMA DE FLUO

Eirna, fotografia, selle y
toma de huells dactiiar

|

ALIILIAR

7
ENTREGA DE CONTRASENS ¥
DE CAETILLA

%

ARCHIO
eI MM

484
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Sujeto obligado:

29.En esa tesitura, de dichos dispositivos legales remitidos por el SUJETO
OBLIGADO se puede obtener lo peticionado, entonces se debera tener por
colmado; toda vez que remiti6 la informacién de las areas competentes, por lo

tanto, se cumple con lo requerido en el articulo 162 de la Ley en la materia.

30. Ademas, la Ley del Servicio Militar! sefiala que la Secretaria de la Defensa
Nacional prestard toda clase de ayuda a las autoridades educativas de los
Estados en que no haya coordinaciéon con la Federacion en esta materia, para el
cumplimiento de las funciones de instruccion militar a que se refiere la fraccién
I del articulo 31 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a
fin de intensificar la eficacia de la instruccion, de unificar los sistemas para
impartirla y de controlar los resultados, ademas, sefiala que todas las
autoridades y funcionarios de la Federacién, de los Estados y Municipios, tienen
la obligacion de proporcionar a la Secretaria de la Defensa Nacional y demas

autoridades encargadas del reclutamiento, los datos que sean necesarios.

31. Ademas es importante indicar que los sujeto obligados no se encuentran
compelidos para efectuar calculos, investigaciones, resimenes o generar la
informacion a efecto de entregarla conforme a los intereses de los solicitantes,
toda vez que hay informacién que no puede generarse al grado de detalle
requerido; tal y como lo refiere el articulo 12 parrafo segundo de la ley de la

materia aplicable, en concordancia con el criterio niimero 09/10 emitido por el

! Articulos 3y 22 de la Ley del Servicio Militar
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ahora Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Proteccion de Datos Personales que a la letra sefialan:

Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen,
archiven o conserven informacion publica serdn responsables de la misma en los

términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sdlo proporcionardn la informacion piiblica gue se

les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en gue ésta se

encuentre. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el

procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del

solicitante; no estaran obligados a generarla, resumirla, efectuar cdlculos

0 practicar investigaciones.

Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documentos
ad hoc para responder una solicitud de acceso a la informacion.
Tomando en consideracion lo establecido por el articulo 42 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, que establece que las dependencias y entidades sélo
estaran obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus
archivos, las dependencias y entidades no estan obligadas a elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion, sino que
deben garantizar el acceso a la informacion con la que cuentan en el
formato que la misma asi lo permita o se encuentre, en aras de dar

satisfaccion a la solicitud presentada.
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32. Luego entonces, ha quedado demostrado que el SUJETO OBLIGADO, con su
contestacion esgrimida en su informe justificado ha colmado la solicitud del

particular.

33. Asimismo, este Instituto considera necesario dejar claro que, al haber existido
un pronunciamiento por parte del Sujeto Obligado, a fin de dar respuesta a la
solicitud planteada, este Instituto no esta facultado para manifestarse sobre la
veracidad de la informacion proporcionada, pues no existe precepto legal
alguno en la Ley de la Materia que permita que, via recurso de revision, se
pronuncie al respecto. Sirve de apoyo a lo anterior, por analogfa, el criterio 31-
10 emitido por el entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacion y

Proteccion de Datos, que a la letra dice:

“El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos no cuenta
con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los documentos
proporcionados por los sujetos obligados. El Instituto Federal de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos es un organo de la Administracion Publica Federal con
autonomia operativa, presupuestaria y de decision, encargado de promover y difundir el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién; resolver sobre la negativa de las solicitudes
de acceso a la informacion; y proteger los datos personales en poder de las dependencias y
entidades. Sin embargo, no estd facultado para pronunciarse sobre la veracidad de la
informacion proporcionada por las autoridades en respuesta a las solicitudes de informacion
gue les presentan los particulares, en virtud de que en los articulos 49 y 50 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental no se prevé una causal
que permita al Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos conocer,
via recurso revision, al respecto.”

(Enfasis afiadido)
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Sujeto obligado:

Atento a lo anterior, se tiene que, al haber existido un pronunciamiento por
parte del Sujeto Obligado en su Informe Justificado, para dar respuesta a la
solicitud de informacion, este Instituto concluye que se colma el derecho de
acceso a la informacion del recurrente y, por ende, queda sin materia la
inconformidad planteada, por lo que, se considera, que se actualiza la causal de
sobreseimiento prevista en la fraccion III del articulo 192 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Ptblica del Estado de México y

Municipios, que a la letra dispone:
“Articulo 192. El recurso serd sobreseido, en todo o en parte, cuando una vez admitido, se

actualicen alguno de los siguientes supuestos:

III. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera que
el recurso de revision quede sin materia;...”

(Enfasis anadido)

Lo anterior es asi, ya que el Pleno ha terminado que cuando el Sujeto Obligado
mediante entrega, complemento o precisién proporcionara la respuesta a la
solicitud de informacion planteada, y la misma es coincidente con lo requerido
por el entonces solicitante, debe entenderse que este rubro queda sin materia al

haber colmado el requerimiento inicial planteado.

Por lo anteriormente expuesto, este Pleno determina el SOBRESEIMIENTO

del presente recurso de revision, toda vez que la afectacion al derecho de acceso
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a la informacion publica establecida constitucionalmente a favor del particular,

ha sido resarcida.

QUINTO. Vista a los 6rganos de control interno

37. Esnecesario resaltar que el recurso de revision previsto en la Ley de la materia
no es el medio para investigar y en su caso, sancionar a servidores publicos por

la omision de la entrega de informacidn piblica o en la atencidn a solicitudes

de informacién; sin embargo, dados los planteamientos que se formularon al
presentarse el recurso de revision, se dard vista al drea competente para que en
ejercicio de sus atribuciones realice las investigaciones pertinentes por las

omisiones detectadas atribuibles al SUJETO OBLIGADO.

38. Por ello, es conveniente sefialar la fraccién X, del articulo 36, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Meéxico y

Municipios, que establece:

“Articulo 36. El Instituto tendrd, en el dmbito de su competencia, las siguientes

atribuciones:

X. Hacer del conocimiento del 6rgano de control interno o equivalente de cada Sujeto

Obligado las infracciones a esta Ley;

r”

39. Asimismo, este Pleno hara del conocimiento del érgano de control de este
Instituto de las infracciones en que el SUJETO OBLIGADO incurrid, toda vez
que la naturaleza de investigar y sancionar corresponde a un ente distinto a éste
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a través de un procedimiento diferente al recurso de revision, lo cual se
encuentra previsto en la Ley de Transparencia Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios especificamente en sus articulos 190, 222 y

223 que sefialan lo siguiente:

“Articulo 190. Cuando el Instituto determine durante la sustanciacion del recurso
de revision que pudo haberse incurrido en una probable responsabilidad por el
incumplimiento a las obligaciones previstas en esta Ley y las demds disposiciones
juridicas aplicables en la materia, deberd hacerlo del conocimiento del drgano de
control interno de la instancia competente para que éste inicie, en su caso, el
procedimiento de responsabilidad respectivo, cuyo resultado deberd de ser informado

al Instituto.

Articulo 222. Son causas de responsabilidad administrativa de los servidores
puiblicos de los sujetos obligados, por incumplimiento de las obligaciones establecidas

en la materia de la presente Ley, las siguientes:

L. Cualquier acto u omision que provoque la suspension o deficiencia en la
atencion de las solicitudes de informacion;
II. La falta de respuesta a las solicitudes de informacion en los plazos

sefialados en la normatividad aplicable;

Articulo 223. El Instituto dard vista a la Contraloria Interna y Organo de Control y
Vigilancia en términos de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del
Estado y Municipios, para que determine el grado de responsabilidad de quienes

incumplan con las obligaciones de la presente Ley.”
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(Enfasis afiadido)

Consecuentemente, en términos del articulo 179 fracciones I y XI resultan
fundadas las razones o motivos de inconformidad hechos valer por el
recurrente en el recurso de revision en merito, en razon de la negativa de la

informacion solicitada asi como de la falta de tramite de una solicita.

En consecuencia, resulta procedente sobreseer el recurso de revision
00463/INFOEM/IP/RR/2018, con fundamento en el articulo 195 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, en relacién con los diversos articulos 195 fraccion I, y 196 fraccion
II, ambos del Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de

México, aplicados de manera supletoria.

Por lo anteriormente expuesto y fundado este ORGANO GARANTE emite los

siguientes.
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RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se SOBRESEE el presente recurso de revision por los fundamentos y

motivos precisados en el considerando CUARTO de esta resolucion.

SEGUNDO. Remitase al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO
OBLIGADO via Sistema de Acceso a Informacién Mexiquense, SAIMEX, la

presente resolucion.

TERCERO. Notifiquese a |G > prescnte

resolucion.

CUARTO. Se hace del conocimiento de ||| | GGG

que, de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, en caso de
que considere que la resolucién le cause algin perjuicio podra impugnarla via juicio

de amparo en los términos de las leyes aplicables.

QUINTO. Girese oficio al Contralor Interno y Organo de Control y Vigilancia de
este Instituto para hacer de su conocimiento la presente resolucion a fin de que en
ejercicio de sus atribuciones y de conformidad al articulo 190 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y

Municipios, determine lo conducente, en términos del Considerando QUINTO.
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ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO
POR LOS COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ, EVA ABAID YAPUR
EMITIENDO VOTO PARTICULAR, JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ Y JAVIER
MARTINEZ CRUZ, EN LA DECIMA TERCERA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL
DIA ONCE (11) DE ABRIL DE DOS MIL DIECIOCHO, ANTE EL SECRETARIO TECNICO
DEL PLENO, ALEXIS TAPTA RAMIREZ.

Zulema Martinez Sanchez

Comisionada Presidenta

(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)

Javier Martinez Cruz
Comisionado

(Rubrica)

TUTD 08 TRANSPARENGAS ¥ AGTESO A LA INFORMACION
it PUBLICA DL ESTAD0 DE MENISO Y MsiCirios

Alexis Tapia Ramirez

Secretario Técnico del Pleno P i
(Rdabrica)

Esta hoja corresponde a la resolucion de fecha once de abril de dos mil dieciocho, emitida en el recurso de
revision 00463/INFOEM/IP/RR/2018.
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