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Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, de veinte de junio de dos mil dieciocho.

Vistos los expedientes relativos a los recursos de revisién

01659/INFOEM/IP/RR/2018 y 01717/INFOEM/IP/RR/2018 interpuestos por

’ a quien en lo sucesivo se le denominard la Recurrente en contra de
la respuesta a sus solicitudes de informacién con ntmeros de folio
00081/CHIMALHUY/IP/2018 y 00086/ CHIMALHU/IP/2018, por parte del Ayuntamiento

de Chimalhuacén, en lo sucesivo el Sujeto Obligado; se procede a dictar la presente

resolucion, con base en lo siguiente.

ILANTECEDENTES:

1. Solicitud de acceso a la informacién. Con fecha veintisiete de abril y siete
de mayo de dos mil dieciocho respectivamente, la ahora Recurrente formuld
solicitudes de acceso a la informacién publica al Sujeto Obligado a través del
Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense, en adelante SAIMEX, requiriendo

lo siguiente:
Solicitud 00081/CHIMALHU/IP/2018 .

“BUENAS TARDES, POR ESTE CONDUCTO SOLICITO SE ME
EXHIBA EL. CONVENIO O ACUERDO POR MEDIO DEL CUAL, LA
ADMINISTRACION MUNICIPAL HACE LA CONCESION PARA
BRINDAR AL PARROCO U AUTORIDAD ECLESIASTICA QUE
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INTERVINO Y MAYORDOMOS DE LA PARROQUIA DE SAN
PABLO APOSTOL, UBICADA EN LA AVENIDA 5 DE MAYO DEL
BARRIO DE SAN PABLO EN CHIMALHUACAN, EDO. DE
MEXICO CP.55334; Y SE PUEDA BRINDAR EL SERVICIO DE
VENTA DE URNAS FUNERARIAS, EN LO QUE FUERA EL
"FORO” DEL ATRIO DE REFERIDA PARROQUIA. ASI MISMO
SOLICITO SE ME ENVIEN LAS LICENCIAS O AUTORIZACIONES
SANITARIAS PARA DICHO PROYECTO, DE LAS AUTORIDADES
SANITARIAS QUE CORRESPONDAN. Y SI FUE EXPUESTA ESTA
SOLICITUD DE SERVICIO PUBLICO EN CABILDO, EL. ACTA DE
CABILDO DEL H.AYUNTAMIENTO RESPECTIVA. LO
ANTERIOR, YA QUE EN FECHAS RECIENTES SE ANUNCIO
ESTE PROYECTO PARA QUE. LA CIUDADANIA PUEDA
ADQUIRIR REFERIDAS URNAS FUNERARIAS UBICADAS EN LA
PARROQUIA MULTIREFERIDA, A TRAVES DE LAS REDES
SOCIALES. AGRADECIENDO SU AMABLE ATENCION Y
PRONTA RESPUESTA, ME DESPIDO COMO SU SEGURA
SERVIDORA. “(sic)

Solicitud 00086/CHIMALHU/IP/2018.

“BUENAS TARDES, SOLICITO SE ME INFORME EL NOMBRE
OFICIAL O COMERCIAL Y LA UBICACION, DE TODOS
AQUELLOS LUGARES EN EL MUNICIPIO DE CHIMALHUACAN,
ESTADO DE MEXICO; PUBLICOS O PRIVADOS QUE ESTAN
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DEBIDAMENTE CERTIFICADOS Y RECONOCIDOS PARA QUE
LA CIUDADANIA PUEDA DEPOSITAR LOS RESTOS ARIDOS DE
SERES QUERIDOS QUE PASARON POR EL PROCESO DE
CREMACION. ASI MISMO, SOLICITO SE ME INFORME SI HAY
ALGUNA EMPRESA O FUNERARIA QUE EN EL TRANSCURSO
DE ESTE ANO, HAYA REALIZADO LA SOLICITUD DE
CONCESION PARA EL SERVICIO DE DEPOSITO DE RESTOS
HUMANOS ARIDOS, ANTES REFERIDO Y EL ESTATUS DE
DICHA PETICION, CON RESPECTO A LA AUTORIDAD
MUNICIPAL COMPETENTE. AGRADECIENDO SU AMABLE
ATENCION, Y EN ESPERA DE SU PRONTA RESPUESTA, ME
DESPIDO DE USTEDES.” (Sic)

La solicitante indicé como modalidad de entrega el SAIMEX.

2. Respuesta. Con fecha dos y ocho de mayo de los corrientes el Sujeto Obligado,

a través del SAIMEX, notificd respuestas a las solicitudes de informacién bajo los

siguientes términos:
Solicitud 00081/CHIMALHU/IP/2018 .

“...le informo que la informacion requerida no es de competencia de este
H. Ayuntamiento de Chimalhuacdn, toda vez que no se tiene injerencia en
las acciones que realiza dicha parroquia, por lo que deberd de solicitar la
informacion que requiere a la Arquididcesis de TEXCOCO, y en lo que

respecta a las autoridades sanmitarias, corresponde a la Secretaria de
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Salubridad y Asistencia del Estado de México, la cual puede solicitar a
través del portal SAIMEX; por lo que se hace hincapié en que no se cuenta
con la informacién y/o documentacion que requiere con respecto al asunto

en cuestion.” (sic)
Solicitud 00086/CHIMALHU/IP/2018.

“...le informo que, no se tiene conocimiento de ningiin centro, local,
funeraria ylo lugar certificado o reconocido para el depdsito de restos de
cremacion; ya que el establecimiento de estos es autorizado por la autoridad
sanitaria del Departamento del Distrito Federal para la cremacion de
caddveres ylo restos humanos o animales, asi mismo se informa que no
existe registro de solicitudes para la concesién en la conformacion,
instalacién y funcionamiento de funeraria, centro, local y/o lugar para el
servicio de disposicion de restos humanos dridos antes referido resultado
de la cremacion, ya que no.es facultad de este ente de gobierno municipal,
por lo que no se.puede brindar mayor informacion al respecto y se sugiere
realizar la solicitud al ente correspondiente o bien visitar el portal en el
Link:  http:/lwww.tramites.cdmx.gob.mx/ts/684/0. Por otra parte la
disposicién ylo conservacion de los restos de cenizas resultado de la
cremacion, pueden ser conservados en cementerios, iglesias, capillas o
recintos particulares y corresponde a la decision de familiares del occiso, a
lo cual este ente de gobierno municipal no tiene injerencia alguna en la

decision.” (Sic)
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3. Recurso de revisidn. Los recursos de revision se interpusieron a través del

SAIMEX con fecha siete y once de mayo del afio en curso por parte del solicitante de

informacidn, quien expreso los siguientes argumentos:
Recurso de Revision 01659/INFOEM/IP/RR/2018.
a) Acto impugnado.

“SOLICITO SE ME FACILITE LA RESPUESTA ORIGINAL A MI
SOLICITUD DE INFORMACION, EN HOJA MEMBRETADA Y
DEBIDAMENTE SELLADA Y FIRMADA. AGRADECERE MUCHO
QUE SE ME INDIQUE CON QUE SERVIDOR PUBLICO DEL
HAYUNTAMIENTO DE CHIMALHUACAN, EDO. DE MEXICO
DEBO DIRIGIRME PARA ELLO. ASI MISMO SI RECIBIR ESTA
RESPUESTA EN ORIGINAL, GENERARIA ALGUN COSTO.
AGRADECIENDO SU ATENCION, QUEDO COMO SU SEGURA
SERVIDORA. " sic)

b) Motivos de Inconformidad.

“LO ANTERIOR DEBIDO A QUE LA VERSION ELECTRONICA
QUE RECIBI, CARECE DE LA RUBRICA Y EL CARGO DE LA
AUTORIDAD MUNICIPAL QUE LA EMITE, ASI COMO EL
MEMBRETE Y SELLOS CORRESPONDIENTES. " (sic)

Recurso de Revision 01717/INFOEM/IP/RR/2018.

a) Acto impugnado.
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“BUENAS TARDES, EN RELACION A LA SOLICITUD DE
INFORMACION CON NUMERO DE FOLIO:
00086/CHIMALHU/IP/2018, LA PREGUNTA ES MUY PRECISA Y
CLARA: NOMBRE OFICIAL O COMERCIAL Y LA UBICACION, DE
TODOS AQUELLOS LUGARES EN EL MUNICIPIO DE
CHIMALHUACAN, ESTADO DE MEXICO, TANTO PUBLICOS O
PRIVADOS QUE ESTAN DEBIDAMENTE CERTIFICADOS Y
RECONOCIDOS PARA QUE LA CIUDADANIA PUEDA DEPOSITAR
LOS RESTOS ARIDOS DE SERES QUERIDOS QUE PASARON POR
EL PROCESO DE CREMACION. A LO QUE LA AUTORIDAD
MUNICIPAL CONTESTA QUE NO TIENE CONOCIMIENTO DE
NINGUN CENTRO, LOCAL, FUNERARIA Y/O LUGARES
RECONOCIDOS PARA TAL FIN" LO CUAL NO PUEDE SER
POSIBLE YA QUE EL AREA DE PANTEONES, ES QUIEN AL MENOS
EN LOS PANTEONES MUNICIPALES TIENE LA FACULTA OFICIAL
Y LEGAL PARA COBRAR LOS DERECHOS DE INHUMACION Y
EXPEDIR DOCUMENTOS RELATIVOS A GAVETAS FUNERARIAS.
POR LO TANTO, AL COBRAR ESTE SERVICIO PUBLICO, DEBE
NECESARIAMENTE CONOCER LOS NOMBRES, UBICACIONES Y
LUGARES DE LOS CEMENTERIOS, IGLESIAS, CAPILLAS O
RECINTOS QUE CUMPLEN ESTA FUNCION; AL MENOS DE LOS
RECONOCIDOS EN NUESTRO MUNICIPIO. " sic)

b) Motivos de Inconformidad.
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“QUEDA CLARO QUE EL AYUNTAMIENTO NO TIENE
INJERENCIA ALGUNA EN LA DECISION QUE LOS DEUDOS
TOMASEN RESPECTO A DONDE PODRIAN A LLEGAR A
DEPOSITAR LOS RESTOS ARIDOS DE SUS DIFUNTOS. PERO
ESO NO EXIME AL AYUNTAMIENTO DE CONOCER
PERFECTAMENTE LOS LUGARES OFICIALES EN EL
TERRITORIO MUNICIPAL DESTINADOS PARA ELLO, SUS
NOMBRES Y UBICACIONES. LO ANTERIOR DEBIDO A QUE LA
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA EN VIGOR ES CONTUNDENTE EN SOLICITAR
CLARIDAD Y EXACTITUD EN LOS DATOS QUE CONTESTAN
LOS SUJETOS OBLIGADOS Y NO ADMITIR RESPUESTAS QUE
QUEDAN EN LA AMBIGUEDAD E  IMPRESION.
AGRADECIENDO SU AMABLE ATENCION, ME DESPIDO DE
USTEDES, QUEDANDO COMO SU SEGURA SERVIDORA. " (sie)

4 Turno. De conformidad con el articulo 185 fraccién VII de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios
vigente, los presentes recursos de revision se enviaron electrénicamente al Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y Municipios, que por razén de turno fueron asignados a los
Comisionados Javier Martinez Cruz y Eva Abaid Yapur respectivamente, para su

analisis, estudio, elaboracién del proyecto y presentacién ante el Pleno de este

Instituto.
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5. Admision. Mediante autos de fecha once y diecisiete de mayo de la presente

anualidad, este érgano Garante, admitid a tramite los recursos de revisidon
respectivos, poniéndose a disposicion de las partes, para que un plazo no mayor a
siete dias habiles manifestaran lo que a su derecho corresponda, a efecto de ofrecer
pruebas, informe justificado y alegatos, lo anterior con fundamento en el articulo 185
fracciones I, Il y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de México y Municipios.

6. Acumulacion. Al respecto cabe sefialar, que el pleno de.este Instituto, en la

Décima Novena Sesién Ordinaria de fecha veintitrés de mayo de dos mil dieciocho,
ordend la acumulacién de los expedientes citados, a efecto de que esta Ponencia
formulara y presentard el proyecto de resolucién correspondiente, esto de
conformidad con el numeral ONCE inciso c) de los Lineamientos para la Recepcidn,
Tramite y Resolucidn de las Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica, asi como de los
Recursos de Revision que Deberdn. Observar los Sujetos Obligados por la Ley de
Transparencia Estatal’, que sefialan:
“ONCE. E! Ins,titutg; para mejor resolver y evitar la emision de resoluciones

contradictorias, podrd acordar la acumulacion de los expedientes de recursos de
revision, de oficio o a peticion de parte cuando:

¢) Cuando se trate del mismo solicitante, el mismo SUJETO OBLIGADO,
aungue se trate de solicitudes diversas;...”

1 Emitidos por este Instituto y publicados en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de México

“Gaceta del Gobierno” en fecha treinta de octubre de dos mil ocho.
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7. Manifestaciones. De las constancias de los expedientes electrénicos del
SAIMEYX, se observa que las partes fueron omisas en ofrecer pruebas o alegatos, o
en su caso rendir informe justificado de conformidad con lo previsto en el articulo

185 fracciones II, IIT y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios.

8. Cierre de Instruccidn. En fecha dieciséis de junio de dos mil dieciocho, al no
existir diligencias pendientes por desahogar, se emitieron los acuerdos por medio
de los cuales se declard cerrada la instruccion, pasando los expedientes a resolucion,
en términos del articulo 185 fracciones VI y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, los cuales fueron

notificados a las partes en la misma fecha.

ILCONSIDERANDOS:

PRIMERO. Competencia.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y
resolver los presentes recursos de revisidon interpuestos por la parte Recurrente,
conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la Constituciéon Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo
segundo fracciones IV y V de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano

de México; 1, 2, fraccion II; 13, 29, 36, fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 parrafo 3y
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185 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios; 9 fraccion XVII y 11 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales

del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Oportunidad y Procediblidad del Recurso de Revisidn.

Previo al estudio del fondo del asunto, se procede a analizar los requisitos de
oportunidad y procedibilidad que debe reunir el recurso de revisién, previstos en
los articulos 178 y 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica

del Estado de México y Municipios.

El recurso de revision fue interpuesto dentro del plazo de quince dias habiles
previsto en el articulo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios, contados a partir de la fecha en que el
Sujeto Obligado emitio las respuestas, toda vez que éstas fueron pronunciadas los
dias dos y ocho de mayo del dos mil dieciocho, mientras que la Recurrente interpuso

los recursos de revision los dias siete y once del mismo mes y afio.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formularon las solicitudes y la fecha
en la que respondi6 a éstas el Sujeto Obligado; asi como, en la que se interpusieron
los recursos de revision, éstos se encuentra dentro de los margenes temporales

previstos en el citado precepto legal.

Por ende, se concluye la acreditacion plena de todos y cada uno de los elementos
formales exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Meéxico y Municipios, pues resulta que se
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actualiza lo previsto en los articulos 176 y 179 fraccion I del ordenamiento legal
citado conforme a los argumentos vertidos por el particular, que son de tenor literal

siguiente:

“Articulo 176. El recurso de revision es la garantia secundaria mediante la cual se
pretende reparar cualquier posible afectacion al derecho de acceso a la informacién piblica
en términos del presente y siguiente Capitulo.

Articulo 179.- El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley otorga a los
particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion piiblica, y procederd
en contra de las siguientes causas:

(...)

I. La negativa a la informacion solicitada; ...”

En consecuencia resulta conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el

presente medio de impugnacion.
TERCERO. Materia de la revision.

En ese orden de ideas, este Organo Garante procede al analisis de los agravios
hechos valer por el Recurrente, a fin de determinar si se violenta en perjuicio de éste
el derecho de acceso a la informacion previsto en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano

de México.
CUARTO. Estudio del asunto.

En términos de lo dispuesto por los articulos 176, 179 181 parrafo cuarto de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y

Municipios, el recurso de revision es la garantia secundaria que la Ley otorga a los
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particulares para reparar cualquier posible afectacién a su derecho de acceso a la
informacion publica, a través del escrito de interposicién, en el que se expresen los
argumentos que tiendan a demostrar la ilegalidad de la respuesta, a fin de que el
Instituto resuelva en un plazo que no podra exceder de treinta dias habiles contados
a partir de la admision del mismo, plazo que podrd ampliarse por una sola vez hasta
por un periodo de quince dias hdbiles, a partir de los motivos de inconformidad
vertidos, no obstante, es su deber aplicar la suplencia de la queja deficiente cuando

se advierta violacién manifiesta que no haya sido impugnada por los gobernados.

Por ello, en el asunto que nos ocupa de conformidad con los articulos 13 y 181 dela
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios?, se suple la deficiencia para garantizar el derecho de acceso a la
informacion publica a favor del recurrente, sin que se cambien los hechos que fueron
expuestos por ésta; sirve de sustento a lo anterior la tesis jurisprudencia 2a./].
120/2015 (10a.) de la Décima Epoca, de Segunda Instancia en materia Comtn de la

suprema Corte de Justicia de la Nacion, que es del tenor literal siguiente:

“SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. SU PROCEDENCIA EN OTRAS
MATERIAS, AUN A FALTA DE CONCEPTO DE VIOLACION O AGRAVIO,
CUANDO SE ADVIERTA VIOLACION GRAVE Y MANIFIESTA DE LA LEY. La
regulacion establecida en el articulo 79, fraccién VI, de la Ley de Amparo faculta al
juzgador de amparo para suplir la deficiencia de la queja en materias diversas a las que el
propio numeral prevé, ante una irregularidad procesal grave y manifiesta en la
controversia del amparo, no resuelta en el procedimiento de origen, que afecte al quejoso
o recurrente, aun ante la ausencia de concepto de violacion o agravio al respecto, ya que
revela la intencion del legislador de no permitir que una de las partes se beneficie a costa
de la indefensién de su contraria, como consecuencia de una actuacién ilegal de la

2 “Articulo 13. El Instituto, en el dmbito de sus atribuciones, deberd suplir cualquier deficiencia para garantizar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion.”

“Articulo 181. ... Durante el procedimiento deberd aplicarse la suplencia de la queja a favor del recurrente, sin cambiar los heclos
expuestos, asegurdndose de que las partes puedan presentar, de manera oral o escrita, los argumentos que funden y motiven sus
pretensiones.”
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autoridad, permitiendo al Juez ejercer un discernimiento en cada caso concreto, en
atencion a la materia y sujeto de que se trate, lo cual es congruente con el articulo 107,
fraccion II, antepeniiltimo pdrrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.”

Lo anterior, es con la tinica finalidad de determinar si efectivamente es informacion
que genera, posee 0 administra un sujeto obligado distinto al Ayuntamiento de

Chimalhuacan.

En virtud de que el derecho materia del presente recurso, se encuentra reconocido
en el articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos que
dispone que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo federal, estatal y municipal, es publica y solo podra ser
reservada temporalmente por razones de interés ptiblico en los términos que fijen
las leyes, y que en la interpretacién del derecho deberd prevalecer el principio de
maxima publicidad, aunado a lo anterior también sefiala que los sujetos obligados

deberan conservar sus documentos en archivos administrados actualizados.

Mientras que el diverso 5 parrafo vigésimo segundo fraccion I de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México dispone que “toda la informacién en
posesion de cualquier autoridad Estatal o Municipal, asi como de los érganos auténomos, es
publica, asimismo cualquier persona fisica, juridica colectiva o sindicato que reciba o ejerza

recursos publicos o realice actos de autoridad en el dmbito estatal o municipal es piiblica”.

Una vez expuesto lo previo, es necesario hacer referencia al procedimiento de
busqueda que deben seguir los sujetos obligados para la localizaciéon de la

informacidn, el cual se encuentra establecido en los 151, 162 y 165 de la Ley de
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Transparenciay Acceso ala Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
en los siguientes términos:

“Articulo 151. Las unidades de transparencia de los sujetos obligados deberdn garantizar

las medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho

de acceso a la informacién, mediante solicitudes de informacién y deberd apoyar al

solicitante en la elaboracién de las mismas, de conformidad con las bases establecidas en
la presente Ley.

Articulo 162. Las unidades de transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
biisqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 165. Los sujetos obligados establecerdn la forma y términos en que dardn tramite
interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacion...”

De la normatividad citada, se desprende que las Unidades de Transparencia deben
garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda
ejercer el derecho de acceso a la informacién, y que una vez ejercido, deberan
garantizar que las solicitudes de acceso a la informacion se turnen a todas las 4reas
competentes que cuenten con la informacién o que deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencia y funciones, en la forma y términos que los sujetos

obligados determinen para su tramite interno.

En el caso concreto, el Sujeto Obligado a través de su Unidad de Transparencia,
determind su incompetencia para atender la solicitud de informacién
00081/CHIMALHU/IP/2018; y en lo que respecta a la solicitud de informacién con
ntmero de folio 00086/CHIMALHU/IP/2018, que no se tiene conocimiento de
ningun lugar reconocido para el depdsito de restos de cremacion, los cuales puede
ser conservados en comentarios, iglesias, capillas o recintos a decisién de familiares

del occiso sin que el gobierno municipal tenga injerencia.
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No obstante, de las constancias que obran en el expediente de los recursos de
revisidén que nos ocupan, no es posible desprender que el Ayuntamiento de
Chimalhuacdn haya turnado los requerimientos a sus unidades administrativas

competentes.

En tales consideraciones, es indispensable traer a colacion el Bando Municipal de
Chimalhuacan 2018, en el que se establece lo siguiente:

“ARTICULO 5.- Son ﬁnés del Ayuntamiento los que establezcan los ordenamientos
antes mencionados, ademds de los siguientes:

(...)

I11. Proporcionar de manera eficiente los servicios piiblicos municipales, considerando
las prioridades, los recursos humanos, econdmicos y materiales de que disponga el
Ayuntamiento, para la satisfaccién de las necesidades colectivas de la poblacion.

(...)

XXIX. Promover un programa para el otorgamiento de la licencia provisional de
funcionamiento para negocios de bajo riesgo que no impliquen riesgos sanitarios,
ambientales o de proteccion civil.

ARTICULO 42.- La prestacién de los servicios publicos municipales por particulares,
requerird de la concesién por parte del Ayuntamiento con apego a la legislacién vigente.”

De las disposiciones juridicas citadas, se desprende que son fines del Ayuntamiento
de Chimalhuacan, proporcionar de manera eficiente los servicios publicos
municipales ya sea directa o por concesion con apego a la legislacién vigente, asi
como la de promover el otorgamiento de licencia de funcionamiento para negocios

de bajo riesgo.

Para el desarrollo de la funciones del Ayuntamiento, se apoya en la Secretaria del
Ayuntamiento, Direccion de Salud Municipal, Direccién General de Servicios

Pablicos, en el Departamento de Comercio Establecido, entre otros, a los que les
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corresponde las siguientes atribuciones de conformidad con el Reglamento

Organico y el Reglamento de Comercio de Chimalhuacan:

1. Secretaria del Ayuntamiento.- Debera asistir a las sesiones del Cabildo y

levantar las actas correspondientes.

2. Direccion de Salud Municipal.- Verificar que las personas fisicas o juridicas
colectivas dedicadas al comercio con impacto en 1a salud, qimplan con la
normatividad establecida y vigilar la aplicacién de la normatividad sanitaria,

en todos los giros con impacto en la salud.

3. Direccion General de Servicios Publicos.- Operar, vigilar y regular que los

servicios publicos municipales sean eficientes y de calidad.

4. Departamento de Comercio Establecido.- Autorizara la explotacién de los
diversos giros a que se refiere Reglamento de Comercio, a las personas fisicas
o juridicas colectivas que cumplan con los requisitos que al efecto sefiale el
Bando Municipal y las disposiciones legales aplicables; para dicha
autorizacion se deberan tomar en consideracién las necesidades ptiblicas y el

interés general.

En ese sentido, es posible arribar a la conclusién de que diversas dependencias del
Ayuntamiento de Chimalhuacan, son competentes para conocer de la informacién
solicitada, ya que la Secretaria del Ayuntamiento es responsable de levantar las actas
de Cabildo, mientras que la Direccién de Salud verifica a las personas fisicas o
juridicas dedicadas al comercio con impacto en la salud y el Departamento de

Comercio autoriza la explotaciéon de los giros referidos en el Reglamento de
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Comercio, y por ultimo, la Direccion de Servicios Pablicos Operar, vigilar y regular

los servicios publicos municipales.

Al haberse determinado por este Organo Garante las unidades responsables
competentes para atender las solicitudes de informacion, se tiene que el Sujeto
Obligado no cumpli6 con el procedimiento establecido en el articulo 162 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, toda vez que no se tiene constancia en el expediente electréonico de los
recursos de revision, que se haya turnado los requerimientos a las unidades

administrativas competentes.

No obstante, que de conformidad con el articulo 31 de la Ley Organica Municipal

del Estado de México, son atribuciones del ayuntamiento:

Articulo 31.- Son atribuciones de los ayuntamientos:
(...)

VII. Convenir, contratar o concesionar, en términos de ley, la ejecucién de obras y la
prestacién de servicios pitblicos, con el Estado, con otros municipios de la entidad o con
particulares, recabando, cuando proceda, la autorizacion de la Legislatura del Estado;

(...)
XXII. Dotar de servicios piiblicos a los habitantes del municipio;
(...)

XLIV. Crear el Registro Municipal de Unidades Econémicas, donde se especifique la
licencia de funcionamiento con la actividad de la unidad econémica e impacto que
generen, asi como las demds caracteristicas que se determinen;

XLV. Colaborar con las autoridades estatales y federales en el ambito de su competencia
para establecer medidas regulatorias a unidades econdémicas de impacto regional y crear
un registro especifico que se regird de acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios;...”
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Circunstancias que hacen posible determinar que la Unidad de Transparencia debid
turnar las solicitudes de acceso a la informacion a las unidades administrativas
competentes, y no determinar a su consideracion que es informacién en posesion de
otras entidades publicas o bien religiosas, o bien, manifestar que no se tiene

conocimiento de depodsito de restos de cremacion.

Lo que conllevd a orientar erréneamente a la solicitante de la informacién en la
solicitud con numero de folio 00081/CHIMALHU/IP/2018, toda vez que de
conformidad con el articulo 19 de la Ley Organica de la Administracién Pablica del
Estado de México, no se encuentra reconocida la Secretaria de Salubridad y Asistencia
del Estado de México, como una dependencia que auxilie al Titular del Ejecutivo en el
estudio, planeacion y despacho de los asuntos dela Administracion Publica del

Estado.

Ahora bien, de las solicitudes de informacion de la hoy Recurrente se advierte que
estas versan sobre la venta de urnas funerarias y el depdsito de restos aridos, en lo
relativo a las primeras tenemos que, son cajas de metal, piedra u otra materia que
sirve para guardar las cenizas de los cadaveres humanos?; mientras que los segundos
son lotes o fosas de pantedn, criptas, nichos u osarios para cadaveres, cenizas o restos

humanos aridos por un tiempo determinado o a perpetuidad.

La Norma Oficial Mexicana NOM-036-SCFI-2016, Practicas Comerciales, Requisitos
de Informacion y disposiciones generales en la prestacion de servicios funerarios en

la Comercializacion de Servicios Funerarios, establece en lo relativo a venta de urnas

3 Cfr. Diccionario de la Real Academia Espafiola.
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funerarias en su numeral 4.1 que, los establecimientos, equipos, vehiculos y
personal de servicios funerarios, deben contar con las autorizaciones, licencias,

permisos o avisos correspondientes.

Ante tal circunstancia, es necesario hacer referencia al Reglamento de Comercio

Establecido de Chimalhuacan, que establece lo siguiente:

“ARTICULO 3.- El H. Ayuntamiento mediante el Tesorero Municipal y/o por conducto
del Jefe del Departamento de Comercio Establecido es la autoridad municipal facultada
para vegular, administrar, sancionar, otorgar permisos, realizar verificaciones vy, en
general, para llevar a cabo el cumplimiento y aplicacion de las disposiciones contenidas
en los Codigos: Financiero y Administrativo, ambos del Estado de México; del Bando
Municipal de Chimalhuacin y del presente reglamento, relativas al drea de comercio
establecido.

ARTICULO 4.- Comercio establecido es la actividad que desemperian las personas fisicas
o juridicas colectivas en forma temporal o permanente, consistente en la explotacion de
un giro comercial, industrial o de servicios determinado, en un inmueble particular del
que dispongan material y formalmente para tal fin.

ARTICULO 5.-Para efectos de este reglamento se entenderd como:
(...)

I1.- Cédula de Empadronamiento: El documento expedido por la Tesoreria Municipal,
por conducto del Departamento de Comercio Establecido, que contiene los datos de las
personas fisicas o juridicas colectivas que ejercen la actividad denominada comercio
establecido.

(...)

V.- Licencia de funcionamiento: El documento expedido por la Tesoreria Municipal,
por conducto del Departamento de Comercio Establecido, que legitima la legal
explotacién de un giro referente a la realizacion de una actividad de Comercio,
establecido o de servicios.

ARTICULO 6.-El Tesorero Municipal, por conducto del titular del Departamento de
Comercio Establecido, autorizard la explotacién de los diversos giros a que se refiere este
reglamento, a las personas fisicas o juridicas colectivas que cumplan con los requisitos
que al efecto sefiale el Bando Municipal, el presente reglamento y las disposiciones legales
aplicables; para dicha autorizacion se deberdn tomar en consideracion las necesidades
publicas y el interés general.
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ARTICULO 7.- Para el ejercicio de cualquiera de las actividades a que se refiere este
reglamento, se requiere la licencia de funcionamiento y/o permiso, dependiendo del giro
de que se trate, que expedird la Tesoreria Municipal por conducto del Titular del
Departamento de Comercio Establecido, previo cumplimiento de los requisitos
establecidos en el presente ordenamiento, y los demds que otras disposiciones legales
impongan, asi como previo el pago de los derechos correspondientes mediante los formatos
oficiales autorizados por el Ayuntamiento.”

De la normatividad transcrita, se advierte que el Ayuntamiento mediante el
Tesorero Municipal y/o por conducto del Jefe del Departamento de Comercio
Establecido regulara, administrara, sancionard, otorgara permisos y realizard
verificaciones a las personas fisicas o juridicas colectivas que desempefien la
actividad de comercio establecido, siempre que cuenten con el documento que
legitima la legal explotacion del giro comercial, denominado licencia de
funcionamiento que es emitida tomando en consideracién las necesidades ptiblicas y
el interés general , previo cumplimiento de los requisitos establecidos en el
ordenamiento de referencia, mediante los formatos oficiales autorizados por el

Ayuntamiento.

Ordenamiento legal que‘én sus articulos 13, 15, 16 y 17, define claramente cuéles son
los requisitos para solicitar licencia de funcionamiento, siendo los que se insertan

enseguida:

» Actividades Comerciales de Bajas Dimensiones o Inversiéon Austera, que no
represente Riesgo para la Ciudadania, los interesados deberan presentar
solicitud firmada por el interesado, croquis de ubicacién del inmueble,
original y copia de credencial de elector del solicitante y comprobante de

domicilio.
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»> Actividades Comerciales y de Servicios, los interesados deberan cumplir con
requisitos sefialados en las actividades de bajas dimensiones, pero ademas
deberan presentar copia de su registro federal de contribuyentes y una vez
que se haya realizado la inspeccion correspondiente deberan requisitar la

cedula de empadronamiento, presentar licencia de uso de suelo, visto bueno

por la Direccidon de Salud Municipal y licencia sanitaria expedida por la

Jurisdiccion de Regulacion Sanitaria de Texcoco, recibo de pago predial y

agua, titularidad sobre el inmueble, visto bueno de la Direccion del Medio

Ambiente cuando se requiera, dictamen de factibilidad de mediano, alto o

bajo riesgo, para giros de impacto significativo, debera exhibir las

constancias oficiales de cumplimiento de las normas oficiales mexicanas

respecto al giro solicitado, constancia de no impedimento vecinal.

Lo que conlleva a determinar que el Sujeto Obligado es responsable de regular,
controlar y regularizar los establecimientos comerciales, industriales y de servicios
ubicados en el municipio de Chimalhuacan a través del Departamento de Comercio
Establecido, con independencia de que el comercio sea ejercido en su caso, por una
agrupacion religiosa, toda vez que de conformidad con el articulo 8 fraccién I de la
Ley de Asociaciones Religiosa y de Culto Publico, estas deberan sujetar sus actos en
la Constitucion y en las leyes que de ella emanen, y respetar las instituciones del
pais, por ello, la autoridades eclesiasticas de la Parroquia de San Pablo Apdstol
debieron regir su actividad comercial en el Reglamento de Comercio y en las demads

disposiciones previstas para ello, obteniendo licencia de funcionamiento.
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En este contexto resulta imposible que en los archivos del Sujeto Obligado obre
convenio o acuerdo por el cual la Administracion Pablica Municipal hace la
concesion para la venta de urnas funerarias y el acta de Cabildo que haga constancia
de ello, toda vez que no estamos ante la presencia de un servicio publico que el
Ayuntamiento de Chimalhuacan este constrefiido a prestar de conformidad con lo
prescrito en el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos*, toda vez que se trata de una actividad comercial regulada en la fraccion
IV del articulo 24 del Reglamento de Comercio Establecido de Chimalhuacan® bajo
una licencia de funcionamiento, documento que en todo. caso, puede colmar el

derecho de acceso a la informacion.

Una vez establecida la competencia y naturaleza de la informacién, es momento de
atender lo relativo al motivo de inconformidad plateado por la Recurrente en el
recurso de revisién 01659/INFOEM/IP/RR/2018, mediante el cual se adolece de que
la version electronica de la respuesta carece de membrete, sello, rubrica y cargo de
la autoridad municipal, por lo que solicita el original, el servidor publico al cual debe
dirigirse para su entrega y si generarfa algin costo; lo que si bien, pudiera

contravenir lo dispuesto en los articulos 4 y 12 de la Ley de la Materia, que disponen

4 “Articulo 115. Los estados adoptardn, para su régimen interior, la forma de gobierno republicano, representativo, democritico, laico y
popular, teniendo como base de su division territorial y de su organizacion politica y administrativa, el municipio libre, conforme a las bases
siguientes: (...) lII. Los Municipios tendrdn a su cargo las funciones y servicios piblicos siguientes: a) Agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicion de sus aguas residuales; b) Alumbrado publico. c) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de
residuos; d) Mercados y centrales de abasto. e) Panteones. f) Rastro. g) Calles, parques y jardines y su equipamiento; h) Seguridad publica,
en los términos del articulo 21 de esta Constitucion, policia preventiva municipal y transito; e i) Los demds que las Legislaturas locales
determinen segin las condiciones territoriales y socio-econdmicas de los Municipios, asi como su capacidad administrativa y financiera. Sin
perjuicio de su competencia constitucional, en el desempefio de las funciones o la prestacion de los servicios a su cargo, los municipios
observardn lo dispuesto por las leyes federales y estatales. Los Municipios, previo acuerdo entre sus ayuntamientos, podrin coordinarse y
asociarse para la mds eficaz prestacién de los servicios piiblicos o el mejor ejercicio de las funciones que les correspondan...”

5 ARTICULO 24.- Para efectos de este reglamento, se consideran como comercios establecidos y de servicios, de manera enunciativa y no
limitativa, los siguientes: ...IV.- Agencias funerarias...
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que el derecho de acceso a la informacidn es la prerrogativa de las personas para
buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar informacién publica, y la
facultad de los sujetos obligados de proporcionar sélo la informacion ptiblica que se
les requiera y que obre en sus archivos, en el estado que esta se encuentre, la
obligacion de proporcionar informacién no comprende la generacién de
documentos; también lo es que el agravio resulta parcialmente fundado, en razén a
que la Unidad de Transparencia no turné la solicitud de informacion a las areas
competentes que pudiera generar, poseer o administrar la informaciéon solicitada
conforme al estudio realizado, lo que incide directa en la falta de documentos bajo

las caracteristicas planteadas.

Lo cual no quiere decir, que se esté admitiendo que los sujetos obligados deban
generar documentos ad hocS para satisfacer el derecho de acceso a la informacidn,
pero si, que las Unidades de Transparencia deben turnar la solicitud de informacién
a todas las dependencias administrativas que pudieran poseerla, a fin de que
realicen una busqueda exhaustiva y minuciosa de los solicitado, y atiendan lo

sefialado en el articulo 59 de la Ley de la Materia’, accién que permite dar seguridad

¢ “No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacién. Los articulos
129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica y 130, pdrrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, sefalan que los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién
del particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.” (Sic)

7 Articulo 59. Los servidores publicos habilitados tendrin las funciones siguientes: I. Localizar la informacion que le solicite la Unidad de
Transparencia; I1. Proporcionar la informacion que obre en los archivos y que le sea solicitada por la Unidad de Transparencia; III. Apoyar
a la Unidad de Transparencia en lo que esta le solicite para el cumplimiento de sus funciones; IV. Proporcionar a la Unidad de
Transparencia, las modificaciones a la informacion piblica de oficio que obre en su poder; V. Integrar y presentar al responsable de la
Unidad de Transparencia la propuesta de clasificacion de informacion, la cual tendrd los fundamentos y argumentos en que se basa dicha
propuesta; VI. Verificar, una vez analizado el contenido de la informacién, que no se encuentre en los supuestos de informacion clasificada;
y VIL Dar cuenta a la Unidad de Transparencia del vencimiento de los plazos de reserva,
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y certidumbre juridica a los particulares de que sus acciones son apegadas a derecho,
por lo que se ordena se atienda el procedimientos de acceso a la informaciéon
sefialado en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de México

y Municipios.

Empero, que en términos del articulo 191 de la Ley de la materia, este Instituto no
esta facultado para resolver con respecto a ampliaciones a solicitudes de informacion
presentadas por medios distintos a los que sefiala el articulo 155 de la Ley de la
Materia, por lo que el recurso de revision no constituye un medio valido para

solicitar informacion adicional.

Sirve de apoyo a lo anterior por analogia, la Jurisprudencia No. 29 visible a foja 19
del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1995, Torno VI, Materia

Comumn, Primera Parte, Tesis de la Suprema Corte de Justicia, que ensefia:

"AGRAVIOS EN LA REVISION. DEBEN ESTAR EN RELACION DIRECTA
CON LOS FUNDAMENTOS Y CONSIDERACIONES DE LA SENTENCIA.- Los
agravios deben estar en relacién divecta e inmediata con los fundamentos contenidos en
la sentencia que se recurre, y forzosamente deben contener, no sélo la cita de las
disposiciones legales que se estimen infringidas y su concepto, sino también la
concordancia entre aquellas, este y las consideraciones que fundamenten esa propia
sentencia, pues de adoptar lo contrario, resultaria la introduccion de nuevas cuestiones
en la revision, que no constituyen su materia, toda vez que esta se limita al estudio
integral del fallo que se combate, con vista de los motivos de inconformidad que plantean
los recurrentes.”

Por tal motivo este Pleno no puede resolver sobre las cuestiones novedosas hechas

valer por la Recurrente.

Resultando procedente ordenar la busqueda exhaustiva y razonable de la licencia

de funcionamiento para la venta de urnas funerarias en la Parroquia de San Pablo
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Apostol, ubicada en avenida 5 de Mayo, en el Barrio de San Pablo; y para el caso, de
que haya sido requisito para emitir la anterior, la licencia sanitaria expedida por la

Jurisdiccion de Regulacion Sanitaria de Texcoco, se ordena también su entrega.

Este Organo Garante no soslaya que pudiera no obrar la informacién ordenada en
los archivos del Sujeto Obligado, toda vez que si bien es cierto es una obligacion de
los gobernados y de las Asociaciones Religiosas atender los ordenamientos legales,
también lo es, que las licencias de funcionamiento son emitidas previo tramite y
cumplimiento de los requisitos sefialados en el cuerpo de la presente resolucién, caso
contrario el Ayuntamiento de Chimalhuacan no esta constrefiido a generarlas, de
manera que sino genera, posee o administra los documentos ordenados, bastara con
el sdlo pronunciamiento del Sujeto Obligado para tener por colmado dichos

requerimientos.

Una vez atendida la solicitud de informacién niimero 00081/CHIMALHU/IP/2018
es momento de atender lo relativo a la solicitud de acceso a la informacidon con

ntmero de folio 00086/CHIMALHU/IP/2018, mediante la cual la particular solicité:

1. Nombre oficial o comercial y la ubicacion de todos aquellos lugares ptblicos
o privados que estén debidamente certificados y reconocidos para que la
ciudadania pueda depositar los restos aridos de seres queridos que pasaron

por el proceso de cremacion.

2. Si, alguna empresa o funeraria ha realizado en el transcurso del afio, solicitud

de concesidn para el servicio de depdsito de restos humanos aridos que
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pasaron por el proceso de cremacion y el estatutos de dicha peticién en el

ambito municipal.

En respuesta, el Sujeto Obligado sefialé que no se tiene conocimiento de ningun
deposito de restos de cremacion, debido a que establecimiento de los mismos es
autorizado por la autoridad sanitaria del Departamento del Distrito Federal para la
cremacién de caddveres y/o restos humanos o animales, ademas de informar que no
existe registro de solicitudes de servicio de disposicion de restos humanos aridos

resultado de la cremacion por no ser facultad del gobierno municipal.

Conforme a lo dispuesto en el citado articulo 115 de' nuestra Carta Magna, le
corresponde a los Municipios la prestacion del servicio ptblico de panteones, por
medio del cual, la autoridad municipal pone a disposicién de los gobernados el lugar
legalmente autorizado para la inhumacién de restos humanos aridos por un tiempo
determinado o a perpetuidad, mediante el pago de ciertos derechos. Son restos
humanos aridos, la osamenta rémanente de un cadaver como resultado de un proceso
natural de descomposicion®, de- manera que las cenizas de un cadaver no pueden ser
restos humanos aridos, porque el cadaver pasa por un proceso de cremacién y no de

descomposicion.

En ese sentido, cabe decir que no existe sustento juridico que obligue a los
particulares a depositar las cenizas de caddveres humanos en un determina lugar, en
consecuencia no estamos ante la presencia de un servicio publico que deba garantizar

el Sujeto Obligado; maxime, que si estan constrefiidos a garantizar el servicio

8 Cfr. Norma Oficial Mexicana NOM-036-SCFI-2016, Practicas Comerciales, Requisitos de Informacién y disposiciones
generales en la prestacién de servicios funerarios en la Comercializacién de Servicios Funerarios
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publico denominado “Panteones”, lugar en el que también se pueden depositar
cenizas humanas, inmuebles que son administrados o concesionados por el

Ayuntamiento.

No obstante, que debe reunir diverso requisitos para su construccion, entre los que
se encuentra la autorizacion sanitaria de inicio de construcciones de panteones
emitida por el Instituto de Salud del Estado de México, bajo el requisito de que los
ayuntamientos presenten la publicacion en la “Gaceta de Gobierno” del acta de
cabildo autorizando la construccion, y para el caso de que no se administrado por el
Ayuntamiento la concesion publicada en el mismo medio, seglin se constata en la

siguiente captura de pantalla:

Gobierno del Estade de México B
ISP Instituto de Salud del Estado de México et = Yy
ESTADO DE HEXICO CoordInacion de Regulacién Sanitarla i NS,

Para uso uiclulm do la Jurisdiccién:
No. ,en , Méx. Numero dae entrada
N D S O S
Antes de llenar el formatc en su totalidad, léalo completa y culdadosamsente. DIA MES ANG
1.- FECHA DE PRESENTACION DE LA SOLICITUD. L [ [
i

AUTORIZACION SANITARIA DE INICIO DE CONSTRUCCION (Panteones)

DOCUMENTOS
REQUISITOS ORIGINAL [ COPIA

Solicitud en escrito libre dirigido al titular de la dependencia. 1 1

Solicitud en formato autorizado. R B IO R A

Dictamen técnico de factibilidad de inicio de construccion.

1
1
Acta constitutiva de |la sociedad en gl caso de personas morales. 1
Planos del proyecto arquitectdnico. 2
Plancs de los proyactos de agua potable, sanitarios y pluviales (memorias de célculo), 2

oblerno del acla de cabildo autorizando la conslruccion y

a concesion en caso de no ser administrado por el Ayuntamiento.

[ Cédula del perlto responsabla de Ia obra . | | 1 |
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En este contexto, las autoridades municipales podran concesionar la prestacién de
los servicios publicos o en su caso, deberan registrar los bienes inmuebles de su
propiedad por formar parte integra de su hacienda publica municipal, incluidos los
panteones existentes en el Municipio, por lo que se determina que la informacién
solicitada es generada, administrada o poseida por el Ayuntamiento de
Chimalhuacan en el ejercicio de sus funciones enmarcadas en la Constitucidn

politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En ese sentido, resulta procedente ordenar la biisqueda exhaustiva y razonable de
la informacién solicitada ante la Direccion de Servicios Publicos, Secretaria del
Ayuntamiento y las demas areas que resulten competentes, a fin de entregar el
soporte documental que contenga el nombre y ubicacién de aquellos lugares
destinados para el depdsito de restos humanos aridos y de cenizas de cadaveres
humanos; asi como la solicitud y es’&étdtos de concesién para la prestacion del
servicio ptiblico denominado “Panteones” en tramite, sin que implique la entrega
del expediente, al tratarse ‘de un procedimiento administrativo inconcluso que
pudiera actualizar alguna de las fracciones previstas en el articulo 140 de la Ley

Adjetiva.

Toda vez que la respuesta proporcionada no estuvo sujeta al articulo 162 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, y se emitid sin la debida fundamentacién y sin las razones,
circunstancias 0 motivos que llevaron a determinar que la informacién no obra en

sus archivos, dejando en estado de incertidumbre a la Recurrente, incumpliendo ast
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la garantia de legalidad prevista en el articulo 16 Constitucional, sirve de sustento la

jurisprudencia del rubro y texto siguiente:

“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL ASPECTO FORMAL DE LA
GARANTIA Y SU FINALIDAD SE TRADUCEN EN EXPLICAR, JUSTIFICAR,
POSIBILITAR LA DEFENSA Y COMUNICAR LA DECISION. El contenido formal
de la garantia de legalidad prevista en el articulo 16 constitucional relativa a la
fundamentacion y motivacién tiene como propdsito primordial y ratio que el
justiciable conozca el "para qué” de la conducta de la autoridad, lo que se traduce en darle
a conocer en detalle y de manera completa la esencia de todas las circunstancias y
condiciones que determinaron el acto de voluntad, de manera que sea evidente y muy claro
para el afectado poder cuestionar y controvertir el mérito de la decisién, permitiéndole
una real y auténtica defensa. Por tanto, no basta que el acto de autoridad apenas observe
una motivacién pro forma pero de una manera incongruente, insuficiente o imprecisa,
que impida la finalidad del conocimiento, comprobacion y defensa pertinente, ni es vilido
exigirle una amplitud o abundancia superflua, pues es suficiente la expresién de lo
estrictamente necesario para explicar, justificar y posibilitar la defensa, asi como para
comunicar la decision a efecto de que se considere debidamente fundado y motivado,
exponiendo los hechos relevantes para decidir, citando la norma habilitante y un
argumento minimo pero suficiente para acreditar el razonamiento del que se deduzca la
relacion de pertenencia ldgica de los hechos al derecho invocado, que es la subsuncién.”

Ante los argumentos expuesto vale la pena reiterar, que toda la informacién en
posesion de cualquier autoridad es publica y sera accesible a cualquier persona, la
cual solo podra reservarse temporalmente en los términos de la Ley Adjetiva, por lo
que el Sujeto Obligado se encuentra constrefiido a realizar una butsqueda
exhaustiva y razonable de la informacién solicitada, a fin de que pueda dar certeza
a la particular de que se cumplié con el procedimiento de biisqueda de la

informacién.
QUINTO. Version Publica.

Como fue determinado en el Considerando que precede el Sujeto Obligado debe

satisfacer las solicitudes de acceso a la informacién, sin embargo, debe seguir el
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procedimiento legal establecido para tales efectos respecto a la clasificacién de la
informacion confidencial como lo son origen étnico o racial; caracteristicas fisicas;
caracteristicas morales; caracteristicas emocionales; vida afectiva; vida familiar;
domicilio particular; nimero telefénico particular; patrimonio; ideologia; opinidén
politica; creencia o conviccién religiosa; creencia o conviccion filosofica; estado de
salud fisica; estado de salud mental; preferencia sexual; el nombre cuando se
relacione con alguna de los supuestos anteriores; y otras andlogas que afecten su
intimidad; por tanto, la referida entrega debera realizarse en versién ptiblica, en la
que se omita, elimine o suprima la informacion personai que ponga en riesgo la vida,

seguridad o salud de las personas.

Para efectos de la elaboracion de la version ptiblica se debera observar lo dispuesto
por los articulos 3 fracciones IX, XX, XXI y XLV, 91, 132 fracciones II y III, y 143
fraccién I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de México y Municipios que establecen:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:
[...]

IX. Datos personales: La informacion concerniente a una persona, identificada o
identificable segiin lo dispuesto por la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado
de México;

XX. Informacion clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como reservada o

confidencial;

XXI. Informacion confidencial: Se considera como informacion confidencial los secretos
bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursdtil y postal, cuya titularidad
corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando
no involucren el ejercicio de recursos piiblicos;

XLV. Version publica: Documento en el que se elimine, suprime o borra la informacion
clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso.

[...]
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Articulo 91. El acceso a la informacion publica serd restringido excepcionalmente, cuando
ésta sea clasificada como reservada o confidencial.

Articulo 132. La clasificacion de la informacion se llevard a cabo en el momento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion,

II. Se determine mediante resolucién de autoridad competente; o

IIl. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en esta Ley.

[...]

Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacion confidencial, la
clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

I Se refiera a la informacion privada y los datos personales concernientes a una persona
fisica o juridico colectiva identificada o identificable;

I1. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya
titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos; y

IIl. La que presenten los particulares a los sujetos obligados, de conformidad con lo
dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

La informacidn confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrin tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores piiblicos
facultados para ello.

No se considerard confidencial la informacion que se encuentre en los vegistros piiblicos
0 en fuentes de acceso publico, ni tampoco la que sea considerada por la presente ley como
informacion publica.”

Igualmente, los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion vy
Desclasificacién de la Informacion, asi como para la elaboracién de Versiones
Pdblicas, emitidos por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, publicados en el
Diario Oficial de la Federacion el dia quince de abril de dos mil dieciséis, tienen por
objeto establecer los criterios con base en los cuales los sujetos obligados clasificaran

como reservada o confidencial la informacién que posean, desclasificaran y
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generaran, en su caso, versiones publicas de expedientes o documentos que

contengan partes o secciones clasificadas.

Entorno a lo que aqui nos interesa, los Lineamientos Quincuagésimo sexto,

Quincuagésimo séptimo y Quincuagésimo octavo, establecen lo siguiente:

“Quincuagésimo sexto. La version piblica del documento o expediente que contenga
partes o secciones reservadas o confidenciales, serd elaborada por los sujetos obligados,
previo pago de los costos de reproduccion, a través de sus dreas y deberd ser aprobada por
su Comité de Transparencia

Quincuagésimo séptimo. Se considera, en principio, como informacion pviblica y no podrd
omitirse de las versiones publicas la siguiente:

L. La relativa a las Obligaciones de Transparencia que contempla el Titulo V de la Ley
General y las demds disposiciones legales aplicables;

1. El nombre de los servidores publicos en los documentos, y sus firmas autégrafas,
cuando sean utilizados en el ejercicio de las facultades conferidas para el desemperio del
servicio publico, y :

III. La informacion que documente decisiones y los actos de autoridad concluidos de los
sujetos obligados, asi como el ejercicio de las facultades o actividades de los servidores
publicos, de manera que se pueda valorar el desemperfio de los mismos.

Lo anterior, siempre y cuando no se acredite alguna causal de clasificacion, prevista en
las leyes o en los tratados internaciones suscritos por el Estado mexicano.

Quincuagésimo octavo. Los sujetos obligados garantizarin que los sistemas o medios
empleados para eliminar la informacién en las versiones piublicas no permitan la
recuperacion o visualizacion de la misma.”

Por lo tanto, la entrega de documentos en su versién publica debe acompafiarse
necesariamente del Acuerdo del Comité de Transparencia que la sustente el cual
debe estar debidamente fundado y motivado, en el que se expongan los
fundamentos y razonamientos que llevaron al Sujeto Obligado a testar, suprimir o
eliminar datos de dicho soporte documental, ya que no hacerlo, se reitera que lo
entregado no tendria un sustento juridico ni resultaria ser una version publica, sino

mas bien una documentacién ilegible, incompleta o tachada; ya que el no justificar
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las causas o motivos por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque
se testan o suprimen- deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o

comprender porque no aparecen en la documentacion respectiva.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo, vigésimo
primero y vigésimo segundo de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 2, fraccion II; 29, 36 fracciones 1 y II; 176, 178, 179, 181 y 185 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,

este Pleno:

RESUELVE

PRIMERO. Resultan parcialmente fundados los motivos de inconformidad

planteados por la Recurrente, por lo que de conformidad con el Considerando
CUARTO de esta resolucion, se determina REVOCAR las respuestas emitidas por

el Ayuntamiento de Chimalhuacan.

SEGUNDO. Se ORDENA al Ayuntamiento de Chimalhuacan, Sujeto Obligado,

haga entrega en términos de los considerandos CUARTO y QUINTO de esta
resolucion, via SAIMEX en version publica de ser procedente, previa busqueda

exhaustiva y razonable, de lo siguiente:

a) Licencia de funcionamiento emitida a favor de la Parroquia de San Pablo
Apdstol, ubicada en avenida 5 de mayo, Barrio de San Pablo, para la venta

de urnas funerarias.
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b) Licencia sanitaria expedida por la Jurisdiccion de Regulacion Sanitaria de

Texcoco para la expedicion de la licencia ordenada en el inciso anterior.

¢) El documento o documentos que contengan el nombre y ubicacién de
aquellos lugares destinados al deposito de restos humanos aridos y de

cenizas de cadaveres humanos.

d) Documento o documentos donde conste la solicitud y estatus de la misma,
para la concesion de depdsitos de restos humanos dridos y de cenizas de
cadaveres humanos, en tramite.

Si después de lleoar a cabo la biisqueda exhaustiva y razonable de la informacién ordenada, ésta no obra en

los archivos del Sujeto Obligado ya sea parcialmente o en su totalidad, bastard con que se pronuncie al
respecto,

Para la entrega en version publica deberd emitir el Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién. Piblica del Estado de México y Municipios, en el que
funde y motive las razones sobre los datos que se supriman o eliminen dentro del soporte documental
respectivo, objeto de la versién publica que se formule y se ponga a disposicién del recurrente.

TERCERO. NOTIFiQUE,SE:al Responsable de la Unidad de Transparencia

del Sujeto Obligado, para‘que conforme a los articulos 186, ultimo pérrafo y 189,
parrafo segundo de la-Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de
diez dias habiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres dias hébiles

siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente resolucion.

CUARTO. NOTIFIQUESE a la recurrente la presente resolucién, asi como, que de

conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y
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impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASILO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR CON AUSENCIA JUSTIFICADA;
JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ CON VOTO PARTICULAR Y JAVIER
MARTINEZ CRUZ; EN LA VIGESIMA TERCERA SESION ORDINARIA
CELEBRADA EL VEINTE DE JUNIO DE DOS MIL DIECIOCHO, ANTE EL
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMIREZ.

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

(Rdbrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Ausencia Justificada) (Ruabrica)
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Comisionado
(Rubrica)
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PLENO

Alexis Tapia Ramirez

Secretario Técnico del Pleno
(Rtibrica)

Esta hoja corresponde a la resolucién de veinte de junio de dos mil dieciocho, emitida en los recursos de revision
01659/INFOEM/IP/RR/2018 y acumulado,
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