Recurso de revision: 00417/INFOEM/IP/RR/2018

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Organismo Publico Descentralizado
Municipal para la Prestacion de los

Servicios de Agua Potable,

Alcantarillado y Saneamiento de

Cuautitlan  Izcalli denominado

OPERAGUA, O.P.D.M.
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en

Metepec, Estado de México, de fecha cuatro de abril de dos mil dieciocho.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revision
00417/INFOEM/IP/RR/2018, promovido por la C. | N I <r [0 sucesivo LA
RECURRENTE, en contra de la respuesta emitida por el Organismo Publico
Descentralizado Municipal para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli, denominado
OPERAGUA, O.P.D.M,, en lo sucesivo EL SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar

la presente resolucion con base en lo siguiente:

RESULTANDO

I.  En fecha cinco de enero de dos mil dieciocho, LA RECURRENTE presento a
través de la Plataforma Nacional de Trasparencia vinculada al Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense, en lo subsecuente EL SAIMEX, la solicitud de acceso a la
informacion publica, a la que se le asigné el nimero 00001/OASCUATIZC/IP/2018, que
al corresponder a un dia inhabil, se tuvo por presentada al primer dia habil siguiente,
es decir, el ocho de enero de dos mil dieciocho, y mediante la cual requirié del SUJETO
OBLIGADO, via correo electronico, lo siguiente:

“Solicito informacion sobre la cantidad de unidades asignadas a inspectores del

organismo OPERAGUA; departamento al que estdn dichas unidades destinadas.
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Solicito informacién sobre el nombre de los inspectores a quienes estdn asignadas dichas
unidades.

Solicito informacion acerca del fundamento sobre el cual se estiman las tarifas para
aquellos usuarios que realizan el alta del servicio de agua; donde estdn publicadas.

Solicito informacién sobre el tiempo estimado para asignar a un inspector, cudles son
sus funciones y si existe un formato para realizar la inspeccion, en caso de existir dénde
esta publicado y cudl es.

Solicito informacion sobre las tarifas para el alta de servicio de agua, donde estin
publicadas.

Solicito informacion acerca de cudl es el fundamento legal del ayuntamiento para
catalogar a una colonia como popular, nivel medio, o nivel residencial” (Sic).

II. Conbase en el detalle de seguimiento del SAIMEX, se advierte que en fecha ocho
de enero de dos mil dieciocho, la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO
turn6 mediante requerimiento, el contenido de la solicitud de informacion a la
Asistente adscrita a la Direcciéon de Comercializacion, en su caracter de Servidor
Publico Habilitado de la misma, el cual fue respondido el dia ocho de febrero de dos
mil dieciocho, remitiendo los archivos electronicos denominados Acuerdo de Reserva
OPERAGUA.pdfy Oficio de Direccion de Comercializacion, tal y como se aprecia de

las siguientes IMagenes: - - - - == - - === = o= - - oo oo

Pagina 2 de 54



Recurso de revision: 00417/INFOEM/IP/RR/2018

Sujeto Obligado: Organismo Publico Descentralizado
Municipal para la Prestacion de los
Servicios de Agua  Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de
Cuautitlan  Izcalli denominado
OPERAGUA, O.P.D.M.

Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

ancla, A

n ¥
#roleasion de Datos Personales dal Estod o ¥ Municipios

Folio de la solicitud: 00001/QASCUATIZC/R/2018

1 Andlisis de ia Solicitud 05/03/2015 UNIDAD DE INFORMACION
22:27:21
" . - 08/01/2018 JOSE ALEBJANDRC BALDERAS VELASCO Unidad de
2 Turno a Servidor Piblico Habilitado 15:47:06 Transparencia - Sujeta Obligado
. N Finor 2510112018 JOSE ALEJANDRO BALDERAS VELASCO Unidad de
i Prorroga Aprobada por Notificas 16:23:21 Transparencia - Sujeto Obligado
. i 25/01/2018 JOSE ALEJANDRO BALDERAS VELASCO Unidad de
4 Prérraga Aprobada Notificada 16:23:21 Transparencia - Sujeto Obligade
5 Respuesta def Turno a Servidor D§/02/2018 GERMAN VENCES VARELA Unidad de Transparencia -
{ Publico Habititado 16:15:46 Sujeto Obligado i
| s i 08/02/2018 GERMAN VENCES VARELA Unidad de Transparencia -
§ Respuesta a la Solicitud Notificada 164652 Sujeto Obligado
7 Interposicion de Recursc de 08/02/2018 —
Revisién 20:17:53
s oso2201e I
8 Turnado al Comisionado Ponente 20:47:53
9 Admisién del Recurso de Revisién 14i02(2015 Sistemna INFOEM
Q0:11:43
; R 14/02/2018 . .
¥4
10 Manifestaciones 00:41:43 Sistema INFOEM
41 Cierre de ta instruccion 23’905?%8 José Migue! alvarado Viichis Vigitancia

Folio del Turno Fecha Texto . Archives Adjuntos Eda, Fecha Folio de Respussta Texto Arthivos Adjuntos

Q0001 OASCUATIZCAPIZOIST SPOD0T 080112013

600G 1:0A SCUATIZEAP2G15R $PI000T

Sy 0 vavwipomax.org.mx/ipe

: : - b ; S -

Tipo de trabajador. Clave o nivel del puesto.

Servidor pliblice E1577

Nombre del Servidor Publico. Denominacion del cargo o nombramiento otorgado.

Fabiola Rami

Unidad administrativa de adscripcion.

Direccion de Comersia

III. En fecha veinticinco de enero de dos mil dieciocho, EL SUJETO OBLIGADO
notific6 a LA RECURRENTE la ampliacion del plazo por siete dias habiles para
notificar la respuesta a la solicitud de acceso a la informacién ptiblica. Al respecto, cabe

precisar que la misma, no cumple con las formalidades previstas en los articulos 49
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fraccion Il y 163 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de México y Municipios.

IV. De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX, se
advierte que en fecha ocho de febrero de dos mil dieciocho, EL SUJETO OBLIGADO
dio respuesta a la solicitud de acceso a la informacion publica requerida por LA

RECURRENTE, en la cual sefiald lo siguiente:

“En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento que con
fundamento en el articulo 53, Fracciones: II, V'y VI de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, le contestamos que:

Por medio del presente escrito y con fundamento en los articulos 3, 11, 40, 41, 46 y
demds relativos y aplica de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estadio de México y Municipios, asi como el numeral TREINTA'Y OCHO inciso
d), de sus Lineamientos para la recepcion, tramite y resolucion de las solicitudes de acceso
a la informacion publica, acceso, modificacion, sustitucion, rectificacién o supresion
parcial o total de datos personales, asi como de los Recursos de Revision que deberan de
observar los Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios; le informo la contestacion que a su solicitud
efectud (1) La Direccion de Comercializacidn,

1" En atencién a la Solicitud de Informacién Publica marcada con el numero de folio
00001/OASCUATIZC/IP/2018 turnada a través del Sistema SAIMEX (Sistema de
Acceso a la Informacion Mexiquense) a esta Unidad Administrativa en el cual solicita
la informacion siguiente: DESCRIPCION DE LA INFORMACION SOLICITADA1.-
Solicito informacion sobre la cantidad de unidades asignadas a inspectores del organismo
OPERAGUA; departamento al que estin dichas unidades destinadas. 2.- Solicito
informacion sobre el nombre de los inspectores a quienes estdn asignadas dichas
unidades. 3.- Solicito informacién acerca del fundamento sobre el cual se estiman las
tarifas para aquellos usuarios que realizan el alta del servicio del agua; donde estin
publicadas. 4.- Solicito informacién sobre el tiempo estimado para asignar a un inspector,
cudles son sus funciones y si existe un formato para realizar la inspeccion, en caso de
existir donde estd publicado cudl es 5.- Solicito informacion sobre las tarifas para el alta
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de servicio de agua, donde estin publicadas 6.- Solicito informacion acerca de cudl es el
fundamento legal del ayuntamiento para catalogar a una colonia como popular, nivel
medio, o nivel residencial.

Al respecto me permito informarle a usted la siquiente informacion requerida. 1.- Se
anexa acuerdo de reserva niimero 001/OPERAGUA/CT/DC/2018. 2.- Se anexa acuerdo
de reserva numero 001/OPERAGUA/CT/DC/2018. 3.- Articulo Séptimo del Decreto
Niumero 278 de la Gaceta de Gobierno de fecha 26 de Diciembre del 2017, por el que se
aprueban tarifas diferentes a los derechos de conexion de los servicios hidrosanitarios,
diferentes a las previstas en el articulo 135 del Cédigo Financiero del Estado de Meéxico
y Municipios. 4.-Para asignar la visita de un inspector es de 5 dias habiles; las visitas
consisten en confirmar y revisar las instalaciones hidrosanitarias. 5.- Articulo Séptimo
del Decreto Niimero 278 de la Gaceta de Gobierno de fecha 26 de Diciembre del 2017,
por el que se aprueban tarifas diferentes a los derechos de conexion de los servicios
hidrosanitarios, diferentes a las previstas en el articulo 135 del Cédigo Financiero del
Estado de México y Municipios. 6.- Esta informacion no es de nuestra competencia, ya
que no se encuentra contenida en los archivos de esta Direccion, por lo que se le debera
solicitar al H. Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli. “(Sic).

Al respecto me permito informarle a Usted que no existe el servicio de instalacion de
medidor. De lo anteriormente expuesto y fundado a Usted, en términos de los articulos
11, 41, y demds aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
del Estado de Meéxico y Municipios, a Usted pido se sirva tener a esta Unidad de
Informacion por notificada en tiempo y forma la contestacion a su solicitud de acceso a
la informacion para los efectos legales correspondientes, a través del sistema denominado
SAIMEX.” (Sic)

Asimismo, EL SUJETO OBLIGADO adjunt¢ los archivos electronicos denominados
Acuerdo de Reserva OPERAGUA.pdf y Oficio de Direccion de Comercializacion
OPERAGUA.pdf, cuya insercién se omite en este apartado, por ser de conocimiento de

las partes, aunado a que seran objeto de estudio en la presente resolucion.

V. Inconforme con la respuesta del SUJETO OBLIGADO, el ocho de febrero de dos
mil dieciocho, LA RECURRENTE mediante EL SAIMEX interpuso el recurso de
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revision objeto del presente estudio, al que se le asign6 el numero

00417/INFOEM/IP/RR/2018, en el que sefialo como acto impugnado, lo siguiente:

“Falta de wveracidad en la respuesta; asi como la violacién del articulo octavo
constitucional relativo a mi derecho a ser informado.

Respuesta infundada por parte de la institucion.” (Sic)

Asimismo, LA RECURRENTE indicd como razones o motivos de inconformidad:

“En su respuesta inciso c. Dafio presente: este también puede ser aplicado a mi persona,
toda vez que corre riesgo mi integridad fisica y la de mi familia como particular al dejar
ingresar a un “supervisor” que no tiene identificacion, ni puede identificarse.

Dario probable: si un servidor publico no puede identificarse porque corre riesgo,
entonces qué busque otro trabajo, porque como particular cudles son mis garantias para
darle acceso a una institucion que no brinda informacion de identidad de sus empleados.

Dario especifico: seria el que recibiria mi persona, pues la institucion solicita que ponga
a su disposicion mis bienes (vehiculo personal) para trasladar a un individuo que bien
podria ser un asesino serial, pues no hay manera de identificarlo; en el peor de los casos
yen el orden de ideas que lo hace OPERAGUA.

En cuanto a los fundamentos que proporciona la institucion son falsos pues:

1. En la fraccion V de la respuesta que proporciona la institucion, refieren fracciones de
los articulos 3, 24, 49, 59 de la LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS. Dichos
articulos carecen de fracciones. El articulo 4 carece de segundo pdrrafo, al cual se refiere
OPERAGUA.

2. Refiere OPERAGUA los articulos 45,46, 47 de LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS. ;A qué unidad me estd refiriendo OPERAGUA?

3.Refiere OPERAGUA el articulo 53 de LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, el
cual estd derogado.
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4. Refiere OPERAGUA articulos de la LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS que
no existen: 91, 122, 125, 128, 129, 130 y 140.

5. Con fundamento a su referencia, art. 3.10 del REGLAMENTO DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
DE MEXICO ninguno de sus argumentos posee un sustento légico ni juridico; no es
legal la respuesta dado que todos los fundamentos que proporciona el sujeto obligado son
equivocados. No es [6gica pues es contraria al espiritu de el acceso a la informacion, y al
servicio publico quien debe garantizar la seguridad y bienestar de los usuarios.

6. Relativo a la fundamentacion legal de la clasificacién. Articulo 5°, Fraccion I de la
Constitucion Politica del Soberano Estado de México. Se le recuerda al sujeto obligado,
que deberd atender al principio de maxima publicidad como su eje rector; miis no bajo la
oscuridad y ambigiiedad con la que se conduce.

7. Con relacion al rubro de SUPUESTOS DEL ARTICULO 140 FRACCION IV DE
LA LEY DE TRANSPARENCIA y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO . DE MEXICO Y MUNICIPIOS. Hago constar que la ley a la que se refiere
el sujeto obligado, OPERAGUA, sélo cuenta con 87 articulos.” (Sic)

A su vez, LA RECURRENTE adjunté los archivos electrénicos denominados
reglamento de la ley de transparencia.pdf y leyvig094.pdf. En ese sentido, también se
omite su insercion en este apartado, en razéon de que seran objeto de estudio en la

presente resolucion.

VI. En fecha ocho de febrero de dos mil dieciocho, el recurso de que se trata se envid
electronicamente al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios y con fundamento
en el articulo 185 fraccién I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios, se turnd, a través del SAIMEX, a la

Pagina 7 de 54



Recurso de revision: 00417/INFOEM/IP/RR/2018
Sujeto Obligado: Organismo Publico Descentralizado
Municipal para la Prestacion de los

Servicios de Agua Potable,

Alcantarillado y Saneamiento de

Cuautitlan  Izcalli denominado

OPERAGUA, O.P.D.M.
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Comisionada EVA ABAID YAPUR, a efecto de que decretara su admision o

desechamiento.

VII. En fecha catorce de febrero de dos mil dieciocho, atento a lo dispuesto en el
articulo 185 fracciones I, Il y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, se acordo la admision a tramite del referido
recurso de revision, asi como la integracion del expediente respectivo, mismo que se
puso a disposicion de las partes, para que en el plazo maximo de siete dias habiles, LA
RECURRENTE realizara manifestaciones, alegatos y ofreciera las pruebas que a su
derecho conviniera y, en el caso del SUJETO OBLIGADO, para que exhibiera el

Informe Justificado correspondiente.

VIII. De las constancias que obran en el SAIMEX, se advierte que LA RECURRENTE
omitid presentar manifestaciones y alegatos, asi como ofrecer los medios de prueba que

a su derecho convinieran.

Folio $olicitud:
Folic Recurso de Revisidn!
Puede adjuntar archivos a este esfatus
Cambiar estatus: Cierre de la instruccion
, et Archives enviados por el Recurrente , : ,
| Nombre del Archivo | Comentarios | Fecha

No hay Archivos adjuntos

Por su parte, en fecha veintitrés de febrero de dos mil dieciocho, EL SUJETO

OBLIGADO exhibi¢ el Informe Justificado, adjuntando los archivos electronicos
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sel Estado de

denominados 01-419.pdf y LeyDeTransparenciaAccesoALalnformacionPublicaDel

EstadoDeMexicoYMunicipios.pdf, tal y como se aprecia a continuacion:

“Nombre del Archivo Comerntarios Fecha
CUAUTITEANIZCALLL
ESTADOC DEMEXICO A 23
DEFEBREROGDEL 2018,
EXPEDIENTE DELINFORME
UUSTIFICADO DEL
RECURSO DE REVISION:
CO417/INFOEMAP/RR/IZ2018.
EN RELACION AL FOLIO DE
LA SOLICITUD:
COCO1/CASCUATIZCARP/2018.
SUJETO OBLIGADO:
Organismo Pablico
Descentratizado Municipal
vara iz Prestacion delos 23/02/2018
Servicios de Agua Potable,
Alcantarillade y Saneamiento
del Municipio de Cuautitian
izcalli, denominado
OPERAGUA, O.FPD.M EVA
ABAID YAPUR
COMISIONADA DEL
INFOEM. PRESENTE, Angxo
=l presente en formatoe PDF

| aleyde Transparencia
Acceso alainformacion
Fablica del Estado de México
AUTICIDIOS.

Anexo al prese
IPDF. La Ley de
Transparencia
Informacién Py
{Estado de Méx
Municipios.

En ese sentido, esta Ponencia determind no poner a disposicion de LA RECURRENTE
el Informe Justificado, asi como su anexo respectivo, en razén de que, en los

documentos contenidos en dichos archivos electréonicos se hace referencia al recurso de
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revision 00419/INFOEM/IP/RR/2018, el cual no se encuentra relacionado con el

presente recurso de revision.

IX. Una vez analizado el estado procesal que guarda el expediente, en fecha veintiséis
de febrero de dos mil dieciocho, la Comisionada Ponente acordd el cierre de
instruccion, asi como la remisién del mismo a efecto de ser resuelto, de conformidad
con lo establecido en el articulo 185 fracciones VI y VIII de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Ptblica del Estado de México y Municipios.

X. En fecha nueve de marzo de dos mil dieciocho, personal adscrito a esta Ponencia
Resolutora recibié por parte del SUJETO OBLIGADO, via correo electronico
institucional, el archivo electréonico denominado INFORME JUSTIFICADO
OPERAGUA.pdf, refiriendo que contiene el archivo correcto del Informe Justificado
del recurso de revision 00417/INFOEM/IP/RR/2018, precisando que, por un error
involuntario se adjunté un archivo diverso; lo anterior, tal y como se aprecia a
continuacion:

Oe OPERAGUA CUAUTITLAN IZCALLI <

fecha ©de marzo de 2018, 1517
Asinto: Bue Yesenia S

BUENAS TARDES LICENCIADA YESENIA, LE ENVIO EN ALCANCE EL ARCHIVO CORRECTO DEL INFORME JUSTIFICADO DEL
RECURSO DE REVISION NUMERO 0841 74NFOEMIP/RRI201§ DERIVADO DE LA SOLICITUD DE INFORMACION

NUMERO 00001/OASCUATIZC/IP/2018, TODA VEZ QUE EN FECHA 23 DE FEBRERO DEL ANO EN CURSO, POR UN ERROR
INVOLUNTARIO SE ADJUNTO UN ARCHIVO DIVERSC A LO SOLICITADO.

SIN OTRO PARTICULAR QUEDO DE USTED.

sy
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CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Meéxico y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso, conforme a lo dispuesto en los
articulos 6 Apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5
parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo fracciones IV y V de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2 fraccion 11, 13, 29, 36
fracciones 1 y 1II, 176, 178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios; y 9 fracciones I 'y
XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Meéxico y

Municipios.

SEGUNDGO. Interés. El recurso de revision fue interpuesto por parte legitima en
atencién a que fue presentado por LA RECURRENTE, quien formuld la solicitud de
informacion publica namero 00001/OASCUATIZC/IP/2018.

TERCERQO. Oportunidad. El recurso de revision fue interpuesto dentro del plazo
de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente al que LA RECURRENTE
tuvo conocimiento de la respuesta impugnada, tal y como lo prevé el articulo 178 de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y

Municipios, que establece:
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“Articulo 178. El solicitante podrd interponer, por si mismo o a través de su
representante, de manera directa o por medios electronicos, recurso de revision ante el
Instituto o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud dentro de
los quince dias habiles, siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta.

A falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos en esta Ley, a
una solicitud de acceso a la informacion publica, el recurso podra ser interpuesto en
cualquier momento, acompariado con el documento que pruebe la fecha en que presento
la solicitud.

En el caso de que se interponga ante la Unidad de Transparencia, ésta deberd remitir el
recurso de revision al Instituto a mas tardar al dia siguiente de haberlo recibido.”

En esa tesitura, atendiendo a que EL SUJETO OBLIGADO notificé‘la respuesta a la
solicitud de informacién publica el dia ocho de febrero de dos mil dieciocho; asi, el
plazo de quince dias habiles que el articulo 178 de la Ley de la materia otorga a LA
RECURRENTE para presentar el recurso de revision, transcurrié del nueve de febrero
al uno de marzo de dos mil dieciocho, sin contemplar en el computo los dias diez,
once, diecisiete, dieciocho, veinticuatro y veinticinco de febrero dos mil dieciocho, por
corresponder a sabados y domingos, considerados como dias inhabiles, en términos
del articulo 3 fraccion X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de México y Municipios.

Asi, se advierte que EL RECURRENTE present6 el medio de impugnacion al rubro
anotado, el mismo dia en que se le notifico la respuesta impugnada, es decir, el ocho

de febrero de dos mil dieciocho; no obstante, ello no implica que su interposicion sea

extemporanea, en atencion a que si bien el articulo 178 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, establece que el

recurso de revisién se ha de promover dentro de los quince dias habiles siguientes a

Pagina 16 de 54



Recurso de revision: 00417/INFOEM/IP/RR/2018

Sujeto Obligado: Organismo Puablico Descentralizado
Municipal para la Prestacién de los
Servicios de Agua  Potable,

Alcantarillado y Saneamiento de

Cuautitlan  Izcalli denominado

OPERAGUA, O.P.D.M.
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

que los recurrentes tengan conocimiento de la respuesta impugnada, tal situaciéon, no
limita a los particulares para que lo puedan presentar el mismo dia en que les sea
notificada dicha respuesta; es decir, no significa que de presentarse el recurso de
revision el mismo dia de su notificacion, por tal razon se considere extemporaneo, en
razon de que dicho precepto, solo precisa que el recurso de revision no podra hacerse
valer después del plazo referido, pero no impide que, pueda presentarse antes de

iniciado dicho término.

En apoyo a lo anterior, resulta aplicable por analogia la Jurisprudencia ntimero 1a./J.
41/2015 (10a.), Décima época, sustentada por la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, visible en la pagina 569, libro 19, tomo I, de la Gaceta del
Semanario Judicial de la Federacién, del mes de junio de 2015, cuyo rubro y texto

esgrimenz

“RECURSO DE RECLAMACION. SU INTERPOSICION NO ES
EXTEMPORANEA SI SE REALIZA ANTES DE QUE INICIE EL PLAZO PARA
HACERLO. Conforme al articulo 104, pdrrafo sequndo, de la Ley de Amparo, el recurso
de reclamacion podrd interponerse por cualquiera de las partes, por escrito, dentro del
término de tres dias siquientes al en que surta efectos la notificacion de la resolucion
impugnada. Ahora bien, dicho numeral solo refiere que el aludido medio de defensa no
puede hacerse valer después de tres dias, por tanto, no impide que el escrito
correspondiente se presente antes de iniciado ese término. De ahi que si dicho recurso
se interpone antes de que inicie el plazo para hacerlo, su presentacion no es

extempordnea.

Recurso de reclamacion 953/2013. 9 de abril de 2014. Cinco votos de los Ministros
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramon Cossio Diaz, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena,
Olga Sdnchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo. Ponente:
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea. Secretaria: Carmina Cortés Rodriguez.
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Recurso de reclamacion 1067/2014. Raul Rodriguez Cervantes. 28 de enero de 2015.
Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramon Cossio Diaz,
Jorge Mario Pardo Rebolledo, Olga Sdnchez Cordero de Garcia Villegas y Alfredo
Gutiérrez Ortiz Mena. Ponente: Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Secretaria: Cecilia
Armengol Alonso.

Recurso de reclamacion 895/2014. 18 de febrero de 2015. Cinco votos de los Ministros
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramon Cossio Diaz, Jorge Mario Pardo Rebolledo,
Olga Séanchez Cordero de Garcia Villegas y Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Ponente: José
Ramén Cossio Diaz. Secretario: Rodrigo Montes de Oca Arboleya.

Recurso de reclamacién 1164/2014. Paula Abascal Valdez. 18 de febrero de 2015. Cinco
votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramon Cossio Diaz, Jorge
Mario Pardo Rebolledo, Olga Sdanchez Cordero de Garcia Villegas y Alfredo Guticrrez
Ortiz Mena. Ponente: José Ramén Cossio Diaz. Secretaria: Lorena Goslinga Remirez.

Recurso de reclamacion 1231/2014. 18 de marzo de 2015. Cinco votos de los Ministros
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramon Cossio Diaz, Jorge Mario Pardo Rebolledo,
Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Ponente:
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea. Secretario: Saul Armando Patino Lara.”

(Enfasis afiadido)
En ese tenor, se reitera que si el recurso de revision que nos ocupa, se interpuso el dia

ocho de febrero de dos mil dieciocho, éste se encuentra dentro de los margenes

temporales previstos en el articulo 178 de la Ley de la materia y, por tanto, su

interposicion se considera oportuna.

CUARTO. Procedibilidad. Esta Ponencia considera importante abordar el
analisis de los requisitos de procedibilidad de los recursos de revision, asi el articulo
180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios, que establece lo siguiente:

Articulo 180. El recurso de revision contendra:

I. El sujeto obligado ante la cual se presentd la solicitud,
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I1. El nombre del solicitante que recurre o de su representante y, en su caso, del
tercero interesado, asi como la diveccion o medio que sefiale para recibir notificaciones;

III. El numero de folio de respuesta de la solicitud de acceso;

IV. La fecha en que fue notificada la respuesta al solicitante o tuvo conocimiento del acto
reclamado, o de presentacion de la solicitud, en caso de falta de respuesta;

V. El acto que se recurre;
VI. Las razones o motivos de inconformidad;

VII. La copia de la respuesta que se impugna y, en su caso, de la notificacion
correspondiente, en el caso de respuesta de la solicitud; y

VIIL. Firma del recurrente, en su caso, cuando se presente por escrito, requisito sin el
cual se dard tramite al recurso. ’

Adicionalmente, se podrian anexar las pruebas y demds elementos que considere
procedentes someter a juicio del Instituto.

En ningiin caso serd mecesario que el particular ratifique el recurso de revision
interpuesto.

En caso de que el recurso se interponga de manera electrémica no serd
indispensable que contengan los requisitos establecidos en las fracciones 11, 1V,
Vil y VIII

(Enfasis afiadido)
En principio, de una interpretaciéon del articulo transcrito se observan los requisitos
que deberdn contener los recursos de revision; sobre el particular, de la revision del
expediente electrénico del SAIMEX se desprende que la parte solicitante y ahora
RECURRENTE, en ejercicio de su derecho de acceso a la informacion publica, no
proporciond su nombre completo para que sea identificado, ya que en la solicitud de
informacion sélo asenté su nombre y apellido paterno, registrandose en el campo
correspondiente al apellido materno la leyenda “No Proporcionado”, por tanto, no se

tiene certeza sobre su identidad, lo que, en estricto sentido, provoca que no se colmen
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los requisitos establecidos en el citado articulo 180 de la Ley de Transparencia.

Empero lo anterior, debe destacarse que el articulo 15 de Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios prevé que, toda
persona tendra acceso a la informacién sin necesidad de acreditar interés alguno o
justificar su utilizacion, de lo que se infiere que para el ejercicio del derecho de acceso
a la informacién ptblica, el nombre completo no es un requisito sine qua non para que
los particulares ejerzan el derecho de acceso a la informacién publica, pues, por el
contrario, la Ley de la materia prevé en su articulo 155 segundo parrafo, la posibilidad
de que las solicitudes de informacion sean andénimas, por lo que, los particulares

pueden optar por utilizar un nombre incompleto o, inclusive, un seudénimo.

Correlativo a ello, cabe mencionar que los articulos 6, Apartado A, fracciones I, IlI, V'y
VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5 parrafos vigésimo,
vigésimo primero y vigésimo segundo fracciones I y Il de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México, garantizan el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica, toda vez que disponen que toda persona sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendrd acceso gratuito a la

informacion publica; preceptos cuyo texto y sentido literal es el siguiente:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

“Articulo 60. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o los
derechos de terceros, provoque algin delito, o perturbe el orden puiblico; el derecho de
réplica serd ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacidén
serd garantizado por el Estado.
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Toda versona tiene derecho al libre acceso a informacion plural y oportuna, asi
como a buscar, recibir y difundir informacidn e ideas de toda indole por
cualquier medio de expresion.

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observard lo siguiente:

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacién, los Estados y el
Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias, se regirdn por los
siguientes principios y bases:

I. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, drgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomas,
partidos politicos, fideicomisos y fondos piiblicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice
actos de autoridad en el dmbito federal, estatal y municipal, es piiblica y sdlo
podrd ser reservada temporalmente por razones de interés puiblico y seguridad
nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
deberd prevalecer el principio de mdxima publicidad. Los sujetos obligados
deberdn _documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades,
competencias o funciones, la ley determinard los supuestos especificos bajo los
cuales procederd la declaracion de inexistencia de la informacion.

III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacién, tendrd acceso gratuito a la informacion piblica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.

V. Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicardn, a través de los medios electronicos
disponibles, la informacién _completa y actualizada sobre el ejercicio de los
recursos _publicos y los indicadores que permitan rendir cuenta del
cumplimiento de sus objetivos y de los resultados obtenidos.

VI. Las leyes determinardn la manera en que los sujetos obligados deberan hacer

publica la informacién relativa a los recursos piblicos que entreguen a personas
fisicas o morales.”
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La ley establecerd aquella informaciéon que se considere reservada o
confidencial.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México

“Articulo 5. ...

El derecho a la informacion serd garantizado por el Estado. La ley establecera las
previsiones que permitan asegurar la proteccion, el respeto y la difusion de este derecho.

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la informacion publica
y proteccién de datos personales, los poderes publicos y los organismos autonomos,
transparentardn sus acciones, en términos de las disposiciones aplicables, la informacion
serd oportuna, clara, veraz y de facil acceso.

Este derecho se regird por los principios y bases siguientes:

I. Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, drganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos puiblicos estatales y
municipales, asi como del gobierno y de la administracién publica municipal y sus
organismos descentralizados, asimismo de cualquier persona fisica, juridica colectiva o
sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el dmbito
estatal y municipal, es publica y sdlo podrd ser reservada temporalmente por razones
previstas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos de interés puiblico
y seguridad, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
deberd prevalecer el principio de mdxima publicidad. Los sujetos obligados deberdn
documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones, la ley determinard los supuestos especificos bajo los cuales procederd la
declaracion de inexistencia de la informacion.

III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacion publica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.”

(Enfasis afiadido)
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Por otra parte, del contenido del articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, se destaca lo siguiente:

“Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozardn de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de
los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo
ejercicio no podrd restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones
que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretardn de conformidad
con esta Constitucién y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo
en todo tiempo a las personas la proteccion mds amplia.

Todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacion
de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los__ principios _de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberd prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos
que establezca la ley.”

(Enfasis afiadido)
En esa virtud, de una interpretacion sistematica, armonica y progresiva del derecho
humano de acceso a la informacion publica se reitera que toda persona, sin necesidad
de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, debera tener acceso a la
informacion publica, es decir, dicho derecho fundamental exime a quien lo ejerce, de
acreditar su legitimacion en la causa o su interés en el asunto, lo que permite la
posibilidad de que inclusive, la solicitud de acceso a la informacion pueda ser anonima

0 no contener un nombre que identifique al solicitante o que permita tener certeza sobre

su identidad.
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Robustece lo anterior, el Criterio 6/2014 del entonces Instituto Federal de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos (IFAI) hoy Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI), el cual se reproduce

para una mayor referencia:

“Acceso a informacién gubernamental. No debe condicionarse a que el
solicitante acredite su personalidad, demuestre interés alguno o justifique su
utilizacién. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 60., apartado A, fraccion
III de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 19, 2°, 4y 40 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica Gubernamental, la
respuesta a una solicitud de acceso a informacion y entrega de la misma, no debe estar
condicionada a que el particular acredite su personalidad, demuestre interés alguno o
justifique su utilizacién, en virtud de que los sujetos obligados no deben requerir al
solicitante mayores requisitos que los establecidos en la Ley. En este sentido, las
dependencias y entidades, sélo deberdn asegurarse de que, en su caso, se haya cubierto el
pago de reproduccion y envio de la informacion, mediante la exhibicién del recibo
correspondiente.

Resoluciones

* RDA 5275/13. Interpuesto en contra de la Secretaria de la Defensa Nacional.
Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar.

e RDA 2937/13. Interpuesto en contra de LICONSA, S.A. de C.V. Comisionado.
Ponente Gerardo Laveaga Rendon.

e RDA 3609/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacion Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga.

* RDA 3361/12. Interpuesto en contra del Servicio de Administracion Tributaria.
Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermerio.

* RDA 0563/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de la Funcién Publica.
Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.”

En ese orden de ideas, se estima que el requerimiento relativo al nombre como

presupuesto de procedibilidad, podria limitar el ejercicio del derecho de acceso a la
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informacién publica, debido a que, el hecho de solicitar la identificaciéon de los
recurrentes a través de dicho dato personal, en ciertos extremos se equipara a una
exigencia acerca de su interés o justificacién de su utilizacién, lo que materialmente

haria nugatorio un derecho fundamental.

Aunado a ello, para el estudio de la materia sobre la que se resuelve el presente recurso
de revision, resulta intrascendente conocer el nombre de la persona que lo hubiere
promovido, en virtud de que tanto la Constitucion Federal, como la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, reconocen la prerrogativa de los
individuos para que no resulte necesario la acreditaciéon de un interés o justificar su
utilizacion de la informacion, por lo que resulta ocioso realizar dicho analisis, en la
inteligencia de que se limitaria el ejercicio de un derecho humano, como el derecho de
acceso a la informacion publica, por una cuestion procedimental. Asimismo, se estima
que el requisito relativo al nombre del recurrente no constituye un presupuesto
indispensable de procedibilidad de los recursos de revision, en términos de los
articulos 25 de la Convenciéon Americana de Derechos Humanos, 1 parrafos segundoy
tercero, 6 apartado A, fracciones III y IV de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 5, parrafo vigésimo segundo de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, debido a que el acceso a la informacion publica es un
derecho humano que no requiere legitimacion en la causa, sino que tiinicamente basta
con que se encuentre legitimado en el procedimiento de recurso de revision,
circunstancia que se acredita en las constancias electronicas del expediente, de las que

se desprende que LA RECURRENTE, es la misma persona que realizé la solicitud de
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acceso a la informacién publica que ahora se impugna.

En adicién a lo anterior, el propio articulo 180 en su ultimo parrafo establece que
cuando el recurso se interponga de manera electronica no sera indispensable que
contenga determinados requisitos, entre ellos, el nombre de los recurrentes, por lo que
en el presente caso, al haber sido presentado el recurso de revision via la Plataforma

Nacional de Trasparencia vinculada al SAIMEX, dicho requisito resulta innecesario.

QUINTO. Estudio y resolucion del recurso. Del analisis efectuado se advierte la
procedencia del recurso de revision, toda vez que se actualiza la hipétesis prevista en
la fraccion V del articulo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, que a la letra versa:

“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley otorga a los

particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion publica, y procederd
en contra de las siguientes causas:

V. La entrega de informacion incompleta;”

(Enfasis afiadido)
Para ilustrar la actualizacién de dicha hipotesis normativa, debemos recordar que
mediante la solicitud de informacion LA RECURRENTE requirio del SUJETO
OBLIGADO, la informacién lo siguiente:

1) La cantidad de unidades asignadas (vehiculos) a inspectores del organismo
OPERAGUA, y el departamento al que estan destinadas dichas unidades;

2) Elnombre de los inspectores a quienes estan asignadas dichas unidades;
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3) El fundamento sobre el cual, se estiman las tarifas para aquellos usuarios que
realizan el alta del servicio de agua; y donde estan publicadas;

4) Eltiempo estimado para asignar a un inspector, cuales son sus funciones y si existe
un formato para realizar la inspeccién, en caso de existir, donde esta publicado y
cual es;

5) (Donde estan publicadas las tarifas para el alta de servicio de agua?

6) ;Cual es el fundamento legal del ayuntamiento para catalogar a una colonia como

popular, nivel medio, o nivel residencial?

Dicho lo anterior, esta Ponencia Resolutora procedera al analisis de la informacion

contenida en los archivos electronicos denominados Acuerdo de Reserva

OPERAGUA.pdfy Oficio de Direccion de Comercializacion OPERAGUA.pdf, dados a

conocer en respuesta a la solicitud:

Solicitud Respuesta a la solicitud

La cantidad de unidades asignadas

(vehiculos) a inspectores.

Departamento al que estan destinadas | “Se amexa acuerdo de reserva mniimero

(Dénde estan publicadas las tarifas para
los usuarios que realizan el alta del
servicio de agua?

de los servicios hidrosanitarios, diferentes a
las previstas en el articulo 135 del Codigo
Financiero del Estado de México y

Municipios”.

No

dichas unidades. 001/0PERAGUA/CT/DC/2018".
El nombre de los inspectores a quienes
estan asignadas dichas unidades.
El fundamento mediante el cual, se | “Articulo Séptimo del Decreto Niimero 278
estiman las tarifas para los usuarios que | de la Gaceta de Gobierno de fecha 26 de
realizan el alta del servicio de agua. Diciembre de 2017, por el que se aprueban

tarifas diferentes a los derechos de conexidn si
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‘ El tiempo estimado para asignar a un | “Para asignar la visita de un inspector es de
inspector. 5 dins habiles”. si
1 1
;Cudles son las funciones de wun | “las visitas consistern en confirmar y revisar
| inspector? las instalaciones hidrosanitarias”.
i
(Si existe un formato para realizar la .
| 4 : ., No se pronuncia.
: inspeccion?
i
1 De existir un formato para realizar la .
| . . . . . No se pronuncia. No
; inspeccion, ;dénde esta publicado?
i . .
1 ;Cudl es formato para realizar una .
‘ ¢ P
] . . No se pronuncia.
: inspeccion?
’ “Articulo Séptimo del Decreto Niimero 278
de la Gaceta de Gobierno de fecha 26 de
Diciembre de 2017, por el que se aprueban |
(Ddnde estan publicadas las tarifas para | tarifas diferentes a los derechos de conexién Si
el alta de servicio de agua? de los servicios hidrosanitarios, diferentes a
las previstas en el articulo 135 del Cddigo
Financiero del Estado de México vy
Municipios”.
. “Esta informacién no es de nuestra
(Cudl es el fundamento legal del f
. competencia, ya que no se encuentra
ayuntamiento para catalogar a una . g . Y
. . . contenida en los archivos de esta Direccion, No
colonia como popular, nivel medio, o , .
. . . por lo que se le deberd solicitar al H.
nivel residencial? . i
! Ayuntamiento de Cuautitldn lzcalli”.

Ahora bien, como cuestion preliminar esta Ponencia Resolutora considera necesario
precisar el derecho de acceso a la informacion es el acceso a documentos, por lo que,
en el presente caso, se advierte que LA RECURRENTE realiz¢ su solicitud en forma de
cuestionamientos, lo que en estricto sentido podria considerarse como el ejercicio del
derecho de peticion; empero, bajo el principio de maxima publicidad a que se refieren
los articulos 4, 8 y 9 fraccion VII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, se procedio al analisis de la misma, a fin

de determinar si se satisface o no el derecho de acceso a la informacion publica de LA
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RECURRENTE.

Numerales 1y 2
Por lo que hace a la informacion referente a la cantidad de unidades asignadas

(vehiculos) a inspectores, el departamento al que estan destinadas y el nombre de los
inspectores a quienes le fueron asignadas, EL SUJETO OBLIGADO adjunto6 el
Acuerdo de clasificacion No. 001/0PERAGUA/CT/DC/2018, mediante el cual se

determind la reserva de dicha informacién por cinco afnos.

En ese contexto, en el Acuerdo de referencia se funda la reserva de la informacién en
términos de lo previsto en el articulo 140 fraccion IV de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, basando su
determinacion en la existencia de los siguientes elementos:

“Daiio Presente: Obedece a que se_ponga en riesgo inminente de daiio a su

integridad de los servidores piublicos gue tengan asignadas unidades
vehiculares.

Daiio Probable: Obedece a que el otorgar la informacion solicitada los servidores
publicos serian plenamente identificados lo que puede poner en riesgo su
integridad fisica y personal, y si bien es cierto gque es una informacion publica
de oficio también lo es que la seguridad personal de los servidores publicos se
pondria en alto riesgo al otorgar la informacidon detallada sobre la cantidad de
unidades vehiculares, departamento al que estin asignadas, asi como los nombres de los
inspectores que tienen a su cargo las unidades vehiculares del Organismo Publico
Descentralizado Municipal para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado 'y Saneamiento de Cuautitldn Izcalli denominado OPERAGUA
O.P.D.M.

Daiio Especifico: Que se materialice el riesgo y se cause un daisio a la integridad
fisica y personal de los servidores publicos, en virtud de que al hacer publica la
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informacidn se corre el riesgo inminente de poner la integridad fisica, personal y material
de los servidores publicos involucrados.”

En relaciéon a dicha fundamentacion y motivacién, LA RECURRENTE refiri6 como
parte del acto impugnado que la respuesta es infundada, precisando en sus razones o
motivos de inconformidad que el dafio presente también podria ser aplicado a su
persona, ya que corre riesgo su integridad y la de su familia, al dejar ingresar a un
“supervisor” que no tiene identificaciéon y, por tanto, no puede identificarse; por lo que
hace al dafio probable que si un servidor publico no puede identificarse porque corre
el riesgo, debe buscar otro trabajo, ya que como particular, cuales serfas sus garantias
para otorgarle acceso a una instituciéon que no brinda la identidad de sus empleados; y
por lo que hace al dafo especifico, refiri6 que lo recibiria su persona, pues la institucion
solicita que ponga a disposicidn sus bienes para el traslado de un individuo que podria

ser “un asesino serial” pues no hay manera de identificarlo.

En ese sentido, dichas expresiones, a criterio de esta Ponencia Resolutora, son
manifestaciones subjetivas de LA RECURRENTE, en ejercicio de su libertad de
expresion, las cuales resultan inatendibles, ya que este Instituto carece de facultades
para pronunciarse sobre las mismas, aunado a que particularmente éstas, no son
tendientes a desestimar la fundamentacién y motivacion precisadas en el contenido del
referido Acuerdo de clasificacion, sino a que, desde su Optica, dichos elementos le
resultan igualmente aplicables, lo que si fuera el caso, no produciria efectos legal

alguno en la materia, respecto de la correcta o incorrecta clasificacion de la informacion.
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Asimismo, resultan infundadas las razones o motivos de inconformidad expuestas por
LA RECURRENTE, en el sentido de que “fundamentos que proporciona la institucion” en
el Acuerdo de clasificacién “son falsos” pues, a su criterio, los articulos invocados de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Meéxico y
Municipios, carecian de parrafos, no es clara la unidad a la que se refieren, se citan
preceptos derogados o no existen; tales afirmaciones las acompana del archivo
electronico denominado leyvig094.pdf, que contiene Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de México y Municipios vigente hasta el 4 de mayo
de 2016, fecha en que fue abrogada por la Ley del mismo nombre, vigente a partir del
5 de mayo de 2016. Situacién que aclara EL SUJETO OBLIGADO en su alcance al
Informe Justificado, al referir que las afirmaciones de LA RECURRENTE se sustentan
en la Ley de la materia abrogada, cuya vigencia cesé el 4 de mayo de 2016, siendo que
los articulos invocados en el Acuerdo de clasificacion corresponden a la vigente Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Meéxico y Municipios.

No obstante lo anterior, este Organo Garante no es omiso en advertir que si bien el
Acuerdo de clasificacion se fundo en preceptos vigentes y precisando entre los motivos
de la reserva la existencia de los sefialados elementos presentes, probables y
especificos, también lo es que, a criterio de esta Ponencia Resolutora, la informacion
que se clasifico como reservada no actualiza la hipodtesis normativa prevista en la
fraccion IV del articulo 140 de la vigente Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, ni tampoco se realizo de

manera adecuada la prueba de dafio en apego a la legislacion aplicable.
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Lo anterior es asi, en razon de que, conocer la cantidad de unidades asignadas
(vehiculos) a inspectores, el departamento al que estan destinadas, asi como el nombre
de los inspectores a quienes les fueron asignadas, a criterio de esta Ponencia
Resolutora, no pone en riesgo la integridad, seguridad o vida de dichos servidores
publicos, al poder ser identificados, en razon de que las actividades que realizan dichos
inspectores (confirmar y revisar las instalaciones hidrosanitarias), no se encuentran
relacionadas con las tareas de seguridad publica del Municipio, como lo seria el caso
de los servidores publicos adscritos a la Comisaria General de Seguridad Publica y
Transito, que, ni en tal situacién supondria su reserva, sino que se determina la entrega
de la informacién en forma disociada para su proteccién, en consecuencia, no puede
considerarse que actualice el supuesto de reserva invocado en el Acuerdo de
clasificacion, por tanto las razones aludidas resultan insuficientes para considerar que

ponen en peligro su integridad, seguridad o vida de dichos servidores publicos.

Aunado a ello, como fue senalado, EL SUJETO OBLIGADO fue omiso en realizar de

manera fundada y motivada la prueba de dafio enla que no solo se demuestre un dano

presente, probable y especifico, sino que se justifiquen las razones, motivos y
circunstancias que avalen que la divulgacién de la informacion representa un riesgo
real, demostrable e identificable de perjuicio significativo al interés publico, o bien, a
la seguridad publica; en el que se detalle el perjuicio que supondria la divulgacion de
informacion requerida supera el interés publico general de que se difunda, y que la
limitacion se adectia al principio de proporcionalidad y representa el medio menos

restrictivo, en apego a lo establecido en los articulos 114 de la Ley General de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 128 y 129 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, los cuales se

transcriben a continuacion;

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica

Articulo 114. Las causales de reserva previstas en el articulo anterior se deberdin
fundar y motivar, a través de la aplicacion de la prueba de daiio a la que se hace
referencia en el presente Titulo.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de México
y Municipios '

Articulo 128. En los casos en que se niegue el acceso a la informacion, por actualizarse
alguno de los supuestos de clasificacion, el Comité de Transparencia deberd confirmar,
modificar o revocar la decision.

Para motivar la clasificacion de la informacion y la ampliacion del plazo de
reserva, se deberdn sefialar las razones, motivos o circunstancias especiales que
llevaron al sujeto obligado a concluir que el caso particular se ajusta al

supuesto _previsto por la norma legal invocada como fundamento. Ademas, el
sujeto obligado deberd, en todo momento, aplicar una prueba de daiio.

Tratandose de aquélla informacion que actualice los supuestos de clasificacion, deberd
serialarse el plazo al que estard sujeto la reserva.

Articulo 129. En la aplicacién de la prueba de daiio, el sujeto obligado deberd
precisar las razones objetivas por las que la apertura de la informacién
generaria una afectacion, justificando que:

L La divulgacién de la informacion representa un riesgo real, demostrable e
identificable del perjuicio significativo al interés publico o a la
seguridad publica;

11 El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés piblico
general de que se difunda; y
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111 La limitacién se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible representa el medio menos restrictivo disponible
para evitar el perjuicio.

(Enfasis afiadido)
Asi, una vez demostrada la falta de fundamentacién y motivacién del Acuerdo de
clasificacion de la informacién requerida, como reservada, y considerando que, al
pretender clasificarlos como reservados, EL SUJETO OBLIGADO asumi¢ contar con
la misma en archivos, en apego a sus funciones, facultades y competencias, se ordena

su entrega en version publica de ser procedente.

Ahora bien, en relacién a la informacién de la que se ordena su entrega en version
publica, para el caso de que contenga informacién susceptible de ser testada, en
términos del articulo 143 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios, debera omitirse, eliminarse o suprimirse la

informacién confidencial.

En ese sentido, sélo podran ser testados los datos que actualicen las hipotesis
normativas previstas en dicho precepto legal, y debera procederse a su clasificacion
mediante las formalidades de Ley, es decir, que el Comité de Transparencia del
SUJETO OBLIGADO emita el Acuerdo de Clasificacion correspondiente debidamente
fundado y motivado, en el cual se sustente la version publica, misma que debera
cumplir cabalmente con las formalidades previstas en el precepto antes referido, asi
como con los numerales aplicables de los LINEAMIENTOS GENERALES EN

MATERIA DE CLASIFICACION Y DESCLASIFICACION DE LA INFORMACION,
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ASI COMO PARA LA ELABORACION DE VERSIONES PUBLICAS, publicados en el
Diario Oficial de la Federacién en fecha 15 de abril de 2016, mediante ACUERDO del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccidon de Datos Personales.

Atento a lo anterior, los documentos que en su caso EL SUJETO OBLIGADO tiene el
deber de entregar, en version publica, omitira, eliminard o suprimira la informacion
confidencial, privada, asi como los datos personales y personales sensibles que
pudieran estar contenidos en éste, mediante acuerdo debidamente fundado y
motivado, en términos de los numerales 49 fraccion VI y 132 fraccion II de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios,
asi como los numerales Segundo, fraccién XVIII, y del Cuarto al Décimo Primero de los
Lineamientos Generales en materia de Clasificaciéon y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la elaboracion de Versiones Publicas, que literalmente

expresan:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de México
y Municipios

“Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendrdn las siguientes atribuciones:
VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificacion de la informacion;

Articulo 132. La clasificacion de la informacion se llevard a cabo en el momento en que:

II. Se determine mediante resolucion de autoridad competente; 0”

Lineamientos Generales en materia de Clasificacién y Desclasificacion de la
Informacion
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“Segundo.- Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se entenderd por:

XVIII. Versién publica: El documento a partir del que se otorga acceso a la
informacion, en el que se testan partes o secciones clasificadas, indicando el contenido de
éstas de manera genérica, fundando y motivando la reserva o confidencialidad, a
través de la resolucion que para tal efecto emita el Comité de Transparencia.

Cuarto. Para clasificar la informacion como reservada o confidencial, de manera total o
parcial, el titular del drea del sujeto obligado deberd atender lo dispuesto por el Titulo
Sexto de la Ley General, en relacion con las disposiciones contenidas en los presentes
lineamientos, asi como en aquellas disposiciones legales aplicables a la materia en el
ambito de sus respectivas competencias, en tanto estas ultimas no contravengan lo
dispuesto en la Ley General.

Los sujetos obligados deberdn aplicar, de manera estricta, las excepciones al derecho de
acceso a la informacion y sélo podrdn invocarlas cuando acrediten su procedencia.

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la informacion,
por actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificacion previstos en la Ley General,
la Ley Federal y leyes estatales, corresponderd a los sujetos obligados, por lo que deberdn
fundar y motivar debidamente la clasificacién de la informacion ante una solicitud de
acceso 0 al momento en que generen versiones publicas para dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia, observando lo dispuesto en la Ley General y las demds
disposiciones aplicables en la materia.

Sexto. Los sujetos obligados no podrin emitir acuerdos de cardcter general ni particular
que clasifiquen documentos o expedientes como reservados, ni clasificar documentos
antes de que se genere la informacion o cuando éstos no obren en sus archivos.

La clasificacion de informacion se realizard conforme a un andlisis caso por caso,
mediante la aplicacion de la prueba de dario y de interés puiblico.

Séptimo. La clasificacion de la informacion se llevard a cabo en el momento en que:
L. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;
II. Se determine mediante resolucion de autoridad competente, 0

IIl. Se generen wversiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en la Ley General, la Ley Federal y las correspondientes de las
entidades federativas.
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Los titulares de las dreas deberdn revisar la clasificacion al momento de la recepcion de
una solicitud de acceso a la informacion, para verificar si encuadra en una causal de
reserva o de confidencialidad.

Octavo. Para fundar la clasificacion de la informacion se debe serialar el articulo,
fraccion, inciso, pdrrafo o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por el Estado
mexicano que expresamente le otorga el cardcter de reservada o confidencial,

Para motivar la clasificacion se deberdn sefialar las razones o circunstancias especiales
que lo llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la
norma legal invocada como fundamento.

En caso de referirse a informacion reservada, la motivacion de la clasificacion también
deberd comprender las circunstancias que justifican el establecimiento de determinado
plazo de reserva.

Tratdandose de informacion clasificada como confidencial respecto de la cual se haya
determinado su conservacion permanente por tener valor historico, ésta conservard tal
cardcter de conformidad con la normativa aplicable en materia de archivos.

Los documentos contenidos en los archivos histéricos y los identificados como historicos
confidenciales no serdn susceptibles de clasificacién como reservados.

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente que contenga partes
o secciones clasificadas, los titulares de las dreas deberdn elaborar una version publica
fundando y motivando la clasificacion de las partes o secciones que se testen, siguiendo
los procedimientos establecidos en el Capitulo IX de los presentes lineamientos.

Décimo. Los titulares de las dreas, deberdn tener conocimiento y llevar un registro del
personal que, por la naturaleza de sus atribuciones, tenga acceso a los documentos
clasificados. Asimismo, deberdn asegurarse de que dicho personal cuente con los
conocimientos técnicos y legales que le permitan manejar adecuadamente la informacion
clasificada, en los términos de los Lineamientos para la Organizacion y Conservacion de
Archivos.

En ausencia de los titulares de las dreas, la informacion serd clasificada o desclasificada
por la persona que lo supla, en términos de la normativa que rija la actuacion del sujeto
obligado.

Décimo primero. En el intercambio de informacion entre sujetos obligados para el
ejercicio de sus atribuciones, los documentos que se encuentren clasificados deberdn
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llevar la leyenda correspondiente de conformidad con lo dispuesto en el Capitulo VIII de
los presentes lineamientos.”

(Enfasis Afadido)
Por lo tanto, es importante referir que EL SUJETO OBLIGADO debera seguir el
procedimiento legal establecido para su clasificacion, esto es, que su Comité de
Transparencia emita un Acuerdo de Clasificacién que cumpla con las formalidades
previstas, antes citadas que lo sustente, en el que se expongan los fundamentos y
razones que llevaron a la autoridad a testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte
documental, ya que el no hacerlo implica que lo entregado no es legal ni formalmente
una version publica, sino mas bien una documentacién ilegible, incompleta o tachada;
pues no sefialar las razones por las que no se aprecian determinados datos, ya sea
porque se testan o suprimen, deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no
conocer o comprender porque no aparecen en la documentacion respectiva, es decir, si
no se exponen de manera puntual las razones de ello se estaria violentando desde un

inicio el derecho de acceso a la informacién del solicitante.

Numerales 3 al 6

En cuando a la informacién referente a los numerales de 3 al 6 supra, resulta importante
traer a contexto el contenido de los articulos 4 y 12 de la de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y Municipios, que son del tenor

siguiente:
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“Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacién publica es la prerrogativa de
las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar informacion
publica, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés juridico.

Toda la informacién generada, obtenida, adguirida, transformada,

administrada o en posesion de los sujetos obligados es putblica y accesible de

manera_permanente a cualquier persona, en los términos y condiciones que se

establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la
Ley General, la presente Ley y demds disposiciones de la materia, privilegiando el
principio de maxima publicidad de la informacion. Solo podrd ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en los
términos de las causas legitimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley.

Los sujetos obligados deben poner en prdctica, politicas y programas de acceso a la
informacion que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precision
y suficiencia en beneficio de los solicitantes.

Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o
conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sdélo proporcionardn la informacion publica que se les

requiera y que obre en sus archivos yen el estado en que ésta se encuentre. La

obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la

misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estarin obligados

a generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar investigaciones.”
(Enfasis anadido)

Por consiguiente, los preceptos legales transcritos establecen la obligacion de los

Sujetos Obligados a entregar la informacién publica solicitada por los particulares

y que obren en sus archivos, siendo ésta la generada o en su posesion, privilegiando

el principio de maxima publicidad, sin procesarla, resumirla, ni efectuar calculos ni

investigaciones.

Pagina 39 de 54



Recurso de revision: 00417/INFOEM/IP/RR/2018

Sujeto Obligado: Organismo Publico Descentralizado
Municipal para la Prestacion de los
Servicios de Agua  Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de
Cuautitlan  Izcalli denominado
OPERAGUA, O.P.D.M.

Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Lo anterior, se traduce en que la informacion ptblica que requieran los particulares,
podran ser entregada, tal y como hayan sido generada por EL SUJETO OBLIGADO,
sin que subsista la obligacion para éste altimo de generar un documento ad hoc, para

satisfacer el derecho de acceso a la informacién publica de LA RECURRENTE.

Como apoyo a lo anterior, es aplicable el Criterio 03/17, emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,

el cual precisa:

“No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso a la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 130, pdrrafo cuarto, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, seiialan que los sujetos obligados
deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén
obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre.
Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la
informacion del particular, proporcionando la informacion con la que cuentan en el
formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad
hoc para atender las solicitudes de informacion.

Resoluciones:

¢ RRA 0050/16. Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion. 13 julio de 2016.
Por unanimidad. Comisionado Ponente: Francisco Javier Acusia Llamas.

e RRA 0310/16. Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales. 10 de agosto de 2016. Por unanimidad. Comisionada
Ponente. Areli Cano Guadiana.

e RRA 1889/16. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. 05 de octubre de 2016. Por
unanimidad. Comisionada Ponente. Ximena Puente de la Mora.”
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Por tanto, se reitera que los Sujetos Obligados, no estan constrenidos a generar
documentos ad hoc, para responder a las solicitudes de informacion que les sean

formuladas, mas aun cuando se formulen a manera de cuestionamientos.

En ese contexto, la informacién sefialada en los numerales 3 al 6 esta formulada
mediante diversos cuestionamientos, de manera primigenia podria concluirse que no

se trata del ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, ya que pretender

que EL SUJETO OBLIGADO responda puntualmente a cada una interrogantes
planteadas, se traduciria en que se deba generar un documento ad hoc para dar
contestacion a los cuestionamientos formulados, en el entendido que la obligacion de
proporcionar informacién publica no comprende el procesamiento de la misma, ni que
sea presentada conforme al interés de LA RECURRENTE, pues resulta claro, que lo
requerido, no consta en documento alguno que, en virtud de sus funciones, facultades

y competencia, deba preservar en sus archivos EL SUJETO OBLIGADO.

No obstante lo anterior, si bien es cierto los Sujetos Obligados no se encuentran
supeditados a generar documentos a efecto de dar respuesta a los cuestionamientos
que les formulen en las solicitudes de acceso a informacion publica, también lo es que,
con el objeto de colmar lo requerido por el particular, EL SUJETO OBLIGADO motu
proprio procedié a dar contestacion a lo solicitado en los numerales 3, 5 y 6 en su
totalidad y por lo que hace al numeral 4, se pronuncié en relacion al tiempo estimado

para asignar a un inspector y cudles son sus funciones.
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En ese contexto, en relacion a los numerales 3 y 5 consistentes en el fundamento de las
tarifas para los usuarios que realizan el alta del servicio de agua y lugar de su
publicacion esta Ponencia Resolutora corrobor6 lo manifestado por EL SUJETO
OBLIGADO, los cuales se colmaron al indicarse que se encuentran publicadas en la
Gaceta del Gobierno de fecha 26 de diciembre de 2017, particularmente en el articulo
séptimo del Decreto ntimero 278, el cual refiere a la actualizacion aplicables al pago de
los derechos por los servicios publicos municipales que presta EL SUJETO
OBLIGADO, para el ejercicio fiscal 2018, el cual actualiza las tarifas previstas en el
articulo 135 del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios, mismo que se
inserta a continuacion, para una mejor ilustracion:

“DECRETO NUMERO 278

ARTICULO SEPTIMO .- Se aprueba el establecimiento de las tarifas aplicables
al pago de los derechos por los servicios ptiblicos municipales de agua potable,
drenaje, alcantarillado y recepcion de los caudales de aguas residuales para su
tratamiento, diferentes a las previstas en el Codigo Financiero del Estado de México y
Municipios que presta el Organismo Piblico Descentralizado Municipal para la
Prestaciéon de los Servicios de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento de Aguas
Residuales del Municipio de Cuautitldn Izcalli, México, para el ejercicio fiscal
correspondiente al aiio 2018, tal y como se establece en los siguientes articulos:

Articulo 135.- Por la prestacion de los servicios de conexion de agua y drenaje,
consistentes en las instalaciones y realizacion fisica de las obras para la toma y descarga
de agua potable y residual en su caso, se pagardn derechos conforme a lo siguiente:

L. Por la conexion de agua a los sistemas generales:

A). Para uso doméstico (13mm):

Pagina 42 de 54



Recurso de revision: 00417/INFOEM/IP/RR/2018

Sujeto Obligado: Organismo Publico Descentralizado
Municipal para la Prestacion de los
Servicios de Agua  Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de
Cuautitlan  Izcalli denominado
OPERAGUA, O.P.D.M.

Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

TARIFA

NUMERO DE VECES EL VALOR DIARIO DE LA UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION VIGENTE

Interés social y popular 38.537229
Habitacional media 79.103590

B). Para uso no domeéstico:

TARIFA
NUMERO DE VECES EL VALOR DIARIO DE LA
Didmetro en mm UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION VIGENTE
13 mm. 250.6703330
19 mm. 330.0492287
26 mm. 693.4860041
32 mm. 806.3230340
39 mm. 1002.6801820
51mm. 1692.0263949
64 mm. 25275933154
75 mm. 3718.2779004

El pago de estos derechos comprende la totalidad del costo de los materiales utilizados y
el trabajo que se realice para su conexion, desde la red considerando una distancia de 5
m de longitud desde su inicio hasta la terminacion del cuadro medidor, tratindose de
agua potable y en el caso de drenaje considerando una distancia de 3 m de longitud desde
su inicio hasta el punto de descarga domiciliaria que correrdn a cuenta de los
desarrolladores de vivienda, sean privados u organismos descentralizados del gobierno
federal, estatal o municipal.

En el supuesto de que el costo por la prestacion de los servicios a que se refiere el presente
articulo, sea mayor al importe de las cuotas que correspondan, la autoridad fiscal podrd
convenir con los usuarios el pago correspondiente.

En el caso de unidades multifamiliares, los derechos de conexion se aplicarin para cada
vivienda.

Tratandose de obras que se realicen con mano de obra de la comunidad, asi como con
materiales de la region, la autoridad fiscal municipal podrd convenir con los propietarios
0 poseedores de los predios el pago de los derechos, previa cuantificacion de los trabajos
ejecutados asi como del material aportado.

En el caso de constructores o desarrolladores, estos pagardn los derechos que
correspondan a partiv del momento de la autorizacion del conjunto urbano.
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Tratindose de la reconexion o restablecimiento del servicio de agua potable cuando haya
sido suspendido a peticién del usuario o restringido al uso minimo indispensable por
falta de pago, el costo de los materiales y mano de obra utilizados, serd por cuenta del
interesado, previo presupuesto que formule el Ayuntamiento o el organismo
descentralizado.

Tratdndose de vivienda de interés social y popular, los derechos de conexion a que se
refiere este articulo, se pagardn en un 100%.

Tratandose de viviendas de tipo social progresiva, los derechos de conexion a que se
refiere este articulo, se reducirdn un 50%.

Los usuarios que se abastezcan de agua de fuente propia o distinta a la red municipal, y
hagan uso del drenaje, pagardn el monto de los derechos a que se refiere este articulo de
acuerdo con la tarifa prevista en la fraccion 11.

Los adquirientes de lotes no estdin obligados al pago de los derechos previstos en este
articulo cuando los titulares de las autorizaciones de subdivisiones o conjuntos urbanos
de caracter habitacional, industrial, agroindustrial y de abasto, comercio y servicios,
hayan realizado bajo su costo las obras de conexion de agua potable y drenaje entre las
redes generales y el lote.”

(Enfasis afiadido)
Ahora bien, por lo que hace al tiempo estimado para asignar a un inspector y cudles
son sus funciones contemplado en el numeral 4, esta Ponencia Resolutora considera
necesario precisar con relacién a la informacion proporcionada en respuesta a la
solicitud, que este Instituto no esta facultado para dudar de la veracidad de la misma,
pues no existe precepto legal alguno en la Ley de la materia para que, via recurso de
revision, pueda pronunciarse al respecto. Sirve de apoyo a lo anterior, por analogia, el
criterio 31/10 emitido por el entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos (IFAI) hoy Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la

Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI), que a la letra dice:
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“El Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos no
cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los
documentos proporcionados por los sujetos obligados. El Instituto Federal de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos es un organo de la Administracion
Publica Federal con autonomia operativa, presupuestaria y de decision, encargado de
promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, resolver sobre la
negativa de las solicitudes de acceso a la informacion; y proteger los datos personales en
poder de las dependencias y entidades. Sin embargo, no estd facultado para pronunciarse
sobre la veracidad de la informacion proporcionada por las autoridades en respuesta a las
solicitudes de informacion que les presentan los particulares, en virtud de que en los
articulos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental no se prevé una causal que permita al Instituto Federal de Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos conocer, via recurso revision, al respecto.

Expedientes:
2440/07 Comisidn Federal de Electricidad - Alonso Lujambio Irazabal

0113/09 Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado —
Alonso Lujambio Irazdbal

1624/09 Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos - Maria Marvin Laborde
2395/09 Secretaria de Economia - Maria Marvdn Laborde

0837/10 Administracion Portuaria Integral de Veracruz, S.A. de C.V. — Maria Marvdn
Laborde”

Por lo que hace al cuestionamiento referente a ;cudl es el fundamento legal del
ayuntamiento para catalogar a una colonia como popular, nivel medio, o nivel
residencial?, se reitera que si bien se trata de una interrogante que no se colma mediante
la entrega de documentos en posesion del SUJETO OBLIGADO, también lo es que
éste altimo se pronuncid orientando de manera incorrecta al particular, para que
dirigiera su solicitud ante el Ayuntamiento de Cuautitlan lzcalli, en razon de que en el
articulo 25 del Bando Municipal 2018, solo establece su organizacion territorial y

administrativa, detalla a continuacion:
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Articulo 258.- El Municipio para sy organizecion terdtorial v sdministrativa esta
constituidoe por la Cabecera Municipe! v los sguientes fraccionamientos wbanos,
colonias  urbsnas, unidades en  corglominio, ejides, pusblos vy fraccionamientos
indusiriales:
I Fracoonamisttos wrbenng

1.~ Arboledas Ban Miguel

2.« Arcos de la Haciends

3. Argos del Alba,

4.- Allants 1Y Beocin,

5. Allarta 2% Beccitn

.- Bosgues e i Hacuwends 1° Seccion

7.~ Bosgues de g Haclenda 22 Beccidor

8. Bosgues del Lago. (Sectores 1, 2. 3 v 5

i
8- Campestre def Lago {Club de Golt Bosques del Lago )
- Claustios de San Migusl,
1.~ Cofradia de San Migusl
12~ Cobradia it
13- Cofradia
14 - Colradia IV
5. Colinas del Lago.
-~ Cordgurdo Urbano La Pledad,
~ Lumbre Morte,
~ Ladenlng,
~ Ermuadfos

- Ex Hacienda San Miguel
- Jardines oo o Hacienda Morte.
- Jardines de la Hagienda Sur,
~ Jardines de San Miguel
24 - Jardines del Alba
25 - Lago de Cuadalupe.
25~ Lomas g San Francisco Tepojacn, {Lomas Cusutiian
27 .- Pargues de Quam& .
28 - Paseos de oall
28 - Qusbrads mmmcmm
a0 - Quelrada Centro
31~ Leebrads Seccidn Anahuac,
A2 - Residencigl La Lus
35, - Rincon Colonial
34 - Rinconads San WMiguel
35 - San Anteado,
36, - Secoidn Pargues
A7 o Uiruddae Chace Bacardl
38 - Urbl Guints Balbos (Urbi Hacienda Balboa )
1 I &}F?’*i Guinta Momtecario

= ke g Macenda

srda del Pargue 19 Seccidn,
42 ~ Hacierdda del Pargue 2% Seocidn,

fod ok Bod B el ad sk i s
PEODeNG

Lk
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i, Colonias Urbanas:
1 Amnplincion Eikds! San isidro.
Z.- Bellgvisia.
3~ Bosques de Morelos
4 - Bosgues de Xhals,
5 - Centro Urbano,
3 riat Sars Imideo,
- £} Soconro.
2 - El Sabtwno
Y- B Vikal,
12 - Francisco Ville,
11~ Granjas Lomas de Guadalupe.
12 = Halodn Oriardes
13- Jorge Jenméner Tavilu
14 - La Congsunda.

o

3
7.

18~ L Aosrors

.- La Joyils,

17« La Perla,

itk - Lm Plendad,

19 - La Presits.

20~ La Tramps.

21.- Las Anirnas.

22.- Las froriias

23 - Las Conchitas,

24 -~ Lowna Bondla,

25 - Lomas del Bosque.
26 - Los Pinos,

27 - Lyds Echevermia,

28 Mirador Santa Rosa
28.- Plan de Guadalupe,
0.~ San isideo.

31.- Ban José Busnavista,
32 San Lucoas.

33 .- Ban Pablo de los Gallos,
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4 - Banta Marls Guadslupe La Quebrada
35 - Santa Maris Gusdelupe Las Tomres ta Secodn
36 - Banta Warle Guadalupe Las Torres 23 Ssccion,

37 - Bants Ross de Lima,

38 - Tres de Mayo,

38.- Tres Proos,

40, - Walle de las Flores
1 Unidades en Condominio

1.~ Adolfo Lopez Mateos,

2 - Bosoues e i Haciends 3a Seccion,

%~ Bosgues del Adbe |

4 - Bosoues del Alba U

5 - Citte Plazas

&.- Fide! Velasquez,
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Generalisimo José Maria Morelos ¥ Pavén, (Bewsidn Sur.
ﬁ&*ﬁﬁ?ai!%ﬁﬂﬁ Josd Maria Morelos y Pavdn, (Secoion Norte)

infonait MNorte 1* S@mzm;.
Irdonavit Norte 2* Secoidn

1.~ Irdonavit Norte Cansoroio.

1Z.-

13
4

%ﬁw

{rdfonavit Sur “Nifins Héroes™
infonavit Tepalcapa
irdonageit Centro

-La B

Lg Piedad Fase A,

17.- Loz Paiarps.

20 .-
bl IR
22~
23,
24 .~

95
26,
27

70 .
a0

W, Eldos:
/‘}'&.

w -

5«
6.
7 .-
g~
g.-

T

1.
12.-

Plara Dorada.

Flaza Tepayac,

Residencisd Los Linos.,
Lhrvidad FOVIBESTE.

Lindad Campo 1.

Uhriddad CT8 KR nucisos.
Unidad Ferrocarriiers,

- Limidad Mabitacional CTML

= Uiniddad Habitacions! ded Rio

- Liruddadd Méowes,
28

Urddad San Martin Obispo
Uinidad Tulipanes.
Valle Exrneralida.

Aaotian.

- La Piagdad
Tulbtldn v sus Barmos.

- Gan Franciscoe Tepuaco,
San José Hullango.

San Lorenzo Rio Tenco.
San Mateo ixiacalco.

San Marlin Obispo o Tepethxpan,

Sarts Maris Tianguistengo.
Sarda Barbars

Cusutitlan

San Jusr Adlamics

W Fueblos:
- L Surors.

2.~
3w
@4

%J

Axotlan
£l Rosaro.
San Prancisco Tepojaco
- Sary Josd Hudengo
San Juan Allamica.
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7 - Ban Loranzo Rio Tenco,

8 - San Martin Tepathapan,

%~ San Maleo Ikacsion.

18- Ban Sebastidgn Ahals.

11.- Banis Barbars.

12.- Sarta Maria Tianguistengo, v
13- Santiago Tepalcapa.

i, Fracoionarentos Industrisies:
1.~ Compdelo industrial Cuamatia
Z2-La Joya,
3.~ Micro Parque industnal "FIDEPARS
4 - Pangus industrial Cuamatia
% - Parque Industrial Cuautitian.
G.- Pargue industrial Ls Luz
7. Pargus industrial San Mantin Oblspo
£« Parque lndustrial San Sebastién Xhala

No obstante lo anterior, mediante el contenido de los articulos 5.37 del Codigo
Administrativo del Estado de México y 3 fraccion XL del Cédigo Financiero del Estado

de México y Municipios, se tiene por colmado lo requerido, quedando sin materia, el

numeral en estudio, preceptos senalados, que se transcriben a continuacion:

“Codigo Administrativo del Estado de México

Articulo 5.37. Previo a la autorizacion de los conjuntos urbanos, se requiere obtener el
Dictamen Unico de Factibilidad, en términos de lo dispuesto en el presente libro, su
reglamentacion y demds disposiciones aplicables.

Los conjuntos urbanos serdn de los tipos siguientes:

L. Habitacional, en las siguientes modalidades:
a) Social progresivo;
b) Interés social;
c) Popular;
d) Medio;

e) Residencial;
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f) Residencial alto;

g) Campestre;
1. Industrial o Agroindustrial;
1. Abasto, Comercio y Servicios;
IV. Cientificos y Tecnoldgicos;

V. De Unidades Econdmicas de Alto Impacto; cuya actividad principal sea la enajenacion
y comercializacién de vehiculos automotores usados en tianguis de autos, asi como de
aprovechamiento de autopartes de vehiculos usados que han concluido su vida til.

VI. Mixto.
Los conjuntos urbanos mixtos seran aquellos que comprendan a dos o mds tipos.

Los conjuntos urbanos de Unidades Econémicas de Alto Impacto no podrdn formar parte
de un conjunto urbano mixto.

Derogado.”

Codigo Financiero del Estado de México y Municipios

Articulo 3.- Para_efectos de este Codigo, Ley de Ingresos del Estado y del
Presupuesto de Egresos se entenderd pot:

XL. Vivienda. Es la prevista en la fraccion I del articulo 5.37 del Codigo Administrativo
del Estado de México y que se refiere a los tipos siguientes:

A). Social Progresiva. Aquella cuyo valor al término de la construccion o
adquisicion no exceda de 348,439 pesos.

B). Interés Social. La que tenga al término de la construccion o adquisicion un
valor mayor a 348,439 pesos y menor o igual a 452,973 pesos.

C). Popular. La que tenga al término de la construccién o adquisicion un valor
mayor a 452,973 pesos y menor o igual a 662,035 pesos.

D). Media. La que tenga al término de la construccién o adquisicion un valor
mayor a 662,035 pesos y menor o igual a 1,875,236 pesos.
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E). Residencial. La que tenga al término de la construccion o adquisicion un valor
mayor a 1,875,236 pesos y menor o igual a 3,116,946 pesos.

F). Residencial alto y campestre. La que tenga al término de la construccion o
adquisicion un valor que exceda de la cantidad de 3,116,946 pesos.

Finalmente, respecto a las interrogantes referentes a ;Si existe un formato para realizar
la inspeccion?, ;jcual es?, en caso de existir, y ;dénde estd publicado?, si bien no se
pronuncio al respecto, dichas interrogantes como se ha precisado, no pueden ser
colmadas mediante la entrega de documentos que deba poseer o administrar EL
SUJETO OBLIGADO, sino que, por tratarse de un derecho de peticidn, solo pudieran
ser satisfechos mediante la elaboracién de un documento ad hoc por parte del SUJETO
OBLIGFADO. No obstante lo anterior, en razéon de no haberse pronunciado al
respecto, y en aplicacion del principio de méaxima publicidad a que se refieren los
articulos 4, 8 y 9 fraccion VII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, se ordena al SUJETO OBLIGADO la
realizacion de una busqueda exhaustiva y razonable, y de existir un formato
establecido para la realizacion de las inspecciones de mérito, haga su entrega a LA
RECURRENTE e informe si se encuentra publicado en algiin medio de difusion oficial.

En caso contrario, bastara con hacerlo del conocimiento de LA RECURRENTE.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo, vigésimo
primero y vigésimo segundo fracciones IV y V de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México; 2 fraccion 11, 29, 36 fracciones 1 y 11, 176, 178, 179, 181, 185
fraccion 1, 186 y 188 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de México y Municipios, este Pleno:
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RESUELVE

PRIMERO. Resultan parcialmente fundadas las razones o motivos de
inconformidad hechas valer por LA RECURRENTE, en términos del Considerando
QUINTO de la presente resolucién.

SEGUNDO. Se MODIFICA la respuesta del SUJETO OBLIGADO, y se ordena
atienda la solicitud de informacién publica 00001/OASCUATIZC/IP/2018, en términos
del Considerando QUINTO de la presente resolucion, y haga entrega a LA
RECURRENTE, via correo electrénico y EL SAIMEX, de ser procedente en version

publica, el documento o documentos en los que conste lo siguiente:

“a) La cantidad de vehiculos asignados a los inspectores;
b) El Area o Departamento responsable de dichos vehiculos;

c) EI nombre de los inspectores resguardatarios a quienes estdn asignados dichos
vehiculos; y

d) El formato establecido para la realizacion de inspecciones. Asimismo, deberd
indicar los datos precisos del vinculo o liga electrénica en donde este publicado dicho
formato y los pasos a seguir para su localizacion; para el caso de no contar con un
formato para tales efectos o éste no se encuentre publicado, deberd de hacerlo del
conocimiento de LA RECURRENTE.

Debiendo notificar @ LA RECURRENTE el Acuerdo de Clasificacion de la

informacion que apruebe el Comité de Transparencia con motivo de la version

publica.”
TERCERO. Notifiquese al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO
OBLIGADO, para que conforme a los articulos 186 ultimo parrafo y 189 parrafo
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segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez dias
habiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres dias habiles siguientes

sobre el cumplimiento dado a la resolucion.
CUARTO. Notifiquese a LA RECURRENTE la presente resolucion.

QUINTO. Hagase del conocimiento de LA RECURRENTE que de conformidad
con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, podra impugnarla via Juicio

de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS PRESENTES, EL
PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ
SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ
AUSENTE EN LA VOTACION Y JAVIER MARTINEZ CRUZ; EN LA DECIMA
SEGUNDA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL CUATRO DE ABRIL DE DOS MIL
DIECIOCHO, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA
RAMIREZ.
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Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

(RUBRICA)
Ausente en votacion
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado

(RUBRICA)

Javier Martinez Cruz
Comisionado
(RUBRICA)

DE TRAHSPARENCIA Y ACCESQ B LA iK?GWACOON

» PUBLICA DEL ESTADO DE MEXTO Y MUNICIPIOS

Alexis Tapia Ramirez

L

Secretario Técnico del Pleno
(RUBRICA)

Esta ho]a corresponde a la resolucion de fecha cuatro de abril de dos mil dieciocho, emitida en
el'recurso de revision numero 00417/INFOEM/IP/RR/2018.
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