Recurso de Revision: 07489/INFOEM/IP/RR/2019

Recurrente: I
Sistema Municipal para el
Sujeto obligado: Desarrollo Integral de 1la

Familia de Texcoco
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a laInformacion Ptiblica
y Proteccidn de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, de fecha cuatro de diciembre de dos mil diecinueve.

Visto el expediente relativo al recurso de revision 07489/INFOEM/IP/RR/2019,
interpuesto por ||| | I < |0 sucesivo la parte recurrente en contra
de la respuesta a su solicitud de informacidon con numero de folio
00012/DIFTEXCOCO/IP/2019, por parte del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Texcoco, en lo sucesivo el Sujeto Obligado; se procede a

dictar la presente resolucién, con base en lo siguiente.
I. ANTECEDENTES:

1. Solicitud de acceso a la informacion. Con fecha veintiséis de agosto de dos mil
diecinueve, la parte recurrente formulo solicitud de acceso a la informacion puiblica
al Sujeto Obligado a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense, en

adelante SAIMEX, requiriéndole lo siguiente:

“Solicitud de los requisitos para ingresar o gozar de los servicios del Cretex, en
copia certificada. Ademds que dichos requisitos sean publicados en la pagina WEB
del DIF y del Cretex, asimisnio que estos requisitos sean publicados en un lugar
visible en el Cretex para cumplir con el principio de maxima publicidad de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios.” (sic)

Modalidad elegida para la entrega de la informacidon: A través de copias

certificadas con costo.
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2. Respuesta. Con fecha cinco de septiembre de dos mil diecinueve el Sujeto
Obligado envid su respuesta a la solicitud de acceso a la informacién a través del

SAIMEYX, la cual versa de la siguiente manera:

“...LE INFORMO QUE YA SE TIENE LA COPIA CERTIFICADA DE LOS
REQUISITOS PARA ACCEDER A LOS SERVICIOS QUE OTORGA EL
CENTRO DE REHABILITACION, CRETEX. MISMA QUE LE SERA
ENTREGADA PREVIO PAGO DE LA MISMA. PARA LO CUAL LE PIDO
ACUDA ALA OFICINADE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE ESTE
SISTEMA MUNICIPAL DIF TEXCOCO, LA CUAL SE UBICA EN. EL
SEGUNDO PISO DEL EDIFICIO EN CALLE 16 DE SEPTIEMBRE No. 107,
COL. CENTRO, TEXCOCO, MEXICO, EN UN HORARIO DE LUNES A
VIERNES DE 8:30 A 14:45 HORAS. EL COSTO CORRESPONDIENTE
ASCIENDE A $79.00 (SETENTA Y NUEVE PESOS 00/100), MISMO QUE
SE REALIZA EN CAJA, PREVIA ENTREGA DE LA ORDEN DE PAGO
CORRESPONDIENTE. EN CUANTO HACE A LA PUBLICACION DE LOS
REQUISITOS EN LAS PAGINAS WEB DELDIFY.CRETEX, LEINFORMO
QUE SOLO SECUENTA CON PAGINA WEB DE DIF, LA CUAL INCLUYE
AL CENTRO DE REHABILITACION CRETEX. PARA TAL EFECTO SE
ESTA REALIZANDO LA REVISION CORRESPONDIENTE PARA QUE
DICHOS REQUISITOS SEAN AGREGADOS A LA INFORMACION YA
PUBLICADA. ASI MISMO. LE INFORMO QUE CUANDO SE ACUDE
PERSONALMENTE A CRETEX A SOLICITAR CITA CON EL MEDICO
EN REHABILITACION SE LE ENTREGA A LOS SOLICITANTES LA
LISTA DE REQUISITOS CORRESPONDIENTE...” (sic)

Anexos. El Sujeto Obligado no agrego archivos.

3. Interposicion del recurso de revision. Inconforme con los términos de la
respuesta emitida por parte del Sujeto Obligado, el diecinueve de septiembre de
dos mil diecinueve la parte recurrente interpuso el recurso de revision a través de

SAIMEX, en donde se manifestd de la siguiente manera:
Acto impugnado:
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“Los requisitos para tener el servicio del Cretex, no se encuentran publicados en
un lugar visible (espacio fisico), en el Cretex, pero tampoco aparecen en la pigina
del DIF. En la vespuesta a la solicitud de informacion nimero
00012/DIFTEXCOCO/IP/2019, el sujeto obligado responde lo siguiente:"EN
CUANTO HACE A LA PUBLICACION DE LOS REQUISITOS EN LAS
PAGINAS WEB DEL DIF Y CRETEX, LE INFORMO QUE SOLO SE
CUENTA CON PAGINA WEB DE DIF, LA CUAL INCLUYE AL CENTRO
DE REHABILITACION CRETEX. PARA TAL EFECTO SE ESTA
REALIZANDO LA REVISION CORRESPONDIENTE PARA QUE DICHOS
REQUISITOS SEAN AGREGADOS A LA INFORMACION YA
PUBLICADA.” (sic)

Razones o Motivos de inconformidad:

“La ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica y la Ley de
Transparencia e Informacion Publica del Estado de México y Municipios datan de
hace mas de tres arios estableciendo el acceso a la informacion piiblica con base en
el principio de maxima publicidad, y a la fecha el sujeto obligado no publica los
requisitos en un lugar visible en su espacio fisico, ni en la pagina WEB del DIF,
como lo menciona en su respuesta. No cumple con lo establecido en la ley estatal;
en particular con el articulo 2 fraccién 11, 111, VII, VIII, y demas relacionados con
las obligaciones que tienen los sujetos obligados. Tampoco establece el término en
el que se brindard la informacién como lo establece la Ley, cito al sujeto obligado:
"SE ESTA REALIZANDO LA REVISION CORRESPONDIENTE PARA QUE
DICHOS REQUISITOS SEAN AGREGADOS A LA INFORMACION YA
PUBLICADA.” (sic)

Anexos: La parte recurrente no adjuntd archivos.

4. Turno. De conformidad con el articulo 185 fraccion I de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios vigente, el
presente recurso de revision se turnd por el sistema electronico del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de México y Municipios, al Comisionado Javier Martinez Cruz, a efecto

de que analizara sobre su admisién o su desechamiento.
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5. Admision del recurso de revision: En fecha veinticinco de septiembre de dos
mil diecinueve, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, admitié a
tramite el recurso de revision que ahora se resuelve, dando un plazo maximo de
siete dias habiles para que las partes manifestaran lo que a su derecho resultara
conveniente, ofrecieran pruebas, formularan alegatos y el Sujeto Obligado

presentara su informe justificado.

6. Manifestaciones. De las constancias que obran en el expedienté electrénico que
nos ocupa, se advierte que en fecha cuatro de octubre de dos mil diecinueve el
Sujeto Obligado remiti¢ su informe justificado, mediante el cual, con relacién a los
motivos de inconformidad de la parte hoy recurrente, refiere en lo medular que la
solicitante no habia acudido atin a las oficinas de la Unidad de Transparencia a
recoger la copia certificada, asi mismo que se soﬁcité al drea de CRETEX actualizar
su informacion de los servicios que ofrece, y verificar que los requisitos para acceder

a dicho centro estuvieran publicados en dicho centro.

En este tenor, la Coordinadora del CRETEX manifestd que se colocaron a la vista de
los usuarios, los req’uisitosk y documentos necesarios para realizar tramites en
CRETEX, en el’ area de recepcion y trabajo social, asimismo que se solicit6 al
encargado de la pagina web del DIF de TEXCOCO, que agregue a la informacién ya
publicada los requisitos y documentos que deberan presentar los usuarios para
solicitar cualquier servicio o tramite dentro de CRETEX, respeto de la informacién
que se publica en la plataforma IPOMEX, que se estaba realizando la revision y la

actualizacion de la misma, toda vez que estaba proxima la actualizacion de la
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Protaceion do

informacion para el tercer trimestre de 2019, finalmente, reitera que cuando se acude
personalmente a CRETEX a solicitar cita con el médico en rehabilitacién, se le
entrega a los solicitantes la lista de requisitos correspondiente, en términos de lo
previsto por el articulo 172" de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Plblica del Estado de México y Municipios.

Asimismo, proporciond las direcciones electronicas que se enlistan a continuacion,
a efecto de que la particular pudiera realizar la consulta de los requisitos
correspondientes a los tramites y servicios que ofrece el CRETEX, precisando que el
proceso de actualizacion atin no concluye, estando pendientes los servicios relativos
a terapias psicologicas y terapias fascias, sin embargo indicé que la informaciéon que
aparece publicada en los otros servicios es la misma que aplicaria para los servicios

pendientes, a saber:

1. https:/fwww.diftexcoco.gob.mx/servicios/cretex/terapia-estimulacion-multiple-temprana

2. https:/fwww.diftexcoco.gob.mx/servicios/cretex/terapia-ocupacional

3. https:/[www.diftexcoco.gob.mx/servicios/cretex/terapia-lenguaje

4. https://www.diftexcoco.gob.mx/servicios/cretex/terapia-aprendizaje

5. https:/[www.diftexcoco.gob.mx/servicios/cretex/taller-produccion-arte-terapia

6. https:/[www.diftexcoco.gob.mx/servicios/cretex/psicologia-educativa

7. https:/lwww.diftexcoco.gob.mx/servicios/cretex/consultas-en-medicina-rehabilitacion

8. https://www.diftexcoco.gob.mx/servicios/cretex/expedicion-certificado-discapacidad

! Articulo 172. Cuando lo solicitado corresponda a informacion que sea posible obtener mediante un trdmite previamente
establecido y previsto en una norma, el sujeto obligado orientara al solicitante sobre el procedimiento que corresponda. En
esos ‘casos, la solicitud de informacién podra desecharse por improcedente, dejando a salvo el derecho del particular de
interponer el recurso previsto en la presente Ley, si no estuviere conforme.

Los argumentos para justificar cualquier negativa de acceso a la informacién deben recaer en el sujeto obligado al cual la
informacidn fue solicitada.
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9. https:/lwww.ipomex.org.mx/ipo3/igt/indice/ DIFTEXCOCO/art 92 xxiii/1.web

Informacion que se hizo del conocimiento de la particular, a efecto de que
manifestara lo que a su derecho conviniera, sin embargo fue omisa hasta el momento

de decretar el cierre de instruccién.

7. Cierre de instruccion. En fecha siete de noviembre de dos mil diecinueve el
Comisionado ponente determind el cierre de instruccion en términos de la fraccion
VI del articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puiblica del

Estado de México y Municipios.

8. Ampliacion del plazo. Por acuerdo de fecha siete de noviembre de dos mil
diecinueve, ésta Ponencia amplio el plazo para resolver el recurso de revision por
un periodo de quince dias habiles por requerir. un mayor estudio del asunto, lo
anterior con fundamento en el articulo 181, parrafo tercero de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

En razon de que fue debidamente sustanciado el expediente electrénico y no existe
diligencia pendiente de desahogo, se emite la Resolucién que conforme a Derecho

proceda, de acuerdo con los siguientes:
II. CONSIDERANDOS:

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso de revisidén interpuesto,

conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la Constitucién Politica de
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los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo segundo, vigésimo tercero y
vigésimo cuarto, fracciones IV y V de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 1, 2, fraccion 1I; 13, 29, 36, fracciones 1y II; 176, 178, 179, 181
parrafo tercero y 185 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del
Estado de México y Municipios; 9, fracciones I y XXIV y 11 del Reglamento Interior
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de

Datos Personales del Estado de México y Municipios.

Segundo. Oportunidad y Procedibilidad del Recurso de Revision. De
conformidad con los requisitos de oportunidad y procedibilidad que deben reunir
los recursos de revisidn interpuestos, previstos en los articulos 178 y 180 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios; en la especie se advierte que el presente medio de impugnacién fue
interpuesto dentro del plazo de quince dias previsto en el primero de los
dispositivos referidos, toda vez que el Sujeto Obligado emitio su respuesta respecto
de la solicitud planteada por la solicitante en fecha cinco de septiembre del afio dos
mil diecinueve y la parte recurrente presentd recurso de revision el diecinueve de
septiembre del mismo afio, esto es al noveno dia habil en que tuvo conocimiento
del acto impugnado; evidenciandose que la interposicion del recurso se encuentra

dentro de los margenes temporales previstos en el citado precepto legal.

Lo mismo ocurre para el formato electronico por el cual se interponga el recurso de
revision, pues si bien el articulo 180 de la Ley de la materia prevé en su fraccion II

que el recurso contendra el nombre del solicitante que recurre, lo cierto es que en su
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ultimo parrafo dice que cuando el recurso se interponga de manera electrénica como

acontece en la especie no resulta necesario que se cumpla con dicho requisito.

Por otra parte, se advierte que resulta procedente la interposicion de los recursos de
revision, seguin lo aducido por el recurrente en sus motivos de inconformidad, de
acuerdo al articulo 179, fraccion V del ordenamiento legal citado, que a la letra
sefala lo siguiente:

“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley
otorga a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacién
publica, y procederd en contra de las siguientes causas:

V. La entrega de informacion incompleta;”

Tercero. Andlisis de las causales de sobreseimiento del recurso de revision. En el
presente caso, conviene analizar de manera previa si en el asunto que nos concierne,
se actualiza alguna de las causales de sobreseimiento que establece la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion P’ziby‘lica del Estado de México y Municipios bajo

los argumentos que se exponen a continuacion.

Ahora bien, con base en la solicitud de informacién se advierte que la parte
recurrente solicitd al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de

Texcoco, le proporcionara informacion consistente en lo siguiente:

1. Requisitos para ingresar o gozar de los servicios del Centro de Rehabilitacion,

CRETEX, en copia certificada con costo.

2. La publicacion en la pagina web del DIF y del Centro de Rehabilitacion,

CRETEX, de los requisitos sefialados en el punto 1.
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3. La publicacion en un lugar visible en el Centro de Rehabilitacion, CRETEX,

de los requisitos sefialados en el punto 1.

En respuesta, el Sujeto Obligado inform¢ a la particular que ya contaba con la copia
certificada de los requisitos para acceder a los servicios que otorga el Centro de
Rehabilitacion, CRETEX, y que la misma seria entregada previo pago de derechos
de la misma, indicando que se encontraba en la Oficina de la Unidad de
Transparencia del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Texcoco, proporcionando la direccion y el horario de atencion, asi como el costo de
la misma; en cuanto la publicacion de los requisitos en las paginas web del DIF y
CRETEX, sefiald que solo se cuenta con pagina web del DIF, que incluye al Centro
de Rehabilitacion CRETEX, que se estaba realizando la revision correspondiente
para que dichos requisitos sean agregados a la informacion ya publicada, asimismo,
que cuando se acude personalmente al CRETEX a solicitar cita con el médico en

rehabilitacion se le entrega a los solicitantes la lista de requisitos correspondiente.

No obstante, una vez conocida la respuesta emitida por el sujeto obligado, la parte
solicitante interpuso el recurso de revision que nos ocupa, en donde sefiald, como
motivos de inconformidad, que a la fecha el sujeto obligado no habia publicado los
requisitos en un lugar visible en su espacio fisico, ni en la pagina WEB del DIF, como

lo mencioné en su respuesta.

En este sentido, no pasa desapercibido que los motivos de inconformidad no versan
sobre la totalidad de la informacion proporcionada por el sujeto obligado, pues la

parte hoy recurrente manifestd su inconformidad tinicamente respecto del hecho de
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que los requisitos no se encontraban publicados fisicamente en el CRETEX, y
tampoco en la pagina oficial del DIF, es decir, respecto de los requerimientos
marcados con los numeros 2 y 3, en razén de que el solicitante no manifestd

oposicion alguna por cuanto hace al requerimiento marcado con el numeral 1.

Bajo este tenor, la parte de la respuesta que no fue impugnada debe declararse
consentida, toda vez que al no haber realizado manifestaciones de inconformidad al
respecto, se infiere que la informacién proporcionada por el Sujeto Obligado, por lo

que se refiere al punto 1, satisface la solicitud presentada.

Lo anterior es asi, debido a que cuando un Recurrente impugna la respuesta del
Sujeto Obligado, y éste no expresa Razdén o Motivo de Inconformidad en contra de
todos los rubros solicitados, dichos rubros deben declararse atendidos, pues se
entiende que el Recurrente esta conforme con la informacion entregada al no
contravenir la misma. Sirve de Apoyo a lo anterior, por analogia la Tesis
Jurisprudencial Numero 3%./].7/91, Publicada en el Semanario Judicial de la

Federacion y su Gaceta bajo el niimero de registro 174,177, que establece lo siguiente:

“REVISION EN AMPARO. LOS RESOLUTIVOS NO COMBATIDOS
DEBEN DECLARARSE FIRMES. Cuando algiin resolutivo de la sentencia
impugnada afecta a la recurrente, y ésta no expresa agravio en contra de las
consideraciones que le sirven de base, dicho resolutivo debe declararse firme. Esto
es, en el caso referido, no obstante que la materia de la revision comprende a todos
los resolutivos que afectan a la recurrente, deben declararse firmes aquéllos en
contra de los cuales no se formulo agravio y dicha declaracion de firmeza debe
reflejarse en la parte considerativa y en los resolutivos debe confirmarse la
sentencia recurrida en la parte correspondiente.”
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Consecuentemente, se reitera que la parte de la solicitud que no fue impugnada debe
declararse consentida por la hoy Recurrente, en razén de que no se realizaron
manifestaciones de inconformidad, por lo que no pueden producirse efectos
juridicos tendentes a revocar, confirmar o modificar el acto reclamado ya que se

infiere un consentimiento del Recurrente ante la falta de impugnacion eficaz.

Sirve de sustento a lo anterior por analogia la tesis jurisprudencial nimero VI1.30.C.
J/60, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta bajo el numero

de registro 176,608 que a la letra dice:

“ACTOS CONSENTIDOS. SON LOS QUE NO SE IMPUGNAN
MEDIANTE EL RECURSO IDONEO. Debe reputarse como consentido el acto
gue no se impugno por el medio establecido por la ley, ya que si se hizo uso de otro
no previsto por ella o si se hace una simple manifestacion de inconformidad, tales
actuaciones no producen efectos juridicos tendientes a revocar, confirmar o
modificar el acto reclamado en amparo, lo que significa consentimiento del mismo
por falta de impugnacion eficaz.”

Ahora bien, respecto de los puntos combatidos, se advierte que la parte solicitante
pretende que el sujeto obligado realice o efecttie determinada accion, como lo es la
publicacion de los requisitos para acceder a los servicios que otorga el Centro de
Rehabilitacién, CRETEX, en la péagina oficial del DIF asi como fisicamente en las
instalaciones del Centro de Rehabilitacion, por lo que puede adelantarse que no se
estd ante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, sino ante el

ejercicio del derecho de peticién.

Bajo dichas circunstancias, esta Ponencia considera pertinente establecer las
diferencias entre el derecho de peticion y el derecho base del asunto que nos ocupa,

basado en lo siguiente:
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"

El Maestro Ignacio Burgoa Orihuela refiere que el derecho de peticién “...es un
Derecho Piiblico subjetivo individual de la Garantia Respectiva Consagrada en el Articulo 8
de la Ley Fundamental. En tal virtud, la persona tiene la facultad de acudir a cualguier
autoridad, formulando una solicitud o instancia escrito de cualquier indole, la cual adopta,
especificamente, el cardcter de simple peticion administrativa, accion o recurso, etc.?”,
mientras que David Cienfuegos Salgado, lo concibe como “el derecho de toda persona

a ser escuchado por quienes ejercen el poder piiblico.3”

Para diferenciar el derecho de peticion al derecho de acceso a la informacion, resulta
conducente sefialar que José Guadalupe Robles, conceptualiza el derecho a la
informacion como “un derecho fundamental tanto dé cardcter individual como colectivo,
cuyas limitaciones deben estar establecida en Ia ley, asi-como una garantia de que la
informacion sea transmitida con claridad y objetividad, por cuanto a que es un bien juridico
que coadyuva al desarrollo de las personas y a'la formacion de opinién piiblica de calidad para

poder participar y luego influir en la vida publica.*”

Ademas, el derecho a la inférmacién constituye una prerrogativa a acceder a
documentacion .-en - poder de los Sujetos Obligados, no asi a realizar
cuestionamientos, manifestaciones subjetivas, o realizar alguna accién. Sirve de
apoyo a lo anterior la definicién de derecho a la informacién de Ernesto Villanueva

Villanueva que dice: “la prerrogativa de la persona para acceder a datos, registros y todo

? BURGOA ORIHUELA Ignacio. Diccionario De Derecho Constitucional, Garantias y Amparo. Ed. Porrtia, S.A., México. 1992. p.
115.

3 CIENFUEGOS SALGADO David. EI Derecho de Peticion en México. Ed. Instituto de Investigaciones Juridica UNAM. México
2004. p. 31

*ROBLES HERNANDEZ José Guadalupe. Derecho de la Informacion y Comunicacion Publica. Ed. Universidad de Occidente.
Meéxico. 2004, p. 72.
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tipo de informaciones en poder de entidades publicas y empresas privadas que ejercen gasto
publico o cumplen funciones de autoridad, con las excepciones taxativas que establezca la ley

en una sociedad democrdtica.” ®

Aunado a lo anterior, se menciona que el derecho de acceso a la informacién publica
por disposicion del articulo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios es la prerrogativa de las personas para

buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar informacién publica.

“Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacién publica es la
prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y
solicitar informacion piblica, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés
juridico.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada
o0 en posesion de los sujetos obligados es puiblica y accesible de manera permanente
a cualquier persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley
General, la presente Ley y demds disposiciones de la materia, privilegiando el
principio de mdxima publicidad de la informacion. Solo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés piiblico,
en los terminos de las causas legitimas y estrictamente necesarias previstas por
esta Ley.

Los sujetos obligados deben poner en prictica, politicas y programas de acceso a
la informacion que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad,
precision y suficiencia en beneficio de los solicitantes.”

Es por ello que, el derecho de acceso a la informacién publica, implica el

conocimiento de los particulares de la informacion contenida en los documentos que

5 VILLANUEVA VILLANUEVA Ernesto. Derecho de la Informaciéon, Ed. Porrda. S.A., México. 2006. p. 270.
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posean los organos del Estado, incluso se impone la obligacién a las autoridades de

preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados.

Por tanto, para que los Sujetos Obligados hagan efectivo este derecho deben poner
a disposicion de los particulares los documentos en los que conste el ejercicio de sus
atribuciones legales o que por cualquier circunstancia obre en sus archivos, en virtud
de que toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada,
administrada o en posesion de los Sujetos Obligados es publica y accesible de
manera permanente a cualquier persona, en los términos y condiciones que se
establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéﬁ Piiblica del Estado de México y
Municipios y demas disposiciones de la materia, privilegiando el principio de

maxima publicidad de la informacion.

Para ello, la Ley de la materia otorga la calidad de documento a los expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, kzcivrculares, contratos, convenios, instructivos, notas,
memorandos, estadisticas, o bieh, cualquier otro registro que documente el ejercicio
de las facultades, funciones y competencias de los Sujetos Obligados, sus servidores
publicos e integrantes; sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Los
documentos podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual,

electrénico, informatico u hologréfico.

De manera que el derecho de acceso a la informacién ptiblica se satisface en aquellos

casos en que se entregue el soporte documental en que conste la informacién
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publica, toda vez que los Sujetos Obligados no tienen el deber de generar, poseer o
administrar la informacion publica para satisfacer el derecho de acceso a la

informacion ptblica.

Asi, se puede concluir que la distincion entre el derecho de peticion y el derecho de
acceso a la informacion publica estriba principalmente en que en el primero de ellos,
la pretension del peticionario consiste generalmente en obligar a la autoridad
responsable a que actile en el sentido de contestar lo solicitado, mientras que en el segundo
supuesto la solicitud de acceso a la informacion ptblica se encamina primordialmente
a permitir el acceso a datos, registros y todo tipo de informacion piblica que conste en

documentos, sea generada o se encuentre en posesion de la autoridad.

Por lo anterior, al no constituirse dichos requerimientos como materia del derecho
de acceso a la informacion, se considera que el Sujeto Obligado no esta constrenido

a emitir una respuesta a los mismos.

No obstante de lo anterior, en el caso concreto, el sujeto obligado, a través del escrito
remitido en la etapa de manifestaciones, se pronuncio respecto de lo peticionado
por la particular, sefialando a través de la Coordinadora del CRETEX que se
colocaron a la vista de los usuarios en el area de recepcion y trabajo social, los
requisitos y documentos necesarios para realizar tramites en CRETEX, asimismo
proporciond las direcciones electronicas mediante las cuales podian ser consultados
los requisitos correspondientes, sefialando que la informacion atin se encuentra en
proceso de actualizacion, sin embargo, que los requisitos eran los mismos para todos

los servicios, tal y como se demuestra a continuacion:

Pagina 15 de 20



¥

"
M 3

€1, Festiver Internach

de Martachi
BHK 1A PARTICIPACION B
ESTAROS UNIBDS
CAUADA
COLOMBIA
PERD
¥ DE HUESTRO

Recurso de Revision: 07489/INFOEM/IP/RR/2019
Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de
Familia de Texcoco

Javier Martinez Cruz

Sujeto obligado: Ia

Comisionado ponente:

TERAPIA DE ESTIMULACION

My,
N

Pagina 16 de 20



Recurso de Revision: 07489/INFOEM/IP/RR/2019
Sistema Municipal para el

Sujeto obligado: Desarrollo Integral de 1la
Familia de Texcoco
s T Ko vy Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

AR QCUPACIONAL

ESTADOS UNIDOS
CANADA.
TotoMBiA
PERG
¥ BE HUESTRD

ALDNEORO
DE JOCURA
W0 by

Asi, con la informacion proporcionada por el sujeto obligado, el derecho de peticion

de la particular se tiene por atendido.

Con base en lo expuesto, se precisa que del analisis efectuado en las constancias que
integran el expediente, se concluye que los motivos de inconformidad vertidos por
la parte Recurrente resultan infundados, en razén a que los mismos no se encuentran
relacionados con el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, sino con

el ejercicio de un derecho de peticion.

En tales consideraciones, en el presente caso se configura el supuesto previsto en el
articulo 191 fraccion II° de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del

Estado de México y Municipios, en virtud de que el mismo no actualizan alguno de los

6 Articulo 191. El recurso sera desechado por improcedente cuando:
1M1 No actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;
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supuestos previstos en la citada Ley, por lo tanto, al ser éste improcedente, a
consideracién de este Organo Garante, lo conducente es proceder a su
sobreseimiento, en términos de lo previsto en el articulo 192 fracciéon IV de la Ley de
la materia, que a la letra sefiala lo siguiente:

“Articulo 192. El recurso serd sobreseido, en todo o en parte, cuando una vez
admitido, se actualicen alguno de los siquientes supuestos:

IV. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia en
los términos de la presente Ley;”

Asi, siendo el sobreseimiento un acto que da por terminado el procedimiento
administrativo de impugnacién por alguna causa que sobreViniente en el juicio de
que se trate, que impide a la autoridad referirse a lo sustancial de lo planteado por
el recurrente teniendo como consecuencia dar por concluido el medio de
impugnacion, este Instituto se encuentra imposibilitado para entrar al estudio de
fondo del recurso de revision, lo anterior con apoyo en el criterio del Poder Judicial
de la Federacion con rubro: SOBRESEIMIENTO, NO PERMITE ENTRAR AL
ESTUDIO DE LAS CUESTIONES DE FONDO".

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo segundo,
vigésimo tercero y vigésimo cuarto de la Constitucién Politica del Estado Libre y

Soberano de México; 2, fraccién I1; 29, 36 fracciones I y I1; 176, 178, 181, 185 de la Ley

7 Cuerpo de tesis: No causa agravio la sentencia que no se ocupa de los razonamientos tendientes a demostrar la
inconstitucionalidad de los actos reclamados de las autoridades responsables, que constituyen el problema de fondo, si se
decreta el sobreseimiento del juicio.

Localizacién: 213609. 11.20.183 K. Tribunales Colegiados de Circuito. Octava Epoca. Semanario Judicial de la Federacién. Tomo

X1, Febrero de 1994, Pag. 420
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de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y

Municipios, este Pleno:
IlI. RESUELVE:

Primero. Se SOBRESEE por improcedente el recurso de revisién

07489/INFOEM/IP/RR/2019, en términos del considerando tercero de esta resolucion.

Segundo. Remitase la presente resolucién al Responsable de la Unidad de

Transparencia del Sujeto Obligado.

Tercero. Hagase del Conocimiento de la parte Recurrente, la presente resolucion,
asi como, que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica del Estado de México y Municipios,

podra impugnarla via el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASILO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA
HERNANDEZ EMITIENDO VOTO PARTICULAR; JAVIER MARTINEZ CRUZ Y
LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA; EN LA CUADRAGESIMO QUINTA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL CUATRO DE DICIEMBRE DE DOS MIL
DIECINUEVE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO ALEXIS TAPIA
RAMIREZ.
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Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)
Javier Martinez Cruz Luis Gustavo Parra Noriega
Comisionado : Comisionado
(Ruabrica) (Ribrica)

Alexis Tapia Ramirez

Insitusto de Tr a, Accesoalat on Publica y
Proteccién de Distos Personales dol Estado de México ¥ #unicipios

Secretario Técnico del Pleno
(Ruabrica)

Esta hoja corresponde a la resolucion del cuatro de diciembre de dos mil diecinueve, emitida en el recurso de
revision 07489/INFOEM/IP/RR/2019.
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