Recurso de Revision: 08209/INFOEM/IP/RR/2019.

T Recurrente: —
L
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P ANNNCLE20T Sistema  Municipal para el
e Tt Ao 1 ot Py Sujeto obligado: Desarrollo Integral de la Familia
Proleccion da Dalos Personalea del Eulado de México y Municiplos
de Otzolotepec.

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz.

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, de fecha diecinueve de febrero de dos mil veinte.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revision

08209/INFOEM/IP/RR/2019, interpuesto  por I

I - (o sucesivo el RECURRENTE, en contra de la respuesta emitida
por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Otzolotepec,
en lo sucesivo el SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolucion

con base en los siguientes:
ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion. En fecha veintiséis de septiembre
de dos mil diecinueve, el RECURRENTE present? a través del Sistema de Acceso a
la Informacién Mexiquense, en lo subsecuente el SAIMEX ante el SUJETO
OBLIGADOQO, la solicitud de acceso a la informacién publica, a la que se le asigno el
ntmero 00022/DIFOTZOLO/IP/2019, mediante la cual requirié la informacion

siguiente:

“SOLICITO EL DOCUMENTO QUE ACREDITE LA
CERTIFICASION DEL TITULAR DE TRANSPARENCIA” (Sic)

Archivos adjuntos: Ninguno
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Modalidad de entrega: A través del SAIMEX.

2, Respuesta. En fecha tres de octubre de dos mil diecinueve, el SUJETO

OBLIGADO otorgd respuesta a la solicitud de informacién en la forma siguiente:

“Con respecto a la solicitud del documento que acredite la certificacién del
Titular de la Unidad de Transparencia del Sistema Municipal DIF de
Otzolotepec, se informa que NO EXISTE el citado documento, toda vez que
el Titular se encuentra en el proceso de Certificacién conforme a lo establecido
en la convocatoria para el proceso de Certificacion de Titulares de
Transparencia de los Trescientos Treinta y TRES Sujetos obligados del
Estado de México.” (Sic)

Archivo adjunto: Ninguno.

3. Integracion y tramite del recurso de revision. Inconforme con la

respuesta, el RECURRENTE interpuso el recurso de revisién materia del presente
estudio el dia veintidos de octubre de dos mil diecinueve, en el que sefialé lo

siguiente:

Acto impugnado:

“NO PROPORCIONAN LA INFORMACION SOLICITADA” (Sic).
Motivo de Inconformidad:

“NO PROPORCIONAN DOCUMENTO ALGUNO QUE ACREDITE
LA RESPUESTA OTROGADA" (Sic).

Archivos adjuntos: Ninguno
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4. Turno. De conformidad con el articulo 185 fraccién I de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios vigente, el
presente recurso de revision se turnd por el sistema electrénico del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de México y Municipios, al Comisionado Javier Martinez Cruz para su

analisis, estudio, elaboracion del proyecto y presentacion ante el Pleno de este

Instituto.

5. Admision del Recurso de Revision. El dia veintiocho de octubre de dos
mil diecinueve se admitié a tramite el presente recurso de revisiéon a efecto de
integrar el expediente respectivo; fue puesto a disposicion de las partes por siete dias
habiles para que ofrecieran pruebas y manifestaran lo que a su derecho convenga,
plazo que transcurrié del dia veintinueve de octubre al seis de noviembre de dos
mil diecinueve, sin contabilizar los dias dos y tres de noviembre del mismo afio,
por corresponder a los dias sabado y domingo, conforme al calendario oficial

aprobado por el Pleno de este Instituto.

6. Manifestaciones del Sujeto Obligado. En fecha once de noviembre de dos

mil diecinueve, el SUJETO OBLIGADO adjunté al SAIMEX los siguientes

archivos:

- “INFOEM CERTIFICACION LIC.RAMON.pdf” que contiene
una captura de pantalla, en donde se aprecia el logotipo del
INFOEM vy las leyendas de “Bienvenido”, el nombre del
servidor publico, “Inicio”, “Salir” “Clave”, al centro de la pagina
“Curso de alineacion” y en parte inferior de la imagen diversos
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datos de contacto de éste Instituto.

- “Certificacion ITAIPEMx LIC RAMON.pdf”, contiene una
captura de pantalla de un correo electrénico de fecha veinticinco
de junio de dos mil diecinueve, dirigido al mismo servidor
publico, cuyo asunto es la “Confirmacién de Registro” como
candidato al Proceso de Certificacion en el Estindar de
Competencia ‘Garantizar el Derecho de Acceso a la Informacién
Publica’, que contiene a la vista el folio de inscripcién, la clave
deusuario, la liga de acceso y la leyenda: “Sus claves de acceso son
intransferibles, se generan una sola vez y no es posible cambiarlas, por
lo que le solicitamos guardarlas en un lugar seguro y no compartirlas.”

Informacion que no fue puesta a disposicion del particular, toda vez que no satisface

lo dispuesto en el articulo 185, fraccién III de la Ley de Transparencia vigente en la

Entidad.

7. Ampliacion del plazo para emitir resolucion. En fecha diez de diciembre

de dos mil diecinueve, este Instituto notific6 a las partes el Acuerdo de Ampliacién
de Plazo para resolver el medio de impugnacién que nos ocupa, en términos de lo
dispuesto por el articulo 181, parrafo tercero de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de México y Municipios; lo anterior, dado el
incremento en el nimero de recursos de revisién promovidos en la anualidad
proxima pasada ante este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios y con
la finalidad de realizar un analisis exhaustivo de las constancias que obran en el
expediente electronico, adoptando las medidas pertinentes, a fin de aminorar los

efectos que conlleva.
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Atento a lo anterior, es importante considerar que la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y los Tratados Internacionales de los que el Estado
Mexicanos es parte, especificamente la Convenciéon Americana de Derechos
Humanos, consagran en favor de los ciudadanos el principio de tutela
“jurisdiccional efectiva”, principio que toma como base un criterio de razonabilidad
y justificacion de eventuales demoras, partiendo de la dimension objetiva de
derechos y garantias que vinculan normativamente y permite salvar situaciones que
diversas leyes plantean, tomando en cuenta que el plazo previsto en las leyes para
resolver un asunto pudiera no corresponder a la realidad, lo que en el caso particular
acontece, pues si bien, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios dispone que el plazo para resolver los recursos
de revision no podra exceder de treinta dias habiles, contados a partir de la admision
del mismo, en los términos que establezca la presente ley, plazo que podra ampliarse
por una sola vez y hasta por un periodo de quince dias habiles, también lo es, que
siguiendo el criterio interpretacidon histérica progresiva de dicho dispositivo, el
plazo establecido por el legislador se ha visto superado, resultando aplicable el
concepto de "plazo razonable" que en el particular implica que haya razonabilidad
en el tramite y en la conclusion de las diversas etapas del procedimiento que llevaran
al dictado de una resolucién definitiva, concluyendo con ello con una efectiva y

eficaz tutela del Derecho Humano de Acceso a la Informacion Pablica.

Sustenta lo anterior lo establecido en la Tesis de Jurisprudencia consultable en el
Semanario Judicial y su Gaceta, con el nimero de registro 2002351, emitida por los
Tribunales Colegiados de Circuito, Décima Epoca, Materia Constitucional, cuyos

rubro y textos a la letra disponen:
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“PLAZO RAZONABLE PARA RESOLVER. DIMENSION Y EFECTOS
DE ESTE CONCEPTO CUANDO SE ADUCE EXCESIVA CARGA DE
TRABAJO. A partir de la vigencia de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos y otros ordenamientos internacionales, el Estado Mexicano cuenta con
un catdlogo de derechos y garantias que vinculan normativamente, y permite
salvar situaciones que diversas leyes plantean, partiendo de la dimensién objetiva
que esos derechos ejercen sobre todo el orden juridico, tomando en cuenta que el
plazo previsto en las leyes para resolver un asunto pudiera no corresponder a la
realidad, siendo factible acudir, en tal supuesto, a los ordenamientos
internacionales a fin de establecer el contenido del concepto de "plazo razonable”
conforme a las particularidades del caso; mas avin, un criterio de razonabilidad y
justificacién de eventuales demoras, aplicando directamente los articulos 8 y
25 de la aludida convencion, permiten configurar un proceso justo o una tutela
Judicial efectiva. Asi, el concepto de "plazo razonable” es aplicable a la solucién
Jurisdiccional de una controversia, pero también a procedimientos anilogos, lo
que a su vez implica que haya razonabilidad en el tramite y en la conclusion de
las diversas etapas del procedimiento que llevardn al dictado de sentencias
definitivas o proveidos, asi como de diligencias en la ejecucion de los fallos
judiciales, lo que se relaciona con el comportamiento de las autoridades
competentes a fin de justificar el exceso de la duracién de las causas, que
generalmente aducen sobrecarga de trabajo, reflexionando que, una de las
atenuantes para tal cuestion, consiste en que dichas autoridades demuestren
haber adoptado las medidas pertinentes a fin de aminorar sus efectos; sin embargo,
cuando esa sobrecarga ha dejado de tener el cardcter de excepcional y adquiere el
de estructural, entonces las dilaciones en el procedimiento carecen de justificacion
alguna, aspecto sobre el cual la Corte Interamericana ha sostenido que el exceso
de trabajo no puede justificar la inobservancia del plazo razonable, que no es una
ecuacion racional entre volumen de litigios y niimero de tribunales, sino una
referencia individual para el caso concreto, por lo que tales cuestiones, si bien se
reconocen, ello no implica que deban gravitar sobre los derechos del gobernado,
razonamientos que son extensivos no sélo a las autoridades jurisdiccionales, sino
también a todas aquellas que tienen injerencia en tramites andlogos.”

8. Cierre de Instruccion. En fecha doce de febrero de dos mil veinte, se decretd

el cierre de instruccién del presente medio de impugnacién para proceder a su

resolucion.

Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Otzolotepec.
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CONSIDERANDO

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso de revision interpuesto por
la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo
segundo, vigésimo tercero y vigésimo cuarto, fracciones I, II, IIl, IV y V de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, fraccion II; 13, 29,
36, fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios; 9, fracciones
Iy XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y

Municipios.

Segundo. Oportunidad y Procedibilidad del Recurso de Revision. De

conformidad con los requisitos de oportunidad que debe reunir el recurso de
revision interpuesto, previsto en el articulo 178, parrafo primero de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios
vigente, en la especie se advierte que el presente medio de impugnacién fue
interpuesto dentro del plazo de quince dias previsto en el dispositivo referido, toda
vez que el SUJETO OBLIGADO emitid su respuesta el dia tres de octubre de dos
mil diecinueve, mientras que el solicitante presentd su recurso de revision el dia
veintidos de octubre del mismo afio, esto es, al décimo tercer dia habil siguiente en

que tuvo conocimiento de la respuesta impugnada, de tal forma, se considera que la
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interposicion del presente medio de impugnacion se encuentra dentro de los

margenes temporales previstos en el citado precepto legal.

Asi también, por cuanto hace a la procedibilidad del recurso de revisién, una vez
realizado el analisis del formato de interposicion, se corrobora que acredita los
elementos formales exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, en atencién a que fue

presentado mediante el formato visible en el SAIMEX.

Asimismo, se advierte que resulta procedente su interposicién en términos del
articulo 179, fraccién V del ordenamiento legal citado, que a la letra dicen:
“Articulo 179. El recurso de revisién es un medio de proteccién que la Ley

otorga a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion
publica, y procederd en contra de las siquientes causas:

I. La negativa a la informacion solicitada;

o

Tercero. Materia de la revision. Con base en las constancias que obran en el
expediente en el que se actia, este Instituto tiene la conviccién de que la presente
resolucion tiene como objetivo central, determinar si la respuesta del SUJETO
OBLIGADO satisface el derecho de acceso a la informacién publica del
RECURRENTE, en caso contrario se ordenara la expedicion de la informacién que

resulte procedente.
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Cuarto. Estudio del asunto. Es pertinente recapitular que el RECURRENTE

solicité al Ayuntamiento de Otzolotepec el documento que acredite la certificacién

del Titular de Transparencia.

El ente obligado respondié que no existe el citado documento, toda vez que el Titular
se encuentra en proceso de Certificacion conforme a lo establecido en la convocatoria
para el proceso de certificacion de Titulares de Transparencia de los 333 Sujetos

obligados del Estado de México.

Inconforme con la repuesta, el particular interpuso el recurso de revision materia del
presente estudio, en el que sustancialmente sefialé6 como acto impugnado no
proporcionan la informacién solicitada y como motivo de inconformidad que no

proporcionan documento alguno que acredite la respuesta otorgada.

Por su parte, el SUJETO OBLIGADO en via de manifestaciones solo exhibid las dos
capturas de pantalla descritas en el aparatado de antecedentes, que en una de ellas
dejé a la vista datos susceptibles de ser protegidos, por lo que no fueron puestos a

disposicion del particular.

En ese tenor, es pertinente mencionar que el SUJETO OBLIGADO no niega la
competencia para conocer de la informacidn solicitada, sino por el contrario, con la
respuesta otorgada y las manifestaciones emitidas por el ente obligado, con ello
asevera que le compete conocer de la solicitud de informacion, por lo que el estudio

de la naturaleza juridica de la informacion requerida, en el caso concreto se obvia.

Lo anterior es asi, ya que el estudio enunciado tiene por objeto determinar si el

SUJETO OBLIGADO genera, posee o administra la informacion solicitada, sin
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embargo, en el caso concreto asumié la competencia, por consiguiente, serfa ocioso

y a nada practico nos conduciria su estudio.

En efecto, el hecho de que el SUJETO OBLIGADO haya asumido la competencia
para conocer de la informacion ptblica solicitada, acepta que la genera, posee y
administra, en ejercicio de sus funciones de derecho publico, motivo por el cual se
actualiza el supuesto juridico previsto en el articulo 12 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, que

literalmente establece:

“Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen,
archiven o conserven informacion publica serdn responsables de la misma en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sélo proporcionarin la informacién piblica que se les
requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La
obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estardn obligados
a generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar investigaciones.”

Ademas, es dable sostener al haber existido un pronunciamiento por parte del
SUJETO OBLIGADO, este Instituto no esta facultado para manifestarse sobre la
veracidad del mismo, pues no existe precepto legal alguno en la Ley de la materia

que lo faculte para que via recurso de revision, pueda pronunciarse al respecto.

Sirve de apoyo a lo anterior, por analogia el criterio 31-10 emitido por el entonces
Instituto Federal de Acceso a la Informacién ahora Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacioén y Proteccion de Datos Personales (INAI) que

a la letra dice:

Pagina 10 de 27



Recurso de Revision:  08209/INFOEM/IP/RR/2019.
Sistema Municipal para el Desarrollo

Integral de la Familia de Otzolotepec.
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz.

i

B Y
1

N

!

ni T— Sujeto obligado:
j jnreoem

[nsttiuto de Tranaparencls, Acceso a Ia Informackén Publica y
Proteccion de Datos Persansies dol Estado de México y Municipion

“El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
no cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de
los documentos proporcionados por los sujetos obligados. El Instituto
Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos es un érgano de la
Administracion Publica Federal con autonomia operativa, presupuestaria y de
decision, encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion; resolver sobre la negativa de las solicitudes de acceso a la
informacion; y proteger los datos personales en poder de las dependencias y
entidades. Sin embargo, no estd facultado para pronunciarse sobre la veracidad
de la informacion proporcionada por las autoridades en respuesta a las solicitudes
de informacidn que les presentan los particulares, en virtud de que en los articulos
49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
Gubernamental no se prevé una causal que permita al Instituto Federal de Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos conocer, via recurso revision, al respecto.”

Previo al analisis del presente asunto, se advierte que en el requerimiento del
particular “ ... certificacién del Titular de Transparencia”, no sefiald el periodo temporal
de la informacion peticionada, por lo que este Instituto con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 13 y 181, parrafo cuarto de la Ley de Transparencia en la
Entidad, para mejor proveer al derecho de acceso a la informacién de hoy
RECURRENTE y en consideracion a la fecha de ingreso de la solicitud de
informacion, determina que la informacién que resulte procedente entregar, es la
que genere, posea o administre el ente obligado a la fecha de la solicitud de

informacion, es decir, al veintiséis de noviembre de dos mil diecinueve.

Discernimiento que encuentra apoyo en los criterios 1/2010 y 2/2010, emitidos por
el “Comité de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos personales” de la

Suprema Corte de Justicia de la Nacién que disponen:

“Criterio 1/2010

Péagina 11 de 27



Recurso de Revision:  08209/INFOEM/IP/RR/2019.

Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Otzolotepec.
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz.

Sujeto obligado:

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. SUu
OTORGAMIENTO ES RESPECTO DE AQUELLA QUE EXISTA Y SE
HUBIESE GENERADO AL MOMENTO DE LA PETICION.

El otorgamiento de la informacion procede respecto de aquella que sea existente y
se encuentre en posesion del érgano de Estado, al momento de la solicitud; por lo
que resulta inconducente otorgar la que se genere en fecha futura, en tanto
ningun organo de Estado puede verse vinculado en el otorgamiento de
informacion de tal naturaleza, al tenor del articulo 6° constitucional, que dispone
que la garantia del acceso a la informacién lo es respecto de aquella que se
encuentre en posesion de cualquier autoridad, entidad, organo y organismo
federal, estatal y municipal, principio que se reitera en el articulo 1° de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Clasificacion de Informacién 69/2009-A. 30 de septiembre de 2009. Unanimidad
de votos.”

“Criterio 2/2010.

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. ES MATERIA DE
ANALISIS Y OTORGAMIENTO LA GENERADA HASTA LA FECHA DE
LA SOLICITUD EN CASO DE IMPRECISION TEMPORAL.

La informacién que en todo caso debe ser materia de andlisis y pronunciamiento
sobre su naturaleza, disponibilidad y acceso, es aquélla_que en términos del
articulo 6° constitucional y 1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, se encuentre en posesion de este Alto
Tribunal; es decir, se hubiese ya generado y sea existente al momento del
planteaimiento de solicitud de acceso. Por ello, en caso de que se solicite
informacion sin que se precise el término temporal, deberd entenderse que es
aquella que se hubiese generado y se tenga en posesion al dia de la fecha de la
solicitud de acceso correspondiente.”

(Enfasis afiadido)

Ahora bien en consideracién de las constancias que integran el expediente del
presente recurso de revision, es pertinente determinar que devienen fundados los
motivos de inconformidad argiiidos por el particular, en atencién a las siguientes

consideraciones de hecho y de derecho.
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En atencion a la informacioén solicitada por el particular y la respuesta emitida por
el ente obligado, se advierte que esta no satisface el derecho de acceso a la
informacion del peticionario, pue si bien en ella se informé que no existe el citado
documento, toda vez que el Titular se encuentra en proceso de Certificacion
conforme a lo establecido en el proceso de Certificacion de Titulares de
Transparencia de los 333 Sujetos obligados de la Entidad, lo cierto es que omitio
proporcionar la documental correspondiente que sustente la respuesta
proporcionada, ademas fue omiso en sefialar a qué proceso de certificacion se

encuentra sujeto.

Al respecto es pertinente mencionar que la Ley de Transparencia vigente en la
Entidad establece en su articulo 23 fraccion IV que los Ayuntamientos y las
dependencias, organismos, 6rganos y entidades de la administracién municipal son
Sujetos Obligados a transparentar y permitir el acceso a su informacion y proteger
los datos personales que obren en su poder, asimismo, la legislacién en comento,
refiere que los Sujetos Obligados contaran con un area responsable para la atencion
de las solicitudes de informacién, a la que se le denominara Unidad de
Transparencia, por lo que se debera designar a un responsable o titular para su
atencion, quien fungird como enlace entre los Sujeto Obligado y los solicitantes,
unidad administrativa que se encargara de tramitar internamente la solicitud de
informacion y tendra la responsabilidad de verificar, en cada caso, que la misma no

sea confidencial o reservada.
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Asimismo, respecto al responsable de la Unidad de Trasparencia, el articulo 57 de la

Ley de la materia vigente en la Entidad, establece los siguientes requisitos:

“Articulo 57, El responsable de la Unidad de Transparencia deberd tener el
perfil adecuado para el cumplimiento de las obligaciones que se derivan de la
presente Ley. Para ser nombrado titular de la Unidad de Transparencia, deberd
cumpliy, por lo menos, con los siguientes requisitos:

1. Contar con conocimiento o, tratandose de las entidades
gubernamentales estatales y los municipios certificacion en materia de
acceso a la informacion, transparencia y proteccion de datos personales,
que para tal efecto emita el Instituto;

II. Experiencia en materia de acceso a la informacién y proteccién de datos
personales; y

I11. Habilidades de organizacion y comunicacion, asi como vision y liderazgo.

(Enfasis anadido).
Del dispositivo legal en estudio, se advierte que para desempefiar el cargo de Titular
de la Unidad de Transparencia se deben cumplir diversos requisitos entre los que
destaca la certificacion en materia de acceso a la informacién, transparencia y
proteccion de datos personales que emita este Organo Garante, de lo cual resulta el

deber a cargo del servidor publico correspondiente, de cumplir con la certificacién

peticionada.

No obstante, se resalta que en el caso concreto no existe certidumbre si el Titular de
la Unidad de Transparencia haya obtenido una certificacién previa en materia de
transparencia o si a la fecha de la presente resolucién contintie con el proceso de
certificacion correspondiente, toda vez que en atencidn a la fecha de la solicitud de

informacion 26 de septiembre de 2019; la respuesta emitida el dia 03 de octubre de
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2019 y que en via de manifestaciones proporciond el contenido de un correo
electrénico, al parecer procedente de éste Instituto, de fecha 25 de junio de 2019, en
el cual se le inform¢ al destinatario que “... a partir de este momento se ha registrado
como candidato al Proceso de Certificacion en el Estandar de Competencia ‘Garantizar el

Derecho de Acceso a la Informacién Piiblica’.”

De ello se advierte, que en todo caso la inscripcion descrita, se refiere al Proceso de
certificacion de los Titulares de las Unidades de Transparencia conforme a las bases
previstas en la convocatoria de la “Segunda Promocion del Proceso de
Certificacién 2019”, emitida por éste Organo garante en fecha 12 de junio de 2019,
en ese tenor, el proceso de registro de aspirantes transcurrié del 24 al 28 de junio de
2019, la evaluacion diagndstica fue el 08 al 12 de julio de 2019, el curso de
capacitacion en linea se realizo entre el 29 de julio y el 08 de septiembre del mismo
afio; en su caso un Taller propedéutico realizado del 23 de septiembre al 18 de
octubre de 2019; la evaluacion en el estandar de competencia presencial se llevara a
cabo entre el 25 de noviembre y el 12 de junio de 2020; el dictamen de procedencia
sera notificado a mas tardar el 17 de junio del afio en curso, y finalmente, el
certificado correspondiente se entregara 30 dias habiles posteriores a la fecha del
dictamen referido, aproximadamente en el mes de julio del afio en curso, conforme

al calendario oficial aprobado por el Pleno de este Organo Garante.

No obstante, como fue referido en parrafos precedentes, no se tiene la certeza que el
Titular de la Unida de Transparencia haya obtenido una certificacion previa en
materia de transparencia por lo que en términos de los articulos 13 y 181, parrafo

cuarto de la Ley de Transparencia en la Entidad, para mejor proveer a la presente
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resolucion, es procedente ordenar al SUJETO OBLIGADO entregue al particular,
previa busqueda exhaustiva y razonable, en su caso en versién publica, la
certificacion en materia de transparencia a favor su Titular de la Unidad de

Transparencia, al 26 de septiembre de dos mil diecinueve.

Ahora bien, por lo que hace a la btisqueda exhaustiva y razonable a realizar por el
SUJETO OBLIGADO, es necesario tomar en cuenta los articulos 50, 51, 53
fracciones Il y IV, 59 y 162 de la Ley de la materia, mismos que a continuacién se

insertan:

“Articulo 50. Los sujetos obligados contarin con un érea responsable para la
atencion de las solicitudes de informacion, a la que se le denominard Unidad de
Transparencia.

Articulo 51. Los sujetos obligados designaran a un responsable para atender la
Unidad de Transparencia, quien fungird como enlace entre éstos y los solicitantes.
Dicha Unidad serd la encargada de tramitar internamente la solicitud de
informacién y tendrd la responsabilidad de verificar en cada caso que la misma no
sea confidencial o reservada. Dicha Unidad contard con las facultades internas
necesarias para gestionar la atencion a las solicitudes de informacion en los
términos de la Ley General y la presente Ley.

Articulo 53. Las Unidades de Transparencia tendrin las siguientes funciones:

II. Recibir, tramitar y dar respuesta a las solicitudes de acceso a la
informacién;

IV. Realizar, con efectividad, los trdmites internos necesarios para la
atencion de las solicitudes de acceso a la informacion;...

Articulo 59. Los servidores piiblicos habilitados tendrin las funciones
siguientes:

L. Localizar la informacion que le solicite la Unidad de Transparencia;
II. Proporcionar la informacién que obre en los archivos y que le sea
solicitada por la Unidad de Transparencia;
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III. Apoyar a la Unidad de Transparencia en lo que esta le solicite para el
cumplimiento de sus funciones;

IV. Proporcionar a la Unidad de Transparencia, las modificaciones a la
informacién publica de oficio que obre en su poder;

V. Integrar y presentar al responsable de la Unidad de Transparencia la propuesta

de clasificacion de informacion, la cual tendrd los fundamentos y argumentos en
que se basa dicha propuesta;

VI. Verificar, una vez analizado el contenido de la informacion, que no se
encuentre en los supuestos de informacion clasificada; y

VII. Dar cuenta a la Unidad de Transparencia del vencimiento de los plazos de
reserva.

Articulo 162. Las unidades de transparencia deberin garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una biisqueda exhaustiva y razonable de
la informacion solicitada.”

Enfasis afiadido

De la normatividad en cita se desprende que las Unidades de Transparencia, es el
area responsable en cada Sujeto Obligado para dar atencién a las solicitudes de
informacion que se realicen al amparo de la Ley. El responsable de dicha area funge
como enlace entre el Sujeto Obligado y los solicitantes y tiene bajo su

responsabilidad el tramitar internamente la solicitud de informacién.

De tal manera, si bien el Titular de la Unidad de Transparencia no tiene bajo su
resguardo el archivo que contiene la documentacion en donde consta la informacion
hoy solicitada, sino que puede obrar en las distintas areas que conforman la
estructura organica del Sujeto Obligado, es por ello que debe turnar la solicitud al

servidor publico habilitado que tiene bajo su resguardo la misma.
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Los servidores publicos habilitados tienen como funcién, buscar, localizar y en su
caso entregar la informacion solicitada de lo manifestado con antelacién se advierte
que el Titular de la Unidad de Transparencia debe garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que puedan contar con la informacién, con el
objeto de que se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién
solicitada, obteniendo de cada una de éstas los informes respectivos que sustenten
la existencia, o bien, inexistencia del material documental requerido, lo que debera

hacerse del conocimiento del particular, otorgado asi certeza juridica al peticionario.

No obstante lo anterior, es importante mencionar que no existe certeza de que el
soporte documental que se ordena entregar, lo posea o administre el SUJETO

OBLIGADO, por lo que en esas circunstancias, asi lo hara saber al peticionario.

Por cuanto a la informacion que en todo caso el ente obligado entregara al particular,

debera expedirla en versién publica conforme a lo siguiente.

Elaboracion de version publica. Como fue debidamente apuntado, el

SUJETO OBLIGADO debe satisfacer la solicitud de acceso a la informacién del

peticionario, sin embargo, por cuanto hace la documentacién que en todo caso

entregara al RECURRENTE, deberd hacerse en version publica, esto es, omitira,
eliminara o suprimiré la informacién personal de los servidores publicos sujetos a
evaluacion, en el caso especifico en dichos documentos pueden obran datos que
son considerados confidenciales, cuyo acceso debe ser restringido, los cuales deben
testarse al momento de la elaboracidn de versiones publicas, como es el caso del
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP), la Clave de cualquier tipo de seguridad social (ISSEMYM);
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préstamos o descuentos que se les hagan y que no tengan relaciéon con los
impuestos o la cuota por seguridad social, asi como firmas y calificaciones, entre

otros datos.

Por cuanto hace al Registro Federal de Contribuyentes de las personas fisicas
constituye un dato personal, ya que se genera con caracteres alfanuméricos obtenidos
a partir del nombre en maytisculas sin acentos ni diéresis y la fecha de nacimiento de
cada persona; es decir la primera letra del apellido paterno; seguida de la primera
letra vocal del primer apellido; seguida de la primera letra del segundo apellido y
por tltimo la primera letra del nombre, posterior la fecha de nacimiento afio/mes/dia
y finalmente la homoclave; la cual para su obtencién es necesario acreditar

personalidad, fecha de nacimiento entre otros con documentos oficiales.

Al respecto, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI) a través del Criterio 19/17, sefiala literalmente

lo siguiente:

“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas fisicas. El RFC es
una clave de cardcter fiscal, tinica e irrepetible, que permite identificar al titular,
su edad y fecha de nacimiento, por lo que es un dato personal de cardcter
confidencial.

Resoluciones:

. RRA 0189/17. Morena. 08 de febrero de 2017. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Joel Salas Sudrez.

. RRA 0677/17. Universidad Nacional Auténoma de México. 08 de marzo
de 2017. Por unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey
Chepov.
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. RRA 1564/17. Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién. 26
de abril de 2017, Por unanimidad. Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra

Ford.”

De lo anterior, se desprende que el Registro Federal de Contribuyentes se vincula al
nombre de su titular, permitiendo identificar la edad de la persona, fecha de
nacimiento, asi como su homoclave, determinando la identificacién de dicha
persona para efectos fiscales, por lo que éste constituye un dato personal que
concierne a una persona fisica identificada e identificable en términos de los
articulos 3 fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
del Estado de México y Municipios y 4 fraccién VII de la Ley de Proteccién de Datos

Personales del Estado de México.

De igual manera la Clave Unica de Registro de Poblacién, constituye un dato
personal, ya que tiene como finalidad registrar a cada una de las personas que
integran la poblacion del pais, con los datos que permitan certificar y acreditar

fehacientemente su identidad, la cual serviré para identificarla de manera individual.

Lo anterior, tiene sustento en los articulos 86 y 91 de la Ley General de Poblacion, la
cual sefiala lo siguiente:
“Articulo 86. El Registro Nacional de Poblacion tiene como finalidad registrar a

cada una de las personas que integran la poblacién del pais, con los datos que

permitan certificar y acreditar fehacientemente su identidad.

Articulo 91, Al incorporar a una persona en el Registro Nacional de Poblacién,
se le asignard una clave que se denominaré Clave Unica de Registro de Poblacién.

Esta servird para registrarla e identificarla en forma individual.”
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Ahora bien, por cuanto a la Clave Unica de Registro de Poblacién CURP, esta
integrada por 18 elementos representados por letras y nimeros, que se generan a
partir de los datos contenidos en un documento probatorio de identidad (acta de
nacimiento, carta de naturalizacion o documento migratorio), la cual se integra con
la primera letra del apellido paterno; seguida de la primera letra vocal del primer
apellido; seguida de la primera letra del segundo apellido y por tltimo la primera
letra del nombre; fecha de nacimiento afio/mes/dia; sexo; entidad federativa o lugar
de nacimiento; finalmente una homoclave o digito verificador, compuesto de dos
elementos, con el que se evitan duplicaciones en la Clave, identifican el cambio de

siglo y garantizan la correcta integracion.

Al respecto, el INAI a través del Criterio 18/17, sefiala literalmente lo siguiente:

“Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). La Clave Unica de Registro
de Poblacién se integra por datos personales que solo conciernen al particular
titular de la misma, como lo son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar
de nacimiento y sexo. Dichos datos, constituyen informacion que distingue
plenamente a una persona fisica del resto de los habitantes del pais, por lo que la
CURP esta considerada como informacion confidencial.

Resoluciones:

. RRA 3995/16. Secretaria de la Defensa Nacional. 1 de febrero de 2017. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

. RRA 0937/17. Senado de la Repiiblica. 15 de marzo de 2017. Por
unanimidad. Comisionada Ponente Ximena Puente de la Mora.

° RRA 0478/17. Secretaria de Relaciones Exteriores. 26 de abril de 2017.
Por unanimidad. Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.”

De lo anterior, se desprende que la Clave Unica de Registro de Poblacién, se

encuentra vinculado al nombre de la persona, permitiendo identificar la edad, fecha
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de nacimiento, sexo, lugar de nacimiento, asi como su homoclave; datos que
Unicamente le atafien a un particular, por lo que ésta constituye un dato personal que
concierne a una persona fisica identificada e identificable en términos de los articulos
3 fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios y 4 fraccién VII de la Ley de Proteccién de Datos Personales

del Estado de México.

Por cuanto hace ala Clave de cualquier tipo de seguridad social ISSEMYM, u otros),
estd integrada por una secuencia de ntimeros con los que se identifica a los
trabajadores que cubren las cuotas respectivas, asimismo, lo identifica con la fuente
de trabajo; por lo que al ser una clave de identificacién de los trabajadores, constituye
informacion confidencial, dato que tinicamente le atafien al servidor ptblico, por lo
que constituye un dato personal que concierne a una persona fisica identificada e
identificable en términos de los articulos 3 fraccion IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios y 4 fraccién VII

de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México.

Por lo que hace a la firma y calificaciones, para el caso de que el soporte documental
a expedir las contenga, en atencién a que constituyen datos personales estos son
susceptibles de ser testados con el objeto de protegerlos en términos de lo dispuesto
en los articulos 3, fraccion IX y 143, fraccién I de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, asi como en el articulo 4,
fracciones XI y XII de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de

Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.
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Por ende, en el presente caso el SUJETO OBLIGADO sdlo podrd testar los datos
referidos con antelacién, clasificacion que tiene que efectuar mediante la forma y
formalidades que la ley impone, es decir, mediante acuerdo debidamente fundado
y motivado, en términos de los numerales 49 fraccion VIII y 132 fracciones IT y III de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y

Municipios en vigor.

Asimismo, los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones
publicas, que fueron emitidos por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales,
establece en los numerales Quincuagésimo tercero y Quincuagésimo quinto, los

formatos para la clasificacion parcial y total de los documentos conforme a los

siguiente:
Parcial Total
Concepto Ddnde Concepto Dénde
Sello oficial o logotipo del sujeto obligado
Fecha de Se anotara la fecha en la que el Comité de Transparencia Fecha de  Se anotara la fecha en la que el Comité de Transparencia
clasificacio confirmd la clasificacion del documento, en su caso. clasificacién confirmé la clasificacion del documento, en su caso.
n
Area Se sefialara el nombre del drea del cual es titular quien clasifica Area Se sefialara el nombre del area de la cual es el titular quien
clasifica
Informacié  Seindicardn, en su caso, las partes o paginas del documentoque  Reservado Leyenda de informacién RESERVADA

nreservada  se clasifican como reservadas. Si el documento fuera reservado
en su totalidad, se anotaran todas las paginas que lo conforman.
Si el documento no contiene informacion reservada, se tachara
este apartado.

Fundament  Se sefialard el nombre del ordenamiento, el o los articulos, ~ Petiodo de  Se anotard el numero de afios o meses por los que se

o legal fraccidn(es), parrafo(s) con base en los cuales se sustente la  reserva mantendrd el documento o las partes del mismo como
reserva. reservado. Si el expediente no es reservado, sino confidencial,

debera tacharse este apartado.

Ampliacié En caso de haber solicitado la ampliacién del periodo de reserva ~ Fundamento Se senalard el nombre del o de los ordenamientos juridicos, el

n del  originalmente establecido, se debera anotar el niimero de afios  legal o los articulos, fraccion(es), parrafo(s) con base en los cuales

periodo de o meses por los que se amplia la reserva. se sustenta la reserva

reserva

Confidenci  Seindicaran, en su caso, las partes o paginas del documento que ~ Ampliacién En caso de haber solicitado la ampliacion del periodo de

al se clasifica como confidencial. Si el documento fuera  del periodo reserva originalmente establecido, se deberd anotar el
confidencial en su totalidad, se anotaran todas las paginas que  de reserva nlimero de afios 0 meses por los que se amplia la reserva

lo conforman. Si el documento no contiene informacién

confidencial, se tachara este apartado
Fundament  Se senalard el nombre del ordenamiento, el o los articulos, Confidencial Leyenda de informacion CONFIDENCIAL
o legal fraccion(es), parrafo(s) con base en los cuales se sustente la

confidencialidad.
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Ritbricadel  Ribrica autdgrafa de quien clasifica Fundamento Se sefialara el nombre del o de los ordenamientos juridicos, el
titular del legal o los articulos, fraccidn(es), parrafo(s) con base en los cuales
area se sustente la confidencialidad
Fecha de  Seanotard la fecha en que se desclasifica el documento. Rubrica del  Ribrica autdgrafa de quien clasifica
desclasific titular  del
acién area
Ribrica y  Ribrica autégrafa de quien desclasifica Fecha de  Seanotara la fecha en que se desclasifica
cargo  del desclasificaci
servidor on
publico
Partes o En caso que una vez desclasificado el expediente,
secciones subsistanpartes o secciones del mismo reservadas o
reservadas o confidenciales, se sefalara este hecho.
confidenciale

;{ﬁbrica y  Ribrica autégrafa de quien desclasifica,

cargo  del

servidor

publico
Por lo tanto, el SUJETO OBLIGADO debera seguir el procedimiento legal
establecido para su clasificacion, esto es, que su Comité de Transparencia emita un
Acuerdo de Clasificacion que cumpla con las formalidades previstas, que la
sustente, en el que se expongan los fundamentos y razones que llevaron a la
autoridad a testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que
el no hacerlo, implica que lo entregado no es legal ni formalmente una versién
publica, sino mds bien una documentacién ilegible, incompleta o tachada; pues no
seflalar las razones por las que no se aprecian determinados datos, ya sea porque se
testan o suprimen, deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o
comprender porque no aparecen en la documentacion respectiva, violentando desde

un inicio el derecho de acceso a la informacién del solicitante; acuerdo que debera

hacerse del conocimiento del Recurrente.

Asi, por lo anteriormente mencionado, y con fundamento en lo prescrito en los
articulos 5, parrafos vigésimo segundo, vigésimo tercero y vigésimo cuarto, de la

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2, fraccién II; 29, 36
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fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de México y Municipios, este Pleno:

RESUELVE

Primero. Resulta fundado el motivo de inconformidad hecho valer por el

RECURRENTE por lo que se REVOCA la respuesta del SUJETO OBLIGADO, en

términos del Considerando Cuarto de la presente resolucion.

Segundo. Se ORDENA al SUJETO OBLIGADO atender la solicitud de

informacion 00022/DIFOTZOLO/IP/2019, para que en términos del Considerando
Cuarto de la presente resolucion, haga entrega por medio del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense SAIMEX, previa busqueda exhaustiva y razonable, en
version publica, de ser procedente, el soporte documental en donde conste lo

siguiente:

- La certificacion en materia de Transparencia del Titular de la Unidad de

Transparencia, al 26 de septiembre de 2019.

Asimismo, el Sujeto Obligado debera adjuntar el Acuerdo emitido por su
Comité de Transparencia que sustente la version publica de la informacién que
entregue, en el que se expongan los fundamentos y razones que llevaron a la
autoridad a testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental y
hacerlo del conocimiento del Recurrente.

En caso de que el Sujeto Obligado no posea en sus archivos la certificacion en
materia de transparencia ordenada, bastara que asi lo haga saber al particular.
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Tercero. Remitase al Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto

Obligado, para que conforme a los articulo 186, ultimo parrafo y 189, pérrafo
segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica del Estado
de México y Municipios dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez
dias habiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres dias habiles

siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente resolucién.

Cuarto. Hagase del conocimiento de la parte recurrente, la presente resolucién,

asi como, que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,

podra impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

AS{LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ, EVA ABAID YAPUR, (AUSENCIA JUSTIFICADA EN LA
SESION); JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZQUIEN EMITIO VOTO
PARTICULAR; JAVIER MARTINEZ CRUZ Y LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA,
EN LA SEXTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL DIECINUEVE DE
FEBRERO DE DOS MIL VEINTE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO,
ALEXIS TAPIA RAMIREZ.

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta
(Ribrica)
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Eva Abaid Yapur 0sé Guadalupe Luna Hernandez
P p
Comisionada Comisionado
(Ausencia justificada) (Rubrica)
Javier Martinez Cruz Luis Gustavo Parra Noriega
Comisionado Comisionado
(Ribrica) (Rubrica)

Alexis Tapia Ramirez. i

Secretario Técnico del Pleno :': n f@ e m

, .
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PLENO

Esta hoja corresponde a la resolucién de fecha diecinueve de febrero de dos mil veinte, emitida en el
recurso de revision nimero 08209/INFOEM/IP/RR/2019.
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