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Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en

Metepec, Estado de México, de fecha once de marzo de dos mil veinte.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revisidon
12364/INFOEM/IP/RR/2019, interpuesto por “ “en lo sucesivo el
RECURRENTE, en contra de la falta de respuesta del Ayuntamiento de San Felipe del
Progreso en lo sucesivo el SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la presente

resolucién con base en los siguientes:
ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion. En fecha veintiséis de noviembre de dos mil
diecinueve, el RECURRENTE presentd a través del Sistema de Acceso a la Informacién
Mexiquense, en lo subsecuente el SAIMEX ante el SUJETO OBLIGADO, la solicitud de
acceso a la informacion ptblica, a la que se le asignd el nimero 00518/FELIPRO/IP/2019,

mediante la cual requirié la informacién siguiente:

“Solicito el aviso de privacidad a cargo de la Contraloria Municipal en el caso de

procedimientos administrativos.” (Sic).

Modalidad de Entrega: A través del SAIMEX.

2. Respuesta. El SUJETO OBLIGADO omitié otorgar respuesta a la solicitud de

informacion.
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3. Integracion y tramite del recurso de revision. Inconforme con la respuesta, el
Recurrente interpuso el recurso de revision materia del presente estudio el diecinueve de

diciembre de dos mil diecinueve, en el que sefiald:

Acto impugnado:

“NO DIERON INFORMACION.” (Sic).

Y Razones o motivos de inconformidad:

“NO ATENDIERON COMO DICE LA LEY DE TRANSPARENCIA” (Sic).

4. Turno. De conformidad con el articulo 185 fraccion I de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios vigente, el presente
recurso de revision se turnd por el sistema electrénico del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México
y Municipios, al Comisionado Javier Martinez Cruz para su analisis, estudio, elaboracion

del proyecto y presentacion ante el Pleno de este Instituto.

5. Admision del Recurso. El dia diez de enero de dos mil veinte, se admitié a tramite el
presente recurso de revision a efecto de integrar el expediente respectivo; fue puesto a
disposicion de las partes por siete dias habiles para que ofrecieran pruebas y manifestaran

lo que a su derecho convenga.
6. Informe Justificado. De las constancias que integran el expediente electrénico en que

se actta se puede apreciar que el SUJETO OBLIGADO omitié rendir su informe

justificado.
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7. Ampliacion del plazo. En fecha veinticuatro de febrero de dos mil veinte, este
Instituto notifico a las partes el Acuerdo de Ampliacién de Plazo para resolver el medio
de impugnacion que nos ocupa, en términos de lo dispuesto por el articulo 181, parrafo
tercero de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios; lo anterior, dado el incremento en el nimero de recursos de revisiéon
promovidos en la anualidad préxima pasada ante este Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y
Municipios y con la finalidad de realizar un analisis exhaustivo de las constancias que
obran en el expediente electrénico, adoptando las medidas pertinentes, a fin de aminorar

los efectos que conlleva.

Atento a lo anterior, es importante considerar que la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicanos es parte,
especificamente la Convencion Americana de Derechos Humanos, consagran en favor de
los ciudadanos el principio de tutela “jurisdiccional efectiva”, principio que toma como
base un criterio de razonabilidad y justificacién de eventuales demoras, partiendo de la
dimension objetiva de derechos y garantias que vinculan normativamente y permite
salvar situaciones que diversas leyes plantean, tomando en cuenta que el plazo previsto
en las leyes para resolver un asunto pudiera no corresponder a la realidad, lo que en el
caso particular acontece, pues si bien, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios dispone que el plazo para resolver los recursos
de revision no podra exceder de treinta dias hébiles, contados a partir de la admisién del
mismo, en los términos que establezca la presente ley, plazo que podra ampliarse por una

sola vez y hasta por un periodo de quince dias habiles, también lo es, que siguiendo el
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criterio interpretacion historica progresiva de dicho dispositivo, el plazo establecido por
el legislador se ha visto superado, resultando aplicable el concepto de "plazo razonable"
que en el particular implica que haya razonabilidad en el tramite y en la conclusién de las
diversas etapas del procedimiento que llevardn al dictado de una resoluciéon definitiva,
concluyendo con ello con una efectiva y eficaz tutela del Derecho Humano de Acceso a la

Informacion Puablica.

Sustenta lo anterior lo establecido en la Tesis de Jurisprudencia consultable en el
Semanario Judicial y su Gaceta, con el ntimero de registro 2002351, emitida por los
Tribunales Colegiados de Circuito, Décima Epoca, Materia Constitucional, cuyos rubroy

textos a la letra disponen:

“PLAZO RAZONABLE PARA RESOLVER. DIMENSION Y EFECTOS DE
ESTE CONCEPTO CUANDO SE ADUCE EXCESIVA CARGA DE TRABAJO.
A partir de la vigencia de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y otros
ordenamientos internacionales, el Estado Mexicano cuenta con un catilogo de derechos
y garantias que vinculan normativamente, y permite salvar situaciones que diversas
leyes plantean, partiendo de la dimension objetiva que esos derechos ejercen sobre todo
el orden juridico, tomando en cuenta que el plazo previsto en las leyes para resolver un
asunto pudiera no corresponder a la realidad, siendo factible acudir, en tal supuesto, a
los ordenamientos internacionales a fin de establecer el contenido del concepto de “plazo
razonable” conforme a las particularidades del caso; mds ain, un criterio de
razonabilidad 'y justificacion de eventuales demoras, aplicando directamente los
articulos 8 y 25 de la aludida convencion, permiten configurar un proceso justo o una
tutela judicial efectiva. Asi, el concepto de "plazo razonable” es aplicable a la solucién
jurisdiccional de una controversia, pero también a procedimientos andlogos, lo que a su
vez implica que haya razonabilidad en el tramite y en la conclusion de las diversas etapas
del procedimiento que llevardn al dictado de sentencias definitivas o proveidos, asi como
de diligencias en la ejecucién de los fallos judiciales, lo que se relaciona con el
comportamiento de las autoridades competentes a fin de justificar el exceso de la
duracion de las causas, que generalmente aducen sobrecarga de trabajo, reflexionando
que, una de las atenuantes para tal cuestion, consiste en que dichas autoridades
demuestren haber adoptado las medidas pertinentes a fin de aminorar sus efectos; sin
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embargo, cuando esa sobrecarga ha dejado de tener el cardcter de excepcional y adquiere
el de estructural, entonces las dilaciones en el procedimiento carecen de justificacion
alguna, aspecto sobre el cual la Corte Interamericana ha sostenido que el exceso de
trabajo no puede justificar la inobservancia del plazo razonable, que no es una ecuacién
racional entre volumen de litigios y nilmero de tribunales, sino una referencin
individual para el caso concreto, por lo que tales cuestiones, si bien se reconocen, ello no
implica que deban gravitar sobre los derechos del gobernado, razonamientos que son
extensivos no solo a las autoridades jurisdiccionales, sino también a todas aquellas que
tienen injerencia en tramites anilogos.”

8. Cierre de Instruccion. En fecha cinco de marzo de dos mil veinte, este Instituto notificd

a las partes el acuerdo de cierre de instruccién en el presente medio de impugnacién, para

proceder a su resolucién.
CONSIDERANDO

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para
conocer y resolver el presente recurso de revision interpuesto por la parte recurrente,
conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo segundo, vigésimo tercero y vigésimo
cuarto; de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, fraccién II;
13, 29, 36, fracciones 1 y II; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios; 9, fracciones Iy
XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

Segundo. Oportunidad y Procedibilidad. Para el andlisis de la oportunidad del recurso

de revision, en la especie resulta importante referir que de acuerdo a lo que establece el
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articulo 163 de la Ley de Transparencia vigente en la entidad, las Unidades de
Transparencia deberan notificar la respuesta a las solicitudes de los interesados en el
menor tiempo posible que no podra exceder de quince dias héabiles contados a partir del
dia siguiente a la presentacion de la solicitud, plazo que podrd ampliarse
excepcionalmente hasta por siete dfas cuando existan razones fundadas y motivadas para

ello.

Por otra parte el articulo 166 de la Ley en consulta, en su tercer parrafo indica que para el
caso de que el SUJETO OBLIGADO no entregue la respuesta dentro del plazo
anteriormente sefialado, la solicitud se entendera como negada, quedando a salvo el

derecho del particular de interponer el recurso de revision.

En otras palabras, el SUJETO OBLIGADO a quien se le formule una solicitud cuenta con
el plazo de quince dias para emitir una respuesta, por lo que una vez transcurrido dicho
plazo sin que se entregue ésta, la solicitud se entendera negada generando como

consecuencia el derecho del solicitante de presentar el recurso de revision.

De tal manera que, ante la omisién de respuesta por parte del SUJETO OBLIGADO, se
constituye lo que se conoce como negativa ficta, figura juridica consistente en otorgar un
efecto negativo al silencio de la autoridad administrativa en relacién a las solicitudes que
le formulen los particulares, lo que genera la posibilidad de defensa ante tal omisién y la
accion de impugnacion contra la incertidumbre juridica en la que se deja al gobernado,
actualizandose el supuesto de procedencia que contempla la fraccién VII del articulo 179

de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y

Municipios.

Pagina 6 de 26



Recurso de Revision:  12364/INFOEM/IP/RR/2019
Ayuntamiento de San Felipe
: | § B R del Progreso.
e Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sujeto obligado:

Asi que no se determiné una debida oportunidad respecto del momento de presentacién
del medio de impugnacién, pues al no existir una determinacién por parte del Sujeto
Obligado en respuesta a la solicitud de acceso a la informacién publica del particular, no
existe una fecha de notificacion del acto reclamado a partir de la cual se pueda computar
el plazo dispuesto en el articulo 178 de la Ley de la Materia, para la presentacién del

recurso de revision.

De ahi que el citado articulo 178 sea expreso en determinar que ante la falta de respuesta
del Sujeto Obligado a una solicitud de acceso a la informacién publica dentro del plazo
previsto para ello, la presentacion del recurso de revisién se podra hacer en cualquier

momento, como se lee a continuacion:

“Articulo 178. El solicitante podrd interponer, por si mismo o a través de su
representante, de manera directa o por medios electrénicos, recurso de revision ante el
Instituto o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud dentro de
los quince dias hdbiles, siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta.

A falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos en
esta Ley, a una solicitud de acceso a la informacion piiblica, el recurso podrd
ser interpuesto en cualquier momento, acompafiado con el documento que pruebe la
fecha en que presentd la solicitud...”

Postura que ha sido adoptada por este Organo Garante mediante criterio ntimero 001-15,
aprobado por unanimidad del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, publicado en el Periddico Oficial del Estado de México “Gaceta del
Gobierno”, el veintitrés de abril de dos mil quince, que establece:

“CRITERIO 0001-15 NEGATIVA FICTA. PLAZO PARA INTERPONER EL
RECURSO DE REVISION TRATANDOSE DE. El articulo 48, pdrrafo tercero
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de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de México
y Municipios establece que, cuando no se entregue la respuesta a la solicitud dentro
del plazo de 15 dias establecidos en el articulo 46 de la Ley de la materia, se entenderd
por negada la solicitud y podrd interponerse el recurso correspondiente. Por su parte,
el articulo 72 del mismo ordenamiento legal establece el plazo de 15 dias para
interponer el recurso de revision a partir del dia siquiente al que tuvo conocimiento
de la respuesta recaida a su solicitud, sin que se establezca excepcién alguna
tratandose de una falta de respuesta del sujeto obligado. Asi, entonces, resulta
evidente que, al no emitirse respuesta dentro del plazo establecido, se genera la ficcion
legal de una respuesta en sentido negativo; en el entendido de que el plazo para
impugnar esa negativa podrd ser en cualquier tiempo y hasta en tanto no se dicte
resolucion expresa; es decir, mientras no haya respuesta por parte del Sujeto
Obligado, momento a partir del cual deberd computarse el plazo previsto en el
articulo 72 de la citada Ley.”

Asi también, por cuanto hace a la procedibilidad del recurso de revisién una vez realizado
el analisis del formato de interposicién del recurso, se corrobora que acredita los
elementos formales exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Ptblica del Estado de México y Municipios, toda vez que fue ingresado a

través del SAIMEX.

No obstante, se advierte que el Recurrente omiti¢ proporcionar un nombre propio en su
solicitud de informacion como en el recurso de revisidn, ante lo cual, resulta conveniente
citar el contenido de los articulos 13 y 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios, que disponen:

“Articulo 13. El Instituto, en el dmbito de sus atribuciones, deberd suplir cualquier
deficiencia para garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la informacién.”

“Articulo 180.- EI recurso de revisién contendra:

L. El sujeto obligado ante la cual se present la solicitud,;

II. El nombre del solicitante que recurre o de su representante y, en su caso, del tercero
interesado, asi como la direccion o medio que sefiale para recibir notificaciones;

1. El nitmero de folio de respuesta de la solicitud de acceso;
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IV. La fecha en que fue notificada la respuesta al solicitante o tuvo conocimiento del acto
reclamado, o de presentacion de la solicitud, en caso de falta de respuesta;

V. El acto que se recurre;

VI. Las razones o motivos de inconformidad,

VIL. La copia de la respuesta que se impugna y, en su caso, de la notificacion
correspondiente, en el caso de respuesta de la solicitud; y

VIII. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se presente por
escrito, requisitos sin los cuales no se dard tramite al recurso.

Adicionalmente, se podrin anexar las pruebas y demds elementos que considere
procedentes someter a juicio del Instituto.

En ningiin caso serd necesario que el particular ratifique el recurso de revisién
interpuesto.

En caso de que el recurso se interponga de manera electrénica no serd indispensable que
contengan los requisitos establecidos en las fracciones II, IV, VII y VIIL.”

De los articulos transcritos se observa que la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios establece los requisitos formales
del recurso de revision, sin embargo, éstos no constituyen requisitos de procedibilidad de
manera estricta, en el entendido de que el Instituto debe subsanar las deficiencias de los
recursos en su admision y resolucion, aunado a que, la Ley de la materia no establece
supuestos en los que el recurso pueda ser desechado, por lo que se estima que esta tiltima
determinacion solo es excepcional cuando la deficiencia de los recursos sea tan grave, que

ésta sea materialmente imposible de subsanar.

De tal forma, se resalta que la falta de nombre es un requisito subsanable por este Instituto,

en virtud de que no constituye un elemento indispensable para que se pueda dictar

resolucion.

Esto es asi, segtin se desprende de lo ordenado en los articulos 6, Apartado A, fracciones

Iy IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5 parrafos vigésimo,
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vigésimo primero y vigésimo segundo, fracciones I, IIl y IV de la Constitucion Politica del

Estado Libre y Soberano de México, cuyo sentido literal es el siguiente:
De la Constitucidn General:

“Articulo 6°.- La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o los
derechos de terceros, provoque algiin delito, o perturbe el orden piiblico; el derecho de
réplica serd ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacion
serd garantizado por el Estado.

Les o]

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observard lo siquiente:

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los
Estados y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regirdn
por los siguientes principios y bases:

1I. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacion publica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.

IV. Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciarin ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece esta Constitucion.”

(Enfasis afiadido).

De la Constitucion local:

“Articulo 5.- En el Estado de México todos los individuos son iguales y tienen las
libertades, derechos y garantias que la Constitucion Federal, esta Constitucion, los
Tratados Internacionales en materia de derechos fundamentales de los que el Estado
Mexicano sea parte y las leyes del Estado establecen.

[...]

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la informacién puiblica
y proteccion de datos personales, los poderes piiblicos y los organismos auténomos,
transparentaran sus acciones, en términos de las disposiciones aplicables, la informacién
serd oportuna, clara, veraz y de ficil acceso.

Este derecho se regird por los principios y bases siguientes:

L. Toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismos
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos piiblicos estatales y municipales, asi como del gobierno y de la
administracion publica municipal y sus organismos descentralizados, asimismo de
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cualquier persona fisica, juridica colectiva o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el dmbito estatal y municipal, es piiblica y sélo
podra ser reservada temporalmente por razones previstas en la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos de interés piiblico y sequridad, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el principio de mdxima
publicidad. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinard los supuestos especificos
bajo los cuales procederd la declaracién de inexistencia de la informacién.

IIl. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacién piblica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos;

IV. Se establecerdan mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de revision
expeditos que se sustanciardn ante el organismo auténomo especializado e imparcial que
establece esta Constitucion.

V. Los procedimientos de acceso a la informacion piiblica, de acceso, correccién y
supresion de datos personales, asi como los recursos de revisién derivados de los
mismos, podrdn tramitarse por medios electrénicos, a través de un sistema
automatizado que para tal efecto establezca la ley reglamentaria y el
organismo autonomo garante en el dmbito de su competencia. Las resoluciones
que correspondan a estos procedimientos se sistematizarin para favorecer su consulta.

(Enfasis afiadido)
Por lo cual, de una interpretacion sistematica, arménica y progresiva del derecho humano
de acceso a la informacion ptiblica se aprecia que toda persona, sin necesidad de acreditar
interés alguno o justificar su utilizacién, deberd tener acceso a la informacién ptblica, es
decir, dicho derecho fundamental exime a quien lo ejerce, de acreditar su legitimacién en
la causa o su interés en el asunto, lo que permite la posibilidad de que inclusive, la
solicitud de acceso a la informacién pueda ser andénima o no contener un nombre que

identifique al solicitante o que permita tener certeza sobre su identidad.
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Robustece lo anterior, el Criterio 6/2014 emitido por el entonces Instituto Federal de

Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos, ahora Instituto Nacional de Transparencia,

Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, cuyo contenido se trascribe:

“Acceso a informacion gubernamental. No debe condicionarse a que el
solicitante acredite su personalidad, demuestre interés alguno o justifique su
utilizacion. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 6o., apartado A, fraccion
II1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 1°, 2° 4° y 40 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, la
respuesta a una solicitud de acceso a informacion y entrega de la misma, no debe estar
condicionada a que el particular acredite su personalidad, demuestre interés alguno o
justifique su utilizacion, en virtud de que los sujetos obligados no deben requerir al
solicitante mayores requisitos que los establecidos en la Ley. En este sentido, las
dependencias y entidades, sélo deberdn asegurarse de que, en su caso, se haya cubierto
el pago de reproduccién y envio de la informacion, mediante la exhibicién del recibo
correspondiente.”

En consecuencia, se concluye que el requerimiento relativo al nombre como presupuesto
de procedibilidad del Recurso de Revision previsto por la Ley de Transparencia y Acceso
ala Informacion Publica del Estado de México y Municipios, podria limitar el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién publica, debido a que el hecho de solicitar la
identificacion del RECURRENTE a través de dicho dato personal, en ciertos extremos se
equipara a una exigencia acerca de su interés o justificacién de su utilizacién, lo cual

vulneraria lo estipulado por la Constitucién Federal.

Ademas, para el estudio de la materia sobre la que se resuelve el recurso de revision,
resulta intrascendente el nombre de la persona que lo hubiere promovido, en virtud de
que la Constitucion Federal, como la Constitucién Politica de ésta entidad, reconocen la
prerrogativa de los individuos para acreditar dicho interés o justificar su utilizacién, por

lo que este Organo Garante se encuentra impedido para realizar dicho analisis, en la
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inteligencia de que al limitar un derecho humano fundamental, como lo es el derecho de
acceso a la informacion ptiblica, por una cuestion procedimental, que ademas conforme a

la Ley de la Materia debe ser subsanada, atentaria en contra de su propia naturaleza.

Por ende, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 13 y 181, parrafo cuarto, dela Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,
se estima subsanada la deficiencia relativa a la falta de nombre identificable de la parte
solicitante, siguiendo entonces con el analisis del presente recurso de revisién y en aras

de privilegiar el principio de maxima publicidad se debe resolver el presente medio de

impugnacion.

Asimismo, se advierte que resulta procedente la interposicién del recurso, segtin lo
aducido por la parte recurrente en sus motivos de inconformidad, de acuerdo al
articulo 179, fraccion VII del ordenamiento legal citado, que a la letra dice:

“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley otorga

a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacioén piiblica, y
procederd en contra de las siguientes causas:

VII.  La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién;

”

Tercero. Materia de la revision. De la revisién a las constancias que obran en los
expedientes electrénicos se advierte que el tema sobre el que este Instituto se pronunciara
sera determinara si el SUJETO OBLIGADO en el ejercicio de sus atribuciones posee,

administra o genera la informacién solicitada y si resulta procedente su entrega.
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Sujeto obligado:

Cuarto. Estudio del asunto. Es pertinente recapitular y referir que la Recurrente solicitd
al ente obligado “el aviso de privacidad a cargo de la Contraloria Municipal en el caso de

procedimientos administrativos.”
El SUJETO OBLIGADO omitié proporcionar respuesta al requerimiento.

Ante la omision de respuesta, la Recurrente al momento de interponer su recurso de
revision manifesto sustancialmente como motivo de inconformidad, que el ente obligado

no atendido la solicitud como menciona la Ley.

En ese contexto, se puede observar que el SUJETO OBLIGADO fue omiso en emitir
respuesta a la solicitud de informacién, por lo que el motivo de inconformidad enunciado
por el RECURRENTE resulta fundado, pues efectivamente transcurrié el plazo para dar
respuesta, determinado por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de México y Municipios, sin que el ente obligado atendiera la peticién de
informacioén; en consecuencia, es evidente que se transgredio su Derecho Constitucional
de Acceso a la Informacion Publica previsto en el articulo 6 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y el articulo 5 de la Constitucién Politica del Estado Libre

y Soberano de México.

En ese sentido, es conveniente resaltar que de acuerdo a la Ley de Transparencia de la
Entidad, sefiala expresamente que toda la informacién generada, administrada o en
posesion de los Sujetos Obligados derivado del ejercicio de sus atribuciones debe ser
accesible de manera permanente a cualquier persona, ello en privilegio del principio de
maxima publicidad, en razén de que tiene el caracter de ser ptiblica, tal y como se lee a

continuacion:
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“Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacién piblica es la
prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y
solicitar informacion publica, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés
juridico.

Toda la informaciéon generada, obtenida, adquirida, transformada,
administrada o en posesion de los sujetos obligados es piiblica y accesible
de manera permanente a cualquier persona, en los términos y condiciones que
se establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General, la presente Ley y demis disposiciones de la materia, privilegiando
el principio de maxima publicidad de la informacién. Solo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés piiblico, en

los términos de las causas legitimas y estrictamente necesarias previstas por esta
Ley.”

De lo anterior, se desprende que los Sujetos Obligados tienen la obligacién o deber de
atender las solicitudes de acceso a la informacién publica que se les hagan de su
conocimiento y proporcionar la informacién ptblica que obren en su poder como asi lo
establece el articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de México y Municipios, el cual a la letra dice:

“Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o
conserven informacion piblica serin responsables de la misma en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sdlo proporcionardn la informacién piiblica que se les requiera y que
obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacion de proporcionar
informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés

del solicitante; no estardn obligados a generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar
investigaciones.”

Lo anterior, refiere a que el derecho de acceso a la informacién ptiblica se satisface en
aquellos casos en que se entregue el documento en que conste la informacién ptiblica,

toda vez que, los Sujetos Obligados no tienen el deber de generar, poseer o administrar la
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informacion publica a un grado de detalle; esto es, que no tienen la obligacién de generar

un documento ad hoc, para satisfacer el derecho de acceso a la informacién publica.

Por otra parte y aunado a ello el articulo 24 de la Ley de la materia’, dispone que los
Sujetos Obligados sélo proporcionaran la informacién publica que generen, administren
0 posean en el ejercicio de sus atribuciones; por consiguiente, la informacién ptblica se
encuentra a disposicién de cualquier persona, lo que implica que es deber de los Sujetos

Obligados, garantizar el derecho de acceso a la informacién ptblica.

En conclusiéon, el derecho de acceso a la informacidon publica, consiste en que la
informacioén solicitada conste en un documento en cualquiera de sus formas, a saber:
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades,
funciones y competencias de los Sujetos Obligados; los que, podran estar en cualquier
medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico de
conformidad con el articulo 3, fraccidon XI de la Ley de la materia, el cual sefiala lo

siguiente:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

1 “Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberdn cumplir con las
siguientes obligaciones, segiin corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

Los sujetos obligados solo proporcionardn la informacién piiblica que generen, administren o posean en el ejercicio de
sus atribuciones.”(Sic)
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Protacclén de Datos Personales del Estado de México y Municiplos

Sujeto obligado:

XI. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que
documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus servidores puiblicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion. Los documentos podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso,
sonoro, visual, electrénico, informdtico u holografico;

”

Siendo aplicable, el Criterio de interpretacién en el orden administrativo ntimero 0002-11,
emitido por Acuerdo del Pleno del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion
Ptblica del Estado de México y Municipios; publicado en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno”, el diecinueve de

octubre de dos mil once, cuyo rubro y texto refieren lo siguiente:

“CRITERIO 0002-11

INFORMACION PUBLICA, CONCEPTO DE, EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA. INTERPRETACION  SISTEMATICA DE LOS
ARTICULOS 2°, FRACCION V, XV, Y XVI, 3°, 4°, 11 Y 41. De conformidad con los
articulos antes referidos, el derecho de acceso a la informacion puiblica, se define en
cuanto a su alcance y resultado material, el acceso a los archivos, registros y documentos
publicos, administrados, generados o en posesion de los drganos u organismos piiblicos,
en virtud del ejercicio de sus funciones de derecho piblico, sin importar su fuente,
soporte o fecha de elaboracion.

En consecuencia el acceso a la informacion se refiere a que se cumplan cualquiera de los
siguientes tres supuestos:

1) Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental, que
en ejercicio de las atribuciones conferidas, sea generada por los Sujetos
Obligados;

2) Que se trate de informacién registrada en cualquier soporte documental, que en
ejercicio de las atribuciones conferidas, sea administrada por los Sujetos Obligados, y
3) Que se trate de informacién registrada en cualquier soporte documental, que en

ejercicio de las atribuciones conferidas, se encuentre en posesion de los Sujetos
Obligados.”
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Ahora bien, por cuanto a la informacién solicitada consistente en el aviso de privacidad a

cargo de la Contralorfa Municipal en el caso de procedimientos administrativos, al

respecto es necesario remitirnos a lo dispuesto en los articulos 4, fracciones V, XLI y XLIII

de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado

de México y Municipios que al respecto prevén:

“Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entenderd por:

IalV...

V. Aviso de Privacidad: al documento fisico, electrénico o en cualquier formato generado por
el responsable que es puesto a disposicién del Titular con el objeto de informarle los propésitos
del tratamiento al que serdn sometidos sus datos personales.

VIaXL...

XLI. Responsable: a los sujetos obligados a que se refiere la presente Ley que deciden sobre el
tratamiento de los datos personales.

XLII. ...

XLIII. Sistema de datos personales: a los datos personales contenidos en los archivos de un
sujeto obligado que puede comprender el tratamiento de una o diversas bases de datos para el
cumplimiento de una o diversas finalidades.

XLIV a BIJY, &

Articulos de los que se advierte que el “aviso de privacidad” es el documento fisico,

electrénico o en cualquier formato generado por el Sujeto Obligado “responsable” que

decide sobre el tratamiento de los datos personales, el cual es puesto a disposicion del

Titular de los datos, con el objeto de informarle los propésitos del tratamiento al que seran

sometidos sus datos contenidos en los archivos, de una o diversas bases, que integran el

“Sistema de datos personales” de todo ente obligado.
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En ese tenor, el articulo 19, fraccidén III de la Ley de Proteccion de Datos Personales
mencionada establece que el consentimiento de la o el titular para el tratamiento de sus
datos personales se otorga de forma informada, esto es, que la o el titular debe conocer el

aviso de privacidad previo al tratamiento a que seran sometidos sus datos personales.

De igual forma el articulo 23 de la Ley de Proteccién de Datos citada, prevé el principio
de informacién que deben atender los Responsables del tratamiento de datos personales,
quienes tienen la obligacion de informar, a través del aviso de privacidad, de modo
expreso, preciso e inequivoco a las y los titulares, la informacién que se recaba de ellos, la
finalidad que ésta tendr4, la existencia y caracteristicas principales del tratamiento al que

seran sometidos sus datos personales, a fin de que puedan tomar decisiones informadas

al respecto.

De tal forma, el aviso de privacidad debe estar redactado y estructurado de manera clara
precisa y sencilla, asimismo, debe ser difundido por medios electrénicos y fisicos con que
cuente el responsable, o bien, cuando resulte imposible dar a conocer a la o el titular el
aviso de privacidad, de manera directa o ello exija esfuerzos desproporcionados, el
responsable instrumentara medidas compensatorias de comunicacién masiva, de acuerdo

con los criterios que para tal efecto emita el Sistema Nacional.

Por su parte, el articulo 27 de la Ley de Datos citada, establece el principio de
responsabilidad a cargo del Responsable, quien deberd cumplir con los principios de
proteccion de datos establecidos por la misma Ley, tomar las medidas necesarias y
suficientes para garantizar que el aviso de privacidad informado a la o el titular, sea

respetado en todo momento y por terceras personas que guarden alguna relacion juridica.
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En ese sentido, los responsables pondran a disposicién de la o el titular de los datos
personales, en formatos impresos, digitales, visuales, sonoros o de cualquier otra
tecnologia, el aviso de privacidad, en las modalidades simplificado e integral, de

conformidad con el articulo 29 de la Ley de Proteccién de Datos Personales multicitada.

En esa tesitura, el Aviso de Privacidad Integral debe ser facilitado cuando los datos hayan
sido obtenidos personalmente de la o el titular, en el momento en el que se recabe el dato
de forma clara y fehaciente, a través de los formatos por los que se recaban, salvo que se
hubiere facilitado el aviso con anterioridad, supuesto en el que podrd instrumentarse una

sefial de aviso para cumplir con el principio de responsabilidad.

Cuando los datos se obtengan de manera indirecta, el responsable adoptara los
mecanismos necesarios para que la o el titular acceda al aviso de privacidad integral, salvo
que exista constancia de que la o el titular ya fue informado del contenido del aviso de

privacidad.

Con base en lo anterior, se destaca que dentro de la informacion contenida en el aviso de
privacidad integral, se encuentran el nombre y cargo del administrador, asi como el area
o unidad administrativa a la que se encuentra adscrito y el nombre del sistema de datos
personales o base de datos al que serdn incorporados los datos personales, tal y como lo
establece el articulo 31, fracciones II y III de la Ley de Proteccién de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

Por otra parte, el aviso de privacidad simplificado se realiza cuando los datos sean

obtenidos directamente de la o el titular, por cualquier medio electronico, optico, sonoro,
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visual o a través de cualquier otra tecnologia, y debe ser puesto a disposicién en lugar
visible, previendo los medios o mecanismos para que la o el titular conozca el texto
completo del aviso. La puesta a disposicién del aviso de privacidad, no exime al
responsable de su obligacién de proveer los mecanismos para que la o el titular pueda

conocer el contenido del aviso de privacidad integral.

Ahora bien, la propia legislacion en materia de datos personales vigente en la Entidad,
establece excepciones para la comunicacién previa del aviso de privacidad en los
siguientes supuestos: (i) expresamente una ley lo prevea; (ii) los datos personales se
obtengan de manera indirecta; (iii) se trate de urgencias médicas, seguridad publica, o
analogas en las cuales se ponga en riesgo la vida o la libertad de las personas, en términos
de la legislacion de la materia; (iv) resulte imposible dar a conocer a la o el titular el aviso
de privacidad, de manera directa o ello exija esfuerzos desproporcionados, en tales casos,
el responsable instrumentard medidas compensatorias de comunicacién masiva de
acuerdo con los criterios que para tal efecto emitan el Instituto y el Sistema Nacional. En
el supuesto previsto en la fracciéon (ii) referida, cuando los datos personales se obtengan
de manera indirecta, es decir, no hayan sido obtenidos personal o directamente de su
titular y el tratamiento tenga una finalidad diversa a la que originé su obtencidn, el
responsable debera comunicar el aviso de privacidad dentro de los tres meses siguientes
al momento del registro de los datos, salvo que exista constancia de que la o el titular ya
fue informado del contenido del aviso de privacidad. Lo anterior, en términos de lo
dispuesto por el articulo 34 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de

Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.
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Con base en lo anterior, es claro que los responsables; es decir, los sujetos obligados que

deciden sobre el tratamiento de los datos personales, son aquellos que generan el aviso de

privacidad y ponen a disposicion de la o el titular en formatos impresos, digitales, visuales,

sonoros 0 de cualquier otra tecnologia, el citado aviso, con las especificaciones antes citadas.

Adicional a lo expuesto, se advierte de los articulos 3, fraccién I, inciso “u” y 60, fraccion
XI del Reglamento Interno de la Administracién Publica Municipal de San Felipe del
Progreso, Estado De México que dentro de la Administracién Publica Municipal se
encuentra prevista la Contraloria Interna Municipal, que entre sus atribuciones le

compete.

“Articulo 3.- La Administracién Piblica Municipal estard conformada por las
siguientes dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades:
I. Dependencias:

u) Contraloria Interna Municipal;

“Articulo 60.- EI titular de la Contraloria Interna Municipal como érgano de control
y vigilancia de la Administracion Piiblica Municipal, es el Contralor Municipal quien
tiene a su cargo el despacho de los asuntos que le encomiendan la Ley Organica, Leyes
Administrativas del Estado de México y Municipios y demds disposiciones legales
aplicables.

Ademas, corresponden al Contralor Interno Municipal las siguientes atribuciones:

XI. Iniciar, sustanciar y resolver los procedimientos administrativos disciplinarios o
resarcitorios y, en su caso, imponer la sancion correspondiente;

”

(Enfasis anadido)
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De lo expuesto, se colige que el SUJETO OBLIGADO tiene a su cargo, la obligacién de
generar, poseer y administrar el aviso de privacidad correspondiente para el tratamiento
de datos personales, ademas, tiene bajo su adscripciéon una Contraloria Interna la cual
tiene entre sus atribuciones, la de tramitar y resolver los procedimientos administrativos

disciplinarios y resarcitorios conforme a la legislacion aplicable.

En razén de lo expuesto, este Instituto estima que las razones o motivos de inconformidad
hechos valer por el RECURRENTE devienen fundados y suficientes para ordenar al

SUJETO OBLIGADO haga entrega de la informacion solicitada por el peticionario.

Asi, por lo anteriormente mencionado, y con fundamento en lo prescrito en los articulos
5, parrafos vigésimo segundo, vigésimo tercero y vigésimo cuarto, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2, fraccién II; 29, 36 fracciones I y II; 176,
178, 179, 181 y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de México y Municipios, este Pleno:

RESUELVE

Primero. Resulta fundado el motivo de inconformidad hecho valer por el

RECURRENTE, en términos del Considerando Cuarto de la presente resolucion.

Segundo. Se ORDENA al SUJETO OBLIGADO atender la solicitud de informacién

00518/FELIPRO/IP/2019, para que en términos del Considerando Cuarto de la presente
resolucion, haga entrega por medio del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense

SAIMEX, el soporte documental en donde conste la informacién siguiente:
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- El aviso de privacidad vigente de la Contraloria Interna Municipal.

Tercero. Remitase al Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado,
para que conforme a los articulo 186, tltimo pérrafo y 189, parrafo segundo de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica del Estado de México y Municipios dé
cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez dias habiles, debiendo informar a
este Instituto en un plazo de tres dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la

presente resolucion.

Cuarto. Héigase del conocimiento de la parte recurrente, la presente resolucion, asi
como, que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, podrd impugnarla

via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

Quinto. Girese oficio al Contralor Interno de este Instituto para que acttie en razon de

su competencia, en términos de lo expuesto en el Considerando Cuarto de la presente

resolucion.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO
POR LOS COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ, EVA ABAID YAPUR,
JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ, JAVIER MARTINEZ CRUZ Y LUIS
GUSTAVO PARRA NORIEGA, EN LA NOVENA SESION ORDINARIA CELEBRADA
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EL ONCE DE MARZO DE DOS MIL VEINTE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL
PLENO, ALEXIS TAPIA RAMIREZ.

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)
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Javier Martinez Cruz Luis Gustavo Parra Noriega
Comisionado Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)

Alexis Tapia Ramirez. i bl v plod O
Secretario Técnico del Pleno P Bm E N @

(Rubrica)

Esta hoja corresponde a la resolucién del once de marzo de dos mil veinte, emitida en el recurso de revisién
namero 12364/INFOEM/IP/RR/2019.
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