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Instituto de Transparencla, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccién de Datos Parsonaien del Eetado de México y Municiplos

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, a veintinueve de enero de dos mil veinte.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revision
08319/INFOEM/IP/RR/2019, interpuesto por || GcIczcNINGEG - -
sucesivo la parte recurrente, en contra de la falta de respuesta a su solicitud por
parte del Ayuntamiento de Ozumba, en lo sucesivo el sujeto obligado, se procede

a dictar la presente resolucion con base en los siguientes:
LANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion. Con fecha treinta de septiembre de dos mil
diecinueve, la parte recurrente presentd a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense, en lo subsecuente el SAIMEX ante el sujeto obligado, la
solicitud de acceso a la informacion publica, a la que se le asignd el ntimero

00197/0ZUMBA/IP/2019, mediante la cual requirio la informacidn siguiente:

“icuales son los mnombres completos de los empleados de la presente
administracion que han sido despedidos, desde el 1 de enero hasta hoy ? ; a que
areas estaban asignados ? ; solicito copia de sus cartas de renuncia o bien copia
de sus finiquitos en donde se espesifique sus indemnizaciones ? ; tambien solicito
los avisos que se dio a la sala del tribunal estatal de conciliacion y arbitraje ? ;
cuales han sido las causas de estos despidos colectivos ? ; cual es Ia
fundamentacion y la motivacion para despedir a este personal ?” (sic)

La parte recurrente no adjunto archivos.

Modalidad de Entrega: A través de SAIMEX.
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2. Respuesta. Una vez transcurrido el plazo para emitir respuesta, con base en las
constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX, se advierte que el
Sujeto Obligado no dio contestacién a la solicitud de informacién presentada por la

Recurrente.

3. Interposicion del recurso de revisién. Con fecha veintiocho de octubre de dos
mil diecinueve, ante la falta de respuesta por parte del Sujeto Obligado, la parte
recurrente interpuso el presente recurso de revision, en donde se manifesté de la

siguiente manera:

Acto impugnado:

“Me niegan la informacion solicitada.” (sic)

Y Razones o motivos de inconformidad:

“1. Ya pasaron mas de 15 dias y no recibo respuesta.” (sic)

Anexos: La parte recurrente no adjunto archivos.

4. Turno. De conformidad con el articulo 185 fraccién I de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de México y Municipios vigente, el
presente recurso de revision se turné por el sistema electrénico del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y Municipios, al Comisionado Javier Martinez Cruz, a efecto

de que analizara sobre su admisién o su desechamiento.

5. Admision del Recurso de revision. Con fecha treinta y uno de octubre de dos
mil diecinueve, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptblica y

Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, admitié a
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tramite el recurso de revisién que ahora se resuelve, dando un plazo méaximo de
siete dias habiles para que las partes manifestaran lo que a su derecho resultara
conveniente, ofrecieran pruebas, formularan alegatos y el Sujeto Obligado

presentara su informe justificado.

6. Manifestaciones. De las constancias que obran en el expediente electrénico que
nos ocupa, se advierte que el Sujeto Obligado no remitié informe justificado,
asimismo, y que la parte recurrente fue omisa en expresar alegato alguno y ofrecer

pruebas en el plazo establecido para tal efecto.

7. Cierre de instruccion. Una vez transcurrido el periodo otorgado a las partes para
realizar sus manifestaciones y no habiendo documentos que integrar al expediente,
con fecha veintiséis de noviembre de dos mil diecinueve, el Comisionado ponente
determino el cierre de instruccion en términos de la fraccion VI del articulo 185 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y

Municipios.

8. Ampliacion del plazo. En fecha dieciséis de diciembre de dos mil diecinueve,
con fundamento en el articulo 181, parrafo tercero de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se acordé la

ampliacion del plazo para su resolucion.

Lo anterior, dado el incremento en el nimero de recursos de revision promovidos
en la anualidad proxima pasada ante este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y

Municipios y con la finalidad de realizar un analisis exhaustivo de las constancias
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que obran en el expediente electrénico, adoptando las medidas pertinentes, a fin de

aminorar los efectos que conlleva.

Atento a lo anterior, es importante considerar que la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y los Tratados Internacionales de los que el Estado
Mexicanos es parte, especificamente la Convencién Americana de Derechos
Humanos, consagran en favor de los ciudadanos el principio de tutela
“jurisdiccional efectiva”, principio que toma como base un criterio de razonabilidad
y justificacién de eventuales demoras, partiendo de la dimensién objetiva de
derechos y garantias que vinculan normativamente y permite salvar situaciones que
diversas leyes plantean, tomando en cuenta que el plazo previsto en las leyes para
resolver un asunto pudiera no corresponder a la realidad, lo que en el caso particular
acontece, pues si bien, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
del Estado de México y Municipios dispone que el plazo para resolver los recursos
de revision no podra exceder de treinta dias habiles, contados a partir de la admisién
del mismo, en los términos que establezca la presente ley, plazo que podra ampliarse
por una sola vez y hasta por un periodo de quince dias hébiles, también lo es, que
siguiendo el criterio interpretacion histérica progresiva de dicho dispositivo, el
plazo establecido por el legislador se ha visto superado, resultando aplicable el
concepto de "plazo razonable" que en el particular implica que haya razonabilidad
en el tramite y en la conclusién de las diversas etapas del procedimiento que llevaran
al dictado de una resolucién definitiva, concluyendo con ello con una efectiva y

eficaz tutela del Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica.

Sustenta lo anterior lo establecido en la Tesis de Jurisprudencia consultable en el

Semanario Judicial y su Gaceta, con el ntimero de registro 2002351, emitida por los
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Tribunales Colegiados de Circuito, Décima Epoca, Materia Constitucional, cuyos

rubro y textos a la letra disponen:

“PLAZO RAZONABLE PARA RESOLVER. DIMENSION Y EFECTOS
DE ESTE CONCEPTO CUANDO SE ADUCE EXCESIVA CARGA DE
TRABA]JO. A partir de la vigencia de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos y otros ordenamientos internacionales, el Estado Mexicano cuenta con
un catalogo de derechos y garantias que vinculan normativamente, y permite
salvar situaciones que diversas leyes plantean, partiendo de la dimension objetiva
que esos derechos ejercen sobre todo el orden juridico, tomando en cuenta que el
plazo previsto en las leyes para resolver un asunto pudiera no corresponder a la
realidad, siendo factible acudir, en tal supuesto, a los ordenamientos
internacionales a fin de establecer el contenido del concepto de "plazo razonable”
conforme a las particularidades del caso; mds atin, un criterio de razonabilidad y
justificacion de eventuales demoras, aplicando directamente los articulos 8 y

judicial efectiva. Asi, el concepto de “plazo razonable” es aplicable a la solucion
jurisdiccional de una controversia, pero también a procedimientos andlogos, lo
gue a su vez implica que haya razonabilidad en el tramite y en la conclusién de
las diversas etapas del procedimiento que llevardn al dictado de sentencias
definitivas o proveidos, asi como de diligencias en la ejecucién de los fallos
judiciales, lo que se relaciona con el comportamiento de las autoridades
competentes a fin de justificar el exceso de la duracion de las causas, que
generalmente aducen sobrecarga de trabajo, reflexionando que, una de las
atenuantes para tal cuestion, consiste en que dichas autoridades demuestren
haber adoptado las medidas pertinentes a fin de aminorar sus efectos; sin embargo,
cuando esa sobrecarga ha dejado de tener el cardcter de excepcional y adquiere el
de estructural, entonces las dilaciones en el procedimiento carecen de justificacion
alguna, aspecto sobre el cual la Corte Interamericana ha sostenido que el exceso
de trabajo no puede justificar la inobservancia del plazo razonable, que no es una
ecuacién racional entre volumen de litigios y niimero de tribunales, sino una
referencia individual para el caso concreto, por lo que tales cuestiones, si bien se
reconocen, ello no implica que deban gravitar sobre los derechos del gobernado,
razonamientos que son extensivos no solo a las autoridades jurisdiccionales, sino
también a todas aquellas que tienen injerencia en tramites anilogos.”
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En razon de que fue debidamente sustanciado el expediente electrénico y no existe
diligencia pendiente de desahogo, se emite la Resoluciéon que conforme a Derecho

proceda, de acuerdo con los siguientes:
ILCONSIDERANDOS

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso de revisién interpuesto por
la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, vigésimo segundo,
vigesimo tercero y vigésimo cuarto, fracciones IV y V; de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, fraccion II; 13, 29, 36, fracciones I y 1I;
176, 178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios; 9, fracciones [ y XXIV y 11
del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

Segundo. Oportunidad y Procedibilidad del Recurso de Revision. Para el analisis
de la oportunidad de los recursos de revisién, resulta oportuno referir que de
acuerdo a lo que establece el articulo 163 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, las Unidades de
Transparencia deberdn notificar la respuesta a las solicitudes de los interesados en
el menor tiempo posible que no podra exceder de quince dias habiles contados a

partir del dia siguiente a la presentacién de la solicitud, plazo que podra ampliarse
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excepcionalmente hasta por siete dias cuando existan razones fundadas y motivadas

para ello.

Por otra parte, el parrafo cuarto del articulo 166 de la Ley en consulta, indica que
para el caso de que el Sujeto Obligado no entregue la respuesta dentro del plazo
anteriormente sefialado, la solicitud se entendera como negada, quedando a salvo el

derecho del particular de interponer el recurso de revision.

En otras palabras, el Sujeto Obligado a quien se le formule una solicitud cuenta con
el plazo de quince dias para emitir una respuesta, por lo que una vez transcurrido
dicho plazo sin que se entregue una respuesta, la solicitud se entendera negada
generando como consecuencia el derecho del solicitante de presentar el recurso de

revision.

De tal manera que, ante la omision de respuesta por parte del Sujeto Obligado, se
constituye lo que se conoce como negativa ficta, figura juridica consistente en otorgar
un efecto negativo al silencio de la autoridad administrativa en relaciéon a las
solicitudes que le formulen los particulares, lo que genera la posibilidad de defensa
ante tal omisién y la accién de impugnacién contra la incertidumbre juridica en la
que se deja al gobernado, actualizandose el supuesto de procedencia que contempla
la fraccion VII del articulo 179 de la Ley en consulta, que a la letra dice:
“Articulo 179. El recurso de revisién es un medio de proteccién que la Ley otorga

a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacién puiblica,
Yy procederd en contra de las siguientes causas:

(...)

VII. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién;”
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Sin necesidad de determinar una debida oportunidad respecto del momento de
presentacion del medio de impugnacién, pues al no existir una determinacién por
parte del Sujeto Obligado en respuesta a la solicitud de acceso a la informacién
publica del particular, no existe una fecha de notificacién del acto reclamado a partir
de la cual se pueda computar el plazo dispuesto en el articulo 178 de la Ley de la

Materia, para la presentacion del recurso de revision.

De ahi que el citado articulo 178 sea expreso en determinar que ante la falta de
respuesta del Sujeto Obligado a una solicitud de acceso a la informacién publica
dentro del plazo previsto para ello, la presentacion del recurso de revisién se podra
hacer en cualquier momento, como se lee de su transcripcién que enseguida se hace:
“Articulo 178. El solicitante podré interponer, por si mismo o a través de su
representante, de manera directa o por medios electronicos, recurso de revision
ante el Instituto o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la

solicitud dentro de los quince dias hébiles, siguientes a la fecha de la notificacion
de la respuesta.

A falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos
en esta Ley, a una solicitud de acceso a la informacion piblica, el recurso
podra ser interpuesto en cualquier momento, acompariado con el documento
que pruebe la fecha en que presento la solicitud...”

Postura que ha sido adoptada por este Organo Garante mediante criterio nimero
001-15, aprobado por unanimidad del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, publicado en el Periddico Oficial del Estado de México “Gaceta del

Gobierno”, el veintitrés de abril de dos mil quince, que establece:
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“CRITERIO 0001-15 NEGATIVA FICTA. PLAZO PARA
INTERPONER EL RECURSO DE REVISION TRATANDOSE DE. El
articulo 48, parrafo tercero de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios establece que, cuando
no se entregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo de 15 dias
establecidos en el articulo 46 de la Ley de la materia, se entenderd por negada
la solicitud y podra interponerse el recurso correspondiente. Por su parte, el
articulo 72 del mismo ordenamiento legal establece el plazo de 15 dias para
interponer el recurso de revision a partir del dia siquiente al que tuvo
conocimiento de la respuesta recaida a su solicitud, sin que se establezca
excepcion alguna tratandose de una falta de respuesta del sujeto obligado. Asi,
entonces, resulta evidente que, al no emitirse respuesta dentro del plazo
establecido, se genera la ficcion legal de una respuesta en sentido negativo; en
el entendido de que el plazo para impugnar esa negativa podra ser en cualquier
tiempo y hasta en tanto no se dicte resolucion expresa; es decir, mientras no
haya respuesta por parte del Sujeto Obligado, momento a partir del cual deberi
computarse el plazo previsto en el articulo 72 de la citada Ley.”

Asimismo, tras la revision del formato de interposicién del recurso, se concluye la
acreditacion plena de los elementos formales precisados por el articulo 180 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y

Municipios, en atencidon a que fue presentado mediante el formato visible en el

SAIMEX.

Al respecto conviene resaltar que si bien la parte Recurrente en el asunto que nos
ocupa no sefiald un nombre que nos permita asegurar su identidad, la realidad es
que ello no genera la improcedibilidad de los recursos de revisién pues el articulo 15
de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios prevé que toda persona tendra acceso a la informacién sin
discriminacién por motivo alguno, ello aunado a que el articulo 155 que lista los
requisitos que deben contener las solicitudes de acceso a la informacidn, refiere en

su penultimo parrafo la posibilidad de que aquellas puedan ser andnimas, con
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nombre incompleto o seudonimo, sin que el Sujeto Obligado requiera informacién

adicional con relacién al nombre proporcionado por la solicitante.

Lo mismo ocurre para el formato electrénico por el cual se interponga el recurso de
revision, pues si bien el articulo 180 de la Ley de la materia prevé en su fraccién II
que el recurso contendra el nombre del solicitante que recurre, lo cierto es que en su
ultimo parrafo dice que cuando el recurso se interponga de manera electrénica como

acontece en la especie no resulta necesario que se cumpla con dicho requisito.

Tercero. Materia de la revision. De la revisién a las constancias que obran en los
expedientes electronicos se advierte que el tema sobre el que este Instituto se
pronunciara serd: verificar si el sujeto obligado en el ejercicio de sus atribuciones
posee, administra o genera la informacién solicitada y, de ser el caso, proceda a la

entrega de la misma.

Cuarto. Estudio del asunto. Previo al estudio del presente asunto, es conveniente
precisar que la parte solicitante requirié al Ayuntamiento de Ozumba, le

proporcionara informacidn consistente en lo siguiente:

1. ;Cuales son los nombres completos de los empleados de la presente
administracion que han sido despedidos, desde el 1 de enero hasta hoy?

2. (A queé areas estaban asignados?

3. Copia de sus cartas de renuncia o bien copia de sus finiquitos en donde se
especifique sus indemnizaciones.

4. Avisos que se dio a la Sala del Tribunal Estatal de Conciliacién y Arbitraje

5. ;Cuadles han sido las causas de estos despidos colectivos?
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6. ¢(Cual es la fundamentacion y la motivacion para despedir a este personal?

Del andlisis de las constancias que integran el expediente, se concluye que los
motivos de inconformidad vertidos por la parte Recurrente resultan fundados, en
virtud a que una vez presentada la solicitud de informacién, el Sujeto Obligado
omitio dar contestacion, por tal motivo, ante la falta de respuesta, procede a la

interposicion del recurso de revision.

Asi, admitido el presente recurso de revision, en términos del articulo 185 fraccién
II' de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Meéxico y Municipios, se integrd el expediente y se puso a disposicion de las partes
para que en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho
resultara conveniente, no obstante las partes fueron omisas en rendir informe

justificado y presentar alegatos o pruebas como se sefialé anteriormente.

En este contexto, resulta importante sefialar que el derecho de acceso a informacion
publica, es un derecho humano, mismo que en términos del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, toda autoridad tiene la
obligacion de promoverlo, respetarlo, protegerlo y garantizarlo, conforme a los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, por
tal motivo se debe prevenir, investigar, sancionar y reparar toda violacién en los

términos que establezca la ley.

1 “Articulo 185. El Instituto resolvera el recurso de revisién conforme a lo siguiente: (...)
II. Admitido el recurso de revision, la o el Comisionado ponente debera integrar un expediente y ponerlo a disposicién de las
partes, para que, en un plazo maximo de siete dias hébiles, manifiesten lo que a su derecho convenga;”
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El derecho de acceso a la informacién publica implica que cualquier persona pueda
acceder y conocer la informacion contenida en los documentos que se encuentran en
posesion de los Sujetos Obligados, por consiguiente, el acceso a la informacién se
tendra por cumplido cuando el solicitante tenga a su disposicién la informacién
requerida, o cuando realice su consulta en el lugar que ésta se localice, conforme a
los articulos 3 fraccion XI, 4 y 166 parrafo primero de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Ptblica del Estado de México y Municipios, que en su parte

conducente sefialan lo siguiente:

“Articulo 3. Para los cfectos de la presente Ley se entenderd por:

(...)

XI. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de
los sujetos obligados, sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente
0 fecha de elaboracién. Los documentos podrin estar en cualquier medio, sea
escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u hologrifico;

(.)

Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacion publica es la
prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y
solicitar informacion piiblica, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés
juridico.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada
0 en posesion de los sujetos obligados es piiblica y accesible de manera permanente
a cualquier persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley
General, la presente Ley y demds disposiciones de la materia, privilegiando el
principio de maxima publicidad de la informacion. Solo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico,
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en los términos de las causas legitimas y estrictamente necesarias previstas por
esta Ley.

Los sujetos obligados deben poner en prictica, politicas y programas de acceso a
la informacion que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad,
precision y suficiencia en beneficio de los solicitantes.

(...)

Articulo 166. La obligacién de acceso a la informacién publica se tendrd por
cumplida cuando el solicitante tenga a su disposicion la informacién requerida, o
cuando realice la consulta de la misma en el lugar en el que ésta se localice.”

De ahi que se adelante que el Sujeto Obligado cuenta con el deber en el &nimo de
satisfacer las solicitudes de acceso a la informacion que le sean formuladas, de
entregar la informacion ptiblica que obre en sus archivos como lo indica el articulo
12, segundo parrafo de la Ley en andlisis?; més atiin si la misma se trata de
informacion de interés publico, es decir, aquella que resulta relevante o beneficiosa
para la sociedad y no simplemente de interés individual y cuya divulgacion resulta

util para que el publico comprenda las actividades que llevan a cabo los Sujetos

Obligados®.

Ahora bien, previo al estudio de fondo del presente asunto, es oportuno mencionar
P

que el particular formuld sus peticiones a través de cuestionamientos, en los que no

se identifica o sefiala un documento especifico, sin embargo, la materia de dichos

cuestionamiento pudieran colmarse con documentos previamente generados por el

2 Articulo 12. (...)
Los sujetos obligados sélo proporcionarén la informacién pitblica que se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado
en que ésta se encuentre. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el

presentarla conforme al interés del solicitante; no estardn obligados a generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar
investigaciones.

3 Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por: (...)

XXIL Informacién de interés publico: Se refiere a la informacion que resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no
simplemente de interés individual, cuya divulgacién resulta titil para que el ptblico comprenda las actividades que llevan a
cabo los sujetos obligados...
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Su]eto Obhgado en los que conste informacién relativa a los planteamientos
vertidos, por tal motivo, si la informacién requerida se encuentra contenida en
documentos que el Sujeto Obligado genero, obtuvo, adquirié, transformé o conserva
por cualquier titulo; que se entienden como cualquier registro que documente el
gjercicio de sus facultades o actividad sin importar su fuente o fecha de elaboracién,
¢ste debe dar a la solicitud una interpretacién que le dé una expresién documental,
por tal motivo debera proceder a la entrega de dichos documentos, privilegiando el

principio de méaxima publicidad.

Como sustento a lo anterior es aplicable el Criterio 16/17, emitido por el Instituto
Federal de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos, ahora Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,

establece lo siguiente:

“Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a la
informacion sin identificar de forma precisa la documentacion que pudiera contener la
informacién de su interés, o bien, la solicitud constituya una consulta, pero la respuesta
pudiera obrar en algiin documento en poder de los sujetos obligados, éstos deben dar a
dichas solicitudes una interpretacion que les otorgue una expresién documental.”

Asimismo, no escapa de la Optica de este Organo Garante que a través del
requerimiento marcado con el nimero 6 referente a que se le informe “cudl es la
fundamentacion y motivacién para despedir a este personal”, advirtiéndose que pretende
que el sujeto obligado emita un pronunciamiento mediante el cual explique las
causas por las cuales se han realizado los despidos, por lo que puede concluirse que
no se esta ante el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, sino ante
el ejercicio del derecho de peticién; esto debido a que lo solicitado por la parte hoy

recurrente, no puede colmarse con documentos previamente generados, y por lo
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tanto, no es atendible mediante una solicitud de acceso a la informacion, toda vez
que se tratan de manifestaciones subjetivas vertidas por la hoy recurrente, situacién

que conlleva a afirmar que se esta en presencia del ejercicio del derecho de peticion.

Aunado a lo anterior, se menciona que el derecho de acceso a la informacién publica
por disposicion del articulo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, citado con antelacion, es la prerrogativa de
las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar informacién
publica, es por ello que, el derecho de acceso a la informacién publica, implica el
conocimiento de los particulares de la informacién contenida en los documentos que
posean los organos del Estado, incluso se impone la obligacion a las autoridades de

preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados.

Por tanto, para que los Sujetos Obligados hagan efectivo este derecho deben poner
a disposicion de los particulares los documentos en los que conste el ejercicio de sus
atribuciones legales o que por cualquier circunstancia obre en sus archivos, en virtud
de que toda la informaciéon generada, obtenida, adquirida, transformada,
administrada o en posesion de los Sujetos Obligados es publica y accesible de
manera permanente a cualquier persona, en los términos y condiciones que se
establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México y
Municipios y demas disposiciones de la materia, privilegiando el principio de

maxima publicidad de la informacion.

Para ello, la Ley de la materia otorga la calidad de documento a los expedientes,

reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
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directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas,
memorandos, estadisticas, o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio
de las facultades, funciones y competencias de los Sujetos Obligados, sus servidores
publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los
documentos podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual,

electrénico, informatico u holografico.

De manera que el derecho de acceso a la informacién publica se satisface en aquellos
casos en que se entregue el soporte documental en que conste la informacién
publica, toda vez que los Sujetos Obligados no tienen el deber de generar, poseer o
administrar la informacién publica para satisfacer el derecho de acceso a la

informacién publica.

Asi, se puede concluir que la distincién entre el derecho de peticion y el derecho de
acceso a la informacion publica estriba principalmente en que en el primero de ellos,
la pretension del peticionario consiste generalmente en obligar a la autoridad
responsable a que actiie en el sentido de contestar lo solicitado, mientras que en el segundo
supuesto la solicitud de acceso a la informacién publica se encamina primordialmente
a permitir el acceso a datos, registros y todo tipo de informacion piblica que conste en

documentos, sea generada o se encuentre en posesion de la autoridad.

Por lo anterior, al no constituirse dicho cuestionamiento como materia del derecho
de acceso a la informacién, se considera que el Sujeto Obligado no est4 constrefiido

a emitir una respuesta al mismo.

Aclarado lo anterior, se procede al estudio de fondo del presente asunto.
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En primer lugar, tomando en consideraciéon la materia de la solicitud, es de

mencionarse que de conformidad con la Ley de Trabajo de los Servidores Piiblicos del
Estado y Municipios, la relacién de trabajo entre las instituciones publicas y sus
servidores publicos se entiende establecida mediante nombramiento, formato tinico
de movimiento de personal, contrato o por cualquier otro acto que tenga como
consecuencia la prestacion personal subordinada del servicio y la percepcion de un
sueldo, asimismo el ordenamiento citado, establece que el servidor publico o la
institucion publica podran rescindir en cualquier tiempo de la relacién laboral4,
Unicamente por causa justificada, esto es, siempre y cuando se actualice alguno de
los supuestos establecidos en el citado ordenamiento, de manera que si el servidor
publico incurre en alguna de las conductas previstas en el articulo 93 -en el caso
concreto- de la Ley en estudio, la institucién ptiblica puede dar por concluida la

relacion laboral, a saber:

“ARTICULO 93. Son causas de vescision de la relacién laboral, sin
responsabilidad para las instituciones puiblicas:

L. Engafiar el servidor piiblico con documentacion o referencias falsas que le
atribuyan capacidad, aptitudes o grados académicos de los que carezca. Esta

causa dejard de tener efecto después de treinta dias naturales de conocido el
hecho;

IL. Tener asignada mds de una plaza en la misma o en diferentes instituciones
publicas o dependencias, con las excepciones que esta ley sefiala, o bien cobrar
un sueldo sin desempefiar funciones;

III. Incurrir durante sus labores en faltas de probidad u honradez, o bien en
actos de violencia, amenazas, injurias o malos tratos en contra de sus

¢ ARTICULO 92. El servidor ptiblico o la institucién publica podran rescindir en cualquier tiempo, por causa justificada, la
relacién laboral.
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superiores, comparieros o familiares de unos u otros, ya sea dentro o fuera de
las horas de servicio, salvo que obre en defensa propia;

IV. Incurrir en cuatro o mds faltas de asistencia a sus labores sin causa
justificada, dentro de un lapso de treinta dias;

V. Abandonar las labores sin autorizacion previa o razén plenamente
justificada, en contravencion a lo establecido en las condiciones generales de
trabajo;

VI. Causar darios intencionalmente a edificios, obras, equipo, maquinaria,
instrumentos, materias primas y demds objetos relacionados con el trabajo, o
por sustraerlos en beneficio propio;

VII. Cometer actos inmorales durante el trabajo;

VIII. Revelar los asuntos confidenciales o reservados asi calificados por la
institucion publica o dependencia donde labore, de los cuales tuviese
conocimiento con motivo de su trabajo;

IX. Comprometer por su imprudencia, descuido o negligencia, la sequridad
del taller, oficina o dependencia donde preste sus servicios o de las personas
que ahi se encuentren; X. Desobedecer sin justificacion, las ordenes que reciba
de sus superiores, en relacion al trabajo que desemperie;

XI. Concurrir al trabajo en estado de embriaguez, o bien bajo la influencia de
algun narcético o droga enervante, salvo que en éste ultimo caso, exista
prescripcién médica, la que deberd presentar al superior jerdrquico antes de
iniciar las labores;

XII. Portar armas de cualquier clase durante las horas de trabajo, salvo que la
naturaleza de éste lo exija;

XIII. Suspender las labores en el caso previsto en el articulo 176 de esta ley o
suspenderlas sin la debida autorizacion;

XIV. Incumplir reiteradamente disposiciones establecidas en las condiciones
generales de trabajo de la institucion publica o dependencia respectiva que
constituyan faltas graves; XV. Ser condenado a prisién como resultado de una
sentencia ejecutoriada, que le impida el cumplimiento de la relacién de trabajo.
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XVI. Portar y hacer uso de credenciales de identificacién no autorizadas por
la autoridad competente;

XVIL Sustraer tarjetas o listas de puntualidad y asistencia del lugar destinado
para ello, ya sea la del propio servidor puiblico o la de otro, utilizar o registrar
asistencia con gafete credencial o tarjeta distinto al suyo o alterar en cualquier
forma los registros de control de puntualidad y asistencia; siempre y cuando
no sea resultado de un error involuntario;

XVIII. Las andlogas a las establecidas en las fracciones anteriores, de igual
manera graves y de consecuencias semejantes en lo que al trabajo se refiere; e

XIX. Incurrir en actos de violencia laboral, entendiéndose por éstos los
relativos a discriminacion, acoso u hostigamiento sexual y acoso laboral. Para
los efectos de la presente fraccion se entiende por:

A. Acoso sexual, es una forma de violencia en la que, si bien no existe la
subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado
de indefensién y de riesgo para la victima, independientemente de que se
realice en uno o varios eventos; y

B. Hostigamiento sexual, es el ejercicio del poder, en una relacién de
subordinacién real de la victima frente a la persona agresora en los dmbitos
laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales o no verbales, fisicas
o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva.

C. Acoso laboral, la conducta que se presenta dentro de una relacién
laboral, con el objetivo de intimidar, opacar, aplanar, amedrentar o
consumir emocional o intelectualmente a una persona, con el fin de
excluirla de la organizacion o a satisfacer la necesidad, que suele presentar
el hostigador, de agredir o controlar o destruir; a partir de una serie de actos
o comportamientos hostiles hacia uno de los integrantes de la relacion
laboral, en contra de algiin empleado o del jefe mismo; asi como la exclusion
total de cualquier labor asignada a la victima, las agresiones verbales
contra su persona, una excesiva carga en los trabajos que ha de desempefiar,
y cualquier otra conducta similar o andloga que atente contra la dignidad
del trabajador.

XX. La falta de requisitos que exijan las leyes y reglamentos, necesarios para
la prestacion del servicio cuando sea imputable al trabajador, desde la fecha en
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- ' que el‘patrén tenga conocimiento del hecho, hasta por un periodo de dos
meses.”

En caso de actualizarse alguno de los supuestos sefialados, la institucion pablica
debe hacerlo del conocimiento del servidor puiblico de manera personal, o bien, por
medio del Tribunal Estatal de Conciliacién y Arbitraje o en las Salas Auxiliares del
Tribunal, a través de un aviso por escrito en el que se sefiale la fecha y causa o causas
de la rescision; la falta de aviso es suficiente para considerar que el despido fue
injustificado, lo anterior de conformidad con el articulo 94 de la Ley de Trabajo de los

Servidores Publicos del Estado y Municipios, que es del tenor literal siguiente:

“ARTICULO 94. La institucién piblica deberd dar aviso por escrito al
servidor ptblico de manera personal, de la fecha y causa o causas de la
rescision de la relacion laboral.

En caso de que exista imposibilidad comprobada de entregar el aviso, o
que el servidor publico se negare a recibirlo, la institucion piblica o
dependencia, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de la rescision,
deberd hacerlo del conocimiento del Tribunal o de la Sala, proporcionando
a éste el ultimo domicilio que tenga registrado y solicitando sea notificado el
servidor ptiblico.

La falta de aviso al servidor puiblico, al Tribunal o a la Sala por si sola bastard
para considerar que el despido fue injustificado.”

Asimismo, cuando un servidor publico considere injustificada la causa de rescisién
de Ja relacion laboral, o bien lo injustificado del despido podrd demandar ante el
Tribunal Estatal de Conciliaciéon y Arbitraje o en las Salas Auxiliares del Tribunal,
que se le cubra una indemnizacion de tres meses de su salario base o que se le reinstale
en el trabajo que desempefiaba, asi como el pago de los salarios vencidos desde la

fecha del despido hasta por un periodo méaximo de doce meses?®.

5 Art 96. Ley del Trabajo de los Servidores Puiblicos de! Estado de México y Municipios.

Pagina 20 de 42



Recurso de Revision: ~ 08319/INFOEM/IP/RR/2019
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Ozumba

I 1 ﬂ fﬁ @ | WH Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Immulo de Transparencla, Acceso a lu Informaclon Pablica y
rotecclén de Datos Personales del Esiado de México y Municipios

Aunado a lo anterior, no obsta mencionar que el Manual de Procedimientos de la
Tesorerfa Municipal, del Ayuntamiento de Ozumba, contempla como parte de los
procedimientos a cargo del drea de Recursos Humanos, el relativo a los movimientos
de baja de personal, que tiene como objetivo mantener actualizada la plantilla del
personal y registrar en el sistema de ndmina la conclusién de la relacion laboral entre
el Ayuntamiento y el trabajador, para lo cual, el drea de Recursos Humanos cuenta
con la responsabilidad de realizar las acciones y tramites correspondientes para
ejecutar el movimiento de baja y hacer las gestiones necesarias ante la Tesoreria para

el pago del finiquito de los servidores publicos que se separan laboralmente del

Ayuntamiento.

Con base en lo expuesto, es evidente que el sujeto obligado cuenta con las
atribuciones necesarias para que en el ejercicio de las misas hubiera generado
documentos que podrian atender de manera positiva la solicitud de informacién, en
este orden de ideas, se procede al andlisis de los documentos que de manera

enunciativa, mas no limitativa pudieran satisfacer lo solicitado.

Respecto del nombre completo del personal despedido desde el primero de enero al
treinta de septiembre de dos mil diecinueve, resulta aplicable lo previsto en los
Lineamientos para la Elaboracion y Presentacion del Informe Mensual, emitidos por
Organo Superior de Fiscalizacién de Estado de México, en cada ejercicio fiscal y que
se encuentran disponibles en su sitio de internet, con la finalidad de definir los
criterios, los formatos y la documentacién necesaria para presentar los informes
mensuales por parte de los Sujetos Obligados; homologar la informacién y eficientar
la fiscalizacion; su contenido se divide en: presentacidn, objetivo, marco legal de

actuacion, disposiciones generales, disposiciones especificas, procedimiento para la
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fiscalizacion del informe mensual, asi como el proceso de integracién del informe
mensual que debe presentar todo Sujeto Obligado; en este tltimo, se detalla la
informacion para la integracion de 8 discos que se debera entregar mensualmente al
OSFEM dentro de los 20 dias habiles siguientes terminado el mes, mismos que esté
constrenido a observar el Sujeto Obligado en el presente asunto, de conformidad los
articulos 349 y 350 del Codigo Financiero del Estado de México$, a través de su

Tesoreria.

Respecto al tema que interesa, resulta conveniente sefialar el contenido del disco 4:

Matriz do clasificacion de 1a informacién contenida en el Disco 4

. Formato Formato
No. Dacumento o Archivo pdf XI5
1 | Nomina general del 01 al 15 del mes X
2 | Nomina general del 16 al 30/31 del mes X
3 Reporte de remuneraciones de mandos medios y X
supericres
4 | Reporte de Altas y Bajas del Personal X

¢ Articulo 349.- Las Dependencias, Entidades Publicas y unidades administrativas proporcionaran con la periodicidad que
determinen la Secretaria y las tesorerfas, la informacién contable que comprenderd la patrimonial y presupuestal, para la
integracion de los estados financieros.

En caso de que no se proporcione la informacién o la que reciban no cumpla con la forma y plazos establecidos por éstas,
podran suspender la ministracién de recursos, hasta en tanto se regularicen.

Articulo 350.- Mensualmente dentro de los primeros veinte dias habiles, la Secretaria y las Tesorerias, enviaran para su
andlisis y evaluacién al Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México, la siguiente informacién:

1. Informacién patrimonial.

IL Informacién presupuestal.

IIL Informacion de la obra publica.

IV. Informacion de némina.
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Como se advierte, entre los documentos que el sujeto obligado debe remitir como

parte del disco 4, se encuentra el reporte de altas y bajas del personal, que se genera a

través del siguiente formato:

~ 7 REPORTE DE ALTAS CEL PERSONAL
MUNGIPIO: (2), ~ DELA Y CARNCENA DE DE B

- — e ————
" WOMERO DE NUMERODE |  NOMBRE i
EMPLEADO ISSEMyM COMPLETO N
o | e | w | F

CONSECUTNO
4]

PUESTO | FECHADEALTA ' SUELDO BRUTO | SUELDO NETG
[i=7] 114

| |
| %1} | 12y

Como puede observarse, el formato de reporte de altas y bajas de personal se integra
por diversos datos, tales como, el nombre del servidor ptblico, area (adscripcién),
puesto (cargo), y el sueldo bruto y neto (némina), de aquellos trabajadores que
causaron baja en un determinado tiempo, asi como datos personales que por su
naturaleza, no son del dominio ptiblico, como lo son ntimero de issemym, curp, rfc,

y en algunos supuestos el niimero de empleado, como se verd mas adelante.

Respecto de la carta de renuncia, el aviso que se da a la Sala del Tribunal Estatal de
Conciliacion y Arbitraje, y las causas de los despidos, conviene precisar que la
materia de la solicitud versa sobre los despidos laborales en el Ayuntamiento de
Ozumba, configurandose este cuando el empleador decide dar por finalizada la
relacion laboral de manera unilateral, principalmente por actualizarse alguno de los

supuestos enmarcados en la ley para rescindir de la relaciéon laboral sin
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responsabilidad para la institucion, y de ser el caso, la institucion cuenta con la
obligacion de dar aviso por escrito al servidor putblico de manera personal
informandole de la fecha y la causa o causas de la rescisién, y en el supuesto de que
no sea posible entregar el aviso, o que el servidor publico se niegue a recibirlo, la
dependencia debe hacerlo del conocimiento del Tribunal Estatal de Conciliacién y
Arbitraje, o de la Sala Auxiliar del Tribunal Estatal de Conciliacion y Arbitraje, como
lo refiere el articulo 94 de la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos, citado con

antelacién.

En tal sentido, se tiene en primera instancia que en los casos de despido bajo los
supuestos sefialados en el articulo 93 de la Ley del Trabajo en estudio, no se genera
una carta de renuncia, sino que en su lugar, la dependencia o institucién genera el
aviso de recision de la relacion laboral, para acreditar de manera plena que el
trabajador incurrié en una de las causales previstas en dicho precepto legal,
asimismo, que el aviso, se hace del conocimiento del Tribunal o la Sala tinicamente
si existe imposibilidad de realizar la notificacion de manera personal al trabajador,

o bien este se niegue a recibirlo.

Por otro lado, la carta de renuncia se genera cuando el trabajador por voluntad
propia decide dar por terminada la relacion laboral como lo dispone el articulo 89
fraccion I de la Ley en estudio, sin embargo, también puede generarse lo que en la
practica se conoce como una “renuncia forzada” que en principio puede parecer
como que el trabajador renuncia voluntariamente, no obstante no es distinta al

despido, sélo que en este caso se conoce como despido indirecto, situacién que se

resuelve mediante un juicio laboral.
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En tal contexto, lo procedente a consideracion de este érgano garante serfa entregar
los avisos de recision asi como las cartas de renuncia que hubiere generado o
administre correspondientes al primero de enero al treinta de septiembre de dos mil
diecinueve, documentos mediante los cuales el particular puede advertir las causas
que dieton origen a los despidos, procediendo a su entrega en versién publica de

conformidad con el considerando siguiente.

Por cuanto hace a la copia de los finiquitos que especifique sus indemnizaciones,
cabe sefialar que el finiquito es definido como el pago de las prestaciones
contractuales y este se otorga al trabajador al concluir la relaciéon laboral, este
contempla las prestaciones que se hubieren generado hasta el momento de la
terminacion de la relacién laboral, contemplando principalmente conceptos como la
parte proporcional de aguinaldo, prima vacacional, vacaciones, que no hayan sido
disfrutados, asi como otras prestaciones que los trabajadores percibian como vales

de despensa, bonos, caja de ahorro, entre otras.

Por otro lado, la indemnizacién o liquidacion, es solicitada por el servidor ptblico
ante el Tribunal o la Sala correspondiente, cuando considere injustificada la causa
de rescision de la relacion laboral o el despido, mediante la demanda presentada
ante el Tribunal o 1a Sala, del pago de tres meses de salario base, los salarios vencidos
desde la fecha del despido y hasta por un periodo méaximo de doce meses o que se
le reinstale en el trabajo que desempefiaba con el pago de los salarios vencidos desde
la fecha del despido y hasta por un periodo maximo de doce meses,

independientemente del tiempo que dure el proceso’.

7 LTSPEMyM
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Por lo que se advierte que el particular al no ser experto en la materia, sefial6é que
requeria los finiquitos que incluyeran las indemnizaciones que percibieron los
servidores publicos despedidos, no obstante del analisis de la legislacion aplicable,
se observd que ambos conceptos son diferentes, y se otorgan en momentos
diferentes, ya que ante las causas de conclusion de la relacién laboral del servidor
publico y con base en la definicién de finiquito, se tiene que el Servidor Publico que
actualice algunas de las razones que establece los articulos 89 y 93 de la Ley del
Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios; tendra derecho a un
finiquito, a través del cual se cuantifique la cantidad de dinero que resulte de la suma
de todas las prestaciones a que tiene derecho el servidor ptiblico por la culminacién
de la relacién laboral, por otro lado el pago de indemnizaciones o liquidacién se
otorga en cumplimiento del laudo que asi condene a las dependencias o
instituciones, derivado del procedimiento que el ex servidor publico hubiere

iniciado por considerar injustificado el despido.

Asi las cosas, se estima necesario aplicar la facultad de suplencia en favor del
P P

particular prevista en los articulos 138 y 181 parrafo cuarto® de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, determinando que

la informacion a la que desea acceder corresponde a las prestaciones que integran el

ARTICULO 96.- El servidor publico podra solicitar ante el Tribunal o la Sala correspondiente, que se le reinstale en el trabajo
que desempefiaba, o que se le indemnice. Cuando el servidor publico considere injustificada la causa de rescisién de la relacién
laboral, o bien lo injustificado del despido podréd demandar ante el Tribunal o en la Sala que se le cubra la indemnizacién de
tres meses de su salario base, asi como los salarios vencidos desde la fecha del despido hasta por un periodo méaximo de doce
meses 0 que se le reinstale en el trabajo que desempefiaba con el pago de los salarios vencidos desde la fecha del despido hasta
por un periodo maximo de doce meses, independientemente del tiempo que , dure el proceso.

8 Articulo 13. El Instituto, en el dmbito de sus atribuciones, deberd suplir cualquier deficiencia para garantizar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion.

? Articulo 181.(...)

Durante el procedimiento deberd aplicarse la suplencia de la queja a favor del recurrente, sin cambiar los hechos expuestos, asegurdndose
de que las partes puedan presentar, de manera oral o escrita, los argumentos que funden y motiven sus pretensiones,
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finiquito que los servidores publicos percibieron derivado de la conclusién de la

relacion laboral.

En advertencia de lo anterior, en necesario atraer lo establecido por los Lineamientos
para la elaboracién y presentacién del Informe Mensual Municipal citados con
antelacion, precisando que el disco nimero 5 contiene informacién relativa a los
reportes de poliza cheque como el documento que de manera enunciativa, méas no
limitativa pudiera colmar lo solicitado, en especifico en el consecutivo 4, como se

aprecia en la imagen que se inserta a continuacion de manera de ilustrativa, de los

Lineamientos:
i Grgano Superior de Fiscalizacién
;");_, Auditoria de Informes Mensuales, Planeacién e Investigacion T
-’; Direcclén de Fiscalizacln e Integeacldn de Cuenta Piiblica . *' "
;,a“' Dep. de Flscalleacion de Informes M

Nota: La digitalizacion de los documentos del disco 5 debera contener el soporie documental que compruebe y justifigue la
naturaleza de la operacion realizada

FIAMAS REQUERIDAS*
IDO GE EneSe e
SONTER HERAL AYTTO QDAS DIF MAVICI IMCUFUDE IMIUVE
CONSECUTIVO DISCO 5
i [POlizas de ingresos con su respectivo sopore documental®* 3, 4%5 45yl 4.5y9 4,18y 19 y21 15930
2 *dlizas de diatio con su respactive saporte documantal*” 34¢S 4,5y 4,5y9 4,18y 19 20y21 4,5¢30
] 6lizas de egre<os con su respectivo soporte documental* 3,4y5 4.5yl 4,59 4,18y 19 0y32L 4,5¢30
4 "Gii2as CMBQUE DN SU TESPRCIKD S0POME dacumentaly * 3,4 4,511 4,599 4,18y 0y 4,5y30
5 Moizas de cubnlas por pagar N sy HESPARND SoorE LAys 4,5yl 4,59 4,18y Ay 2 4,5y30
Joamentat**

De las imagenes insertas se sustenta que el Sujeto Obligado tiene la obligacién de
entregar los informes mensuales al Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de
Meéxico, correspondientes a las pdlizas cheques, los cuales contienen la informacién
solicitada por el particular, esto es las polizas cheques que se le haya otorgado a los
servidores puiblicos derivado del finiquito que recibieron por las bajas que causaron

del uno de enero al treinta de septiembre de dos mil diecinueve; razén por la cual
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se acredita que el Sujeto Obligado debid de haber generado el documento en donde
se evidencie la pdliza cheque por la baja de los servidores publicos que se
mencionan en la solicitud; en consecuencia es dable ordenarle al Sujeto Obligado
dichos documentos, en version publica observando los términos establecidos en el

considerando quinto.

Como ya quedo precisado en los parrafos anteriores, la pdliza cheque es un
documento por medio del cual se da una orden para el cobro de dinero; ahora bien
para determinar qué area del Sujeto Obligado genera el documento en cuestion es
necesario atraer lo establecido por el Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios, que en sus articulos 334 y 336, sefialan respecto de los pagos, lo

siguiente:

“Articulo 334.- La Secretaria y la tesoreria, en el dmbito de su competencia,
autorizardn la liberacién de recursos financieros de conformidad a los
montos establecidos en el presupuesto de egresos.

Articulo 336.- Para la disposicion de los recursos financieros, las
dependencias, entidades publicas y unidades administrativas deberdn
requisitar la orden de pago, para ser liquidada directamente o a través de
la institucion bancaria Las ordenes de pago que no hayan sido liguidadas al
treinta y uno de diciembre de cada afio, deberin ser cuantificadas, a fin de hacer
la prevision correspondiente para el siguiente ejercicio fiscal. De ser aplicable en
los municipios, se observard este procedimiento.”(Sic)

Finalmente, en observancia al acto impugnado y razones o motivos de
inconformidad hechos valer por el recurrente se determina lo siguiente: toda vez
que el presente recurso de revision tuvo como origen la falta de respuesta por parte
del Sujeto Obligado en el plazo que tienen los Sujetos Obligados para atender la

solicitud de informacion que le fue formulada, de conformidad con lo establecido

Pagina 28 de 42



Recurso de Revision:  08319/INFOEM/IP/RR/2019
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Ozumba

»@
B sE E! f@ @ m Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Instituto do Transparsncla, Acceso a la Informasién Pabilca y
Proteccidn de Datos Personalas del Evtado de México y Municiplos

en los articulos 163, 190 y 222, fraccién III de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Ptblica del Estado de México y Municipios el pleno de este Organo
Garante, ordena se de vista al Titular de la Contraloria Interna y Organo de Control

y Vigilancia de este Instituto a fin de que en ejercicio de sus funciones determine lo

conducente.

Quinto. Version Piublica. Para la entrega de la informacién, en razén de que el
derecho de acceso a la informacién piiblica no es absoluto, sino que encuentra como
excepciones que la informacidn sobre la cual se peticiona el acceso, sea o contenga
datos que deban ser clasificados en los términos que la misma Ley de la Materia
sefiala, el Sujeto Obligado tendra que hacer la elaboracién de una version publica de
los documentos que vaya entregar para dar cumplimiento a esta resolucién, a fin de
satisfacer el derecho de acceso a la informacién publica de la parte recurrente sin

menoscabar el derecho a la proteccion de los datos personales de terceros.

Lo anterior, de conformidad a lo que sefialan los articulos 3, fracciones IX, XX,
XXXIL, XLV; 6, 137 y 143 fraccién I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica del Estado de México y Municipios vigente, que se leen como

sigue:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

IX. Datos personales: La informacion concerniente a una persona,
identificada o identificable segiin lo dispuesto por la Ley de Proteccién de
Datos Personales del Estado de México;
XX. Informacién clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como
reservada o confidencial;
XXXII. Proteccién de Datos Personales: Derecho humano que tutela la

privacidad de datos personales en poder de los sujetos obligados y sujetos
particulares;
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XLV. Version publica: Documento en el que se elimine, suprime o borra la
informacién clasificada como reservada o confidencial para permitir su
acceso.”

“Articulo 6. Los datos personales son irrenunciables, intransferibles e
indelegables, por lo que los sujetos obligados no deberan proporcionar o hacer
publica la informacion que contenga, con excepcién de aquellos casos en que
deban hacerlo en observancia de las disposiciones aplicables. En el caso de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién; los principios,
procedimientos, medidas de seguridad en el tratamiento y demas disposiciones
en materia de datos personales, se deberd estar a lo dispuesto en las leyes de la
materia.”

“Articulo 137. Cuando un mismo medio, impreso o electrénico, contenga
informacién publica y reservada o confidencial, la Unidad de Transparencia
para efectos de atender una solicitud de informacién, deberdn elaborar una
version publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando
su contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificacion.”

“Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacién
confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza,
cuando:

L. Se refiera a la informacion privada y los datos personales concernientes a

una persona fisica o juridico colectiva identificada o identificable...”
De los preceptos anteriores se desprende que cuando un documento que vaya a ser
entregado via acceso a la informacién publica, contenga tanto informacién de
interés ptiblico como informacién que debe ser clasificada, se hara la entrega del
mismo, testando las secciones o datos que deban ser clasificados; por ende el Sujeto
Obligado debera proceder a testar los datos personales que se encuentre contenidos
en los documentos a entregar por parte del Sujeto Obligado para satisfacer el
derecho de acceso a la informacién publica del recurrente, esto es, los datos
concernientes a una persona identificada o identificable, o aquellos datos que

tengan el caracter de sensibles, es decir los que afectan la esfera mas intima de su
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los

titular o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleven
un riesgo grave para aquel de acuerdo a los que sefiala la fraccion XII del articulo 4
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del

Estado de México.

Datos que debera clasificar como confidenciales por tratarse precisamente de
informaciéon privada, puesto que los datos personales son irrenunciables,
intransferibles e indelegables y los Sujetos Obligados no deberan hacer entrega de

los mismos a personas ajenas a su titular.

Al respecto es de sefialar que la clasificacion de la informacién no opera con la
simple supresidn de datos que se haga en los documentos de que se trate o con la
simple decision que tome el Servidor Publico Habilitado o el Responsable de la
Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, sino que ello debera realizarse en
términos de lo que disponen los articulos 49, fraccion VIIL, 53, fraccién X y 59,
fraccion V, de la Ley en consulta, cuyo sentido literal es el siguiente:

“Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendrin las siquientes
3
atribuciones:

VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificacion de la
informacion...”

“Articulo 53. Las Unidades de Transparencia tendrin las siguientes
funciones:

X. Presentar ante el Comité, el proyecto de clasificacion de
informacion...”

“Articulo 59. Los servidores piiblicos habilitados tendrin las funciones
siguientes:
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V. Integrar y presentar al responsable de la Unidad de Transparencia
la propuesta de clasificacion de informacion, la cual tendrd los
fundamentos y argumentos en que se basa dicha propuesta...”

Denotandose de dichos elementos normativos que el determinar la clasificacién de
la informacion es un trabajo en conjunto tanto de los Servidores Publicos
Habilitados, de las Unidades de Transparencia y del Comité de Transparencia del
Sujeto Obligado, teniendo el deber los primeros de ellos de presentar ante la Unidad
de Transparencia la propuesta de la clasificacién de la informacién, para que luego
ésta presente ante al Comité de Transparencia de asi resultar procedente el proyecto
de clasificacion de la informacién y finalmente sea éste ultimo quien apruebe,

modifique o revoque la clasificacion de la informacién solicitada.

Para lo cual a su vez en el caso de informacidén de caracter confidencial se debe
atender a lo que sefiala el articulo 149 de la Ley de Transparencia Local vigente, que

se lee como sigue:

“Articulo 149. El acuerdo que clasifique la informacién como
confidencial deberd contener un razonamiento logico en el que demuestre que
la informacién se encuentra en alguna o algunas de las hipdtesis previstas en
la presente Ley.”

Es decir, el Sujeto Obligado a través de su Comité de Transparencia, deber4 elaborar
acuerdo que contenga un razonamiento légico con el que se demuestre que la
informacion que se testa de las versiones publicas que se sirva elaborar, encuadra
en alguna de las hip6tesis que contempla la Ley de la Materia en su articulo 143; ya

que de lo contrario, se crearia la incertidumbre juridica en relacién a si lo entregado
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es formalmente una version ptblica, o un documento ilegible, incompleto o
tachado; en otras palabras si no se exponen de manera puntual las razones de la
version publica de la documentacion entregada se estaria violentando el derecho de

acceso a la informacién de la parte solicitante.

En el caso especifico, las polizas cheques, si bien tienen el caracter informacién
publica en razén de que se trata de documentos que se encuentran en posesion del
Sujeto Obligado, derivado del ejercicio de sus atribuciones, tal como quedé acotado
en el cuerpo de la presente Resolucién, también contienen los datos personales de
Servidores Publicos, que de hacerse publicos afectarian su intimidad y vida privada;
es por ello que es criterio reiterado en las resoluciones de este Pleno que ademas de
los datos especificados en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de México y Municipios, se consideran confidenciales y por tanto deben
testarse al momento de la elaboracién de versiones ptblicas el Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), la Clave
de cualquier tipo de seguridad social (ISSEMYM, u otros), asi como las firmas de
los interesados como el niimero de cuenta bancaria, Cadenas Originales del Sellos
Digitales y los Cddigos Bidimensionales, también denominados Cédigos QR, estos
son datos susceptibles de clasificarse como confidenciales mediante una versién
publica que deje a la vista los datos que ofrezcan la informacién requerida y aquellos
datos personales concernientes a la vida privada de las personas que pudieran

contener los citados documentos.

Por cuanto hace al Registro Federal de Contribuyentes de las personas fisicas,

constituye un dato personal, pues se genera con caracteres alfanuméricos a partir

del nombre y la fecha de nacimiento de cada persona, y finalmente la homoclave,
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por lo que para su obtencién es necesario acreditar ante la autoridad fiscal

previamente la identidad de la persona, su fecha de nacimiento, entre otros aspectos.

Ahora bien, las personas fisicas tramitan su inscripcion en el registro con el
propdsito de realizar —mediante esa clave de identificacién— operaciones o
actividades de naturaleza fiscal, la cual, les permite hacerse identificables respecto

de una situacién fiscal determinada.

Lo anterior es compartido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales, INAI, a través del Criterio 19/17, el
cual es del tenor literal siguiente:

“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas fisicas. El RFC es

una clave de cardcter fiscal, inica e irrepetible, que permite identificar al titular,

su edad y fecha de nacimiento, por lo que es un dato personal de cardcter
confidencial.”

Asi, el Registro Federal de Contribuyentes, RFC, se vincula al nombre de su titular
y permite identificar la edad de la persona, su fecha de nacimiento, asi como su
homoclave, la cual es tnica e irrepetible y determina la identificaciéon de dicha
persona para efectos fiscales, por lo que constituye un dato personal que concierne
a una persona fisica identificada e identificable en términos de los articulos 3,
fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, y 4 fracciones XI y XII de la Ley de Proteccién de Datos

Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

De igual manera la Clave Unica de Registro de Poblacién, CURP, constituye un dato
personal, ya que tiene como finalidad registrar a cada una de las personas que

integran la poblacion del pais, con datos que permitan certificar y acreditar
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fehacientemente su identidad, en virtud de que se integra por datos personales que
Unicamente le conciernen a un particular como son su fecha de nacimiento, su
nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento; informacion que permite
distinguirlo del resto de los habitantes, por tal motivo, se considera que es de

caracter confidencial.

Argumento que es compartido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion y Proteccion de Datos Personales, INAI, conforme al criterio 18/17,

el cual refiere;

“Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). La Clave Unica de Registro
de Poblacion se integra por datos personales que sélo conciernen al particular
titular de la misma, como lo son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar
de nacimiento y sexo. Dichos datos, constituyen informacién que distingue
plenamente a una persona fisica del resto de los habitantes del pais, por lo que la
CURP esta considerada como informacion confidencial.”

Por lo que respecta a la clave de seguridad social, en virtud de que su divulgacién
no aporta a la transparencia o a la rendicién de cuentas y si provoca una transgresion
a la vida privada e intimidad de la persona, esta informacién también resulta ser de

caracter confidencial.

Por cuanto hace al nimero de empleado, debe precisarse que este constituye un
codigo, en virtud del cual, los trabajadores pueden acceder a un sistema de datos o
informacion de la dependencia o entidad a la que pertenecen, a fin de presentar

consultas relacionadas con su situacidn laboral particular, siendo un nimero unico,

Pagina 35 de 42



M@

Recurso de Revision: ~ 08319/INFOEM/IP/RR/2019
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Ozumba
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Ju Clakts Pars

permanente e intransferible que se asigna para llevar un registro de los

trabajadores',

Bajo esos argumentos, se entenderia que la informacién relativa al nimero de
empleado constituye informacion confidencial al tratarse de un ntmero de
identificacion personal a través del cual se puede consultar la situacién laboral
personal, empero el Pleno del entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacién

y Proteccién de Datos (IFAI) se ha pronunciado sobre su publicidad, a través del

criterio 03-14, que indica lo siguiente:

“Niimero de empleado, o su equivalente, si se integra con datos
personales del trabajador o permite acceder a éstos sin necesidad de
una contrasefia, constituye informacion confidencial. El niimero de
empleado, con independencia del nombre que reciba, constituye un
instrumento de control interno que permite a las dependencias y entidades
identificar a sus trabajadores, y a éstos les facilita la realizacion de gestiones
en su cardacter de empleado. En este sentido, cuando el niimero de empleado, o
su equivalente, se integra con datos personales de los trabajadores; o funciona
como una clave de acceso que no requiere adicionalmente de una contrasefia
para ingresar a sistemas o bases en las que obran datos personales, procede su
clasificacion en términos de lo previsto en el articulo 18, fraccién II de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental,
en relacion con el articulo 3, fraccion II de ese mismo ordenamiento. Sin
embargo, cuando el niimero de empleado es un elemento que requiere de una
contrasefia para acceder a sistemas de datos o su conformacién no revela datos
personales, no reviste el cardcter de confidencial, ya que por si solo no permite
el acceso a los datos personales de los servidores pitblicos.”

En atencion al criterio de interpretacion, se advierten dos supuestos para catalogar

la informacion concerniente al niimero de empleado o equivalente, el primero es

' Resolucion RRA2431/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales.
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considerar la informacién como confidencial, siempre y cuando se integre con datos
personales o que permita acceder a ellos sin necesidad de alguna contrasefia, y el
segundo supuesto es considerar que la informacién es susceptible de entregarse
siempre que requiera una contrasefia para acceder a los datos personales o cuando
su conformacion no revele los mismos, por consiguiente, en el caso concreto, el
Sujeto Obligado debera acatar lo establecido y de ser procedente, entregard el
namero de empleado o equivalente de los servidores publicos materia de la
solicitud, o en su caso, los clasificard como informacién confidencial, a través del

Acuerdo emitido por su Comité de Transparencia conforme a la Ley de la Materia.

Igualmente, resulta importante destacar que el nimero de cuenta bancaria de las
personas fisicas es informacién que sélo su titular o personas autorizadas poseen
para el acceso o consulta de informacidén patrimonial, o para la realizacién de
operaciones bancarias de diversa naturaleza, por lo que la difusién publica del
mismo facilitaria la afectacién al patrimonio del titular de la cuenta; es por lo que el
numero de cuenta bancaria debe ser clasificado como confidencial con fundamento
en la fracciones Iy II del articulo 143 de la Ley de la Materia vigente en la Entidad';
en razon de que con su difusion se estarfa poniendo en riesgo la seguridad de su

titular.

1 ”Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacion confidencial, la clasificada como tal, de manera
permanente, por su naturaleza, cuando:

L. Se refiera a la informacioén privada y los datos personales concernientes a una persona fisica o juridico colectiva identificada
o identificable;

IIL. La que presenten los particulares a los sujetos obligados, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados
internacionales...”(Sic)

Pagina 37 de 42



Recurso de Revision: ~ 08319/INFOEM/IP/RR/2019
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Ozumba
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Lo argumentado encuentra sustento en el criterio 10/17 emitidos por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos

Personales que llevan por rubro y texto los siguientes:

Cuentas bancarias y/o CLABE interbancaria de personas fisicas y
morales privadas. El niimero de cuenta bancaria y/o CLABE interbancaria de
particulares es informacion confidencial, al tratarse de un conjunto de caracteres
numéricos utilizados por los grupos financieros para identificar las cuentas de
sus clientes, a través de los cuales se puede acceder a informacion relacionada con
su patrimonio y realizar diversas transacciones; por tanto, constituye
informacion clasificada con fundamento en los articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica.

Finalmente los Cddigos Bidimensionales, también denominados Codigos QR, al
corresponder a barras en dos dimensiones que al igual a los cddigos de barras o
codigos unidimensionales, son utilizados para almacenar diversos tipos datos de
manera codificada; los cuales a través de lectores que pueden ser obtenidos por
cualquier persona, pueden obtener datos personales, no susceptibles de

conocimiento publico.

Con base en lo expuesto, se insiste que en la versién publica del documento que se
ordena se deben testar aquellos elementos sefialados en la presente considerando,
en el entendido de que debe ser puiblica toda la demas informacién relacionada que

no encuadre en los conceptos anteriores.

Al respecto, se destaca que la versién publica que elabore el Sujeto Obligado debe
cumplir con las formalidades exigidas en la Ley, por lo que para tal efecto emitira el
Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y los Lineamientos Generales
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en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas emitidos por el Consejo Nacional de
Transparencia, con el cual sustentara la clasificacién de datos y con ello Ja "version

publica" de los documentos materia de la solicitud.

Efectivamente, cuando se clasifica informacidon como confidencial es importante

someterlo al Comité de Transparencia, quien debe confirmar, modificar o revocar la

clasificacion.

Por lo tanto, la entrega de documentos en su versién ptblica debe acompariarse
necesariamente del Acuerdo del Comité de Transparencia que la sustente, en el que
se expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al Sujeto Obligado a
testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que no hacerlo
implica que lo entregado no es legal ni formalmente una version publica, sino més
bien una documentacién ilegible, incompleta o tachada; pues no sefialar las razones
por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o suprimen-
deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque
no aparecen en la documentacion respectiva, es decir, si no se exponen de manera
puntual las razones de ello se estaria violentando desde un inicio el derecho de
acceso a la informacion del solicitante, por lo que el acuerdo respectivo, debera

hacerse del conocimiento del Recurrente.

De este modo, como ha sido senalado en la presente resolucion, en armonia entre los
principios constitucionales de maxima publicidad y de proteccién de datos
personales, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de

México y Municipios permite la elaboracién de versiones publicas en las que se
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suprima aquella informacion relacionada con la vida privada de los servidores

publicos.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo segundo,
vigésimo tercero y vigésimo cuarto de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 2, fraccidn II; 29, 36 fracciones I y IL; 176,178, 181, 185 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y

Municipios, este Pleno:

III. RESUELVE;

Primero. Resultan fundadas las razones o motivos de inconformidad hechos valer

por la parte Recurrente, en términos del considerando Cuarto de esta resolucion.

Segundo. Se ordena al Sujeto Obligado, atienda la solicitud de informacién
00197/OZUMBA/IP/2019, en términos de los considerandos Cuarto y Quinto de
esta resolucion, y haga entrega via SAIMEX, el soporte documental en versién

publica en que conste siguiente:

1. Nombre completo y éarea de adscripcion de los servidores ptblicos
despedidos del primero de enero al treinta de septiembre de dos mil
diecinueve.

2. Cartas de renuncia o avisos de rescision de la relacién laboral de los
servidores publicos sefialados en el punto 1.

3. Prestaciones que se les otorgaron a los servidores ptblicos referidos en el

punto 1, como parte integrante de sus finiquitos.
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Para Ia versu;n publica, se deberd emitir el Acuerdo del Comité de Transparencia de acuerdo con
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de México y Municipios,
en el que funde y motive las razones sobre los datos que se supriman o eliminen de los soportes
documentales.

Tercero. Remitase la presente resolucion, al Responsable de la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado, para que conforme a los articulos 186 ultimo
parrafo y 189 parrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro
del plazo de diez dias habiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres

dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente resolucion.

Cuarto. Hagase del conocimiento de la Recurrente, la presente resolucion, asi
como, que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de México y
Municipios, en caso de que considere que le causa algtn perjuicio podra

impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

Quinto. Girese oficio al Contralor Interno de este Instituto para que actte en razén
de su competencia, en término de lo expuesto en el Considerando Cuarto de la

presente resolucion.

ASILO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA
HERNANDEZ; JAVIER MARTINEZ CRUZ EMITIENDO VOTO PARTICULAR Y
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LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA; EN LA TERCERA SESION ORDINARIA
CELEBRADA EL VEINTINUEVE DE ENERO DE DOS MIL VEINTE, ANTE EL
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMIREZ,

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)
Javier Martinez Cruz Luis Gustavo Parra Noriega
Comisionado Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)
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Esta hoja corresponde a la resolucién del veintinueve de enero de dos mil veinte, emitida en el recurso
de revision numero 08319/INFOEM/IP/RR/2019.
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