Recurso de Revision:  05276/INFOEM/IP/RR/2019

Sujeto Obligado: Organismo Publico Descentralizado
para la Prestacion de Los Servicios de
Agua Potable Alcantarillado vy
Saneamiento del Municipio de
Naucalpan de Judrez

Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

Resoluciéon del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccidn de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec,

Estado de México, de fecha veintiocho de agosto de dos mil diecinueve.

VISTO el expediente conformado con motivo del Recurso de Revision con numero
05276/INFOEM/IP/RR/2019, interpuestos por — en lo sucesivo
Particular o Recurrente, en contra de la falta de respuesta del Sujeto Obligado Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado
y Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Juarez, se emite la presente Resolucion, con

base en los Antecedentes y Considerandos que a continuacion se exponen:
ANTECEDENTES:
I. Presentacion de la solicitud de informacion.

Con fecha tres de junio de dos mil diecinueve, el Particular presentd solicitud de acceso a la
informacion publica a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX),
ante el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de Los Servicios de Agua
Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Judarez, en la cual

requirio lo siguiente:

“DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LA INFORMACION SOLICITADA

solicito me presenten las nominas de mayo, primera y 2da quincena incluyendo listas de raya” (Sic.)
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“MODALIDAD DE ENTREGA
A través del SAIMEX”

II. Requerimiento de aclaracion a la solicitud de informacion.

Con fecha tres de junio de dos mil diecinueve, la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento
de Valle de Bravo, notificdé al Particular, mediante el Sistema de Acceso a la Informacion
Mexiquense (SAIMEX), un requerimiento de informacién adicional a la solicitud de acceso a
la informacion con namero 00107/OASNAUCAL/IP/2019, en el cual se le pidi¢ al Particular lo

siguiente:

“

En atencion a su solicitud le informamos, que previo andlisis al requerimiento planteado, no se
desprenden datos suficientes que permitan la localizacion de la informacidn solicitada, por lo que en
términos del articulo 159 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado
de México, le solicitamos, tenga a bien, indicar mayores elementos que precisen su requerimiento de

informacion, a fin de estar en posibilidades de atender su solicitud.

”

III. Contestacion al requerimiento de aclaracion.

Con fecha cuatro de junio de dos mil diecinueve, el Particular respondi6 al requerimiento de
aclaracion previamente sefialado, mediante el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense

(SAIMEX), respecto a la solicitud de acceso a la informacién publica, por medio del cual indico
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que requeria la ndmina de la primera y segunda quincena de mayo de la presente anualidad,

que incluya al personal administrativo, lista de raya y sindicalizados.

IV. Respuesta del Sujeto Obligado.

Con fecha cinco de junio de dos mil diecinueve, la Unidad de Transparencia del Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Juarez notifico al Solicitante, mediante el
Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX), la respuesta, a través del oficio sin
numero, de la misma fecha de recepcidn, emitido por el Titular de la Unidad de Transparencia
y dirigido al Solicitante, por medio del cual precisé “En virtud a la solicitud requerida le
informamos que es necesario complementar, o ampliar la solicitud, para que pueda ser turnada al drea

o al servidor publico competente.”

V. Interposicion del Recurso de Revision.

Con fecha siete de junio de dos mil diecinueve, se recibid en este Instituto, a través del Sistema
de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX), Recurso de Revisidn interpuesto por la
parte Recurrente, en contra de la falta de respuesta del Sujeto Obligado, en los siguientes

términos:

“ACTO IMPUGNADO

informe de nomina”
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“RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD

no se ha cumplido con la entrega de la informacion solicitada”

VI. Tramite del Recurso de Revision ante el Instituto.

a) Turno del Recurso de Revision. El siete de junio de dos mil diecinueve, el Sistema de
Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), asign6 el numero de expediente
05276/INFOEM/IP/RR/2019, al medio de impugnacién que nos ocupa, con base en el sistema
aprobado por el Pleno de este Organo Garante y lo turné al Comisionado Ponente Luis
Gustavo Parra Noriega, para los efectos del articulo 185, fraccion I, de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

b) Admision del Recurso de Revision. El trece de junio de dos mil diecinueve, se acordo la
admisién del Recurso de Revision interpuesto por el Recurrente en contra del Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Judrez, en términos del articulo 185, fracciones I
y II, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de México y
Municipios, el cual fue notificado a las partes el mismo dia, a través del Sistema de Acceso a
la Informacion Mexiquense (SAIMEX), en el que se les otorg6 un plazo de siete dias habiles
posteriores a dichas notificaciones para que manifestaran lo que a su derecho conviniera y

formularan alegatos.
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¢) Ampliacién del plazo para resolver. Con fecha siete de agosto de dos mil diecinueve, el
Comisionado Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 181, parrafo tercero, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
acordd ampliar por un periodo de quince dias habiles, el plazo para resolver el Recurso de
Revision que nos ocupa; acto que fue notificado a las partes mediante el Sistema de Acceso a

la Informacién Mexiquense (SAIMEX), el dieciséis de dicho mes y afio.

d) Cierre de instruccion. El veintidds de junio de dos mil diecinueve, al no existir diligencias
pendientes por desahogar, se emitio el acuerdo por medio del cual se declar6 cerrada la
instruccion y se determiné pasar el expediente a resolucion, en términos de lo dispuesto en
los articulos 185, fracciones VI y VIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, que fue notificado a las partes el mismo dia, a
través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX). Cabe precisar, que las

partes fueron omisas en emitir manifestaciones y alegatos.
En razén de que fue debidamente sustanciado el expediente electronico y no existe diligencia
pendiente de desahogo, se emite la Resolucidon que conforme a Derecho proceda, de acuerdo
a los siguientes:

CONSIDERANDOS:

PRIMERO. Competencia.
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El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y resolver el
presente recurso de revision interpuesto por la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en
los articulos 6°, apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5°,
parrafos vigésimo segundo, vigésimo tercero y vigésimo cuarto, fracciones I, I, II, IV y V de
la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1°, 8°,9°, 10, 37 y 42, fracciones
I, I y III, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 1°, 2°,
fracciones Il y IV; 13, 29, 36, fracciones 1y II; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero, 185, 188 y 189
de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios; 7°, 9°, fracciones I y XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado

de México y Municipios.

SEGUNDO. Metodologia de estudio.

De las constancias que forma parte del Recurso de Revision que se analiza, se advierte que
previo al estudio del fondo de la [itis, es necesario estudiar las causales de improcedencia y

sobreseimiento que se adviertan, para determinar lo que en Derecho proceda.

Causales de improcedencia.

Este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia, por tratarse de una

cuestion de orden puiblico y de estudio preferente (acorde con el Criterio orientador en la Tesis
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de Jurisprudencia “IMPROCEDENCIA.” (Semanario Judicial de la Federacién, Quinta Epoca,
1985, pag. 262), el cual establece que debe examinarse previamente la procedencia del juicio
de amparo, sea que las partes lo soliciten o no, por ser una cuestion de orden publico; de tal
suerte, deberd ser desechado cualquier Recurso de Revision que actualice alguno de los
supuestos establecidos en el articulo 191 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios, por ser improcedente.

En el presente caso, no se actualiza ninguna de las causales de improcedencia establecidas
en el ordenamiento juridico previamente sefialado, toda vez que: el recurso fue presentado
dentro del plazo establecido en el articulo 178 de la Ley la materia; ademas, que este Instituto
no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algin medio de defensa presentado por
la Recurrente ante otra instancia; no existié prevencion alguna; la veracidad de la respuesta
no formo parte del agravio; ni se realizd una consulta o ampliacién a los alcances del

requerimiento informativo.

Asimismo, se actualizan las causales de procedencia del recurso de revision sefialada en el
articulo 179, fraccion VII, de la Ley en cita, pues la parte Recurrente se inconformd con a falta

de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion.

Causales de sobreseimiento.

Por ser de previo y especial pronunciamiento, este Instituto analiza si se actualiza alguna

causal de sobreseimiento.
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El articulo 192 de la Ley Transparencia y Acceso ala Informacion Pablica del Estado de México
y Municipios, sefala las causales por las cuales se puede sobreseer en todo o en parte, el
Recurso de Revision; asi, del andlisis realizado por este Instituto, se advierte que no se
actualiza algin supuesto de sobreseimiento; lo anterior, en virtud de que no hay constancias
en el expediente en que se actiia, de que el Recurrente se haya desistido del recurso, haya
fallecido, sobreviniera alguna causal de improcedencia, que el Sujeto Obligado hubiese

modificado o revocado el acto impugnado o bien, haya quedado sin materia.

Por tales motivos, se considera procedente entrar al fondo del presente asunto.

TERCERO. Determinacion de la Controversia.

Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente en que se actta, se

desprende lo siguiente:

Conforme a la solicitud de informaciéon y desahogo de la aclaracion al requerimiento
informativo, se advierte que el Particular, requirié la ndmina de todo el personal que labora
en el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios de Agua Potable
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Judrez, que incluya al personal
administrativo, sindicalizados y lista de raya, de las dos quincenas de mayo de dos mil

diecinueve.
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En respuesta el Sujeto Obligado precisdé que no podia dar atenciéon al perdimiento de
informacion, pues el Solicitante debia complementar o ampliar la misma, para que fuera
turnada al area competente. Ante tal circunstancia, la ahora Recurrente se inconformé porque
el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de Los Servicios de Agua Potable
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Juarez, no entregd la
informacion requerida, motivo por el cual se actualiza el supuesto previsto en el articulo 179,
fraccién VII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios, correspondiente a -La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
informacion-. Asi las cosas, una vez admitido y notificado el Recurso de Revision a las partes,

estas fueron omisas en emitir manifestaciones o alegatos.

Lo anterior, se desprende de las documentales que obran en los expedientes de referencia,
materia de la presente resolucion, consistente en: la solicitud de acceso a la informacion, el
requerimiento de informacion adicional realizado por el Ente Recurrido, el desahogo a dicha
aclaracion por parte del Peticionario, la respuesta proporcionada y el escrito recursal;
instrumentales que se toman en cuenta a efecto de resolver el presente medio de impugnacion,
conforme a lo dispuesto por el articulo 185, fracciéon IV, de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

CUARTO. Marco normativo aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacion

publica.
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El articulo 6°, Apartado A), fraccion I de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, es publica

y s6lo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico.

La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 4 de mayo de 2015, dispone en su articulo 70, la informacién que se
considera corresponde a las Obligaciones de Transparencia, la cual debe estar disponible para

cualquier persona de manera permanente y actualizada.

Por su parte, en materia local, el articulo 5°, fraccion I de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, es coincidente con la Constitucién Federal, en el sentido de la
publicidad de toda la informacion, con la tinica restriccion de proteger el interés puiblico, asi
como la informacion referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas,

con las excepciones que establezca la ley reglamentaria.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México

y Municipios (Reglamentaria del articulo 5° de la Constitucion Local), establece lo siguiente:

El articulo 12, que, quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o

conserven informacién publica seran responsables de la misma.
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El articulo 18, que, los Sujetos Obligados deberan documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su origen la

eventual publicidad y reutilizacion de la informacién que generen.

El articulo 19, que, se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados y en caso de que dichas facultades no se hayan ejercido, se debera motivar la

respuesta en funcion de las causas que motivaron tal circunstancia.

El articulo 92, detalla la informacion que corresponde a las Obligaciones Comunes de
Transparencia, de las que destaca la contenida en la fraccion VIII, concerniente a la

remuneracion bruta y neta de los servidores publicos.

QUINTO. Estudio de Fondo.

Expuestas las posturas de las partes, se procede al analisis del agravio hecho valer por la ahora
Recurrente, concerniente a la falta de respuesta del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de

Naucalpan de Judrez al requerimiento informativo.

En principio, es de suma importancia sefialar los objetivos de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, en relacion con la obligacion de
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acceso por parte de los sujetos obligados, lo cuales se encuentran establecidos en el articulo 2°

de dicho ordenamiento juridico y son los siguientes:

e DProveer lo necesario para garantizar a toda persona el derecho de acceso a la
informacion publica, a través de procedimientos sencillos, expeditos, oportunos y

gratuitos;

e Transparentar la gestion publica, mediante la difusion de la informacion generada por

los sujetos obligados, y

e Promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el ejercicio de la funcién
publica, el acceso a la informacidén y la participacion ciudadana, asi como, la rendiciéon

de cuentas.

Conforme a lo anterior, se deprende que los objetivos de la Ley de la materia, son establecer
las bases que regiran las formas para garantizar el derecho de acceso a la informacion, mediante
procesos sencillos y expeditos, la promocidn, fomento y difusién de la cultura de transparencia
y la rendicidn de cuentas, a través de establecimiento de politicas ptiblicas y mecanismos que
garanticen la publicidad de informacién oportuna, verificable, comprensible, actualizada y

completa.

En ese orden de ideas, para la atencion de la solicitud de acceso a la informacién, debe

privilegiarse el principio de maxima publicidad el cual dispone que toda la informacién en
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posesion de los sujetos obligados sera publica, completa, oportuna y accesible, sujeta a un claro
régimen de excepciones que deberdn estar definidas y ser legitimas y estrictamente necesarias

en una sociedad democratica.

Para lograr lo anterior, los sujetos obligados deben seguir el procedimiento para la atencién a
las solicitudes de acceso a la informacion, establecido en los articulos 151, 160, 162, 163, 164, 165
y 166, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y

Municipios, el cual es el siguiente:

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para que toda persona puede ejercer el derecho de acceso
a la informaciéon; por lo que, son las responsables de hacer las notificaciones
correspondientes, ademas de llevar a cabo todas las gestiones necesarias para facilitar

el acceso de la informacién;

e La respuesta a los requerimientos informativos debera notificarse al interesado en el
menor tiempo posible, que no podra exceder de quince dias habiles, contados a partir
del dia siguiente a la presentacion de esta. Excepcionalmente, el plazo referido podra
ampliarse por siete dias habiles mas, cuando existan razones fundadas y motivadas, a

través del Comité de Transparencia;

e Las Unidades de Transparencia garantizaran que las solicitudes se turnen a todas las

areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus
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facultades, funciones y atribuciones, para que realicen una busqueda exhaustiva y
razonable de la documentacion solicitada, con el fin de que proporcionen las
expresiones documentales que se encuentren en sus archivos o que estén constrefiidos

a elaborar;

El acceso se dara en la modalidad de entrega y en su caso, de envio elegido por la
solicitante, cuando no se pueda entregarse en dicha modalidad, el Sujeto Obligado
deberd ofrecer otras; por lo cual, deberd fundamentar y motivar la necesidad de

modificar el medio de entrega, y

Las Unidades de Transparencia, tendran disponible la informacién requerida durante
un plazo minimo de sesenta dias hdbiles, contados a partir de que la solicitante hubiere
realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor
a treinta dias habiles; por lo que, una vez trascurrida dicha temporalidad, los sujetos
obligados dardn por concluida la solicitud y procederan de ser el caso, a la destruccion

del material.

Una vez establecido lo anterior, es preciso indicar que el agravio del Peticionario consistié en

que el Sujeto Obligado omitid entregar la informacion requerida.

Conforme a lo anterior, este Instituto verificd el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense

(SAIMEX), plataforma utilizada para presentar el requerimiento de informacién; en la cual se
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advirtio que el Sujeto Obligado notificd su respuesta a la solicitud de informacion sefialada al

rubro, conforme a lo siguiente:

Folio de la solicitud: 00383/VACHA SOVP2013

o . 03/06/2015
1 Analisis de la solicitud 15-20-33
3 Requerimiento de aclaracion, complementacion o 0370652019
correccion de datos de la solicitud notificada (Art. 153) 16:24:05
3 Analisis de la aclaracion complementacion o correccion 041082019
de datos de la solicitud 10:35:19
. L. . . . 05/06/2019
4 Entrega de informacion u orientacion notificada 12-57-18

En atencion a lo observado, se advierte que, el Sujeto Obligado notifico la contestacion a través

del multicitado sistema, de la cual se desprende lo siguiente:

Folio de la solicitud: 003283/VACHASO/IP/2019

Con fundamento en el articulo 163 de la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios, le contestamos que:

En virtud a la solicitud requerida le informamos gue es necesaric complementar, o ampliar la solicitud, para qu
pueda ser turnada al drea o al servidor piblico competente.

Como se logra observar, el Organismo Publico Descentralizado para la Prestaciéon de Los
Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan de

Judrez, en respuesta senal6 un impedimento para dar atencion al requerimiento informativo,
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a saber, que no contaba con los elementos suficientes para poder turnar la misma al area

competente.

En ese orden de ideas, resulta necesario analizar las constancias que obran en el expediente,
con el fin de verificar si el Ente Recurrido contaba con elementos para dar atencion a la

solicitud de acceso a la informacidn ptblica, para cual, se coloca el siguiente cuadro:

Solicitud de acceso a la informacion Desahogo del requerimiento de

informacion adicional

Nomina de la primera y segunda quincena | Nomina de la primera y segunda quincena
de mayo, que incluya la lista de raya. de mayo de dos mil diecinueve, que incluya
al personal administrativo, lista de raya y

sindicalizados.

Conforme a lo anterior y del cotejo del pedimento y el desahogo previamente sefialados, se
puede advertir el Solicitante pretende obtener la némina de las dos quincenas de mayo de dos
mil diecinueve, que contenga la informacion de todos los servidores publicos que laboran para
el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios de Agua Potable
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Juarez, asi como la lista de raya

de dicho periodo.
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Lo anterior, toma sustento en el Criterio 16/17, emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, que establece lo

siguiente:

“Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a la informacién
sin identificar de forma precisa la documentacion que pudiera contener la informacion de su interés,
o bien, la solicitud constituya una consulta, pero la respuesta pudiera obrar en algiin documento en
poder de los sujetos obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una interpretacion que les otorgue

una expresion documental.”

Del citado Criterio, se desprende que los sujetos obligados se encuentran constrenidos a darles
a las solicitudes de informacién una interpretacion que les otorgue una expresion documental

a los particulares, cuando estos no identifiquen de manera precisa tal documentacion.

Ademas, resulta necesario precisar que los particulares no se encuentran obligados a conocer
con exactitud los nombres de los documentos a los cuales quieren tener acceso, pues no son
peritos en la materia; por lo que, en el presente caso, se colige que la pretension de la Particular,
es obtener el documento que contenga la némina de todos los servidores publicos que laboran
para el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios de Agua
Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Judrez, asi como, la lista
de raya, de la primera y segunda quincena de dos mil diecinueve.

Conforme a lo anterior, se puede advertir que el Sujeto Obligado si contaba con suficientes

elementos para dar tramite a la solicitud de informacidn, pues se encuentra relacionada con
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las remuneraciones que se les otorgan a los trabajadores del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Juarez; por lo que, resulta evidente que el

agravio hecho valer por el Recurrente resulta FUNDADO.

Con base en lo expuesto, es procedente ORDENAR al Sujeto Obligado recurrido, que dé
tramite y respuesta al requerimiento de informacién; no obstante, para tal circunstancia es
necesario analizar la naturaleza de la documentacion solicitada, a saber la nomina y lista de

raya de la primera y segunda quincena de mayo de dos mil diecinueve.

Ahora bien, respecto a la némina, el Glosario localizado en la pagina de Transparencia
Presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y  Crédito Publico

(http://www.transparenciapresupuestaria.gcob.mx/es/PTP/Glosario, consultada el veintiuno de

agosto de dos mil diecinueve, a las diecisiete horas), establece que la Némina es el documento
contable que contiene la relacion de los trabajadores con las percepciones monetarias de
cada uno; ademads, que también se refiere al recibo individual y justificativo que indica los

sueldos de los trabajadores, incluyendo las prestaciones y deducciones correspondientes.

De la misma manera, el Glosario de términos mas usuales en la Administracion Publica
Federal, emitido por la  Secretaria =~ de Hacienda y Crédito Publico

(http://www.apartados.hacienda.gob.mx/contabilidad/documentos/informe cuenta/1998/cue

nta publica/Glosario/n.htm, consultado el veintiuno de agosto de dos mil diecinueve, a las

diecisiete horas con treinta minutos), establece que la némina es un listado general de los
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trabajadores de una institucion, en el cual se asientan las percepciones brutas, deducciones

y alcance neto de las mismas.

Conforme a lo anterior, se puede advertir que la ndmina se puede referir a lo siguiente:

I.  Relacion de trabajadores con las percepciones monetarias de cada uno.

II.  Recibo individual que contiene las prestaciones y deducciones de un trabajador.

III.  Listado general de los servidores publicos de una institucion o dependencia, en el

cual se asientan las percepciones brutas, deducciones y alcance neto de las mismas.

Conforme a lo anterior, se logra advertir que la pretension es obtener el documento que
contenga el listado con las percepciones brutas, deducciones y alcance neto de todos los
servidores publicos del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de Los
Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan de

Juarez.

Ahora bien, respecto al tema, resulta necesario traer a colacion el articulo 147 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, establece que los trabajadores al servicio del
Estado, como los miembros de los Ayuntamientos, recibirdn una remuneracion adecuada e
irrenunciable por el desempefio de su empleo, cargo o comision, que serd determinada en el

presupuesto de egresos que corresponda.
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En orden de ideas, el articulo 3°, fraccion XXXII, del Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios establece que la remuneracion consiste en los pagos hechos por concepto de sueldo,
compensaciones, gratificaciones, habitaciéon, primas, comisiones, prestaciones, en especie y

cualquier otra percepcion o prestacion que se entregue al servidor por su trabajo.

De igual forma la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios, en su
articulo 220 K, fracciones I1 y IV, establece los documentos que tiene la obligacion de conservar
el Sujeto Obligado, entre los que se encuentra los recibos de pago de salarios o las constancias
documentales del pago de sueldos, cuando sea por deposito o mediante informacion
electronica; asi como los recibos o constancias de depésito o del medio de informacion
magnética o electronica que sean utilizadas para el pago de salarios, prima vacacional,

aguinaldo y demas prestaciones.

Ahora bien, en los Lineamientos para la Entrega del Informe Mensual Municipal dos mil
diecinueve, entre los criterios que maneja, se advierte que en el Disco 4, referente a la
Informacion de Nomina, se integra por diversos documentos, entre los que se encuentran la
Nomina general del 01 al 15 del mes y Nomina general del 16 al 30/31 del mes, tal como se

muestra a continuacion:
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Matriz de clasificacion de la informacion contenida en el Disco 4

No. Documento o Archivo Formata Lot
.pdf xls
1 | Némina general del 01 al 15 del mes X
2 | Némina general del 16 al 30/31 del mes X

En ese contexto, deberdn proporcionar la ndmina general, conforme a los siguientes formatos:

Tapinimadeba EnbraiFacalcatie

[FOMBLA GEMERAL

WP 7] BELA__ CUMCEMDE_ TE_ )
N . PERCERCIONES |14) TEDUOCINES [15]
couseam gy wHC WO | poonis | WOIE | TR | S S0
W v | T | Ewesano TUCT s oscepoi T FAGADCS T mweso T B — [0
] ] il m I SUELDD DETH  COMPENSACINES SRATRLACINES MAALDD VACHTICHAL !P:R:F[; TOTAL BRUTD [ 1S5Ei THITAL 1§

Conforme a lo anterior, se observa que el Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Naucalpan de Judrez, estd obligado a generar y poseer, un documento que da cuenta de lo
solicitado, a saber, la Némina General que deben presentar al Organo Superior de
Fiscalizacion, a través de los Informes Mensuales; dicha determinacion toma relevancia,
pues conforme al articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Ptblica del
Estado de México y Municipios, los sujetos obligados solo estan constrefiidos a proporcionar
la informacién puiblica que obre en sus archivos, en el estado en que esta se encuentre; por lo

que, la entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni presentarla conforme al interés
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del Solicitante, ademas, que tampoco debera generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar

investigaciones.

De esta manera, el derecho de acceso a la informacion ptiblica se satisface en aquellos casos en
que se entregue el soporte documental en el que conste la informacion solicitada, sin necesidad
de elaborar documentos ad hoc; lo cual, toma sustento en el articulo 160 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, el cual
refiere que los sujetos obligados deberan entregar la informacion que obre en sus archivos.
Ademas, resulta aplicable el Criterio 03/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a

la Informacion y Proteccion de Datos Personales que a continuacion se cita:

“No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y 130, pdrrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, sefialan que los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde
se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la
informacion del particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que
la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las

solicitudes de informacién.”

De tales circunstancias, se concluye que los sujetos obligados tinicamente se encuentran

constrefiidos a proporcionar los documentos que den cuenta de la informacion solicitada,
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como obren en sus archivos, sin tener que elaborarlos a las necesidades del Recurrente; por
lo que, en el presente caso, para dar atencion al requerimiento informativo, se considera que
el Sujeto Obligado debera proporcionar la néomina general de la primera y segunda quincena
de mayo de dos mil diecinueve, entregados al Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de
México, pues es el documento que da cuenta de la informacion solicitada, al contener las
remuneraciones de todos los servidores publicos que laboran en el Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y

Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Judrez.

Ahora bien, se procede analizar el segundo pedimento de la ahora Recurrente, a saber, la lista

de raya de las dos quincenas de mayo de dos mil diecinueve.

En ese contexto, cabe precisar que la lista de raya y la ndmina general, consisten en registros
contables que contienen la relacién de los trabajadores, en los que se asientan sus
remuneraciones; sin embargo, en el presente caso, en las listas de raya unicamente se
encuentran los trabajadores contratados por determinado tiempo; lo anterior, conforme al
articulo 804, fraccion II de la Ley Federal de Trabajo sefiala que el patrdn tiene la obligacion
de conservar y en su caso exhibir en juicio los documentos consistentes en las listas de raya o

nomina de personal, cuando se lleven en el centro de trabajo o recibos de pagos de salarios.

En ese orden de ideas, el articulo 50 de la Ley del Trabajo de los Servidores Pablicos del Estado

y Municipios, sefiala que el servidor publico que se encuentre en la lista de raya, se obliga a

Pagina 23 de 49



Recurso de Revision: 05276/INFOEM/IP/RR/2019

Sujeto Obligado: Organismo Publico
Descentralizado para la
Prestacion de Los Servicios de
Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de
Naucalpan de Juarez

Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

cumplir con los deberes inherentes al puesto especificado en el contrato, nombramiento o

formato tinico de Movimiento de Personal.

Asi, se concluye que el Sujeto Obligado pudiera contar con personal temporal que sea
remunerado, a través de la lista de raya, por lo que, se considera que se debe realizar una
busqueda en los archivos de las areas competentes, con el fin de verificar si existen

trabajadores temporales en los periodos solicitados por la Particular.

Ahora bien, en el caso, que no cuente con trabajadores en lista de raya, dentro de la
temporalidad requerida, bastara que se lo haga del conocimiento del Particular; lo anterior, ya
que el articulo 19, segundo parrafo, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, establece que en el caso de que ciertas facultades,
competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta en funcién de las
causas que motiven tal circunstancia. De la misma manera, el Criterio 07/17, emitido por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Datos
Personales, establece que no serd necesario que el Comité de Transparencia declare
formalmente la inexistencia, cuando del analisis a la normatividad aplicables no se desprenda
obligacion alguna de contar con la informacion solicitada, ni se advierta algin otro elemento

de conviccidn que apunto a su existencia.

Asi, se considera que en caso de que el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion
de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan

de Judrez, no cuente con trabajadores en lista de raya, deberd sefialar dicha situaciéon en
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términos del articulo 19, segundo parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Por otra parte, cabe recordar que la Solicitante, requirio6 la informacion, del primero al treinta
y uno de mayo de dos mil diecinueve, lo cual, corresponde a la primera y segunda quincena

de dicho mes y afio.

En ese sentido, se revisé en la pagina del Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de
México, su apartado de Cumplimiento de Obligaciones Periddicas de Entidades Fiscalizables,
referentes al Informe Mensual Ayuntamiento dos mil diecinueve (consultada en la pagina

https://www.osfem.gob.mx/09 Iconografia/Cumplimiento/Avtto/Avtto 19.html, el veintiuno

de agosto de dos mil diecinueve, a las quince horas), y se logrd corroborar que el Ente
Recurrido a la fecha de la presente resolucion, ya habia proporcionado su Informe con la

documentacion de mayo de la presente.

Asiy toda vez, que el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios
de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Judrez no dio
tramite a la solicitud de informacién, cuando contaba con los elementos necesarios para
gestionar a las dreas competentes la misma, se considera que este debe entregar la némina

general de la primera y segunda quincena de mayo de dos mil diecinueve.

emas, resulta necesario precisar que conforme al articulo 2°, fracciéon XI, de la Ley de
Ad 1t f 1 articulo 2°, f XI, de la Ley d

Fiscalizacion Superior del Estado de México, las Tesorerias Municipales serdn las encargas de
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enviar mensualmente al Organo Superior de Fiscalizacién los Informes Mensuales. De tales
circunstancias, se considera que, para atender al requerimiento en andlisis, el Sujeto Obligado,
debera realizar una busqueda exhaustiva y razonable en su Tesoreria Municipal, en términos
del articulo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

México y Municipios.

Ahora bien, no pasa desapercibido que Némina general y, en su caso, la lista de raya contienen
diversos datos que podrian ser considerados personales, en términos del articulo 143, fraccion
I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y

Municipios, a saber, los siguientes:

e Clave Unica de Registro de Poblacién;

e Registro Federal de Contribuyentes;

e Numero de empleado;

e Numero de seguridad social del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y
Municipios, y

e Deducciones personales (en su caso)

En principio, cabe mencionar que el articulo 6°, Apartado A), fraccion II, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, prevé que la informacion que se refiere a la vida
privada y los datos personales, serd protegida en los términos y con las excepciones que fijen
las leyes. Igualmente, el segundo parrafo del articulo 16 de la Carta Magna dispone que toda

persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacion y
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cancelacion de los mismos; asi como, a manifestar su oposicion, en los términos que fije l1a ley,
la cual establecerd los supuestos de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos,
por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud

publicas o para proteger los derechos de terceros.

Acorde con lo anterior, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en
su articulo 116, dispone que se considera informacion confidencial la que contenga datos

personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable.

De la misma manera, el articulo 5°, fracciones I y Il de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México, prevé que toda la informacion en posesion de los Sujetos Obligados
sera publica; no obstante, aquella referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de
las personas, sera protegida a través de un marco juridico rigido, de tratamiento y manejo de

datos personales.

Por su parte, el articulo 24, fraccion VI, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, precisa que los Sujetos Obligados seran los
responsables de proteger y resguardar la informacién clasificada como reservada o

confidencial.

En concordancia con lo previo, el articulo 143, fraccion I, de la Ley previamente citada,
establece que la informacion privada y los datos personales, concernientes a una persona fisica

o juridica colectiva identificada o identificable son confidenciales.
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Asimismo, en el articulo 145 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del
Estado de México y Municipios, prevé que para que los Sujetos Obligados puedan permitir el
acceso a la informacion confidencial, requieren obtener el consentimiento de los particulares
titulares de la informacion, excepto cuando i) la informacién se encuentre en registros publicos
o fuentes de acceso publico, ii) por ley tenga el caracter de publica, iii) exista una orden
judicial, iv) por razones de seguridad nacional y salubridad general o v) para proteger los
derechos de terceros o cuando se transmita entre sujetos obligados en términos de los tratados

y los acuerdos interinstitucionales.

En términos de lo expuesto, la documentacién y aquellos datos que se consideren

confidenciales, serdn una limitante del derecho de acceso a la informacidn, siempre y cuando:

A. Se trate de datos personales o informacion privada; esto es, informacion concerniente

a una persona fisica o juridico colectiva y que esta sea identificada o identificable.

B. Para la difusion de los datos, se requiera el consentimiento del titular.

En ese orden de ideas, de conformidad con el articulo 3° fraccion IX, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de México y Municipios, con
relacion el diverso 4°, fracciones XI y XII, de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, se advierte que son datos
personales, la informacion concerniente a una persona fisica o juridico colectiva identificada

o identificable (cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de
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cualquier documento informativo fisico o electronico), establecida en cualquier formato o

modalidad.

Ademas, en el articulo 5° de dicho ordenamiento juridico, establece que es la Ley aplicable

para todo tratamiento de datos personales.

En ese orden de ideas, los articulos 6°, 7°, 8° y 14 de la Ley de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios disponen que los
responsables del tratamiento de datos personales, deben observar los principios de licitud,
consentimiento, informacidn, calidad, lealtad, finalidad, proporcionalidad y responsabilidad;
ademas, que dicho tratamiento deberd obedecer exclusivamente a sus atribuciones legales y
con el consentimiento de su titular, ademas de que debe estar justificado en ley (principio de

finalidad).

En este sentido, un dato personal es cualquier informacién que pueda hacer a una persona
fisica o juridica colectiva identificada e identificable. Asimismo, la doctrina desarrollada a
nivel internacional, respecto del tema de datos personales, establece que también las
preferencias, gustos, cualidades, opiniones y creencias, constituyen datos personales. En este
sentido, cualquier informacion que por si sola o relacionada con otra permita hacer

identificable a una persona, es un dato personal, susceptible de ser clasificado.

En este contexto, la confidencialidad de los datos personales, tiene por objetivo establecer el

limite del derecho de acceso a la informacién a partir del derecho a la intimidad y la vida
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privada de los individuos. Sobre el particular, el legislador realizé un analisis en donde se
ponderaban dos derechos: el derecho a la intimidad y la proteccién de los datos personales
versus el interés publico de conocer el ejercicio de atribuciones y de recursos publicos de las
instituciones y es a partir de ahi, en donde las instituciones publicas deben determinar la

publicidad de su informacion.

De tal suerte, las instituciones publicas tienen la doble responsabilidad, por un lado de
proteger los datos personales y por otro, darles publicidad cuando la relevancia de esos datos

sea de interés publico.

En este orden de ideas, toda la informacién que transparente la gestion publica, favorezca la
rendicion de cuentas y contribuya a la democratizacion del Estado Mexicano es, sin excepcion,
de naturaleza publica; tal es el caso de los salarios de todos los servidores publicos, la entrega
de recursos publicos bajo cualquier esquema, el cumplimiento de requisitos legales,
cumplimiento de atribuciones, entre otros; informacion que necesariamente esta vinculada
con datos personales, que pierden la proteccion en beneficio del interés publico (no por eso

dejan de ser datos personales, solo que no estan protegidos en la confidencialidad).

Dada la complejidad de la informacién cuando involucra datos personales, pudiera pensarse
que se trata de dos derechos en colision; por un lado, la garantia individual de conocer sobre
el ejercicio de atribuciones de servidores puiblicos asi como de recursos publicos y, por el otro,
el derecho de las personas a la autodeterminacion informativa y el derecho a la vida privada;

tratdndose de los datos personales que obran en los archivos de las instituciones publicas, la

Pagina 30 de 49



Recurso de Revision: 05276/INFOEM/IP/RR/2019

Sujeto Obligado: Organismo Publico
Descentralizado para la
Prestacion de Los Servicios de
Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de
Naucalpan de Juarez

Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

regla es clara, ya que los datos personales que permiten verificar el desempeno de los
servidores publicos y el cumplimiento de obligaciones legales, transparentan la gestion
publica y favorecen la rendicién de cuentas, constituyen informacién de naturaleza publica,
en razén de que el beneficio de su publicidad es mayor que el beneficio de su clasificacion,

aun tratdndose de informacion personal.

Ahora bien, cuando las personas tienen una relacién comercial, laboral, de servicios, tramites
o del tipo que sea, necesariamente por un tema de interés publico, debe cederse un poco de
privacidad, de tal forma que la gente en general pueda verificar el debido desempefio de los
servidores publicos, la aplicacion de la ley y el ejercicio de recursos publicos; sin embargo, esto
obliga a un ejercicio de ponderacion en donde tnicamente se privilegie la publicidad de los
datos esenciales para la transparencia y rendicion de cuentas, sin afectar la vida privada de

las personas.

Bajo ese contexto, se analizaran si los datos contenidos en los documentos que atienden la
solicitud de acceso a la informacién, deben ser considerados confidenciales o ptiblicos, a saber,
la Clave Unica de Registro de Poblacién, el Registro Federal de Contribuyentes, la Clave del
Instituto de Seguridad Publica del Estado de México y Municipios, el nimero de empleadoy,
en su caso, deducciones personales (créditos personales, fondo de resistencia del Sindicato
Unico de Trabajadores de los Poderes, Municipios e Institucién Descentralizadas del Estado

de México, seguro de vida, accidentes y enfermedades, pensiones alimenticias.

- Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
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El articulo 36 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dispone la

obligacion de los ciudadanos de inscribirse en el Registro Nacional de Ciudadanos.

El articulo 85 de la Ley General de Poblacion, prevé que corresponde a la Secretaria de
Gobernacion el registro y acreditacion de la identidad de todas las personas residentes en el

pais y de los nacionales que residan en el extranjero.

Acorde con lo anterior, el articulo 22 del Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion,
establece en su fraccion III, que la Direccion General del Registro Nacional de Poblacién e
Identificacién Personal tiene la atribucién de asignar y depurar la Clave Unica de Registro de
Poblacién a todas las personas residentes en el pais, asi como a los mexicanos que residan en

el extranjero.

De conformidad con lo precisado por la propia Secretaria de Gobernacion en la direccion

https://consultas.curp.gob.mx/CurpSP/html/informacionecurpPS.html (consultada el

veintiuno de agosto de dos mil diecinueve, a las diecisiete horas con cuarenta minutos), la
Clave Unica del Registro de Poblacién, es un instrumento de registro que se asigna a todas las
personas que viven en el territorio nacional, asi como a los mexicanos que residen en el
extranjero y se compone de dieciocho elementos, representados por letras y numeros, que se
generan a partir de los datos contenidos en el documento probatorio de la identidad del
interesado (acta de nacimiento, carta de naturalizacion o documento migratorio) de la

siguiente forma:
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e El primero y segundo apellidos, asi como al nombre de pila;
¢ La fecha de nacimiento;
e Elsexo,y

e Laentidad federativa de nacimiento.

Los dos tltimos elementos de la Clave Unica de Registro de Poblacién evitan la duplicidad de

la Clave y garantizan su correcta integracion.

Como se desprende de lo anterior, la Clave Unica de Registro de Poblacién es un dato personal
confidencial, ya que por si sola brinda informacion personal de su titular y lo hace identificado
e identificable, motivo por el cual se aprueba su eliminacién de las versiones publicas, ya que
ademas no guarda relacion con el desempefio laboral de un individuo, simplemente se trata
de un trdmite administrativo requerido por la autoridad federal para hacer identificables a las

personas.

Resulta aplicable en la especie, como argumento orientador, el Criterio 18/17, emitido por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos

Personales.

“Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). La Clave Unica de Registro de Poblacion se
integra por datos personales que sélo conciernen al particular titular de la misma, como lo son su

nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo. Dichos datos, constituyen
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informacion que distingue plenamente a una persona fisica del resto de los habitantes del pais, por

lo que la CURP estd considerada como informacion confidencial.”

De acuerdo con lo anterior, se confirma la clasificacion de la Clave Unica de Registro de
Poblacion, por tratarse de un dato personal confidencial, en términos del articulo 143, fraccién
I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y

Municipios.

- Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

Al respecto, cabe precisar que las personas fisicas que deban presentar declaraciones
periddicas o que estan obligadas a expedir comprobantes fiscales, tienen que solicitar su
inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes, esta inscripcion es realizada por el
Servicio de Administracion Tributaria, quien entrega una cédula de identificacion fiscal en
donde consta la clave que asigna este érgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y

Crédito Publico, de acuerdo al articulo 27 del Coédigo Fiscal de la Federacion.

De acuerdo alo establecido en el articulo en comento, esta clave se compone de trece caracteres
alfanuméricos, con datos obtenidos de los apellidos, nombre(s), fecha de nacimiento del
titular, mds una homoclave que establece el sistema automatico del Servicio de

Administracion Tributaria.
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Ahora bien, la clave del Registro Federal de Contribuyentes, es el medio de control que tiene
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a través del Servicio de Administracion
Tributaria, para exigir y vigilar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los
contribuyentes; mientras que los particulares tramitan dicho dato, con el tinico propdsito de

realizar mediante esa clave de identificacion, operaciones o actividades de naturaleza fiscal.

Conforme a lo expuesto, el Registro Federal de Contribuyentes, es un dato personal, ya que
hace a las personas fisicas identificas e identificables, ademds de que las relaciona como
contribuyentes de las autoridades fiscales. Es de destacar que dicho dato iinicamente sirve
para efectos fiscales y pago de contribuciones, por lo que se trata de un dato relevante
Unicamente para las personas involucrada, en el pago de estos, en el presente caso, del pago

del Impuesto Sobre el Producto del Trabajo.

Lo anterior, resulta congruente con el Criterio 19/17 emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en el cual se sefiala

lo siguiente:

“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas fisicas. El RFC es una clave de
cardcter fiscal, tinica e irrepetible, que permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento,

por lo que es un dato personal de cardcter confidencial.”

De tal suerte, el Registro Federal de Contribuyentes de los servidores publicos no guarda

relacion con la transparencia de los recursos publicos, asi como tampoco con el desempefio
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laboral que pueda tener una persona, por lo que constituye un dato personal confidencial al
actualizar el supuesto normativo del articulo 143, fraccién I, de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios.

- Numero de empleado.

En relacion con el numero de empleado de servidores publicos o su equivalente, con
independencia del nombre que reciba, constituye un instrumento de control interno que
permite a las dependencias y entidades identificar a sus trabajadores y a estos les facilita la

realizacion de gestiones en su caracter de empleado.

En ese sentido, cuando el nimero de empleado se integre de datos personales de los
trabajadores, procede su clasificacion en términos de lo previsto en el articulo 143, fraccién I
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios; sin embargo, cuando dicho dato se conforma de digitos, letras o simbolos que no
revelan datos personales, no reviste el cardcter de confidencial, al no dar por si solo acceso a

datos personales.

Lo anterior, se robustece con el Criterio 03/14, emitido por el Pleno del entonces Instituto

Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, que establece lo siguiente:

“Niimero de empleado, o su equivalente, si se integra con datos personales del trabajador

o permite acceder a éstos sin necesidad de una contraseiia, constituye informacion
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confidencial. El niimero de empleado, con independencia del nombre que reciba, constituye un
instrumento de control interno que permite a las dependencias y entidades identificar a sus
trabajadores, y a éstos les facilita la realizacion de gestiones en su cardcter de empleado. En este
sentido, cuando el niimero de empleado, o su equivalente, se integra con datos personales de los
trabajadores; o funciona como una clave de acceso que no requiere adicionalmente de una contrasefia
para ingresar a sistemas o bases en las que obran datos personales, procede su clasificacién en
términos de lo previsto en el articulo 18, fraccion 1I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Piblica Gubernamental, en relacion con el articulo 3, fraccion II de ese mismo
ordenamiento. Sin embargo, cuando el niimero de empleado es un elemento que requiere de una
contrasefia para acceder a sistemas de datos o su conformacion no revela datos personales, no reviste
el cardcter de confidencial, ya que por si solo no permite el acceso a los datos personales de los

servidores piiblicos.”

Conforme a lo anterior, se advierte que solamente procederd la clasificacion del namero de
empleado, cuando se integre con datos personales de los servidores publicos o funcione como

clave de acceso que no requiera una contrasefia para ingresar a sistemas o bases de datos.

De tales circunstancias y toda vez que el Sujeto Obligado no precisé como se conformaba el
numero de empleado, se considera que deberd proporcionarlo, en el caso, de que este se
conforme tinicamente de nimeros, simbolos o digitos, que de ninguna manera puedan revelar
datos personales o de acceso a sistemas con informacién de los trabajadores; en el caso
contrario, procederd su clasificacion, en términos del articulo 143, fraccion I de la Ley de la

materia.
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- Numero de seguridad social del Instituto de Seguridad Social del Estado de México

y Municipios.

El Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios (ISSEMYM) es el
organismo publico encargado de proporcionar los servicios de seguridad social a los
servidores publicos del Estado de México, con el objetivo de garantizar a los derechohabientes
el acceso a las prestaciones que otorga, de conformidad con el articulo 14 de la Ley de

Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios.

El articulo 9° del mismo ordenamiento, dispone que el Instituto de Seguridad Social del Estado
de México y Municipios expedird documentos de identificacion para facilitar el acceso a las
prestaciones a que tengan derecho. En este orden de ideas, el articulo 158, fraccion I del
Reglamento de Servicios de Salud del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y
Municipios, establece que es obligacion de los derechohabientes tramitar la credencial que los
acredite como tal, la cual serd de naturaleza personal e intransferible. En esta credencial se
consignan diversos datos personales y se le asigna una clave para hacer identificable al
trabajador con el objetivo de poder proporcionar los servicios que brinda el Instituto de

Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

Como se advierte, el nimero del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales del Estado de
Meéxico y Municipios, es un dato personal que permite identificar que una persona ya trabajo
o trabaja en alguna institucion publica del Estado de México, por la que tiene o tuvo derecho

a esta prestacion de seguridad social; ademads, es de destacar que dicho dato no cambia,
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aunque el trabajador se dé de baja y alta en diversas ocasiones, con motivo de haber trabajado

en diferentes instituciones gubernamentales de la Entidad.

Contar con la prestacion de seguridad social que brinda el Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios no es una obligacion para entrar a trabajar, por el contrario es
un derecho que se adquiere cuando se ingresa al servicio publico, por tal motivo, es un dato
personal confidencial, que actualiza el supuesto de confidencialidad del articulo 143, fraccion
I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y

Municipios.

- Préstamos o descuentos que se le hagan al servidor publico (créditos personales,
fondo de resistencia del Sindicato Unico de Trabajadores de los Poderes,
Municipios e Institucion Descentralizadas del Estado de México, seguro de vida,

accidentes y enfermedades, pensiones alimenticias).

Ahora bien, conforme al Instructivo de llenado, del formato némina general, localizado en los
Lineamientos para la Entrega del Informe Mensual Municipal dos mil diecinueve, se advierte
que se pueden incorporar nuevas columnas que reflejen el total de deducciones, tal como se

muestra a continuacion:
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15. Deducciones: Se anotara el total de deducciones del recibo de nédmina de cada uno de
los trabajadores.

Nota: El apartado de deducciones es solo ilustrativo, por lo cual podran incorporar
nuevas columnas que reflejen el total de deducciones realizadas al empleado.

En ese contexto, es necesario precisar que existen deducciones que se generan con motivo de
una decision libre y voluntaria de los servidores publicos, como son: créditos personales,
fondo de resistencia del Sindicato Unico de Trabajadores de los Poderes, Municipios e
Institucion Descentralizadas del Estado de Meéxico, seguro de vida, accidentes y

enfermedades.

Asimismo, hay otras que se generan con motivo de una sentencia judicial, como es la pension
alimenticia que periédicamente se retira de la cuenta de un empleado, a efecto de que sea

entregado a un tercero.

En consecuencia, este tipo de deducciones son fruto de decisiones que impactan en el
patrimonio de un servidor publico con la finalidad de obtener un beneficio conforme a la
decision de un trabajador, mismas que no implican la entrega de recursos con cargo al erario,
y tampoco reflejan el ejercicio de una prestacion; por el contrario, en dichos casos se trata del
libre ejercicio del servidor publico para disponer de un ingreso que forma parte de su

patrimonio.
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Asi, dichas deducciones reflejan el destino que un servidor publico da a su patrimonio y por
lo tanto, resulta procedente clasificar dichos datos, en el caso, que obren, en los documentos
que dan cuenta de lo requerido, en términos del articulo 143, fraccion I de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Conforme a lo analizado, procede la clasificacién de la Clave Unica de Registro de Poblacién,
el Registro Federal de Contribuyentes, el Numero de seguridad social del Instituto de
Seguridad Social del Estado de México y Municipios, y en su caso, el nimero de empleado y

deducciones personales, por ser informacion confidencial en términos de la ley de la materia.

Al respecto, conforme al articulo 3°, fracciéon XLV, relacionado con el 137, ambos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, cuando
un documento contenga informacion publica y reservada o confidencial, la Unidad de
Transparencia para efectos de atender al requerimiento informativo, debera elaborar una
version Publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido

de manera genérica y fundando y motivando su clasificacién.

Para tal situacion, el Sujeto Obligado debera seguir el procedimiento establecido en el articulo
168 de dicho ordenamiento juridico; esto es, que el d&rea competente debera elaborar la version
publica en los términos planteados en la presente Resolucidn, asi como emitir el Acuerdo, por
parte del Comité de Transparencia, donde confirme la clasificacion de los datos previamente

sefialados, fundando y motivando la clasificacién.
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Por otra parte, conforme al articulo 116 del Bando Municipal de Policia y Buen Gobierno dos
mil diecinueve, del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de Los Servicios de
Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan de Judrez, establece
que el Ayuntamiento, se desprende que el Ente Recurrido cuenta con la Direccién de
Seguridad Publica y Transito, encargada de garantizar el orden publico, la paz social, la
prevencion de la comision de cualquier delito e inhibir la manifestacion de conductas
antisociales; por lo que, este Instituto considera que durante enero y febrero de dos mil
diecinueve, se pudieron dar de alta servidores publicos que realizan funciones operativas,

tales como policias u oficiales.

En ese contexto, cabe sefhalar que este Instituto ha sostenido el criterio de no dar a conocer
aquellos servidores publicos que realizan funciones operativas en materia de seguridad
publica, tal como es, el caso de los policias, pues los vuelve identificables y posiblemente
reconocibles para grupos delictivos, que pudieran relacionarlos directamente con actividades
u operativos pasados, presentes, o ubicarlos simplemente por el hecho de pertenecer o haber
pertenecido a una organizacion que lleve a cabo actividades de prevencion y salvaguarda de
laintegridad de las personas en el combate a la delincuencia; asi, dicha informacion puede ser
utilizada para vulnerar la vida, seguridad o salud de dichos elementos, incluso la de sus
familias o entorno social. Ademds, que aumenta el riesgo de que personas ajenas a los
intereses institucionales que persigue la Direccién de Seguridad Publica y Transito, intenten
realizar actos tendientes a inhibir o entrometerse en las funciones de los policias municipales,

lo cual causaria una vulneracion a la seguridad municipal.
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En ese contexto, el articulo 3°, fraccion XIII de la Ley General de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, establece que la disociacion es el procedimiento
mediante el cual los datos personales no pueden asociarse al titular, ni permitir, por su
estructura, contenido o grado de desagregacion, la identificacion del mismo. De la misma
manera, lo establece el articulo 3°, fraccion XVI de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

En ese contexto, segin Solange, Maria (2018), en la “Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados Comentada” (p. 44), que la eficacia de la disociacion depende de
los resultados obtenidos, que deben ser similares o equivalentes a la eliminacion o borrado de
los datos, sin perder de vista los posibles riesgos residuales de la reidentificacion ante las

tecnologias disponibles.

En ese orden de ideas, en el Informe Juridico 283/2009, de la Agencia Espafiola de Protecciéon
de Datos, traido a manera de referencia, se establece que para llevar a cabo de manera correcta
un procedimiento de disociacidn, es necesario verificar que no se permita por ningin medio

identificar el dato.

En ese orden de ideas, segin Solange, Maria (2019), en el “Diccionario de Transparencia y Acceso
a la Informacién Puiblica” (p.65), establece que la anonimizacién, es una técnica que suponen el
tratamiento de datos personales con el objeto de disociar de manera irreversible o definitiva
la informacién personal de su titular con el fin de que no pueda asociarse con él, ni permitir

su identificacion por su estructura, contenido o grado de desagregacion; ademas, que la
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eficacia dependen de los resultados obtenidos, que deben ser similares o equivalentes a la
eliminacién o borrado de dichos datos, sin que se puedan re identificar con las tecnologias

disponibles.

En ese orden de ideas, a manera de referencia, se traen a colacion los Criterios de Disociacion
de Datos Personales, emitidos por la Unidad Reguladora y de Control de Datos Personales del
Gobierno de Uruguay, establece como técnica para anonimizar la informacion, entre otras las

siguientes:

e Aleatorizacion: Técnica que modifica la veracidad de los datos, con el fin de eliminar
el vinculo existente entre ellos y su titular; por lo cual, si se vuelven lo suficiente

ambiguos los datos, no se podra identificar a una persona en concreto.

e Agregacion y Anonimato: Que tiene como objetivo el impedir que una persona sea
singularizada cuando se le agrupa con un grupo de individuos; esta técnica, incluye el

1517

método de supresion, en la cual todos o algunos valores son remplazados por

Conforme a lo analizado, se puede advertir que la disociacién no es un proceso que tenga que
pasar ante el Comité de Transparencia, pues no implica la actualizacion de una inexistencia,
una incompetencia o clasificacion, sino tnicamente un procedimiento para que un dato
personal no pueda asociarse a otro, que pueda hacerlo identificable. Para tal situacion, el

procedimiento de disociacidn, cuenta con una técnica denominada anonimizacion, que tiene
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como fin eliminar el vinculo de manera irreversible y definitiva de los datos personales, con

otros, que permitan si identificacion.

Conforme a lo anterior, para realizar una correcta disociacion de la informacion, el Sujeto
Obligado, en el presente caso, debera evitar la existencia de un vinculo entre el servidor
publico y el hecho de que se trate de un elemento operativo en materia de seguridad publica,

de manera de ejemplo se establece lo siguiente:

e Aleatorizacion: Separar de los documentos, el nombre de los servidores publicos, a
efecto de proporcionarlos en un listado aparte, organizados alfabéticamente, con el fin

de evitar que dicho dato se pueda vincular con el cargo o adscripcion.

e Supresion: De los documentos que den cuenta de la informacion, eliminar el dato de
cargo, adscripcion, puesto, departamento u analogo y proporcionar un documento

aparte, que contenga dicho dato, tal como el tabulador de sueldos.

Conforme a lo anterior, se considera que para atender el requerimiento informativo, el Sujeto
Obligado debera entregar la nomina general y, en su caso, la lista de raya, disociada, con el
fin de eliminar cualquier el vinculo que permita identificar que determinados servidores
publicos, realicen funciones operativas en materia de seguridad publica y asi no poner en
riesgo su vida, seguridad o salud, o bien, de sus familias o entorno social; ademas, de evitar
que se menoscaben las actividades de prevencion y persecucion de delitos, que realiza la

Direccion de Seguridad Publica y Transito.
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SEXTO. Decision.

Con fundamento en el articulo 186, fraccion III, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este Instituto considera procedente
REVOCAR larespuesta otorgada por el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion
de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan
de Judrez, a efecto de que, previa busqueda exhaustiva y razonable en todas las unidades
administrativas competentes, entre las cuales no podrd omitir a la Tesorerias Municipal,
entregue a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), la versién
publica, de los siguientes documentos:

e Nomina general de la primera y segunda quincena de mayo de dos mil diecinueve, y

e Lista deraya, de dicha temporalidad; para el caso, de que el Sujeto Obligado, no cuente
con trabajadores temporales, bastara con que le informe a la Solicitante, en términos del

segundo parrafo del articulo 19 de la Ley de la materia.

Ademas, debera entregar las documentales sefialadas, de manera disociada, en el caso, que
contengan informacion de servidores publicos que realicen funciones operativas en materia

de seguridad publica, en términos del Considerando QUINTO.

Finalmente, debera proporcionar, el Acuerdo de Clasificacion donde el Comité de
Transparencia, confirme la clasificacion de los datos testados en las versiones publicas, en las

cuales tinicamente podra testar, en términos del articulo 143, fraccion I de la Ley de la materia,

Pagina 46 de 49



Recurso de Revision: 05276/INFOEM/IP/RR/2019

Sujeto Obligado: Organismo Publico
Descentralizado para la
Prestacion de Los Servicios de
Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de
Naucalpan de Juarez

Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

la Clave Unica de Registro de Poblacién, el Registro Federal de Contribuyentes, el nimero de
seguridad social del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios y en su

caso, el nimero de empleado y deducciones personales.

Por lo expuesto y fundado, este Pleno:

RESUELVE:

PRIMERO. PRIMERO. Se REVOCA Ila respuesta entregada por el Sujeto Obligado a la
solicitud de informacién con niimero 00107/OASNAUCAL/IP/2019, por resultar FUNDADO
el motivo de inconformidad vertido por la Recurrente, en términos de los Considerandos

QUINTO y SEXTO de la presente Resolucion.

SEGUNDO. Se ORDENA al Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de Los
Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan de
Juarez, a efecto de que, previa busqueda exhaustiva y razonable, entregue en version publica,

a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), lo siguiente:

e Nomina general de la primera y segunda quincena de mayo de dos mil diecinueve, y

e Lista deraya, de dicha temporalidad; para el caso, de que el Sujeto Obligado, no cuente
con trabajadores temporales en lista de raya, bastara con que le informe a la Solicitante,

en términos del segundo parrafo del articulo 19 de la Ley de la materia.
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Ademas, debera proporcionar el Acuerdo de Clasificacion donde el Comité de Transparencia,
confirme la eliminaciéon de los datos confidenciales, en términos del Considerando QUINTO,
de conformidad con los articulos 49, fracciones II y VIII, 143, fracciéon I y 149 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

TERCERO. NOTIFIQUESE la presente resolucién al Titular de la Unidad de Transparencia
del Sujeto Obligado, para que conforme al articulo 186 ultimo parrafo, 189 segundo parrafo y
194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez dias habiles, e informe a
este Instituto en un plazo de tres dias hdbiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la

presente.

CUARTO. NOTIFiQUESE al Recurrente la presente Resolucidn, asimismo, se hace de su
conocimiento que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Ptblica del Estado de México y Municipios, podra

promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASI LO RESUELVEN POR UNANIMIDAD DE VOTOS LOS COMISIONADOS DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA
HERNANDEZ; JAVIER MARTINEZ CRUZ Y LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA, EN LA

TRIGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA, CELEBRADA EL VEINTIOCHO DE AGOSTO
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DE DOS MIL DIECINUEVE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA

RAMIREZ.
Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta
(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Ribrica) (Rubrica)

Javier Martinez Cruz
Comisionado
(Rubrica)

Alexis Tapia Ramirez

Luis Gustavo Parra Noriega
Comisionado
(Rubrica)

Secretario Técnico del Pleno

(Rubrica)

Esta foja corresponde a la resolucion de fecha veintiocho de agosto de dos mil diecinueve,

emitida en el recurso de revision numero 05276/INFOEM/IP/RR/2019.
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