@ Recurso de Revisidn: 02119/INFOEM/IP/RR/2019

iy

r Recurrente:
| Organismo Puablico
S R Descentralizado  para la
Protecclén da Datos Paraonales del Estado de México y Municiplos
. . Prestacion de Los Servicios de
Sujeto obligado:

Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio
de Zumpango

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, de fecha veintinueve de mayo de dos mil diecinueve.

Visto el expediente relativo al recurso de revision 02119/INFOEM/IP/RR/2019,
interpuesto por _en lo sucesivo el recurrente en contra de la falta
de respuesta a su solicitud de informacion con numero de folio
00034/OASZUMPANG/IP/2019, por parte del Organismo Publico Descentralizado
parala Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Zumpango; en lo sucesivo el Sujeto Obligado; se procede a dictar

la presente resolucién, con base en lo siguiente.

L.
II. ANTECEDENTES:

1. Solicitud de acceso a la informacion. Con fecha cuatro de marzo de dos mil
diecinueve, la parte recurrente formuld solicitud de acceso a la informacién publica
al Sujeto Obligado a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense, en

adelante SAIMEX, requiriéndole lo siguiente:

“Requiero la siguiente informacién: - Organigrama , incluyendo mandos medios.
- Tomando como referencia el punto anterior, Sueldos y salarios de todos los
directores, coordinadores, personas con mando y asesores que trabajan en el
organismo. (Que incluya sueldo base, prestaciones, bonos y cualquier concepto
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que reciba como contraprestacion o ayuda haciendo referencia a nombre de
empleado y puesto desempefiado). - Nvimero total de empleados del organismo,
pormenorizando cuantos pertenecen a cada direccion o coordinacion. - Estado de
situacion financiera del organismo al 28 de febrero de 2019. - Estado de situacién
financiera del organismo al 31 de diciembre de 2019. - Presupuesto destinado para
la construccion de las nuevas oficinas centrales del organismo. - Inversion
realizada a la fecha de respuesta para la construccién de las nuevas oficinas
centrales del organismo. “(sic)

Modalidad elegida para la entrega de la informacidn: a través del SAIMEX.

2. Respuesta. De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX,

se advierte que el Sujeto Obligado no brindd respuesta a las solicitudes de acceso a

la informacion.

3. Interposicion del recurso de revision. Inconforme el solicitante con la respuesta
del Sujeto Obligado interpuso recurso de revisién a través del SAIMEX en fecha

veintisiete de marzo de dos mil diecinueve, a través del cual expresé lo siguiente:
a) Acto impugnado.

“La falta de respuesta a la solicitud de informacidn por parte del sujeto obligado.”

(sic)

b) Motivos de inconformidad.

“El sujeto obligado no dio respuesta dentro de la fecha limite” (sic)

Anexos. Junto con sus motivos de inconformidad el particular adjunté el documento

“245725.page.pdf” que consta del acuse del ingreso de su solicitud de informacién.
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4. Turno. De conformidad con el articulo 185, fraccién I de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, el recurso de
revision nimero 02119/INFOEM/IP/RR/2019 fue turnado al Comisionado ponente,

a efecto de que analizara sobre su admision o su desechamiento.

5. Admision del recurso de revision: En fecha dos de abril de dos mil diecinueve,
este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, admiti6 a tramite el recurso
de revision que ahora se resuelve, dando un plazo méximo de siete dias habiles para
que las partes manifestaran lo que a su derecho resultara conveniente, ofrecieran

pruebas, formularan alegatos y el Sujeto Obligado presentara su informe justificado.

6. Manifestaciones: De las constancias que integran el expediente en que se actiia se
advierte que en fecha tres de abril de dos mil diecinueve el Sujeto Obligado remitié
su informe justificado a través del cual modificd su acto inicial, por lo que al
actualizar el supuesto que contempla el articulo 185, fraccién III de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
fue necesario ponerlo a la vista del recurrente en fecha veintiuno de mayo de dos

mil diecinueve.
Por su parte el recurrente fue omiso en realizar manifestacion alguna.

7. Cierre de instruccién. En fecha veintisiete de mayo de dos mil diecinueve el

Comisionado ponente determind el cierre de instruccién en términos de la fraccién
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VI del articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del

Estado de México y Municipios.

Ampliacion del plazo. Por acuerdo de fecha veintitrés de mayo de dos mil
diecinueve, ésta Ponencia amplio el plazo para resolver el recurso de revisiéon por
un periodo de quince dias habiles por requerir un mayor estudio del asunto, lo
anterior con fundamento en el articulo 181, parrafo tercero de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios.
Il. CONSIDERANDO:

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso de revisién interpuesto,
conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo
segundo, fraccionés‘ IV y V de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 1, 2, fraccion II; 13, 29, 36, fracciones 1 y II; 176, 178, 179, 181 parrafo
tercero y 185 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios; 9, fracciones I y XXIV y 11 del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos

Personales del Estado de México y Municipios.

Pagina 4 de 46



Recurso de Revision: 02119/INFOEM/IP/RR/2019
Organismo Pablico
Descentralizado  para la
| Sujeto obligado: Prestacion de Los Servicios de
R Agua Potable Alcantarillado y

ancls, Accan
Prolecclan ds Dalos Pereonales de} Eslado de Méxica y Municiplon

Saneamiento del Municipio
de Zumpango
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Segundo. Oportunidad y Procedibilidad del Recurso de Revision. Para el analisis
de la oportunidad del recurso de revision, en la especie resulta importante referir
que de acuerdo a lo que establece el articulo 163 de la Ley de Transparencia vigente
en la entidad, las Unidades de Transparencia deberan notificar la respuesta a las
solicitudes de los interesados en el menor tiempo posible que no podré exceder de
quince dias habiles contados a partir del dia siguiente a la presentacion de la
solicitud, plazo que podra ampliarse excepcionalmente hasta por siete dias cuando

existan razones fundadas y motivadas para ello.

Por otra parte el articulo 166 de la Ley en consulta, en su tercer parrafo indica que
para el caso de que el Sujeto Obligado no entregue la respuesta dentro del plazo
anteriormente sefialado, la solicitud se entendera como negada, quedando a salvo el

derecho del particular de interponer el recurso de revision.

En otras palabras, el Sujeto Obligado a quien se le formule una solicitud cuenta con
el plazo de quince dias para emitir una respuesta, por lo que una vez transcurrido
dicho plazo sin que se entregue ésta, la solicitud se entendera negada generando

como consecuencia el derecho del solicitante de presentar el recurso de revision.

De tal manera que, ante la omisién de respuesta por parte del Sujeto Obligado, se
constituye lo que se conoce como negativa ficta, figura juridica consistente en otorgar
un efecto negativo al silencio de la autoridad administrativa en relacion a las
solicitudes que le formulen los particulares, lo que genera la posibilidad de defensa
ante tal omisién y la acciéon de impugnacion contra la incertidumbre juridica en la
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que se deja al gobernado, actualizandose el supuesto de procedencia que contempla
la fraccion VII del articulo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Phblica del Estado de México y Municipios.

Asi que no se determind una debida oportunidad respecto del momento de
presentacion del medio de impugnacién, pues al no existir una determinacién por
parte del Sujeto Obligado en respuesta a la solicitud de acceso a la informacién
publica del particular, no existe una fecha de notificacién del acto reclamado a partir
de la cual se pueda computar el plazo dispuesto en el articulo 178 de la Ley de la

Materia, para la presentacién del recurso de revisién.

De ahi que el citado articulo 178 sea expreso en determinar que ante la falta de
respuesta del Sujeto Obligado a una solicitud de acceso a la informacién publica
dentro del plazo previsto para ello, la presentacién del recurso de revision se podra

hacer en cualquier momento, como se lee a continuacion:

“Articulo 178. El solicitante podrd interponer, por si mismo o a través de su
representante, de manera directa o por medios electronicos, recurso de revisién
ante el Instituto o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la
solicitud dentro de los quince dias habiles, siguientes a la fecha de la notificacién
de la respuesta.

A falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos
en esta Ley, a una solicitud de acceso a la informacién piiblica, el recurso
podra ser interpuesto en cualquier momento, acompariado con el documento
que pruebe la fecha en que presentd la solicitud...”
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Postura que ha sido adoptada por este Organo Garante mediante criterio ntimero
001-15, aprobado por unanimidad del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, publicado en el Periodico Oficial del Estado de México “Gaceta del

Gobierno”, el veintitrés de abril de dos mil quince, que establece:

“CRITERIO 0001-15 NEGATIVA FICTA. PLAZO PARA
INTERPONER EL RECURSO DE REVISION TRATANDOSE DE. El
articulo 48, pdrrafo tercero de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios establece que, cuando
no se entregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo de 15 dias
establecidos en el articulo 46 de la Ley de la materia, se entenderd por negada
la solicitud y podrd interponerse el recurso correspondiente. Por su parte, el
articulo 72 del mismo ordenamiento legal establece el plazo de 15 dias para
interponer el recurso de revision a partir del dia siguiente al que tuvo
conocimiento de la respuesta recaida a su solicitud, sin que se establezca
excepcién alguna tratdndose de una falta de respuesta del sujeto obligado. Asi,
entonces, resulta evidente que, al no emitirse respuesta dentro del plazo
establecido, se genera la ficcion legal de una respuesta en sentido negativo; en
el entendido de que el plazo para impugnar esa negativa podré ser en cualquier
tiempo y hasta en tanto no se dicte resolucion expresa; es decir, mientras no
haya respuesta por parte del Sujeto Obligado, momento a partir del cual deberd
computarse el plazo previsto en el articulo 72 de la citada Ley.”

Asi también por cuanto hace a la procedibilidad del recurso de revisién una vez
realizado el analisis del formato de interposicion del recurso, se colige la acreditacion
plena de todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el articulo 180 de
laLey de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de México y

Municipios, en atencién a que fue presentado mediante el formato visible

en EL SAIMEX.
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Asimismo, conviene resaltar que si bien la parte recurrente en el asunto que nos ocupa
no sefialé un nombre completo que nos permita asegurar su identidad, la realidad es
que ello no genera la improcedibilidad del recurso de revisién pues el articulo el
articulo 15 de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de
México y Municipios prevé que toda persona tendrd acceso a la informacion sin
discriminacidon por motivo alguno, ello aunado a que el articulo 155 que lista los
requisitos que deben contener las solicitudes de acceso a la informacion, refiere en su
pentltimo parrafo la posibilidad de que aquellas puedan ser anénimas, con nombre
incompleto o seuddnimo, sin que el Sujeto Obligado requiera informacién adicional

con relacion al nombre proporcionado por el solicitante.

Lo mismo ocurre para el formato electrénico por el cual se interponga el recurso de
revisidn, pues si bien el articulo 180 de la Ley de la materia prevé en su fraccion II que
el recurso contendréa el nombre del solicitante que recurre, lo cierto es que en su tltimo
parrafo menciona que cuando el recurso se interponga de manera electrénica como

acontece en la especie no resulta necesario que se cumpla con dicho requisito.

Lo anterior en estricta congruencia con lo determinado en el articulos 6, Apartado A,
fraccién I1I de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5 parrafos
vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo, fraccién III, de la Constitucion

Politica del Estado Libre y Soberano de México, que a la letra sefialan:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
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“Articulo 6°.- La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada
o los derechos de terceros, provoque alguin delito, o perturbe el orden piiblico; el
derecho de réplica serd ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho
a la informacion serd garantizado por el Estado.

[...]
Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observard lo siguiente:

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacion,
los Estados y el Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias,
se regirdn por los siguientes principios y bases:

III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendra acceso gratuito a la informacion piblica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.

(Enfasis afiadido).
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

“Articulo 5.- En el Estado de México todos los individuos son iguales y tienen
las libertades, derechos y garantias que la Constitucion Federal, esta
Constitucion, los Tratados Internacionales en materia de derechos fundamentales
de los que el Estado Mexicano sea parte y las leyes del Estado establecen.

[rex]

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la informacién
publica y proteccion de datos personales, los poderes puiblicos y los organismos
autdnomos, transparentarin sus acciones, en términos de las disposiciones
aplicables, la informacion serd oportuna, clara, veraz y de fcil acceso.

Este derecho se regira por los principios y bases siguientes:
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1. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacién piiblica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos;

(Enfasis afiadido).

Robusteciendo lo anterior, el Criterio 6/2014 del entonces Instituto Federal de Acceso
a la Informacion y Proteccidon de Datos, ahora Instituto Nacional de Transparencia
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, €l cual se reproduce para

una mayor referencia:

“Acceso a informacion gubernamental. No debe condicionarse a que el
solicitante acredite su personalidad, demuestre interés alguno o
justifique su utilizacién. De conformidad con lo dispuesto en los articulos
60., apartado A, fraccién III de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y 1%, 2° 4° y 40 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental, la respuesta a una solicitud de acceso a
informacién y entrega de la misma, no debe estar condicionada a que el
particular acredite su personalidad, demuestre interés alguno o justifique su
utilizacién, en virtud de que los sujetos obligados no deben requerir al
solicitante mayores requisitos que los establecidos en la Ley. En este sentido,
las dependencias y entidades, sélo deberin asegurarse de que, en su caso, se
haya cubierto el pago de reproduccion y envio de la informacion, mediante la
exhibicién del recibo correspondiente.”

En consecuencia, dado lo expuesto y fundado con anterioridad, se estima que el
requisito relativo al nombre del recurrente no constituye un presupuesto
indispensable de procedibilidad del Recurso de Revisién, en términos de los
articulos 25 de la Convencién Americana de Derechos Humanos, 1, parrafos
segundo y tercero, 6 apartado A fraccion III de la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos y 5 parrafo vigésimo segundo de la Constitucién Politica del
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Estado Libre y Soberano de México, debido a que el acceso a la informacién publica
es un derecho humano que no requiere legitimacién en la causa, si no que
unicamente basta con que se encuentre legitimado en el procedimiento de Recurso
de Revision, circunstancia que se acredita en las constancias electrénicas del
expediente en revision, de las que se desprende que la parte recurrente, es la misma

que realizo la solicitud de acceso a la informacion publica que ahora se impugna.

En consecuencia y después de la revision del formato de interposicion del recurso,
se concluye en la acreditacion plena de todos y cada uno de los elementos formales
exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Piblica del Estado de México y Municipios, toda vez que fue ingresado a través del

SAIMEX.

Por otra parte, se advierte que resulta procedente la interposicion del recurso, segun
lo aducido por la parte recurrente en sus motivos de inconformidad, de acuerdo al
articulo 179, fraccion I del ordenamiento legal citado, que a la letra dice:

“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley

otorga a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacién
publica, y procederd en contra de las siguientes causas:

L La negativa a la informacidn solicitada. ..

(...)”

Lo anterior es asi, ya que apunta la parte recurrente que el Sujeto Obligado no

entrego la informacidn solicitada en el plazo establecido para tal efecto.
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Tercero. Materia de la revision. De la revisién a las constancias que obran en los
expedientes electrénicos se advierte que el tema sobre el que este Instituto se
pronunciara sera: verificar si el Sujeto Obligado en el ejercicio de sus atribuciones

posee, genera o administra la informacion solicitada.

Cuarto. Estudio del asunto. Como fue referido en los antecedentes de la presente
resolucion, el solicitante le requiri6 al Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del

Municipio de Zumpango; lo siguiente:
1. Organigrama.

2. Sueldos y salarios de todos los directores, coordinadores, personas con
mando y asesores que trabajan en el organismo, incluyendo sueldo base,
prestaciones, bonos y cualquier concepto que reciba como contraprestacién o

ayuda haciendo referencia a nombre de empleado y puesto desempefiado.

3. Numero total de empleados del organismo, sefialando el area a la que

pertenecen.
4. Estado de situacién financiera del organismo al 28 de febrero de 2019.
5. Estado de situacion financiera del organismo al 31 de diciembre de 2019.

6. Presupuesto destinado para la construccién de las nuevas oficinas centrales

del organismo.
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7. Inversién realizada a la fecha de respuesta para la construccién de las nuevas

oficinas centrales del organismo.

Siendo omiso el Sujeto Obligado en emitir respuesta alguna a la solicitud de
informacién, por lo que se advierte que los motivos aducidos por el recurrente,
resultan fundados pues efectivamente transcurrié el plazo para dar respuesta
determinado por la Ley de la Materia, sin que el Sujeto Obligado atendiera la
solicitud de informacién; por lo tanto, es evidente que se vulnerd su derecho
constitucional de acceso a la informacion publica previsto en el articulo 6 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el articulo 5 de la

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Asi las cosas, conviene iniciar resaltando que de acuerdo a la Ley de Transparencia
vigente en la Entidad, se entiende que la informacién publica es toda aquella que
sea generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesién de los
Sujetos Obligados y la misma debe ser accesible de manera permanente a cualquier
persona, siempre privilegiando el principio de maxima publicidad, tal y como se lee

de su articulo 4, segundo parrafo:

“Articulo 4. (...)

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada,
administrada o en posesion de los sujetos obligados es piiblica y accesible de
manera permanente a cualquier persona, en los términos y condiciones gue se
establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General, la presente Ley y demds disposiciones de la materia, privilegiando
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Sujeto obligado:

el principio de maxima publicidad de la informacién. Solo podrd ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos de las causas legitimas y estrictamente necesarias previstas por esta
Ley.”

De ahi que se destaque que el Sujeto Obligado cuenta con el deber en el animo de
satisfacer las solicitudes de acceso a la informacion que le sean formuladas, de
entregar la informacién publica que obre en sus archivos como lo indica el articulo 12,
segundo parrafo de la Ley en andlisis'; mas atin si la misma se trata de informacién
publica de oficio la cual se relaciona con aquella que se genere de acuerdo con sus
facultades, atribuciones sefialadas por la Ley en materia?, asi como de interés publico,
es decir, aquella que resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente
de interés individual y cuya divulgacién resulta atil para que el publico®: como
pudiera tratarse de aquella relacionada con el ejercicio de los recursos publicos de

parte de los Ayuntamientos.

1 Articulo 12. (...)

Los sujetos obligados s6lo proporcionaran la informacién publica que se les requiera y que obre en
sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacién de proporcionar informacion no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no
estaran obligados a generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar investigaciones.”

2 Articulo 92. Los sujetos obligados deberan poner a disposicién del ptblico de manera permanente
y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos medios electrénicos, de
acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segin corresponda, la
informacién, por lo menos, de los temas, documentos y politicas que a continuacién se sefialan: (...)
3 “Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por: (...) XXII. Informacién de interés
publico: Se refiere a la informacién que resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no
simplemente de interés individual, cuya divulgacién resulta util para que el ptiblico comprenda las
actividades que llevan a cabo los sujetos obligados...”
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Inconforme con la falta de respuesta del Sujeto Obligado, el particular interpuso el

presente medio de impugnacién argumentando principalmente la falta de respuesta

Comisionado ponente:

Organismo
Descentralizado

de Zumpango

a su solicitud de informacion en el plazo establecido por la Ley.

Derivado de la interposicion del recurso de revisidn, el Sujeto Obligado modificd su
acto inicial en la etapa correspondiente a las manifestaciones, ya que como informe
justificado adjunto seis archivos, por medio de los cuales intento satisfacer cada uno

de los requerimientos del particular, que para un mayor entendimiento se inserta la

tabla siguiente:

02119/INFOEM/IP/RR/2019
Publico

para

Prestacion de Los Servicios de
Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio

Javier Martinez Cruz

los directores,
coordinadores, personas
con mando y asesores que
trabajan en el organismo,
incluyendo sueldo base,
prestaciones,
cualquier
reciba como
contraprestacion o ayuda
haciendo referencia a

bonos y
concepto que

nombre de empleado y
puesto desempefiado.

Adjunta la némina correspondiente a la
primera quincena en formato pdf , archivo
denominado “1RA Q MARZO 19 VP PDF
MK.pdf”

Requerimiento Respuesta mediante informe justificado Colma
1. Organigrama. Adjunta el archivo denominado | Si
“ORGANIGRAMA  General_Rev02 pdf
OFICIAL.pdf”
2. Sueldosy salarios de todos No
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Sujeto obligado:

Comisionado ponente:

3. Numero total de No
empleados del organismo,
seflalando el area a la que
pertenecen.

4, Estado de  situacién | De acuerdo con la calendarizacion y | No
financiera del organismo al | lineamientos del OSFEM atin no se puede
28 de febrero de 2019. contar con la informacion solicitada debido

a que se esta generando la correspondiente
al primer trimestre.

5. Estado de situacién | A la fecha del informe no se cuenta con la | No
financiera del organismo al | informacién debido a que la temporalidad
31 de diciembre de 2019. solicitada atin no se genera.
Presupuesto destinado | Las oficinas ya existen desde hace un afio, | Parcialmente
para la construccién de las | empero fueron construidas por el Gobierno
nuevas oficinas centrales | del Estado por lo que no obran en los
del organismo. archivos de la direccién.
Inversién realizada a la | Por el momento no se tiene presupuestada la | Si
fecha de respuesta para la | construccién de otras nuevas instalaciones.
construccion de las nuevas
oficinas  centrales  del
organismo.

Previo a iniciar el anélisis es importante referir que derivado del punto de la
solicitud de informacién sefialado con el ardbigo 5, en donde el particular peticiono
conocer el estado de situacién financiera del Sujeto Obligado al treinta y uno de
diciembre de dos mil diecinueve, si bien se trata de una fecha futura, derivado lo

solicitado en el ardbigo anterior asi como de las fechas de solicitud de informacion e
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interposicion del recurso de revision, se tiene a bien aplicar la suplencia de la
deficiencia de la queja en favor del recurrente, prevista en los articulo 13 y parrafo
cuarto del 181 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de México y Municipios, como se observa a continuacion:

“Articulo 13. El Instituto, en el ambito de sus atribuciones, deberd suplir
cualquier deficiencia para garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion.

Articulo 181.

(...)

Durante el procedimiento debera aplicarse la suplencia de la queja a favor del
recurrente, sin cambiar los hechos expuestos, asegurdndose de que las partes
puedan presentar, de manera oral o escrita, los argumentos que funden y
motiven sus pretensiones.

Para un mejor andlisis que permita identificar si la informacién requerida
pertenece a las atribuciones, funciones u objetivos del Sujeto Obligado en
cuestion, se analizardn punto a punto; en primera instancia, el recurrente
solicito el acta de la primera sesion de cabildo.”

Por lo anterior, se establece que el particular pretendia tener acceso al estado de
situacién financiera al treinta y uno de diciembre del afio dos mil dieciocho, por lo

que el estudio versara con respecto a ese afio.

Comenzando con el analisis y como se puede observar de la tabla inserta, el
particular requirié conocer el Organigrama del Sujeto Obligado, en el que se
pudieran observar los mandos medios, en atencion al requerimiento, mediante el

informe justificado fue remitido el documento denominado “ORGANIGRAMA
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Sujeto obligado:
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General_Rev02 pdf OFICIAL.pdf”, en el que se

02119/INFOEM/IP/RR/2019
Organismo Publico
Descentralizado para 1la
Prestacion de Los Servicios de
Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio
de Zumpango

Javier Martinez Cruz

pueden observar la Direccién

General asi como las unidades y departamentos que dependen de ella, las cinco

direcciones y sus respectivas Jefaturas de area asi como los departamentos con los

que cuentan para el cumplimiento de sus funciones, situacion por la que se considera

que colma el requerimiento del particular, aunado a que es el Organigrama de la

administracién 2019-2021, como se muestra a continuacidn:

DIRECCION GENERAL

5 | Gy ge DEmmin
Lol

= AL GE 180 DA € AT KR
oDAPAz (ROZRANALIDY ¢ Y AL eTENLINPL (
CONTRALGRI
2o
DRGANIGRAMA GENERAL
ORGANISMO FUBLICO GESCENTRALIZARO PARA LA CONTDRAC OF 2 "RQOuLPARINCIA '
PRESTRCICH DE LOS SERVICICS DE AGUA POTARLE, MTtenask fuo
HCAKRRILADO ¥ SANEANENTO DE MUNICIPID DE
2UNPENGO
| peEcoRNcE |
IAMATRASON LEpzCCpiTE |_nlu.f.t.<.’:~ o I BRESCEN O CPIRAZCN,
_— RN COAOATRIZOON ¥ ANITENIEENTD
7 Halm < Jefalu =
I 9% Ceros v+ O L.
# Jefaurs ot g afatica = cotrain P i
ATl 9 Arace | Construcckon y
et Epcursoz Logeizy
Meiesy L. _¥emancs
. - « Notteadores
Froaris: ¥ AT S ArEd
de Amiraracin
P, e
Luvates Tomwnay
i
Dpta. Parimank. De0 Anhag
Cpn Cfcails o PAne opte. Satemae
Dgia. Mejpra Requiatara

Ahora bien, por cuanto hace al requerimiento sefialado en el numeral 2 en donde el

particular peticiona conocer el sueldo y salarios de todos los directores,

coordinadores, personas con mando y asesores que trabajan en el Sujeto Obligado,

en donde se pueda advertir su sueldo base, prestaciones, bonos y cualquier concepto
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que reciba como contraprestacién incluyendo el nombre del servidor publico y el
puesto que desempenia, es de advertir que mediante informe justificado el Sujeto
Obligado adjuntd el archivo denominado “1RA Q MARZO 19 VP PDF MK.pdf”
refiriendo que se trataba de la ndmina de la primera quincena mismo que informé
de adjuntaba en version publica, archivo que al ser consultado se pudo advertir que
no satisfacia los requerimientos del particular, ya que en el documento remitido no
se puede apreciar el puesto que ocupan los servidores publicos enlistados, por lo
que se deja en estado de incertidumbre al particular de que efectivamente sean los
mandos medios y superiores, aunado a que la Direccién de Administracién del
Sujeto Obligado quien refiri6 la entrega de la informacidn, precisé que se hacia en
version publica sin adjuntar Acuerdo mediante el cual se apruebe la version publica
correspondiente y en donde de manera fundada y motivada se precisen los datos
que fueron suprimidos o eliminados, segtin lo previsto en la normatividad en
materia de transparencia; por lo que no se considera que satisfaga la solicitud del

particular.

Ahora bien, tomando en cuenta lo peticionado, se considera que el documento que
de manera enunciativa mas no limitativa pudiera colmar el derecho del recurrente
seria el denominado “Reporte mensual de Remuneraciones de mandos medios y
superiores” remitido al OSFEM y contenido en el Disco 4 denominado “Informacién
de Némina”; ello es asi ya que de acuerdo con la Ley de transparencia vigente los
Sujetos Obligados deben analizar las solicitudes de informacién para encontrar el
documento que genere y sea la expresion documental de lo requerido, es decir que
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Sujeto obligado:

a través de él, el recurrente puede obtener la informacion deseada, pues para que el
derecho de acceso a la informacion publica de los particulares se satisfaga
completamente, es necesario que se les brinde el acceso a datos, registros y todo tipo
de informacién publica que conste en documentos, ya sea generados o que se
encuentre en posesion de las autoridades, como en el presente caso, el Sujeto
Obligado tiene que entregar el soporte documental en donde conste la informacién
que brinde respuesta a la solicitud, asi el particular podra buscar conforme a su
interés; tal como lo ha sostenido el entonces Instituto Federal de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos (IFAI) y sostenido por el Pleno de este Instituto,
en el criterio 16/17:

“Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de

acceso a la informacién sin identificar de forma precisa la documentacion que

pudiera contener la informacion de su interés, o bien, la solicitud constituya una

consulta, pero la respuesta pudiera obrar en algiin documento en poder de los

sujetos obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una interpretacion que les

otorgue una expresion documental.”

Resoluciones:

RRA 0774/16. Secretaria de Salud. 31 de agosto de 2016. Por unanimidad.

Comisionada Ponente Maria Patricia Kurczyn Villalobos.

RRA 0143/17. Universidad Auténoma Agraria Antonio Narro. 22 de febrero de

2017. Por unanimidad. Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford.

RRA 0540/17. Secretaria de Economia. 08 de marzo del 2017. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Llamas.

Por lo cual, para que el derecho de acceso a la informacién publica se colme por parte
de los Sujetos Obligados, es necesario que en las solicitudes de informacién se haga

entrega de aquellos soportes documentales en donde conste lo requerido.
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Expuesto lo anterior, tenemos que de acuerdo con el articulo 32 de la Ley de
Fiscalizacion Superior del Estado de México, los Presidentes Mﬁnicipales tienen la
obligacidn de presentar a la Legislatura los informes mensuales de la cuenta ptblica,

dentro de los veinte dias posteriores al término del mes correspondiente.

De igual manera el articulo 350 del Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios, sefiala que existe la obligacion a cargo de las entidades fiscalizables,
-como lo es el Sujeto Obligado-, de informar al Organo Superior de Fiscalizacién del
Estado de México, todo lo relacionado con la informacién contable, presupuestal y

financiera, en los términos siguientes:

“Articulo 350.- Mensualmente dentro de los primeros veinte dias habiles, la
Secretaria y las Tesorerias, enviardn para su andlisis y evaluacion al
Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México, la siguiente
informacion:
L Informacioén patrimonial.
II. Informacion presupuestal.
III. Informacién de la obra puiblica.
1V, Informacion de némina.”

Informacion que debe presentarse conforme a lo dispuesto por los Lineamientos para
la Elaboracién y Presentacion del Informe Mensual, emitidos por OSFEM en cada
gjercicio fiscal y que se encuentran disponibles en su sitio de internet, con la
finalidad de definir los criterios, los formatos y la documentacién necesaria para

presentar los informes mensuales, que deben ser entregados a través de seis discos
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Javier Martinez Cruz

dentro de los veinte dias posteriores al término del mes correspondiente, que

contienen la siguiente informacién:

Disco 4.- Informacion Patrimonial (Contable y Administrativa) y para el Sistema

Electronico Auditor (Archivos txt}.

Disco 2 Informacion Presupuestal, de Bienes Muebles e Inmuebles y de Recaudacion de

Predio y Agua.

Disco 3.- Informacion de Obra.

Disco 4.- Informacién de Némina.

- e i
Disco 5.- Imagenes Digilalizadas.

Disco 6.- Informacion de Evaluacién de Programas (Archivo de texto plano .bd y PDF).

Disco 7.- Programa anua! de Adquisiciones.

Digco 8.- Programa anual de Obra Publica.

Fn este contexto, se advierte que el Recurrente desea acceder a la informacion que

con motivo de la némina genera el Sujeto Obligado, misma que es enviada al

OSFEM para su analisis y evaluacion, a través de diversa documentacion, entre las

que se encuentra el Reporte de remuneraciones de mandos medios y superiores

contenido en formato “xls”, como se muestra en el cuadro siguiente:

Organo Superior de Fiscalizacién
Audltoria de Informes Mensuales, Planeacién e Investigacldn
Direccidn de Fiscalizaclon e Integraclén de Cuenta Piblica
de Fiscalizacién de Informes Mensuales Municipales

Depart

&

Contenido

Pagina

[ 4.1 | Nomina ﬁenera! del 01 al 15 del mes {mealnxlsi: 183
4, mina general del al el mes (Formalo xIs); T80

4.3 | Reporte de remuneraciones de mandos medios y
superiores (Formato xls)

186

4.5 | Comprobantes Fiscales Digitales por Internet por
concepto de Honorarios (CFDI);

4.6 | Comprobantes Fiscales Digitales por Internet por
conceplo de némina del 01 al 15 del mes (CFDI):

4.7 | Comprobantes Fiscales Digitales por Intemet por
conceplo de némina del 16 al 30/31 del mes (CFDI);

4.8 | Tabulador de sueldos (Formato xls});

4.9 | Dispersién de Némina (Formato xIs);

192
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De la imagen anterior, se puede advertir que el Sujeto Obligado tiene la obligacion
de entregar mensualmente al Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de
México el soporte documental del reporte de remuneraciones de mandos medios y

superiores, el cual debe estar conforme al siguiente formato:

-\*‘-‘.
. Grgano Superior de Fiscalizacién =
- ; Auditorfa de Informes Mensuales, Planeacidn e Investigacidn el
@ Direcclén de Fiscalizacién e Integracidn de Cuenta Piblica ‘ *“m
Departamento de Fiscalizacidn de Informes Mensuales Municipales

4.3 REPORTE DE REMUNERACIONES DE MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES (FORMATO XLS)

~ B RO T TN R R N ST U T Y e =

| MRG0, {2 oL DE M, oF "
TECERCTERTE TRTEEmT PUCEPC I
NOMPRE caRaa —} S A " . . . v
:lr @l GRATI ATHOUINGRESCE | TOTAL BRUTO 1 IRBLM orRos )
(L] m ! m - | ) on ita "nn )

| | |
: , I |
i[_—__ f D — e —— R — — _———
i — I — i — — —— —

- i I I ; - I
1 | )
| ) SO ] = ) - -
I L = = | 1 N ER—
I H !
e _...%_ = | L i e e e ————
| I o, S =

— = I SR | I (. - b N | - S || ——
| | -
=== T — e e
4 ~erTe htet e i an sl LRI TEcH
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Sujeto obligado:

De igual manera, en los Lineamientos antes citados se establece que el objetivo es
presentar el reporte de remuneraciones que perciben los servidores ptblicos de
mandos medios y superiores de la entidad municipal correspondiente de un periodo
determinado; por lo cual en las instrucciones de llenado se pide reportar el nombre
del servidor publico, su cargo, periodo que comprende la informacién, sueldo o
dieta, gratificaciones, compensaciones, bonos y otros ingresos asi como el total
bruto, deducciones como el monto por concepto de ISR, ISSEMYM ademas de otras
deducciones que pudieran tener los servidores ptblicos de caracter personal, el total
neto y las firmas de validacién del reporte, por lo cual se considera serfa el
documento idéneo para atender el requerimiento enumerado como 2 en | presente

resolucién.

Por cuanto hace al numeral 3, en donde se solicita conocer el nimero total de
empleados del Sujeto Obligado indicando cuantos pertenecen a cada direccién o
coordinacién, tenemos que a través del informe la Direccién de Administracion, al
igual que en el requerimiento anterior, inform¢ que se podia constatar con lanémina
remitida; empero la misma ademés de lo mencionado en parrafos anteriores, no
colma el derecho de acceso del recurrente debido a que se refirié que pertenece sélo
a mandos medios y superiores, situacién que se acredita ya que en la relacion
remitida los ndmeros de empleado no son consecutivos, por lo cual no se trata de

todos los servidores publicos empelados por el Organismo de agua.
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Derivado de lo anterior, se estima que el documento que de manera enunciativa
podria satisfacer el requerimiento del particular, en efecto corresponderia a la
nomina general del Sujeto Obligado, la cual tendria que ser entregada conforme a
los formatos que se remiten al Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de
Meéxico, para que el formato sea entendible por la parte recurrente y en versién

publica conforme al considerando siguiente.

Lo anterior, se considera procedente ya que como fue referido con anterioridad los
Lineamientos para la entrega de los informes mensuales municipales, establecen que
el Disco 4, contendra toda la informacién concerniente a la némina, en dicho disco
se deben entregar las néminas generales del 01 al5 y del 16 al 30/31 de cada mes;
para tal efecto se debera hacer conforme al formato sugerido en los lineamientos,
para el caso de los Organismos de Descentralizados, como lo es el Sujeto Obligado,
debera contener las firmas del Director de Finanzas, y las personas que elaboran y
revisan, dicho formato debera constar del Topénimo de la entidad fiscalizable,
nombre del municipio, fecha de la quincena que se reporta, niimero progresivo de
empleados con que cuente la entidad, nombre completo, datos personales como el
CURP,RFC, clave ISSEMYM y demas datos como nitmero de empelado, categoria,
fecha de adscripcién y departamento en el que se encuentra fisicamente el empleado,
sueldo bruto y neto asi como las deducciones y demas datos de identificacidn, tal

cual se observa en la siguiente imagen:

Pagina 25 de 46



Recurso de Revision: 02119/INFOEM/IP/RR/2019
Organismo Publico
Descentralizado  para la
Prestacion de Los Servicios de
Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio
de Zumpango

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

o FYTIV TN Pascry
Feowaocasn m Datrrm Faruonao de] £atadh o2 thd s y Murxinor

Sujeto obligado:

Nomina general del 01 al 15 del maes
Nomina general del 16 al 30/31 del mes

[ e

et [ TTNT =T S

NFOOMS {1 Moo il i
. N X Wit 1N ws e = EEm———— = | 00
. caurtira S el “"l\v"“"' At AECRICKH ”“"f'u""l U maoos s P S e s
@ nl i n W WO Th GMMSSSEMI Gy MMI ol | MR Ol o [
|
e N T 0 D T 19,

Si bien en el formato no se advierte que se deba contener el nimero de empleados
por cada departamento en donde se encuentran adscritos los empleados del Sujeto
Obligado, se considera que el particular puede con la informacién que se le entrega,
bien puede realizar el procedimiento necesario para allegarse de la informacion, ya
que los Sujetos Obligados tGnicamente se encuentran constrefiidos a entregar la
informacién ptbica que se les requiera y tal cual obre en sus archivos y en el estado
que ésta se encuentre, como lo sefiala el articulo 12 del ordenamiento legal citado:
“Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen,

archiven o conserven informacion piiblica serdn responsables de la misma en
los términos de las disposiciones juridicas aplicables.
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Los sujetos obligados sélo proporcionardn la informacion piiblica que
se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se
encuentre. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del
solicitante; no estardn obligados a generarla, resumirla, efectuar
cdlculos o practicar investigaciones.”

Como bien se desprende del precepto normativo en cita, los Sujetos Obligados no se
encuentran constrefiidos a procesar la informacién para entregarla al particular, en
otras palabras, lo anterior significa que no estan obligados generar un documento ad
hoc en su intension de satisfacer el derecho de acceso a la informacién publica; lo
anterior implica que una vez entregado el documento que generen en ejercicio de
sus atribuciones, correspondera al particular efectuar las investigaciones necesarias

para obtener la informacion que desea conocer.

Argumento que es compartido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales en el Criterio 3 - 2017,

cuyo texto y sentido literal es el siguiente:

“No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y 130, pdrrafo cuarto, de la Ley
Federal de Transparenciay Acceso a la Informacion Piiblica, sefialan que los sujetos
obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o
del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar

el derecho de acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacién
con la que cuentan en el formato en que la_misma obre en sus archivos; sin
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Sujeto obligado:

necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de

informacion.” (Sic)

Asi mismo, los sujetos obligados tinicamente se encuentran constrefiidos a llegar al
grado de detalle o procesamiento requerido por los solicitantes cuando existe una
disposicion legal que los obliga a contar con el desglose o detalle de la informacion
solicitada, por lo que efectivamente tendrian la obligaciéon de presentarla a interés,
pero Unicamente porque si se encuentran obligados a realizarlo por su
normatividad, por lo que en estricto sentido la pretension de la particular de obtener
el niumero de servidores publicos que integran cada unidad administrativa se puede
desprender de la informacion que le serd remitida, sin que ello implique la
generacién de un documento con las caracteristicas referidas en la solicitud de

informacién.

Siguiendo con el analisis, respecto a lo peticionado en los numerales 4 y 5 de la
presente resolucion, se tiene que la arte recurrente pretende acceder a los estados de
situacion financiera del Sujeto Obligado, al 28 de febrero de dos mil diecinueve y al
31 de diciembre de 2018, peticion ante la cual la Direccion de Finanzas manifest6 en
primer lugar que derivado de la calendarizacion y lineamientos del OSFEM, en el
momento de rendir su informe justificado atn se estaba generando la informacién
por lo que no podia ser entregada y por cuanto hace al segundo punto que al ser una

fecha futura atin no se genera.
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Por tales argumentos, se considera que no se colma el derecho de acceso a la
informacion del particular, ya que de acuerdo con la Gaceta en donde se autoriza la
ampliacion de los plazos para que las entidades fiscalizables remitan ante el Organo
Superior de Fiscalizacion del Estado de México, los informes mensuales de enero y
febrero de los corrientes, se estipula que tendrian hasta el 3 y 23 de abril del afio en
curso para remitir la informacion, sin que ello propiamente signifique que no se
genere la misma y que a la fecha en que se resuelve no se haya generado la

informacién que como entidad fiscalizable se encuentra obligada a documentar.

Luego entonces, el Sujeto Obligado debera hacer entrega de la informacién solicitada
por el particular, ya que en los multicitados Lineamientos para la entrega de los
informes mensuales municipales, se observa que el Organismo en cuestidn es
competente para generar los estados de situacién financiera mensualmente, los
cuales deberan obrar en el Disco 1 junto con sus anexos, éste documento debera

presentarse en “.pdf” y tiene como finalidad “mostrar informacion relativa a los

recursos y obligaciones de un ente publico, a una fecha determinada. Se estructura en
Activos, Pasivos y Hacienda Publica/Patrimonio. Los activos estdn ordenados de acuerdo
con su disponibilidad en circulantes y no circulantes revelando sus restricciones y los
pasivos, por su exigibilidad igualmente en circulantes y no circulantes, de esta manera se
revelan las restricciones a las que el ente publico estd sujeto, asi como sus riesgos
Jinancieros. La estructura de este estado contable se presenta de acuerdo con un formato y
un criterio estandar, apta para realizar un andlisis comparativo de la informacidn en uno o
mds periodos del mismo ente, con el objeto de mostrar los cambios ocurridos en la posicién

financiera del mismo y facilitar su andlisis, apoyando la toma de decisiones y las funciones
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Sujeto obligado:

de fiscalizacion™, este archivo se sugiere que cuente con un cuerpo en donde se
identifiquen los rubros contables, el periodo actual y el periodo anterior, segun el

siguiente formato:

Estado de Situacion Financiera

Derivado de lo anterior es que este Organo Garante considera procedente ordenar
la entrega de los estados de situacién financiera correspondientes al mes de febrero
de dos mil diecinueve y el correspondiente a diciembre de dos mil dieciocho, este
ultimo en atencidn a la suplencia de la deficiencia de la queja, facultad con la que
cuenta este ente garante, ademas de que segtn lo consulado en los “Lineamientos
para la Elaboracién y presentacién del Informe Mensual Municipal” del ejercicio

2018 también se contemplaba la entrega de esos estados de situacién financiera de

manera mensual.
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Por ultimo, relacionado con el presupuesto destinado para la construccidn de las
nuevas oficinas centrales del organismo y la inversién que a la fecha de respuesta de
la solicitud de informacion se haya hecho para la construccion de las nuevas oficinas
centrales del Sujeto Obligado, es importante recordar que la Direccion de Finanzas
emiti6 su pronunciamiento al respecto, indicando que las oficinas centrales ya
existian desde hace un afio, mismas que fueron construidas por el Gobierno del
Estado de México, por lo cual la informacién no obra en dicha direccion ademas de
que hasta la fecha del informe justificado no tiene presupuestada la construccién de
otras instalaciones nuevas; por lo que sugirio presentar su solicitud al Gobierno del

Estado.

De los argumentos anteriores, se considera que el pronunciamiento satisface lo
peticionado por el particular, ya que si bien fue en sentido negativo al no poseer la
informacion relacionada con el punto 6 derivado de que la construccion fue
responsabilidad del Gobierno del Estado de México, y con relacion al punto 7 no se
tenia presupuestada la construccién de nuevas oficinas y al no encontrarse
evidencias de que efectivamente pudiera poseer la informacién, este Organo
Garante no debe pronunciarse sobre la veracidad al constituir un hecho negativo,

por ser logica y materialmente imposible:
“HECHOS NEGATIVOS, NO SON SUSCEPTIBLES DE
DEMOSTRACION. Tratindose de un hecho negativo, el Juez no tiene por qué

invocar prueba alguna de la que se desprenda, ya que es bien sabido que esta clase
de hechos no son susceptibles de demostracion.”
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Aunado a que este Instituto no esta facultado para pronunciarse sobre la veracidad
de la respuesta, pues no existe precepto legal alguno que permita pronunciamiento
al respecto, sirve de apoyo a lo anterior por analogia el criterio 31-10 emitido por el
entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos, que a

la letra dice:

“El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datosno cuenta con facultades para pronunciarse respecto de
la veracidad de los documentos proporcionados por los sujetos
obligados. El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
es un organo de la Administracién Publica Federal con autonomia operativa,
presupuestaria y de decision, encargado de promover y difundir el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion; resolver sobre la negativa de las solicitudes de
acceso a la informacion; y proteger los datos personales en poder de las
dependencias y entidades. Sin embargo, no estd facultado para pronunciarse sobre
la veracidad de la informacién proporcionada por las autoridades en respuesta a
las solicitudes de informacion que les presentan los particulares, en virtud de que
en los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental no se prevé una causal que permita al
Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos conocer, via
recurso revision, al respecto.”

Por lo anterior y derivado del analisis, es que se concluye que los requerimientos del
particular se satisfacen con la respuesta brindada mediante el informe justificado, ya
que como quedo asentado , este Organo Garante no se encuentra facultado para

dudar de la veracidad del pronunciamiento del ente recurrido.

No obstante lo anterior, del mismo pronunciamiento se advirtié que en cuanto al

presupuesto que se destiné a la construccién de las oficinas, el Sujeto Obligado
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decliné su competencia en favor del Gobierno del Estado, sin que ésta situacion se
notificara en tiempo y forma al particular conforme a lo sefialado en el articulo 167
de la Ley en materia de Transparencia en el Estado de México, el cual indica que
cuando un Sujeto Obligado sea incompetente para dar respuesta a la solicitud de
informacion éste debera notificar al particular y de ser el caso orientarlo con el Sujeto
Obligado competente, situacion que no se advirtid en el presente caso, ya que la
incompetencia debi6 de ser comunicada al solicitante dentro de los tres dias habiles

posteriores a la recepcion de la solicitud, como lo indica el articulo en cuestion:

“Articulo 167. Cuando las unidades de transparencia determinen la notoria
incompetencia por parte de los sujetos obligados, dentro del dmbito de aplicacion,
para atender la solicitud de acceso a la informacién, deberan comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias habiles posteriores a la recepcion de la solicitud
Yy, en su caso orientar al solicitante, el o los sujetos obligados competentes.

Si los sujetos obligados son competentes para atender parcialmente la solicitud de
acceso a la informacién, deberd dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de
la informacion sobre la cual es incompetente se procederi conforme lo sefiala el
parrafo anterior.

Si transcurrido el plazo sefialado en el primer pdrrafo de este articulo, el sujeto
obligado no declina la competencia en los términos establecidos, podrd canalizar
la solicitud ante el sujeto obligado competente.”

Ante la falta del pronunciamiento de dicha incompetencia en el plazo referido
anteriormente, la misma tendréd que ser aprobada por el Comité de Transparencia
del Sujeto Obligado, en éste caso en términos de las fracciones I y II del articulo 49

de la Ley de Transparencia en mencidn, que versa de la siguiente manera:
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Sujeto obligado:

“Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendran las siguientes atribuciones:

L Instituir, coordinar y supervisar en términos de las disposiciones aplicables,
las acciones, medidas y procedimientos gue coadyuven a asegurar una mayor
eficacia en la gestion y atencion de las solicitudes en materia de acceso a la
informacién;

II. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de
ampliacion del plazo de respuesta, clasificacion de la informacién y
declaracién de inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de las
areas de los sujetos obligados;”

Por lo anterior, si bien el Organismo en cuestion no realizé la obra de construccién
y fue por parte del Gobierno del Estado como fue expuesto anteriormente, la
incompetencia debid de haberse confirmado por el Comité de Transparencia, motivo
por el cual este Instituto Garante considera procedente ordenar el Acuerdo mediante
el cual se confirme la incompetencia declarada por el Titular de la Unidad de
Transparencia respecto a la informacién requerida por el recurrente con el objetivo

de no transgredir el derecho humano de acceso a la informacion publica.

Finalmente, no pasa inadvertido para este Organo Garante y como obra en el
expediente electrénico del recurso de revisién indicado al rubro, que el Sujeto
Obligado trasgredié el derecho de acceso a la informacién ptblica del particular no
atender la solicitud de referencia conforme a lo establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién ptiblica del Estado de México y Municipios,
por lo cual de conformidad con el articulo 190, ordena se de vista al Titular de la
Contraloria Interna y Organo de Control y Vigilancia de este Instituto a fin de que

en gjercicio de sus funciones determine lo conducente.
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Quinto. Version Pablica. Finalmente, debe sefialarse que de ser el caso en que los
documentos que vayan a ser entregados por el Organismo Publico Descentralizado
para la Prestacion de Los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Zumpango para dar cumplimiento a la presente resolucién,
contengan datos que deban ser clasificados, el Sujeto Obligado debera hacer la
elaboracion de la version puiblica de tales documentos a fin de satisfacer el derecho
de acceso a la informacion publica de la recurrente sin menoscabo al derecho a la

proteccion de los datos personales de terceros.

Lo anterior, de conformidad a lo que sefialan los articulos 3, fracciones IX, XX,
XXX, XLV; 6, 137 y 143 fraccién I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios vigente, que se leen como

sigue:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

IX. Datos personales: La informacion concerniente a una persona,
identificada o identificable segiin lo dispuesto por la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de México;

XX. Informacion clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como
reservada o confidencial;

XXXII. Proteccion de Datos Personales: Derecho humano que tutela la
privacidad de datos personales en poder de los sujetos obligados y sujetos
particulares;

XLV. Version piiblica: Documento en el que se elimine, suprime o borra la
informacion clasificada como reservada o confidencial para permitir su
acceso.”

“Articulo 6. Los datos personales son irrenunciables, intransferibles e
indelegables, por lo que los sujetos obligados no deberin proporcionar o hacer
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publica la informacion que contenga, con excepcién de aquellos casos en que
deban hacerlo en observancia de las disposiciones aplicables. En el caso de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion; los principios,
procedimientos, medidas de seguridad en el tratamiento y demds disposiciones
en materia de datos personales, se deberd estar a lo dispuesto en las leyes de la
materia.”

“Articulo 137. Cuando un mismo medio, impreso o electronico, contenga
informacion publica y reservada o confidencial, la Unidad de Transparencia
para efectos de atender una solicitud de informacién, deberan elaborar una
versin publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando
su contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificacion.”

“Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se comsidera informacion
confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza,
cuando:

I. Se refiera a la informacién privada y los datos personales
concernientes a una persona fisica o juridico colectiva identificada o
identificable...”

De los preceptos anteriores se desprende que cuando un documento que vaya a ser
entregado via acceso a la informacién ptblica, contenga tanto informacién de
interés publico como informacién que debe ser clasificada, se hara la entrega del
mismo, testando las secciones o datos que deban ser clasificados; por ende el Sujeto
Obligado debera proceder a testar los datos personales que se encuentre contenidos
en los documentos a entregar para satisfacer el derecho de acceso a la informacién
ptblica de la recurrente, esto es, los datos concernientes a una persona identificada
o identificable, o aquellos datos que tengan el caracter de sensibles, es decir los que
afectan la esfera mas intima de su titular o cuya utilizacién indebida pueda dar

origen a discriminacién o conlleven un riesgo grave para aquel de acuerdo con la
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Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado

de México y Municipios.

Datos que debera clasificar como confidenciales por tratarse precisamente de
informacion privada, puesto que los datos personales son irrenunciables,
intransferibles e indelegables y los Sujetos Obligados no deberén hacer entrega de

los mismos a personas ajenas a su titular.

En el caso especifico en los documentos que se ordenan, pudieran obrar datos que
son considerados confidenciales, cuyo acceso debe ser restringido, los cuales deben
testarse al momento de la elaboracién de versiones piiblicas, como es el caso del
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP), la firma de los particulares y cualquier otro dato que por su
naturaleza confidencial pudiera conllevar un riesgo grave para la esfera privada de

los servidores publicos.

Por cuanto hace al Registro Federal de Contribuyentes de las personas fisicas
constituye un dato personal, ya que se genera con caracteres alfanuméricos
obtenidos a partir del nombre en maytisculas sin acentos ni diéresis y la fecha de
nacimiento de cada persona; es decir la primera letra del apellido paterno; seguida
de la primera letra vocal del primer apellido; seguida de la primera letra del
segundo apellido y por altimo la primera letra del nombre, posterior la fecha de

nacimiento afio/mes/dfa y finalmente la homoclave; la cual para su obtencién es
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necesario acreditar personalidad, fecha de nacimiento entre otros con documentos

oficiales.

Al respecto, el entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccién de Datos Personales (IFAI) a traves del Criterio 19/17, senala literalmente
lo siguiente:

“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas fisicas. El RFC es una
clave de cardcter fiscal, iinica e irrepetible, que permite identificar al titular, su edad
y fecha de nacimiento, por lo que es un dato personal de cardcter confidencial.
Resoluciones:

RRA 0189/17. Morena. 08 de febrero de 2017. Por unanimidad. Comisionado
Ponente Joel Salas Sudrez.

RRA 0677/17. Universidad Nacional Auténoma de Meéxico. 08 de marzo de 2017.
Por unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

RRA 1564/17. Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion. 26 de abril de
2017. Por unanimidad. Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford.”

De lo anterior, se desprende que el Registro Federal de Contribuyentes se vincula al
nombre de su titular, permitiendo identificar la edad de la persona, fecha de
nacimiento, asi como su homoclave, determinando la identificacién de dicha
persona para efectos fiscales, por lo que éste constituye un dato personal que
concierne a una persona fisica identificada e identificable en términos de los
articulos 3 fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piablica
del Estado de México y Municipios y 4 fraccién VII de la Ley de Proteccion de Datos

Personales del Estado de México.
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De igual manera la Clave Unica de Registro de Poblacion, constituye un dato
personal, ya que tiene como finalidad registrar a cada una de las personas que
integran Ja poblaciéon del pais, con los datos que permitan certificar y acreditar

fehacientemente su identidad, la cual servira para identificarla de manera individual.

Lo anterior, tiene sustento en los articulos 86 y 91 de la Ley General de Poblacidn, la
cual sefiala lo siguiente:

“Articulo 86. El Registro Nacional de Poblacién tiene como finalidad registrar a
cada una de las personas que integran la poblacién del pais, con los datos que
permitan certificar y acreditar fehacientemente su identidad.
Articulo 91. Al incorporar a una persona en el Registro Nacional de Poblacién, se le
asignard una clave que se denominard Clave Unica de Registro de Poblacion. Esta
servird para registrarla e identificarla en forma individual.”

Ahora bien, la Clave Unica de Registro de Poblacién, est4 integrada de 18 elementos
representados por letras y nimeros, que se generan a partir de los datos contenidos
en un documento probatorio de identidad (acta de nacimiento, carta de
naturalizaciéon o documento migratorio), la cual se integra con la primera letra del
apellido paterno; seguida de la primera letra vocal del primer apellido; seguida de
la primera letra del segundo apellido y por tltimo la primera letra del nombre; fecha
de nacimiento afio/mes/dia; sexo; Entidad Federativa o lugar de nacimiento;
finalmente una homoclave o digito verificador, compuesto de dos elementos, con el
que se evitan duplicaciones en la Clave, identifican el cambio de siglo y garantizan

la correcta integracion.
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Al respecto, el entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales (IFAI), ahora Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI), a través del Criterio
18/17, sefiala literalmente lo siguiente:

“Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). La Clave Unica de Registro de
Poblacién se integra por datos personales que sélo conciernen al particular titular de
la misma, como lo son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento
y sexo. Dichos datos, constituyen informacién que distingue plenamente a una
persona fisica del resto de los habitantes del pais, por lo que la CURP estd considerada
como informacion confidencial.

Resoluciones:

RRA 3995/16. Secretaria de la Defensa Nacional. 1 de febrero de 2017. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

RRA 0937/17. Senado de la Repuiblica. 15 de marzo de 2017. Por unanimidad.
Comisionada Ponente Ximena Puente de la Mora.

RRA 0478/17. Secretaria de Relaciones Exteriores. 26 de abril de 2017. Por
unanimidad. Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.”

Ahora bien, es de sefialar qué la clasificacién de la informacién no opera con la
simple supresién de datos que se haga en los documentos de que se trate o con la
simple decisién que tome el Servidor Publico Habilitado o el Responsable de la
Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, sino que ello se debera realizarse en
términos de lo que disponen los articulos 49 fraccién VIII, 53, fraccion X y 59,
fraccién V, de la Ley en consulta, cuyo sentido literal es el siguiente:

“Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendrin las siguientes
atribuciones:
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VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificacion de la
informacion...”

“Articulo 53. Las Unidades de Transparencia tendrin las siguientes
funciones:

X. Presentar ante el Comité, el proyecto de clasificacion de
informacion...”

“Articulo 59. Los servidores piiblicos habilitados tendrin las funciones
siguientes:

V. Integrar y presentar al responsable de la Unidad de Transparencia
la propuesta de clasificacion de informacién, la cual tendrd los
fundamentos y argumentos en que se basa dicha propuesta...”

Denotandose de dichos elementos normativos que el determinar la clasificacién de
la informacién es un trabajo en conjunto tanto de los Servidores Publicos
Habilitados, de las Unidades de Transparencia y del Comité de Transparencia del
Sujeto Obligado, teniendo el deber los primeros de ellos de presentar ante la Unidad
de Transparencia la propuesta de la clasificacion de la informacién, para que luego
ésta presente ante al Comité de Transparencia de as resultar procedente el proyecto
de clasificacién de la informacién y finalmente sea éste tltimo quien apruebe,

modifique o revoque la clasificacién de la informacién solicitada.

Para lo cual, a su vez en el caso de informacidn de caracter confidencial se debe
atender a lo que sefiala el articulo 149 de la Ley de Transparencia Local vigente, que

se lee como sigue:

“Articulo 149. El acuerdo que clasifique la informacién como
confidencial deberd contener un razonamiento lgico en el que demuestre que
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Sujeto obligado:

la informacién se encuentra en alguna o algunas de las hipdtesis previstas en
la presente Ley.”

Es decir, el Sujeto Obligado a través de su Comité de Transparencia, de ser el caso;
deberad elaborar acuerdo que contenga un razonamiento logico con el que se
demuestre que la informacién que se testa de las versiones publicas que se sirva
elaborar, encuadra en alguna de las hipotesis que contempla la Ley de la Materia en
su articulo 143; ya que de lo contrario, se crearia la incertidumbre juridica en relacién
a si lo entregado es formalmente una versién publica, o un documento ilegible,
incompleto o tachado; en otras palabras si no se exponen de manera puntual las
razones de la versién puiblica de la documentacion entregada se estaria violentando

el derecho de acceso a la informacidn del solicitante.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo, vigésimo
primero y vigésimo segundo de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 2, fraccion II; 29, 36 fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 y 185 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,

este Pleno:
IV. RESUELVE:

Primero. Son fundados los motivos de inconformidad aducidos por el recurrente,

en términos de los argumentos de derecho sefialados en el Considerando Cuarto.
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Segundo Se ORDENA al Sujeto Obligado que en términos del Considerando

Cuarto y Quinto de esta resolucién, haga entrega via SAIMEX, de lo siguiente:

1. En version publica el documento o documentos en donde conste el sueldo
base, prestaciones, bonos y cualquier concepto que reciba como
contraprestacién o ayuda, nombre de empleado y puesto desempefiado
de todos los mandos medios y superiores que trabajan en el organismo,

vigentes al cuatro de marzo de dos mil diecinueve.

2. En version publica el documento o documentos en donde conste el total de
servidores publicos del Sujeto Obligado y su area de adscripcidn, actualizado

al cuatro de marzo de dos mil diecinueve.

3. Estados de situacion financiera correspondientes al mes de diciembre de del

afio dos mil dieciocho y febrero del afio dos mil diecinueve.

4. Acuerdo del Comité de Transparencia mediante el cual se confirme la
declaratoria de incompetencia del Sujeto Obligado respecto del presupuesto

destinado para la construccién de las oficinas centrales del Sujeto Obligado.

De ser el caso, que la informacién de la cual se ordena su entrega requiera ser
entregada en version publica, se debera emitir el Acuerdo del Comité de
Transparencia de acuerdo con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de México y Municipios, en el que funde y motive las razones
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sobre los datos que se supriman, mismo que también hard de conocimiento del

particular.

Tercero. Remitase al Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado la presente resolucién, para que conforme a los articulo 186, ultimo
pérrafo y 189, parrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica del Estado de México y Municipios dé cumplimiento a lo ordenado dentro
del plazo de diez dias habiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres

dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la misma.

Cuarto. Hagase del conocimiento de la parte recurrente, la presente resolucion, asi
como, que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,

podréa impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

Quinto. Girese oficio al Contralor Interno de este Instituto para que actde en razén
de su competencia, en término de lo expuesto en el Considerando Cuarto de la

presente resolucion.

AST 1O RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS PRESENTES, EL
PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO
Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR, CON AUSENCIA JUSTIFICADA;
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JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ; JAVIER MARTINEZ CRUZ, AUSENTE
EN LA VOTACION Y LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA; EN LA VIGESIMA
SESION ORDINARIA CELEBRADA EL VEINTINUEVE DE MAYO DE DOS MIL

DIECINUEVE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO ALEXIS TAPIA
RAMIREZ.

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Ausencia Justificada) (Rubrica)
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Javier Martinez Cruz Luis Gustavo Parra Noriega
Comisionado Comisionado
(Ausente en la votacién) (Rabrica)

Alexis Tapia Ramirez
Secretario Técnico del Pleno
Accasosla Pibllcay
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PLENO

Esta hoja corresponde a la resolucién del veintinueve de mayo de dos mil diecinueve, emitida en el recurso de
revisién 02119/INFOEM/IP/RR/2019.
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