Recurso de Revision: 07601/INFOEM/IP/RR/2019

Sujeto Obligado: Organismo Descentralizado de
Agua y  Saneamiento de
Chicoloapan

Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec,

Estado de México, de fecha trece de noviembre de dos mil diecinueve.

VISTO el expediente conformado con motivo del Recurso de Revision
07601/INFOEM/IP/RR/2019, interpuesto por _ en
lo sucesivo el Recurrente o Particular, en contra de la falta de respuesta del Sujeto Obligado
Organismo Descentralizado de Agua y Saneamiento de Chicoloapan, se emite la presente

Resolucion, con base en los Antecedentes y Considerandos que a continuacion se exponen:

ANTECEDENTES

I. Presentacion de la solicitud de informacion.

Con fecha veintisiete de agosto de dos mil diecinueve, el Particular presentd solicitud de
acceso a la informacion publica a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense
(SAIMEX), ante el Organismo Descentralizado de Agua y Saneamiento de Chicoloapan,

mediante la cual requiri6 lo siguiente:

DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LA INFORMACION SOLICITADA

“Ya que hoy no pude asistir a trabajar por la falta de agua desde el dia de ayer, y con bastante tiempo
que tengo para poder checar el portal de informacién publica de oficio mexiquense, solicito las listas
de asistencia de todos los encargados de los pozos, desde enero del 2018 a la fecha, asi como todos y

cada uno de sus reportes que han entregado a sus jefes y/o directores, asi como las acciones que ha
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hecho el organismo referente a esos reportes... Que tengan una linda tarde, en un ratito les mando

mas bbbbyyeee”

MODALIDAD DE ENTREGA
“A través del SAIMEX”

II. Respuesta del Sujeto Obligado.

De las Constancias que obran en el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX),
el Sujeto Obligado, fue omiso en dar respuesta respecto de la solicitud de acceso a la

informacién con niimero de folio 00023/OASCHICOLO/IP/2019.

IIL. Interposicion del Recurso de Revision.

Con fecha veinticinco de septiembre de dos mil diecinueve, se recibi6 en este Instituto, a través
del Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX), el Recurso de Revision
07601/INFOEM/IP/RR/2019, interpuesto por el Particular, en contra de la falta de respuesta

del Sujeto Obligado, en los siguientes términos:

ACTO IMPUGNADO

“No entregan la informacion requerida, no dan respuesta alguna, ni siquiera dieron tramite” (Sic)

RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD
“No entregan la informacion que se solicito, no dan respuesta alguna a mi solicitud, lo que
representa una total burla para su servidor y peor aun para el Infoem, quien al parecer no actiia,

obliga y/o procede en contra de el sujeto obligado ni de los titulares responsables de dar tramite a mi

solicitud.”
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IV. Tramite del Recurso de Revision ante el Instituto.

a) Turno del Recurso de Revision. Con fecha veinticinco de septiembre de dos mil diecinueve,
el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), asigno el nimero de expediente
07601/INFOEM/IP/RR/2019, al medio de impugnacidon que nos ocupa, con base en el sistema
aprobado por el Pleno de este Organo Garante y lo turné al Comisionado Ponente Luis
Gustavo Parra Noriega, para los efectos del articulo 185, fraccién I, de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

b) Admision del Recurso de Revision. Con fecha primero de octubre de dos mil diecinueve,
se acordo la admisidon del Recurso de Revisidn interpuesto por el Recurrente en contra del
Organismo Descentralizado de Agua y Saneamiento de Chicoloapan, la integracion del
expediente y su puesta a disposicion de las partes, en términos del articulo 185, fracciones Iy
I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios; acto que fue notificado el mismo dia, a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense (SAIMEX) y, se les otorgd un plazo de siete dias hdbiles posteriores
a dicha notificacion para que manifestaran lo que a su derecho conviniera y formularan
alegatos, en términos del articulo 185, fraccion IV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios. No obstante lo anterior el Sujeto

Obligado fue omiso en realizar manifestacion alguna que a su derecho asistiera.
¢) Manifestaciones del Recurrente.- Con fecha tres de octubre de dos mil diecinueve se recibio

a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX) las manifestaciones

realizadas por el Particular en las que sefiala lo siguiente:
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Por medio del presente reciba un cordial saludo mismo que aprovecho para expresar mi
inconformidad respecto al presente sujeto obligado pues como ustedes lo podrin ver, estd vulnerando
mi derecho de acceso a la informacion, es omiso e irresponsable respecto a las facultades y obligaciones
que tiene, y mds preocupante atin no se ve que el infoem actué referente a ello, siendo este quien tiene
las facultades para iniciar cualquier procedimiento en su contraloria interna, en la contraloria del
estado y en el osfem; sin en cambio, permiten la burla del sujeto obligado, burla que no solo es para
su servidor sino para ustedes mismos al creer que no tendrd consecuencia alguna al actuar con
omision. Es mds que obvio que niega u oculta la informacion solicitada, por lo que solicito al pleno
del infoem su apreciable intervencion para obligar al sujeto obligado y a sus titulares a entregar la

informacion requerida.”... (Sic)
q

d) Cierre de instruccion. Con fecha siete de noviembre de dos mil diecinueve, al no existir
diligencias pendientes por desahogar, se emitio el acuerdo por medio del cual se declar6
cerrada la instruccion y se determiné pasar el expediente a resolucién, en términos de lo
dispuesto en el articulo 185, fracciones VI y VIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Estado de México y Municipios, mismo que fue notificado a las partes

el mismo dia, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX).

e) Ampliacion de plazo: Con fundamento en el articulo 181, parrafo tercero, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, el once
de noviembre de dos mil diecinueve, se notifico a las partes a través del Sistema de Acceso a
la Informacién Mexiquense (SAIMEX), el Acuerdo de ampliacion de plazo para resolver el
Recurso de Revisién materia de la presente resolucidn; ello con el fin de contar con los

elementos suficientes para generar la resolucion que en derecho corresponda.
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En razon de que fue debidamente sustanciado el expediente electrénico y no existe diligencia
pendiente de desahogo, se emite la resolucion que conforme a Derecho proceda, de acuerdo a

los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y resolver el
presente Recurso de Revision interpuesto por la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en
los articulos 6% apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5,
parrafos vigésimo segundo, vigésimo tercero y vigésimo cuarto, fracciones I, I, III, IV y V de
la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1°, 8°, 9°, 10, 37 y 42, fracciones
I, II y III, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica; 1°, 2°,
fracciones Il y IV; 13, 29, 36, fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero, 185, 188 y 189
de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y Municipios;
7°,9, fracciones I y XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso

a la Informacion Publica y Proteccidon de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Causales de improcedencia y sobreseimiento.

Este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia, por tratarse de una
cuestion de orden publico y de estudio preferente acorde con el Criterio orientador en la Tesis
de Jurisprudencia “IMPROCEDENCIA.” (Semanario Judicial de la Federacién, Quinta Epoca,
1985, pag. 262), el cual establece que debe examinarse previamente la procedencia del juicio
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de amparo, sea que las partes lo soliciten o no, por ser una cuestion de orden publico; de tal
suerte, deberd ser desechado cualquier Recurso de Revision que actualice alguno de los
supuestos establecidos en el articulo 191 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios, por ser improcedente.

En el presente caso, no se actualiza ninguna de las causales de improcedencia establecidas en
el ordenamiento juridico previamente sefialado, toda vez que: el recurso fue presentado
dentro del plazo establecido en el articulo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios; este Instituto no tiene conocimiento
de que se encuentre en tramite algiin medio de defensa presentado por el recurrente ante otra
instancia; no existid prevencion alguna; la veracidad de la respuesta no formo parte del

agravio; ni se realizd una consulta o ampliacion a los alcances del requerimiento informativo.

Causales de sobreseimiento.

Por lo que hace a las causales de sobreseimiento, del andlisis realizado por este Instituto, se
advierte que no se actualiza ninguna de las previstas por el articulo 192 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios; lo
anterior, en virtud de que no existe constancia en el expediente en que se actiia, de que la
recurrente se hubiera desistido del recurso, hubiera fallecido, que sobreviniera alguna causal
de improcedencia, que el Sujeto Obligado hubiese modificado o revocado el acto impugnado,

o bien que el recurso de revision hubiera quedado sin materia.

Por tales motivos, se considera procedente entrar al fondo del presente asunto.

TERCERO. Determinacion de la Controversia.
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Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente en que se acttia, se

desprende lo siguiente:

El Particular, solicitd al Organismo Descentralizado de Agua y Saneamiento de Chicoloapan
las listas de asistencia de todos los encargados de los pozos, de enero del 2018 al veintisiete de
agosto de dos mil diecinueve, asi como todos y cada uno de sus reportes que han entregado a

sus jefes y/o directores y las acciones que ha hecho el organismo referente a esos reportes

Concluido el plazo para otorgar respuesta, el Sujeto Obligado fue omiso en atender la solicitud
de acceso a la informacion publica que nos ocupa; razén por la cual, el Particular presenté un
Recurso de Revision ante este Instituto, en el que manifestd como agravio la falta de respuesta
del Sujeto Obligado a la solicitud de acceso a la informaciéon con numero de folio
00023/OASCHICOLO/IP/2019, dentro de los plazos previstos por la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Establecido lo anterior, lo consecuente es analizar el agravio manifestado por el ahora
Recurrente, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios y demads disposiciones legales

aplicables a la materia que se resuelve.

CUARTO. Marco normativo aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacion

publica.

El articulo 6°, Apartado A), fraccion I de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, es publica

y s6lo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico.
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La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 4 de mayo de 2015, dispone en su articulo 70, la informacion que se
considera corresponde a las Obligaciones de Transparencia, la cual debe estar disponible para

cualquier persona de manera permanente y actualizada.

En este sentido, los Lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacion y
estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la
fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia, establecen los formatos para dar cumplimiento a las

Obligaciones de Transparencia, asi como los plazos de actualizacion.

En materia local, el articulo 5° fraccion I de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México, es coincidente con la Constitucion Federal, en el sentido de la publicidad
de toda la informacion, con la tnica restriccién de proteger el interés puiblico, asi como la
informacion referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas, con las

excepciones que establezca la ley reglamentaria.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México

y Municipios (Reglamentaria del articulo 5° de la Constitucidén Local), establece lo siguiente:

El articulo 12, que, quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o

conserven informacion publica serdn responsables de la misma.
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El articulo 18, que, los Sujetos Obligados deberan documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su origen la

eventual publicidad y reutilizacion de la informacion que generen.

El articulo 19, que, se presume que la informacién debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados y en caso de que dichas facultades no se hayan ejercido, se debera motivar la

respuesta en funcion de las causas que motivaron tal circunstancia.

QUINTO. Estudio de Fondo.

Expuestas las posturas de las partes, se procede al anédlisis del agravio hecho valer por el ahora
Recurrente, concerniente a la falta de respuesta del Sujeto Obligado, en principio, es de suma
importancia sefialar los objetivos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios, en relacion con la obligacidon de acceso por parte de los
Sujetos Obligados, los cuales se encuentran establecidos en el articulo 2° de dicho

ordenamiento juridico y son los siguientes:
e DProveer lo necesario para garantizar a toda persona el derecho de acceso a la
informacion publica, a través de procedimientos sencillos, expeditos, oportunos y

gratuitos;

e Transparentar la gestion publica, mediante la difusion de la informacion generada por

los Sujetos Obligados, y
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e Promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el ejercicio de la funcién
publica, el acceso a la informacion y la participacion ciudadana, asi como, la rendicion

de cuentas.

Conforme a lo anterior, se deprende que los objetivos de la Ley de la materia, son establecer
las bases que regiran las formas para garantizar el derecho de acceso a la informacion, mediante
procesos sencillos y expeditos, la promocidn, fomento y difusion de la cultura de transparencia
y la rendicion de cuentas, a través de establecimiento de politicas publicas y mecanismos que
garanticen la publicidad de informaciéon oportuna, verificable, comprensible, actualizada y

completa.

En ese orden de ideas, para la atencién de las solicitud de acceso a la informacién, debe
privilegiarse el principio de maxima publicidad el cual dispone que toda la informacién en
posesion de los sujetos obligados sera publica, completa, oportuna y accesible, sujeta a un claro
régimen de excepciones que deberdn estar definidas y ser legitimas y estrictamente necesarias

en una sociedad democratica.

Para lograr lo precisado, los Sujetos Obligados deben seguir el procedimiento para la atencion
a las solicitudes de acceso a la informacion, establecido en los articulos 151, 160, 162, 163, 164,
165 y 166, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México

y Municipios, el cual es el siguiente:

e Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados deben garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para que toda persona puede ejercer el derecho de acceso

a la informacion; por lo que, son las responsables de hacer las notificaciones
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correspondientes, ademads de llevar a cabo de todas las gestiones necesarias para

facilitar el acceso de la informacion;

Las respuestas a los requerimientos informativos deberan notificarse al interesado en el
menor tiempo posible, que no podra exceder quince dias, contados a partir del dia
siguiente a la presentacion de esta. Excepcionalmente, el plazo referido podra
ampliarse por siete dias habiles mas, cuando existan razones fundadas y motivadas, a

través del Comité de Transparencia;

Las Unidades de Transparencia garantizaran que las solicitudes se turnen a todas las
areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, funciones y atribuciones, para que realicen una btusqueda exhaustiva y
razonable de la documentacion solicitada, con el fin de que proporcionen las
expresiones documentales que se encuentren en sus archivos o que estén constrefidos

a elaborar;

El acceso se dara en la modalidad de entrega y en su caso, de envio elegido por la
solicitante, cuando no se pueda entregarse en dicha modalidad, el Sujeto Obligado
debera ofrecer otras; por lo cual, deberd fundamentar y motivar la necesidad de

modificar el medio de entrega, y

Las Unidades de Transparencia, tendran disponible la informacion requerida durante
un plazo minimo de sesenta dias habiles, contados a partir de que la solicitante hubiere
realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor

a treinta dias habiles; por lo que, una vez trascurrida dicha temporalidad, los Sujetos
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Obligados daran por concluida la solicitud y procederan de ser el caso, a la destruccion

del material

Una vez establecido lo anterior, es preciso indicar que el agravio del peticionario consistio en
que a la fecha de la interposicion del Recurso de Revisidn, el Organismo Descentralizado de
Agua y Saneamiento de Chicoloapan no registrd respuesta o prorroga a su requerimiento de
acceso a la informacion, como se verifico en el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense

(SAIMEX), plataforma utilizada para presentar el requerimiento de informacion.

En ese orden de ideas, el plazo con el que contaba el Sujeto Obligado para emitir contestacion
al requerimiento informativo, comenz6 a correr el veintiocho de agosto de la presente
anualidad y feneci6 el dieciocho de septiembre del mismo afio; lo anterior, sin contar los dias
treinta y uno de agosto, primero, dos, siete, ocho, catorce, quince y dieciséis de septiembre de
la presente anualidad al ser inhabiles de conformidad con el articulo 3, fraccion X, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, asi como,
el Calendario Oficial en Materia de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios, para el afio dos mil diecinueve y enero dos mil veinte, publicado en
el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de México “Gaceta del Gobierno” el diecinueve de

diciembre de dos mil dieciocho.

De la revision de las constancias que obran en el Sistema de acceso a la Informacion Mexiquense
(SAIMEX), se advierte que, tal como lo indicé el Particular, el Organismo Descentralizado de
Agua y Saneamiento de Chicoloapan no emitio respuesta, ni solicitdé prérroga para dar
contestacién a la solicitud de informacion, dentro de los plazos establecidos en el articulo 163

de la Ley de la materia, pues tenia hasta el dieciocho de septiembre de dos mil diecinueve para
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notificar alguna de las dos situaciones; por lo que, resulta evidente que el agravio hecho valer

por el Recurrente resulta fundado.

Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente en que se actta, se

desprende lo siguiente:

El Particular, solicitd al Organismo Descentralizado de Agua y Saneamiento de Chicoloapan
las listas de asistencia de todos los encargados de los pozos, de enero del 2018 al veintisiete de
agosto de dos mil diecinueve, asi como todos y cada uno de sus reportes que han entregado a

sus jefes y/o directores y las acciones que ha hecho el organismo referente a esos reportes

Al respecto y sobre el tema de la solicitud resulta conveniente traer a colacion lo sefialado por

la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios que establece lo siguiente:

Articulo 33.- Los municipios, en los términos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, prestardn los servicios
a que se refiere la presente Ley, promoviendo las acciones necesarias para lograr su autosuficiencia

técnica y financiera en esta materia.

Corresponde a los municipios otorgar las Concesiones relativas a las aguas de jurisdiccion

municipal.

Articulo 34.- Los municipios podrdn prestar directamente los servicios a que se refiere la presente

Ley, o bien por conducto de cualquiera de los siguientes prestadores de los servicios:

I. Organismos descentralizados municipales o intermunicipales, que serdn los organismos

operadores;
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Ialll...

Articulo 37.- Los organismos operadores podrin ser municipales o intermunicipales. Tendrdn
personalidad juridica y patrimonio propios, asi como autonomia técnica y administrativa en el
manejo de sus recursos. Serdn autoridad fiscal conforme a lo dispuesto en el Cédigo Financiero y
ejercerdn los actos de autoridad que les sefiale la presente Ley, su Reglamento y demds disposiciones

aplicables.

Los organismos operadores adoptardin las medidas necesarias para alcanzar su autonomia y
autosuficiencia financiera en la prestacién de los servicios a su cargo, y establecerdn los mecanismos

de control que requieran para la administracion eficiente y la vigilancia de sus recursos.

Los ingresos que obtengan los organismos operadores, por los servicios que presten, deberdn
destinarse exclusivamente a la planeacion, construccién, mejoramiento, ampliacion, rehabilitacién
y mantenimiento de la infraestructura hidrdulica bajo su administracion, asi como para la prestacion

de los servicios.

Para el desahogo de los tramites que se deban realizar en los organismos operadores y que tengan
como finalidad la obtencién de un servicio que estos prestan, se deberdn aplicar los lineamientos
técnicos que establece la Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios y su

Reglamento.

Por su parte el Bando Municipal del Ayuntamiento de Chicoloapan 2019, senala lo siguiente:

Articulo 57. Son organismos piiblicos descentralizados de la Administracion Piiblica Municipal:
I..
II. El Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

(OPDAPAS), tiene a su cargo y bajo su responsabilidad la prestacion, control y vigilancia de los
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servicios de suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas
residuales dentro del territorio municipal, de conformidad con la Ley del Agua para el Estado de
Meéxico y Municipios y demds disposiciones aplicables;

...

Articulo 107. El Gobierno Municipal, en el drea de su jurisdiccion y competencia, a través del
Organismo Piiblico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio,
en adelante OPDAPAS, proporcionard los servicios de suministro de agua potable, drenaje,
alcantarillado, recepcion de los caudales de aguas residuales para su tratamiento, de acuerdo con las

disposiciones legales vigentes.

De lo anterior, se advierte que el Sujeto Obligado resulta competente para atender la presente
solicitud de acceso a la informacion ya que es el encargado del suministro de agua potable

dentro del municipio de Chicoloapan.

Ahora bien, se procedié a verificar el Portal de Informacion Publica de Oficio Mexiquense
(IPOMEX), especificamente la fracciéon VII correspondiente a el directorio de todos los
servidores publicos, en el cual se advierte que esta la Direcciéon de Operacion en la cual se
encuentra adscrita la Coordinacién de pozos, cadrcamos, y plantas tratadoras, tal como se

muestra a continuacion:
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2019
01/0712019
30/08/2019
COORDINACION DE POZOS, CARCAMOS, ¥ PLANTAS TRATADORAS

COORDINACION DE POZOS, CARCAMOS, Y
FLANTAS TRATADORAS

JOSE LUIS ALEJANDRO
RAMIREZ
VARGAS
DIRECCION DE OPERACION
01/01/2019
Calle
REFORMA
16-B
B
Colonia
CABECERA MUNICIPAL
MEXICO
CHICOLOAPAN
CHICOLOAPAN DE JUAREZ
56370
59217157

pozoscarcamosyplantastratadorasopdapas@chicoloapan_gob. mx

De lo anterior se advierte que el Sujeto Obligado cuenta con una unidad administrativa que
pudiera contar con la informacion solicitada por lo que el Organismo Descentralizado de
Agua y Saneamiento de Chicoloapan deberd de dar atencién a la solicitud de informacién, sin
que sea materia para analizar o prejuzgar si cuenta con la informacién que le fue solicitada,
puesto que el silencio administrativo que hizo patente al omitir dar respuesta, trae como
consecuencia que se le ordene dar atencién a la solicitud, lo cual deberd llevar a cabo en

ejercicio de sus atribuciones y con arreglo a lo dispuesto por la ley de la materia.
En este caso, el Sujeto Obligado debera de sustanciar todo el procedimiento de acceso a la

informacion publica verificando si la informacion solicitada obra en sus archivos ya que como

se sefalo tiene la facultad de poseer la informacién requerida.
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Lo anterior, ya que la obligacion constitucional de documentar todo acto que derive del
ejercicio de las facultades, competencias o funciones de los Sujetos Obligados, encuentra
expresion legal en los articulos 19 de la Ley General de Transparencia y de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México. Disposiciones que en
su primer parrafo establecen que se presume la existencia de la informacion cuando ésta se
encuentre relacionada con las facultades, competencias o funciones sefialadas en la ley. Esta
presuncion puede ser explicita, cuando las disposiciones juridicas expresamente sefialan el

tipo concreto de informacion.

Conforme a lo anterior, el Sujeto Obligado puede tener en sus archivos el documento fuente
del que se desprenda lo que el Recurrente solicita; en virtud de que conforme al articulo 12 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
los sujetos obligados so6lo estan constrefiidos a proporcionar la informacion publica que obre
en sus archivos, en el estado en que esta se encuentre; por lo que, la entrega no comprende el
procesamiento de la misma, ni presentarla conforme al interés del solicitante, ademads, que

tampoco deberd generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar investigaciones.

En consecuencia, para responder la solicitud de acceso a la informacién el Sujeto Obligado
debera de verificar si esta obra en sus archivos. Por lo que debera de proceder, seguin lo
establecido en el articulo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de México, turnando la solicitud a todas las drea competentes que cuenten o deban
tener la informacién, con objeto de que realicen una btisqueda exhaustiva y razonable de la

informacién solicitada.

No obstante, también debe considerarse que aun cuando la informacion requerida pueda o no

obrar en los archivos del Sujeto Obligado, porque no se haya generado o porque no se
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encuentre disponible, en el momento de su busqueda, bastara con que el Sujeto Obligado, asi
lo indique al Recurrente, en términos del articulo 19, parrafo segundo, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Version Publica

Como se ha precisado, es posible que los documentos que den cuenta de la informacién, que
se ordena entregar pudiera contener informacion clasificada, por tratarse de datos personales
confidenciales de acuerdo a lo establecido en el articulo 143, fraccion I de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, por lo
que es de senalar que previo a la entrega al Recurrente, de ser el caso, deberd llevarse a cabo la
revision de los documentos y de resultar procedente la entrega en version publica, la misma
deberd ser autorizada por el Comité de Transparencia, en donde se funde y motive la
clasificacién de la informacién eliminada, de conformidad con lo previsto en el articulo 49,
fracciones II y VIII y 149 de la Ley de referencia, en relacién con lo establecido en los
Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacidn, asi

como para Elaboracién de Versiones Publicas.

SEXTO. Con fundamento en el articulo 186, fraccion IV, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este Instituto considera
procedente  ORDENAR al Organismo Descentralizado de Agua y Saneamiento de
Chicoloapan, a efecto de que, proporcione a través del Sistema de Acceso a la Informacion
Mexiquense (SAIMEX), de ser procedente en version publica, los documentos donde consten
las listas de asistencia de todos los servidores publicos encargados de los pozos a cargo del

Sujeto Obligado, del primero de enero del dos mil dieciocho al veintisiete de agosto de dos mil
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diecinueve, asi como los reportes que han entregado a sus superiores y las acciones que ha

hecho el organismo referente a esos reportes.

De ser necesaria la version publica de los documentos por contener datos personales
confidenciales, se deberd emitir Acuerdo del Comité de Transparencia en el que se funde y
motive la eliminacién de informacién, de conformidad con los articulos 49, fracciones I y VIII,
143, fraccion I, asi como el 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de México y Municipios.

Para el caso de que el Sujeto Obligado, no haya generado la informacion solicitada, bastara
con que asi lo indique al Recurrente, en términos del articulo 19, parrafo segundo, de la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

Séptimo. Vista a la Contraloria Interna y Organo de Control y Vigilancia.

En el caso en estudio, ha quedado acreditado que el Organismo Descentralizado de Agua y
Saneamiento de Chicoloapan omiti¢ dar respuesta en el plazo sefialado en el articulo 163 de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Al respecto, el articulo 36, fraccién X, del ordenamiento juridico en cita, establece que es
atribucién de este Instituto hacer del conocimiento del Organo Interno de Control o equivalente
de cada Sujeto Obligado las infracciones a esta Ley. En ese sentido, de conformidad con lo
previsto en el articulo 222, fracciéon II, de dicho ordenamiento, son causas de responsabilidad
administrativa los incumplimiento de las obligaciones establecida en la Ley de la materia, entre
otras conductas, la falta de respuesta a las solicitudes de informacion en los plazos sefialados,

a saber, dentro de los quince dias siguientes a la presentacion del requerimiento.
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Por su parte, el articulo 223 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, prevé que este Instituto debera dar vista a la Contraloria
Interna, con el fin de que determine el grado de responsabilidad de los servidores publicos que

incumplan con las obligaciones establecidas en la Ley.

Sobre el particular, si bien, la presente resolucion no tiene por objetivo investigar y determinar
posibles violaciones al derecho de acceso a la informacion, toda vez que este Organismo
Auténomo, advirtio la falta de respuesta del Sujeto Obligado, se considera procedente dar vista

al Contralor Interno y Titular del Organo de Control y Vigilancia de este Instituto.

Por lo expuesto y fundado, este Pleno:

RESUELVE

PRIMERO. Resultan FUNDADAS las razones o motivos de inconformidad hechos valer por
el Recurrente, en el Recurso de Revision 07601/INFOEM/IP/RR/2019, en términos de los
considerandos QUINTO y SEXTO de la presente Resolucion.

SEGUNDO. Se ORDENA al Sujeto Obligado, a efecto de que, proporcione a través del Sistema
de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), de ser procedente en version publica:

a) Laslistas de asistencia de todos los servidores publicos encargados de los pozos a cargo
del Sujeto Obligado, del primero de enero del dos mil dieciocho al veintisiete de agosto
de dos mil diecinueve;

b) Los reportes que han entregado a sus superiores los servidores publicos referidos en el

inciso anterior, durante el mismo periodo y;
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c) Los documentos donde consten las acciones que ha hecho el organismo referente a los

reportes indicados en el inciso b).

De ser necesaria la version publica de los documentos por contener datos personales
confidenciales, se deberd emitir Acuerdo del Comité de Transparencia en el que se funde y
motive la eliminacién de informacién, de conformidad con los articulos 49, fracciones Il y VIII,
143, fraccion I, asi como el 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de México y Municipios.

Para el caso de que el Sujeto Obligado, no haya generado la informacién solicitada en los
incisos b) y c), bastara con que lo indique al Recurrente, en términos del articulo 19, parrafo
segundo, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México

y Municipios.

TERCERO. NOTIFIQUESE la presente resolucién al Titular de la Unidad de Transparencia
del Sujeto Obligado, para que conforme al articulo 186 ultimo parrafo, 189 segundo parrafo y
194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y
Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez dias habiles, e informe a
este Instituto en un plazo de tres dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la

presente.

CUARTO. NOTIFiQUESE al Recurrente la presente Resolucidn, asimismo, se hace de su
conocimiento que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios podra

promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.
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QUINTO. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 190 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, girese oficio al Contralor
Interno y Titular del Organo de Control y Vigilancia de este Instituto con la finalidad de que
acttie en razon de su competencia, en términos de lo dispuesto en el Considerando SEPTIMO

de la presente Resolucion.

ASI LO RESUELVEN POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS
COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ (AUSENCIA JUSTIFICADA); EVA
ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ; JAVIER MARTINEZ CRUZ Y
LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA, EN LA CUADRAGESIMA SEGUNDA SESION
ORDINARIA, CELEBRADA EL TRECE DE NOVIEMBRE DE DOS MIL DIECINUEVE, ANTE
EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMIREZ.

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta
(Ausencia Justificada)

Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)
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Javier Martinez Cruz
Comisionado
(Rabrica)

Luis Gustavo Parra Noriega
Comisionado
(Rubrica)

Alexis Tapia Ramirez
Secretario Técnico del Pleno
(Rubrica)

Esta foja corresponde a la resolucién de fecha trece de noviembre de dos mil diecinueve,

emitida en el Recurso de Revision namero 07601/INFOEM/IP/RR/2019.
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