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Recurso de Revision: 08794/INFOEM/IP/RR/2019

i e S mdriens,, Sujeto Obligado:

Ayuntamiento de Jaltenco
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptiblica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México; de veintidos de enero del dos mil veinte.

Visto el expediente relativo al recurso de revision 08794/INFOEM/IP/RR/2019,

interpuesto por_a quien en lo sucesivo se le

denominara la Recurrente en contra de la respuesta a su solicitud de informacion
con numero de folio 00116/JALTENCO/IP/2019, otorgada por el Ayuntamiento de
Jaltenco, en lo sucesivo el Sujeto Obligado; se procede a dictar la presente

resolucion, con base en lo siguiente.

LANTECEDENTES:

1. Solicitud de acceso a la informacidn. Con fecha veintiocho de octubre de

dos mil diecinueve, el ahora Recurrente formuld solicitud de acceso a la informacion
publica al Sujeto Obligado a través del Sistema de Acceso a la Informacion

Mexiquense, en adelante SAIMEX, requiriendo lo siguiente:

“Solicito los manuales de organizacion y procedimientos de todas las dreas

que conforman el ayuntamiento de jaltenco” (sic)

El solicitante indic6 como modalidad de entrega el SAIMEX.

2. Respuesta. Con fecha cuatro de noviembre de dos mil diecinueve, a través del

sistema electrénico SAIMEX, el Sujeto Obligado notifico al particular la respuesta

siguiente:
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“...buen dia: El manual de organizacion y todos manuales de
procedimientos se encuentras en revisién para sus ultimas modificaciones
y poder ser autorizados, por lo cual aun no se pueden entregar ya que por

el momento no seguimos apegamos al bando municipal y demds leyes” (sic)

3. Recurso de revision. El recurso de revisién se interpuso a través del SAIMEX

con fecha diecinueve de noviembre del dos mil diecinueve, por parte del solicitante

de informacion, quien expresd las siguientes manifestaciones:
a) Acto impugnado.
“No entregan la informacion” (sic)
b) Motivos de inconformidad.
“No entregan la informacion” sic)

4. Turno. De conformidad con el articulo 185 fraccién I de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Ptblica del Estado de México y Municipios vigente, el
presente recurso de revision se envi6 electrénicamente al Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
México y Municipios, que por razén de turno fue asignado al Comisionado Javier
Martinez Cruz para su analisis, estudio, elaboracién del proyecto y presentacion

ante el Pleno de este Instituto.

5. Admision. Mediante auto de fecha veinticinco de noviembre del dos mil
diecinueve, este Organo Garante, admitié a tramite el recurso de revisién respectivo,
poniéndose a disposicion de las partes, para que un plazo no mayor a siete dias
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héabiles manifestaran lo que a su derecho corresponda, a efecto de ofrecer pruebas,
informe justificado y alegatos, lo anterior con fundamento en el articulo 185
fracciones I, Il y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de México y Municipios.

6. Manifestaciones. Revisando las constancias que obran agregadas en el
expediente electronico al rubro citado, una vez abierto el plazo para que las partes
manifestaran lo que a su derecho conviniera, el Sujeto Obligado en fecha veintisiete
de noviembre de dos mil diecinueve, rindi6 informe justificado mediante el archivo
Solic_00116_RR_08794_2019-pdf, a través del cual medularmente ratifico su
respuesta, por lo que se determind no hacer del conocimiento del particular, quien

fue omiso en presentar manifestacion alguna.

7. Cierre de Instruccion. En fecha diecisiete de enero de dos mil veinte, se emitié
el acuerdo por medio del cual se declard cerrada la instruccién, pasando el
expediente a resolucién, en razén de que fue debidamente substanciado el
expediente y no existiendo diligencia pendiente de desahogo, en términos del
articulo 185 fracciones VIy VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de México y Municipios, el cual fue notificado a las partes en la

misma fecha.

ILCONSIDERANDOS:

PRIMERO. Competencia.
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El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y
resolver el presente recurso de revision interpuesto por la parte Recurrente,
conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo segundo, vigésimo tercero y
vigésimo cuarto fracciéon IV y V de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 1, 2, fraccion II; 13, 29, 36, fracciones I y 1I; 176, 178, 179, 181
parrafo 3y 185 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado
de México y Municipios; 9 fracciones I, XXIV y 11 del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos

Personales del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Oportunidad y Procediblidad del Recurso de Revision.

Previo al estudio del fondo del asunto, se procede a analizar los requisitos de
oportunidad y procedibilidad que debe reunir el recurso de revisién interpuesto,
previstos en los articulos 178 y 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

El recurso de revisién fue interpuesto dentro del plazo de quince dias hébiles
previsto en el articulo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Ptiblica del Estado de México y Municipios, contados a partir de la fecha en que el
Sujeto Obligado emiti¢ la respuesta, toda vez que ésta fue pronunciada el dia cuatro
de noviembre de dos mil diecinueve, mientras que la Recurrente interpuso el recurso

de revision el diecinueve del mismo mes y afio.

Pagina 4 de 24



Recurso de Revision: 08794/INFOEM/IP/RR/2019
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Jaltenco

He
I 1 n f@ em Comisionado ponente:  Javier Martinez Cruz

Bt Mites y Munlcipion

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formuld la solicitud y la fecha en la

que respondio a ésta el Sujeto Obligado; asi como, en la que se interpuso el recurso
de revision, éste se encuentra dentro de los margenes temporales previstos en el

citado precepto legal.

Asi también, por cuanto hace a la procedibilidad del recurso de revision una vez
realizado el analisis del formato de interposicion del recurso, se advierte que el
articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Ptblica del Estado
de México y Municipios, establece los siguientes elementos formales para la

presentacion del recurso:

“Articulo 180. El recurso de revision contendrd:
(o)

II. El nombre del solicitante que recurre o de su representante y, en su caso, del tercero
interesado, asi como la direccion o medio que seiiale para recibir notificaciones;

fica)

En caso de que el recurso se interponga de manera electrénica no serd indispensable que
contengan los requisitos establecidos en las fracciones 11, IV, VII y VIIL"”

Por su parte, el articulo 181 del citado ordenamiento dispone, que:

“Articulo 181. Si el escrito de interposicién del recurso no cumple con alguno de los
requisitos establecidos en el articulo anterior y el Instituto no cuenta con elementos para
subsanarlos, se prevendrd al recurrente, por una sola ocasion y a través del medio que
haya elegido para recibir notificaciones, con el objeto de que subsane las omisiones dentro
de un plazo que no podrd exceder de cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente
de la notificacion de la prevencion, con el apercibimiento de que, de no cumplir, se
desechard el recurso de revision.

La prevencién tendrd el efecto de interrumpir el plazo que tiene el Instituto para resolver
el recurso, por lo que comenzard a computarse a partir del dia siguiente a su desahogo.
No podra prevenirse por el nombre que proporcione el solicitante.

El Instituto resolverd el recurso de revision en un plazo que no podri exceder de treinta
dias hdbiles, contados a partir de la admisién del mismo, en los términos que establezca la
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presente ley, plazo que podrd ampliarse por una sola vez y hasta por un periodo de quince
dias habiles.

Durante el procedimiento deberd aplicarse la suplencia de la queja a favor del recurrente,
sin cambiar los hechos expuestos, asegurdndose de que las partes puedan presentar, de
manera oral o escrita, los argumentos que funden y motiven sus pretensiones.

Para el caso de interposicion del recurso de revision a través de la Plataforma Nacional o
la plataforma que para tales efectos habilite el Instituto, éste podrd solicitar al particular
subsane las deficiencias por ese medio.”

De la interpretacion sistematica a los articulos transcritos se advierten los requisitos
de los recursos de revision y por el otro la potestad de este Instituto para requerir al
recurrente, por una sola ocasion y a través del medio que haya elegido para recibir
notificaciones a fin de que subsane las omisiones de sus recursos o bien que aplique

la suplencia de la queja a favor del recurrente sin cambiar los hechos expuestos.

Sobre el particular, de la revisién al expediente electrénico del SAIMEX se desprende
que la parte solicitante, en ejercicio de su derecho de acceso a la informacién publica,
y ahora recurrente, no proporciondé datos que permitan hacerlo identificable, por
ende no se tiene certeza sobre su identidad, lo que en estricto sentido provoca que no
se colmen los requisitos establecidos en el citado articulo 180 de la Ley de

Transparencia.

Empero lo anterior, debe destacarse que el articulo 15 de Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios prevé que toda
persona tendra acceso a la informacién sin necesidad de acreditar interés alguno o
justificar su utilizacién, de lo que se infiere que para el ejercicio del derecho de acceso
alainformacion ptiblica, el nombre no es un requisito sine qua non que los particulares

y, en su caso, los recurrentes deban sefialar, por el contrario la Ley de Transparencia
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prevé en su articulo 155, parrafos segundo, tercero y cuarto la posibilidad de que las

solicitudes de informacién sean anénimas, con nombre incompleto o seudénimo.

Correlativo a ello, cabe mencionar que los articulos 6, apartado A, fracciones I, II, I1I
y IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5 vigésimo,
vigésimo primero y vigésimo segundo fracciones I, III, y V de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de México, garantizan el ejercicio del derecho de acceso
a la informacion ptblica, toda vez que disponen que toda persona sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendra acceso gratuito a la

informacion publica; preceptos cuyo texto y sentido literal es el siguiente:

“Articulo 6°- La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o los
derechos de terceros, provoque algiin delito, o perturbe el orden piiblico; el derecho de
réplica serd ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacion serd
garantizado por el Estado.

i)

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observard lo siguiente:

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacion, los Estados y el
Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regirin por los
siguientes principios y bases:

L. Toda la informacion en posesién de cualquier autoridad, entidad, organo y organismo
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos pitblicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que
reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el dmbito federal, estatal
Yy municipal, es piiblica y solo podri ser reservada temporalmente por razones de interés
publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de
este derecho deberd prevalecer el principio de maxima publicidad. Los sujetos obligados
deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones, la ley determinard los supuestos especificos bajo los cuales procederd la
declaracion de inexistencia de la informacién.

II. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales serd protegida en
los términos y con las excepciones que fijen las leyes.
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I Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion,
tendra acceso gratuito a la informacién piiblica, a sus datos personales o a la rectificacion
de éstos.

1V. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de revision
expeditos que se sustanciardn ante los organismos auténomos especializados e imparciales
que establece esta Constitucion.”

“Articulo 5.- En el Estado de México todos los individuos son iguales y tienen las
libertades, derechos y garantias que la Constitucion Federal, esta Constitucion, los
Tratados Internacionales en materia de derechos fundamentales de los que el Estado
Mexicano sea parte y las leyes del Estado establecen.

Ca )

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la informacién piiblica

y proteccion de datos personales, los poderes piiblicos y los organismos auténomos,
transparentardn sus acciones, en términos de las disposiciones aplicables, la informacién
serd oportuna, clara, veraz y de ficil acceso.

Este derecho se regird por los principios y bases siguientes:

I Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismos
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos estatales y municipales, asi como del gobierno y de la
administracion piblica municipal y sus organismos descentralizados, asimismo de
cualquier persona fisica, juridica colectiva o sindicato que reciba y ejerza recursos piiblicos
o realice actos de autoridad en el dmbito estatal y municipal, es piiblica y sélo podrd ser
reservada temporalmente por razones previstas en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos de interés piiblico y seguridad, en los términos que fijen las leyes. En
la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el principio de mdxima publicidad. Los
sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades,
competencias o funciones, la ley determinard los supuestos especificos bajo los cuales
procederd la declaracion de inexistencia de la informacion.

fisdd

1. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion,
tendrd acceso gratuito a la informacion piiblica, a sus datos personales o a la rectificacién
de éstos;

()

V. Los procedimientos de acceso a la informacion publica, de acceso, correccién y
supresion de datos personales, asi como los recursos de revision derivados de los mismos,
podrin tramitarse por medios electrénicos, a través de un sistema automatizado que para
tal efecto establezca la ley reglamentaria y el organismo auténomo garante en el gmbito

de su competencia. Las resoluciones que correspondan a estos procedimientos se
sistematizardn para favorecer su consulta...”
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~ Porotra parte, del contenido del articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, se destaca lo siguiente:

“Articulo lo. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarin de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de
los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccién, cuyo
ejercicio no podrd restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones
que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo
a las personas la proteccion mds amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el
Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la ley.”

En esa virtud, de una interpretacion sistematica, armoénica y progresiva del derecho
humano de acceso a la informacion ptiblica se reitera que toda persona, sin necesidad
de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, deberd tener acceso a la
informacion publica, es decir, dicho derecho fundamental exime a quien lo ejerce, de
acreditar su legitimacion en la causa o su interés en el asunto, lo que permite la
posibilidad de que inclusive, la solicitud de acceso a la informacion pueda ser
andnima o no contener un nombre que identifique al solicitante o que permita tener

certeza sobre su identidad.

Robustece lo anterior, el Criterio 6/2014 del entonces Instituto Federal de Acceso a la

Informacion y Proteccion de Datos, el cual se reproduce para una mayor referencia:

“Acceso a informacion gubernamental. No debe condicionarse a que el solicitante acredite
su personalidad, demuestre interés alguno o justifique su utilizacion. De conformidad con
lo dispuesto en los articulos 6o., apartado A, fraccién I de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y 1°, 2°, 4° y 40 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Piblica Gubernamental, la respuesta a una solicitud de acceso a
informacion y entrega de la misma, no debe estar condicionada a que el particular acredite
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su personalidad, demuestre interés alguno o justifique su utilizacion, en virtud de que los
sujetos obligados no deben requerir al solicitante mayores requisitos que los establecidos
en la Ley. En este sentido, las dependencias y entidades, solo deberan asegurarse de que,
en su caso, se haya cubierto el pago de reproduccion y envio de la informacion, mediante
la exhibicion del recibo correspondiente.”

En ese orden de ideas, se estima que el requerimiento relativo al nombre como
presupuesto de procedibilidad podria limitar el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion ptblica, debido a que el hecho de solicitar la identificacién del recurrente
a traveés de dicho dato personal, en ciertos extremos se equipara a una exigencia
acerca de su interés o justificacion de su utilizacién, lo que materialmente haria

nugatorio un derecho fundamental.

Aunado a ello, para el estudio de la materia sobre la que se resuelve el recurso de
revision resulta intrascendente el nombre de la persona que lo hubiere promovido,
en virtud de que tanto la Constitucién Federal, como la Constituciéon Politica del
Estado Libre y Soberano de México, reconocen la prerrogativa de los individuos para
no acreditar dicho interés o justificar su utilizacion, por lo que este Organo Garante
en la materia se encuentra impedido para realizar dicho anlisis, en la inteligencia de
que al limitar un derecho humano, como lo es el derecho de acceso a la informacién

publica, por una cuestion procedimental.

En consecuencia, dado lo expuesto y fundado con anterioridad, se estima que el
requisito relativo al nombre del recurrente no constituye un presupuesto
indispensable de procedibilidad de los recursos de revisién, en términos de los
articulos 25 de la Convencién Americana de Derechos Humanos, 1 parrafos segundo
y tercero, 6 apartado A, fracciones III y IV de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 5, parrafo vigésimo cuarto de la Constitucion Politica del Estado

Libre y Soberano de México, debido a que el acceso a la informacién publica es un
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derecho humano que no requiere legitimacion en la causa, sino que tinicamente basta
con que se encuentre legitimado en el procedimiento de recurso de revision,
circunstancia que se acredita en las constancias electronicas del expediente en
revision, de las que se desprende que la parte recurrente, es la misma que realizé la

solicitud de acceso a la informacion publica que ahora se impugna.

Entonces se concluye la acreditacion plena de todos y cada uno de los elementos
formales exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, y en consecuencia resulta
conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el presente medio de
impugnacion, al actualizarse lo dispuesto en los articulos 176 y 179 fraccion VII del
ordenamiento legal citado, que establecen los supuestos en que puede interponerse
el recurso de revision:
“Articulo 176. El recurso de revision es la garantia secundaria mediante la cual se

pretende reparar cualquier posible afectacion al derecho de acceso a la informacion piiblica
en términos del presente y siguiente Capitulo.

Articulo 179.- El recurso de revision es un medio de proteccién que la Ley otorga a los
particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacién puiblica, y procederd
en contra de las siguientes causas:

I. La negativa a la informacion solicitada;...”

Asimismo, tras la revision del escrito de interposicién, se concluye la acreditacion
plena de todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el articulo 180 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, y en consecuencia resulta conforme a derecho entrar al estudio de fondo

y resolver el presente medio de impugnacion.

TERCEROQO. Materia de la revision.
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Formuladas las precisiones que anteceden, este Organo Garante procede a analizar
el contenido de la respuesta impugnada de conformidad con el agravio formulado
por la Recurrente, con la finalidad de determinar si la misma contravino las
disposiciones y principios normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de
acceso a la informacién publica y, s en consecuencia, se transgredid este derecho del

particular.
CUARTO. Estudio del asunto.

Una vez analizada la totalidad de las constancias que obran en el expediente
electronico, este Organo sefiala que los motivos de inconformidad del Recurrente

resultan fundados por las razones que se expondran en la presente resolucion.

En ese sentido cabe considerar en primer lugar, que el ciudadano al no ser experto
en la materia puede no distinguir certeramente la diferencia entre el municipio y el
ayuntamiento (cabildo), por lo que en aras de privilegiar el derecho de acceso a la
informacion y contar con la maxima publicidad en favor del particular, y a efecto de
no caer en confusiones que dejen en estado de incertidumbre a ambas partes, este
organismo garante advierte con fundamento en lo previsto en el articulo 13 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, que el particular se refiere a los manuales de organizacién y
procedimientos de todas y cada una de las unidades administrativas del Municipio

de Jaltenco, por lo que el estudio se entendera en ese sentido.

Para tal efecto, es necesario aludir en primer lugar al procedimiento de busqueda

que deben seguir los sujetos obligados para la localizacién de la informacion, que se

Pagina 12 de 24



Recurso de Revision: 08794/INFOEM/IP/RR/2019
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Jaltenco

1
I 1 n f0 Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Datos Misice y Munlclpion

encuentra previsto en los articulos 162, 163, 164 y 165 de la Ley de la Materia que se

insertan enseguida:

“Articulo 162. Las unidades de transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 163. La Unidad de Transparencia deberd notificar la respuesta a la solicitud al
interesado en el menor tiempo posible, que no podrd exceder de quince dias hdbiles,
contados a partir del dia siguiente a la presentacion de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el pdarrafo anterior podrd ampliarse hasta por siete
dias habiles mds, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales
deberdn ser aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la emision de una
resolucién que deberd notificarse al solicitante, antes de su vencimiento. No podrin
invocarse como causales de ampliacion del plazo motivos que supongan negligencia o
descuido del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.

Articulo 164. El acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos
por el solicitante. Cuando la informacion no pueda entregarse o enviarse en la modalidad
solicitada, el sujeto obligado deberd ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se deberd fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Articulo 165. Los sujetos obligados establecerdn la forma y términos en que dardn trimite
interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacién...”

En términos del ordenamiento en cita, se puede concluir, que el Sujeto Obligado no
siguio el procedimiento de atencion a las solicitudes de informacién, puesto que no
garantizo que el requerimiento de informacion se turnara a las areas competentes,
que por sus facultades, competencias y funciones cuenten con la informacion,
con el objeto de que realizaran una butsqueda exhaustiva y razonable, en el
entendido, que estdn constrefiidos a otorgar acceso a los documentos que se

encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar.

Ahora bien, ante la respuesta manifestada por el Sujeto Obligado, cabe remitirnos
al marco normativo aplicable, que regula las facultades y competencias del

Ayuntamiento de Jaltenco, iniciando nuestro estudio con lo prescrito en la
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que establece en su articulo
115 fracciones I, y II', que cada Municipio estara investido de personalidad juridica,
el cual sera gobernado por un Ayuntamiento integrado por un Presidente Municipal
y el numero de regidores y sindicos que la ley determine. Los cuales tendran
facultades para aprobar bandos de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y
disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus respectivas
jurisdicciones, que organicen la administracion ptiblica municipal, regulen las
materias, procedimientos, funciones y servicios ptiblicos de su competencia y

aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

En esta tesitura, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberado de México
dispone que los Ayuntamientos expediran el Bando Municipal, los reglamentos y
las normas necesarias para su organizacién y funcionamiento, segtin se puede leer
enseguida:

“Articulo 124.- Los ayuntamientos expedirin el Bando Municipal, que serd promulgado

y publicado el 5 de febrero de cada aiio; los reglamentos; y todas las normas necesarias

para su organizacion y funcionamiento, conforme a las previsiones de la Constitucion

General de la Republica, de la presente Constitucion, de la Ley Organica Municipal y
demads ordenamientos aplicables,”

En relacion directa con lo anterior, la Ley Orgénica Municipal del Estado de México

prevé en su articulo 3 que los municipios regulan su funcionamiento de

conformidad con los Bandos Municipales, los reglamentos y otras disposiciones,

' 1. Cada Municipio serd gobernado por un Ayuntamiento de eleccion popular directa, integrado por un Presidente Municipal y el niimero
de regidores y sindicos que la ley determine. La competencia que esta Constitucion otorga al gobierno municipal se ejercerd por el
Ayuntamiento de manera exclusiva y no habrd autoridad intermedia alguna entre éste y el gobierno del Estado... II. Los municipios
estardn investidos de personalidad juridica y manejardn su patrimonio conforme a la ley. Los ayuntamientos tendrdn facultades para
aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal que deberdn expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobierno,
los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen
la administracion piblica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones i servicios priblicos de su competencia y aseguren la
participacion ciudadana y vecinal...
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mientras que en el articulo 31 fraccion I, dispone que son atribuciones de los

ayuntamientos expedir y reformar el Bando Municipal, asi como los reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro del
territorio del municipio, que sean necesarios para su organizacion, prestacion de los

servicios publicos y, en general, para el cumplimiento de sus atribuciones.

Al respecto, el Bando Municipal de Jaltenco 2019 establece en los articulos 1y 5, que
el Bando es de orden publico y observancia general, por lo que es de observancia
obligatoria para todas las Autoridades del Gobierno Municipal, Organismos y
Autoridades Auxiliares, para las servidoras y servidores publicos municipales,
pobladores, habitantes, vecinas, vecinos y transetintes del Municipio; asi como los
reglamentos, planes, programas, declaratorias, acuerdos, circulares y demas
disposiciones normativas que expida el Ayuntamiento. Correspondiendo a la
autoridad municipal vigilar su debido cumplimiento e imponer las sanciones

correspondientes a sus infractoras e infractores.

Para el despacho, estudio, planeacion y funcionamiento de los asuntos de la
Administracion Municipal, el ayuntamiento contara con las dependencias

reconocidas en los articulos 34, 35, 39, 40 y 41, que a saber corresponden a las

siguientes:

I. Presidencia.
i.  Secretaria Técnica.
ii. Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion.

iii.  Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica de
Jaltenco, Estado de México.

II. Secretaria del Ayuntamiento.
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III. Sindicatura Municipal.

IV. Tesoreria Municipal.

V. Contraloria Municipal.

VI.Direccién de la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién vy
Evaluacion.

VIL.
VIII.

Direccion de Gobierno.

Direccion De Obras Publicas, Desarrollo Urbano y Biodiversidad.

IX. Direccién de Servicios Publicos y Alumbrado Publico.

X. Direccion de Administracion.

XI. Direccion de Desarrollo Econdmico.

XII. Comisaria de Seguridad Publica.

XIII. Direccion de Educacién y Cultura.

XIV. Defensorfa Municipal de Derechos Humanos.

XV. Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento.

XVL Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF).

XVIL. Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte Jaltenco (IMCUFIDE]).

XVIIL.  Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos.

XIX. Coordinacion de Comunicacion Social.

XX. Coordinacion de Mercados, Tianguis y Via Publica.

XXI. Coordinacioén Juridica y Limites Territoriales.

XXIIL. Coordinacién de Patrimonio Municipal y Archivo.

XXII.  Coordinacion de Desarrollo Agropecuario.

XXIV.  Coordinacién de Mejora Regulatoria.

XXV. Coordinacién de Ecologia.

XXVIL.  Coordinacién de Bienestar Social.

XXVIL  Instituto de la Mujer.

XXVIIL.  Coordinacion de la Juventud.
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XXIX.  Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
denominado DIF JALTENCO.

XXX. Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Jaltenco,
México denominado ODAPAS JALTENCO.

XXXL.  Organismo Publico Descentralizado de Cardcter Municipal
denominado Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Jaltenco
IMCUFIDE].

XXXII.  La Defensoria Municipal de los Derechos Humanos de Jaltenco, Estado
de México.

De todo lo anterior se obtiene, que el Ayuntamiento podra auxiliarse de las diversas
unidades administrativas y organismos descentralizados que considere necesarios
para el ejercicio de las funciones y atribuciones que tienen encomendadas por
mandato de Ley; siendo competencia de estos expedir y reformar el Bando
Municipal, asi como los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general dentro del territorio del Municipio, que sean necesarios para su
organizacion, prestacion de servicios publicos, y en general para el cumplimiento de

sus obligaciones.

Lo que se traduce en una facultad protestativa para el Sujeto Obligado emitir los
manuales de procedimientos y organizacion solicitados; no obstante, que de los
Lineamientos para la Entrega del Informe Mensual Municipal 2019 emitidos por el
Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México, fue posible advertir que en
la conformacion del “Disco 6”, se debera atender los relativo al “Indicador de Puntos:
Documentos para el Desarrollo Institucional”, cuya integracion se da a partir de la
identificacion de los siguientes documentos: manual de organizacion, organigrama

actualizado y autorizado, reglamento interior de trabajo y manuales de
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procedimientos; y posteriormente, con el llenado del documento que se inserta

enseguida y con el envio de la evidencia en formato pdf:
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De lo que se puede concluir, que si bien el Sujeto Obligado no ésta constrefiido a
emitir manuales de organizacién y procedimientos, si debe reportar al Organo
Superior de Fiscalizacién los que se encuentran vigentes, méxime que de
conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del
Estado de México y Municipios, los sujetos obligados deberan poner a disposicién
del publico de manera permanente y actualizada dicha normatividad, segtin reza el
articulo 92 fraccién I que se inserta para mejor proveer:
“Articulo 92. Los sujetos obligados deberin poner a disposicion del pitblico de manera

permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos
medios electronicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social,

Pagina 18 de 24



Recurso de Revision:  08794/INFOEM/IP/RR/2019
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Jaltenco

&@
I 1 n f@e m Comisionado ponente:  Javier Martinez Cruz

Accesoala it y
Protecclon de Dates el Estada de b

segiin corresponda, la informacion, por lo menos, de los temas, documentos y politicas
que a continuacion se sefialan:

I. El marco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que deberd incluirse leyes,
codigos, reglamentos, decretos de creacién, acuerdos, convenios, manuales de
organizacion y procedimientos, reglas de operacién, criterios, politicas, entre
otros;..."”

Por su parte, los Lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacion y
estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la
fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Priblica, que debe difundir los sujetos obligados en los portales de internet y en la plataforma
Nacional de Transparencia de observancia obligatoria para los sujetos obligados en
todo el pais en sus diferentes dmbitos (federal, estatal y municipal); disponen que
los sujetos obligados deberan poner a disposicion del publico de manera
permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible su marco

normativo, incluidos los manuales de organizacion y procedimientos.

De modo que, constituye informacién ptblica de oficio que los sujetos obligados,
tienen el deber de mantener publicado en su pagina oficial de conformidad con los
articulos 3 fracciones XI 'y XXII, 4, 7, 11, 12 y 92 fraccién I de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios?®.

2 “Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se enfenderd por: ...XI. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, aclas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier ofro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos obligados,
sus servidores piiblicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los docunientos podrin estar en cualquier medio, sea
escrifo, impreso, sonoro, visual, electronico, informdtico u hologrdfico; XXII. Informacién de interés piiblico: Se refiere ala informacion
que resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés individual, cuya divulgacion resulta ittil para que el pitblico
comprenda las actividades que llevan a cabo los sujetos obligados;. ..

Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacién piblica es la prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar,
recabar, recibir y solicitar informacion piiblica, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés juridico. Toda la informacién generada,
obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesion de los sujetos obligados es piblica y accesible de manera permanente a
cualquier persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General, la presente Ley y demds disposiciones de la materia, privilegiando el principio de mdxima publicidad de la informacion.
Solo podrd ser clasificadn excepcionalmente como reservada temporalniente por razones de interés piiblico, en los términos de las causas
legitimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley.
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Sirve como soporte, el criterio niimero 0002-11, emitido por Acuerdo del Pleno de

este Instituto, cuyo rubro y texto dispone:

“INFORMACION PUBLICA, CONCEPTO DE, EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA. INTERPRETACION TEMATICA DE LOS
ARTICULOS 22, FRACCION V, XV, YXVI, 32, 4,11Y 41. De conformidad con
los articulos antes referidos, el derecho de acceso a la informacién piblica, se define en
cuanto a su alcance y resultadomaterial, el acceso a los archivos, registros y documentos
publicos, administrados, generados oen posesién delos 6rganos u organismos piiblicos, en
virtud del ejercicio de sus funciones dederecho piiblico, sin importar sufuente, soporte o
fecha deelaboracion.

En consecuencia el acceso a la informacion se refiere a que se cumplan cualquiera de
los siguientes tressupuestos:

l. Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental, que
en ejercicio de las atribuciones conferidas, sea generada por los Sujetos Obligados;

1. Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental, que en
ejercicio de las atribuciones conferidas, sea administrada por los Sujetos Obligados,

Y

[I1. Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las
atribuciones conferidas, seencuentre en posesin de los Sujetos Obligados.”

Acorde a los preceptos legales citados, es posible desprender que la informacién de
oficio, es toda aquella que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de
los sujetos obligados y sus servidores ptiblicos, y que esta contenida en un soporte

sea escrito, impreso, electrénico.

Articulo 7. El Estado de Mévico garantizard el efectivo acceso de toda persona ala informacion en posesion de cualquier entidad, autoridad,
drgano y organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, drganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos piiblicos,
asi como de cualquicr persona fisica, juridico colectiva o sindicato que reciba y ejerza recursos piiblicos o realice actos de autoridad en el
dmbito de competencia del Estado de México y sus municipios.

Articulo 11. En la generacion, publicacién y entrega de informacion se deberi garantizar que ésta sea accesible, actualizada, completa,
congruente, confiable, verificable, veraz, integral, oportuna y expedita, sujeta a un claro régimen de excepciones que deberd estar definido
y ser ademds legitima y estrictamente necesaria en una sociedad democritica, por lo que atenderd las necesidades del derecho de acceso a
la informacion de toda persona.

Articnlo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o conserven informacion piiblica serdn responsables
de la misma en los términos de las disposiciones juridicas aplicables. Los sujetos obligados sdlo proporcionardn la informacién piiblica que
se les requicra y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacion de proporcionar informacion 1o comprende
el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estardn obligados a generarla, resumirla, efectuar
cdlculos o practicar investigaciones.”
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Por lo tanto los Manuales de Organizacion y de Procedimientos solicitados,
constituyen informacion ptblica de oficio que debe generar, poseer o administrar el
Ayuntamiento de Jaltenco, los cuales de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 92 fraccién I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
del Estado de México y Municipios, el Sujeto Obligado debe tener disponibles en
medio impreso o electrénico, de manera permanente y actualizada, de forma

sencilla, precisa y entendible para los particulares.

En ese sentido, la respuesta proporcionada no colma el derecho de acceso a la
informacion del particular, toda vez que el mismo solicitd el manual de organizacion
y de procedimientos de todas las areas de la administracién municipal;
respondiendo el Sujeto Obligado el manual de organizacion y todos manuales de
procedimientos se encuentras en revision para sus tltimas modificaciones y poder

ser autorizados, por lo cual no pueden ser entregados.

De ahi nace el motivo de inconformidad del particular hoy Recurrente al considerar

que le fue negada la informacion solicitada, agravio que resulta fundado.

Para el caso, que a la fecha de dar cumplimiento a la presente resolucion, no se haya
llevado la actualizacion de los Manuales de Organizacion y Procedimientos o atin
no se haya concluido, se ordenan los documentos vigentes, con el objeto de
garantizar el principio de maxima publicidad al que se ha hecho mencién, ordena la
entrega actualizada, al no existir imposibilidad juridica para tal efecto de
conformidad con el articulo 92, fraccion I de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios.
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Por lo expuesto, con fundamento en el articulo 186 fraccion III de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Méxicoy Municipios,
este Organo Garante considera procedente revocar la respuesta emitida por el
Sujeto Obligado y se ordena la entrega del Manual de Organizacion y de
Procedimientos de todas y cada una de las unidades Administrativas del
Ayuntamiento de Jaltenco vigentes al momento de dar cumplimiento a la presente

resolucion.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo segundo,
vigésimo tercero y vigésimo cuarto de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 2, fraccion II; 29, 36 fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 y 185 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Meéxico y

Municipios, este Pleno:

RESUELVE

PRIMEROQO. Resulta fundado el motivo de inconformidad planteado por el

Recurrente en términos del Considerando CUARTO de la presente resolucion, por
lo que se determina REVOCAR la respuesta emitida por el Ayuntamiento de

Jaltenco.

SEGUNDO. Se ORDENA al Ayuntamiento de Jaltenco, Sujeto Obligado, atienda

la solicitud de informacién niimero 00116/JALTENCO/IP/2019, y haga entrega via
SAIMEX, previa busqueda exhaustiva y razonable en términos del Considerando
CUARTO de esta resolucion, de lo siguiente:
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1. Manuales de Organizaciéon y Procedimientos vigentes, de todas las
dependencias de la Administracion Ptiblica Municipal.
En el supuesto de que no se haya generado la informacion ordenada, bastard con el sélo pronunciamiento del

Sujeto Obligado para tener por colmado el requerimiento de informacién, mismo que deberd hacer del
conocimiento del Recurrente.

TERCERO. Notifiquese, al Responsable de la Unidad de Transparencia del

Sujeto Obligado, para que conforme a los articulos 186, tltimo parrafo y 189, parrafo
segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez
dias habiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres dias habiles

siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente resolucion.

CUARTO. Notifiquese, al recurrente la presente resolucién, asi como que podra
impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables, de
conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR CON VOTO PARTICULAR; JOSE
GUADALUPE LUNA HERNANDEZ CON VOTO PARTICULAR; JAVIER
MARTINEZ CRUZ Y LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA; EN LA SEGUNDA
SESION ORDINARIA CELEBRADA EL VEINTIDOS DE ENERO DEL DOS MIL
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VEINTE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA

RAMIREZ.
Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta
(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez

Comisionada Comisionado

(Rubrica) (Rubrica)

Javier Martinez Cruz Luis Gustavo Parra Noriega

Comisionado Comisionado

(Rabrica) (Rubrica)

Infoe

Alexis Tapia Ramirez

Secretario Técnico del P1eNO uuo e rnspsroncs, acceso atatotormacién piica

Protacclén do Datos Personales dol Estado de México ¥ Municiplos

(Ribrica) PLENO

Esta hoja corresponde a la resolucion de veintidés de enero de dos mil veinte, emitida en el recurso de revision

08794/INFOEM/IP/RR/2019.
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