Recurso de Revision: ~ 08004/INFOEM/IP/RR/2019.
Recurrente:

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Nezahualcoyotl.
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz.

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, de fecha diecinueve de febrero de dos mil veinte.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revision

08004/INFOEM/IP/RR/2019, interpuesto por “ “, en lo sucesivo el

r

RECURRENTE, en contra de la  respuesta emitida por el
Ayuntamiento de Nezahualcoyotl en lo sucesivo el SUJETO OBLIGADO, se

procede a dictar la presente resolucion con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion. En fecha siete de octubre de dos mil

diecinueve, el RECURRENTE presentd a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense, en lo subsecuente el SAIMEX ante el SUJETO
OBLIGADO, la solicitud de acceso a la informacion publica, a la que se le asigné el

namero 00915/NEZA/IP/2019, mediante la cual requirio la informacién siguiente:

“Solicito los avisos de privacidad y documento de sequridad que especifica
el articulo 48 y 49 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de México” (Sic)

Archivos adjuntos: Ninguno
Modalidad de entrega: A través del SAIMEX.

2. Respuesta. En fecha catorce de octubre de dos mil diecinueve, el SUJETO

OBLIGADO otorgd respuesta a la solicitud de informacién en la forma siguiente:
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“En atencion a la solicitud que nos ocupa, se remite la respuesta que da
atencion a la solicitud de informacion identificada con el niimero de folio
000915/NEZA/IP/2019.” (Sic)

Archivo adjunto: A su respuesta el SUJETO OBLIGADO adjunté el archivo

“Combinados_2-Copiar.pdf” que contiene un oficio sin niimero, de fecha 11 de
octubre de 2019, signado por la Titular de la Unidad de Transparencia'y Acceso a la
Informacion Publica Municipal, dirigida al solicitante, en donde hace una
descripcion, con capturas de pantalla y texto de la pagina electrénica del ente

obligado, detallando los pasos a seguir para ingresar a la informacion solicitada.

3. Integracion y tramite del recurso de revision. Inconforme con la

respuesta, el RECURRENTE interpuso el recurso de revisién materia del presente
estudio el dia catorce de octubre de dos mil diecinueve, en el que seniald lo

siguiente:
Acto impugnado:
“La respuesta es parcial a lo solicitado.” (Sic).

Motivo de Inconformidad:

“Si bien los avisos de privacidad se encuentran en el portal del
ayuntamiento, el documento de sequridad (no es lo mismo) hicieron caso
omiso de esta parte de la solicitud.” (Sic).

Archivos adjuntos: Ninguno

4. Turno. De conformidad con el articulo 185 fraccién I de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios vigente, el
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de Datos Personales del Estado de

presente recurso de revisién se turnd por el sistema electrénico del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de México y Municipios, al Comisionado Javier Martinez Cruz para su
analisis, estudio, elaboracion del proyecto y presentacién ante el Pleno de este

Instituto.

5. Admision del Recurso de Revision. El dia dieciocho de octubre de dos

mil diecinueve se admitié a tramite el presente recurso de revision a efecto de
integrar el expediente respectivo; fue puesto a disposicion de las partes por siete dias
habiles para que ofrecieran pruebas y manifestaran lo que a su derecho convenga,
plazo que transcurrio del dia veintiuno al veintinueve de octubre de dos mil
diecinueve, sin contabilizar los dias diecinueve, veinte, veintiséis y veintisiete del
mismo mes y afo, por corresponder a los dias sdbado y domingo, conforme al

calendario oficial aprobado por el Pleno de este Instituto.

6. Manifestaciones del Sujeto Obligado. En fecha veintitrés de octubre de

dos mil diecinueve, el SUJETO OBLIGADO adjunté al SAIMEX el archivo
“Digitalizacion_2019_10_23_16_41_39_854.pdf” mediante el cual rindid su Informe

Justificado, en donde senalo:

“Se entrega la informacion remitida concerniente a la solicitud de informacion
publica 009915/NEZA/IP/2019 y en cumplimiento al Recurso de Revisién con
folio 08004/INFOEM/IP/RR/2019 interpuesto ante el Instituto de Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, con la finalidad de dar
cumplimiento a lo solicitado se ratifica que en el portal oficial del Municipio de
Nezahualcoyotl con la liga: http://www.neza.gob.mx/Aviso de Privacidad .php
tendra acceso a los Avisos de Privacidad con los que cuenta el municipio.

No omito mencionar que el Documento de Sequridad se encuentra en proceso de
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actualizacion con la finalidad de dar cabal cumplimiento al articulo 38 de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados del Estado
de México y Municipios... " (Sic).

7. Informacidn puesta a disposicion de la Recurrente. En fecha catorce de
enero de dos mil veinte, la informacidén descrita en el apartado inmediato anterior
fue puesta a disposiciéon del RECURRENTE para que en el plazo de tres dias habiles
siguientes a la fecha sefialada, expresara lo que a su derecho convenga, plazo que
transcurrié del nueve al once del mismo mes y afio, sin que el particular emitiera

manifestacién alguna.

8. Ampliacion del plazo para emitir resolucion. En fecha veintinueve de
noviembre de dos mil diecinueve, este Instituto notificé a las partes el Acuerdo de
Ampliacion de Plazo para resolver el medio de impugnacién que nos ocupa, en
terminos de lo dispuesto por el articulo 181, pérrafo tercero de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios;
lo anterior, dado el incremento en el nimero de recursos de revision promovidos en
la anualidad préxima pasada ante este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Ptblica y Protéccién de Datos Personales del Estado de México y
Municipios y con la finalidad de realizar un analisis exhaustivo de las constancias
que obran en el expediente electronico, adoptando las medidas pertinentes, a fin de

aminorar los efectos que conlleva.

Atento a lo anterior, es importante considerar que la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y los Tratados Internacionales de los que el Estado
Mexicanos es parte, especificamente la Convencion Americana de Derechos

Humanos, consagran en favor de los ciudadanos el principio de tutela

Pagina 4 de 33



Recurso de Revision:  08004/INFOEM/IP/RR/2019.
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Nezahualcoyotl.
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz.

arisdiccional tfectiva”, principio que toma como base un criterio de razonabilidad
y justificacién de eventuales demoras, partiendo de la dimension objetiva de
derechos y garantias que vinculan normativamente y permite salvar situaciones que
diversas leyes plantean, tomando en cuenta que el plazo previsto en las leyes para
resolver un asunto pudiera no corresponder a la realidad, lo que en el caso particular
acontece, pues si bien, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
del Estado de México y Municipios dispone que el plazo para resolver los recursos
de revision no podra exceder de treinta dias habiles, contados a partir de la admision
del mismo, en los términos que establezca la presente ley, plazo que podra ampliarse
por una sola vez y hasta por un periodo de quince dias habiles, también lo es, que
siguiendo el criterio interpretacion historica progresiva de dicho dispositivo, el
plazo establecido por el legislador se ha visto superado, resultando aplicable el
concepto de "plazo razonable" que en el particular implica que haya razonabilidad
en el tramite y en la conclusion de las diversas etapas del procedimiento que llevaran
al dictado de una resolucién definitiva, concluyendo con ello con una efectiva y

eficaz tutela del Derecho Humano de Acceso a la Informacidn Ptblica.

Sustenta lo anterior lo establecido en la Tesis de Jurisprudencia consultable en el
Semanario Judicial y su Gaceta, con el nimero de registro 2002351, emitida por los
Tribunales Colegiados de Circuito, Décima Epoca, Materia Constitucional, cuyos

rubro y textos a la letra disponen:

“PLAZO RAZONABLE PARA RESOLVER. DIMENSION Y EFECTOS
DE ESTE CONCEPTO CUANDO SE ADUCE EXCESIVA CARGA DE
TRABAJO. A partir de la vigencia de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos y otros ordenamientos internacionales, el Estado Mexicano cuenta con
un catalogo de derechos y garantias que vinculan normativamente, y permite
salvar situaciones que diversas leyes plantean, partiendo de la dimension objetiva
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gue esos derechos ejercen sobre todo el orden juridico, tomando en cuenta que el
plazo previsto en las leyes para resolver un asunto pudiera no corresponder a la
realidad, siendo factible acudiv, en tal supuesto, a los ordenamientos
internacionales a fin de establecer el contenido del concepto de "plazo razonable”
conforme a las particularidades del caso; mds atn, un criterio de razonabilidad y
justificacion de eventuales demoras, aplicando directamente los articulos 8 y
25 de la aludida convencion, permiten configurar un proceso justo o una tutela
judicial efectiva. Asi, el concepto de "plazo razonable” es aplicable a la solucién
jurisdiccional de una controversia, pero también a procedimientos andlogos, lo
que a su vez implica que haya razonabilidad en el tramite y en la conclusion de
las diversas etapas del procedimiento que llevaran al dictado de sentencias
definitivas o proveidos, asi como de diligencias en la ejecucion de los fallos
judiciales, lo que se relaciona con el comportamiento de las autoridades
competentes a fin de justificar el exceso de la duracion de las causas, que
generalmente aducen sobrecarga de trabajo, reflexionando- que, una de las
atenuantes para tal cuestion, consiste en que dichas autoridades demuestren
haber adoptado las medidas pertinentes a fin de aminorar sus efectos; sin embargo,
cuando esa sobrecarga ha dejado de tener el cardcter-de excepcional y adquiere el
de estructural, entonces las dilaciones en el-procedimiento carecen de justificacion
alguna, aspecto sobre el cual la Corte Interamericana ha sostenido que el exceso
de trabajo no puede justificar la inobservancia del plazo razonable, que no es una
ecuacion racional entre volumen de litigios y niimero de tribunales, sino una
referencia individual para el caso concreto, por lo que tales cuestiones, si bien se
reconocen, ello no implica que deban gravitar sobre los derechos del gobernado,
razonamientos que son extensivos no sélo a las autoridades jurisdiccionales, sino
también a todas aquellas que tienen injerencia en tramites andlogos.”

9. Cierre de Instruccion. En fecha trece de febrero de dos mil veinte, se decretd

el cierre de instruccion del presente medio de impugnacién para proceder a su

resolucion.

CONSIDERANDO

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informaciéon

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
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égmpeteriqﬁé para conocer y resolver el presente recurso de revision interpuesto por
la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo
segundo, vigésimo tercero y vigésimo cuarto, fracciones I, II, III, IV y V de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, fracciéon 11; 13, 29,
36, fracciones 1 y II; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios; 9, fracciones
Iy XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y

Municipios.

Segundo. Oportunidad y Procedibilidad del Recurso de Revisién. De

conformidad con los requisitos de oportunidad que debe reunir el recurso de
revision interpuesto, previsto en el articulo 178, parrafo primero de la Ley de
Transparencia y Acceso ala Informacion Publica del Estado de México y Municipios
vigente, en la especie se advierte que el presente medio de impugnacion fue
interpuesto dentro del plazo de quince dias previsto en el dispositivo referido, toda
vez que el SUJETO OBLIGADO emiti6 su respuesta el dia catorce de octubre de
dos mil diecinueve, mientras que el solicitante presenté su recurso de revision el
dia catorce de octubre del mismo afio, esto es, el recurso de revisidn se promovié
un dia antes de la temporalidad prevista en el citado precepto legal, circunstancia
que no es determinante para declararlo extemporaneo, toda vez que el tiempo
concedido es para delimitar el término en que puede impugnarse la respuesta, lo

cual no impide que se presente antes de iniciado el plazo previsto.
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Discernimiento de este Organo Garante que se robustece con la jurisprudencia
namero la./J. 41/2015 (10a.), Décima época, sustentada por la Primera Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, visible en la pagina 569, libro 19, tomo I, de
la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, del mes de junio de 2015, cuyo

rubro y texto disponen:

RECURSO DE RECLAMACION. SU INTERPOSICION NO ES
EXTEMPORANEA SI SE REALIZA ANTES DE QUE INICIE EL PLAZO
PARA HACERLO.

Conforme al articulo 104, parrafo sequndo, de la Ley de Amparo, el recurso de
reclamacion podra interponerse por cualquiera de las partes, por escrito, dentro
del término de tres dias siguientes al en que surta efectos la notificacion de la
resolucion impugnada. Ahora bien, dicho numeral solo refiere que el aludido
medio de defensa no puede hacerse valer después de tres dias, por tanto, no impide
que el escrito correspondiente se presente antes de iniciado ese término. De ahi
que si dicho recurso se interpone antes de que inicie el plazo para hacerlo, su
presentacion no es extemporaned,

Recurso de reclamacion 953/2013. 9 de abril de 2014. Cinco votos de los
Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén Cossio Diaz, Alfredo
Gutiérrez Ortiz Mena, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas vy Jorge Mario
Pardo Rebolledo: Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea. Secretaria: Carmina
Cortés Rodriguez.

Recurso de reclamacion 1067/2014. Raiil Rodriquez Cervantes. 28 de enero de
2015. Cinco-votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén
Cossio Diaz, Jorge Mario Pardo Rebolledo, Olga Sinchez Cordero de Garcia
Villegas y Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Ponente: Alfredo Gutiérrez Ortiz
Mena. Secretaria: Cecilia Armengol Alonso.

Recurso de reclamacion 895/2014. 18 de febrero de 2015. Cinco votos de los
Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramdn Cossio Diaz, Jorge Mario
Pardo Rebolledo, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Alfredo Gutiérrez
Ortiz Mena. Ponente: José Ramon Cossio Diaz. Secretario: Rodrigo Montes de
Oca Arboleya.
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Rectines @ reclamacion 1164/2014. Paula Abascal Valdez. 18 de febrero de 2015.
Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramon Cossio
Diaz, Jorge Mario Pardo Rebolledo, Olga Sanchez Cordero de Garcin Villegas y
Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Ponente: José Ramon Cossio Diaz. Secretaria:
Lorena Goslinga Remirez.

Recurso de reclamacion 1231/2014. 18 de marzo de 2015. Cinco votos de los
Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramon Cossio Diaz, Jorge Mario
Pardo Rebolledo, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Alfredo Gutiérrez
Ortiz Mena. Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea. Secretario: Saul Armando
Patinio Lara.

Tesis de jurisprudencia 41/2015 (10a.). Aprobada por la Primera Sala de este Alto
Tribunal, en sesion privada de veintisiete de mayo de dos mil quince.

Esta tesis se publicé el viernes 19 de junio de 2015 a las 9:30 horas en el
Semanario Judicial de la Federacién y, por ende, se considera de aplicacion
obligatoria a partir del lunes 22 de junio de 2015, para los efectos previstos en el
punto séptimo del Acuerdo General Plenario 19/2013.

Asi también, por cuanto hace a la procedibilidad del recurso de revision, una vez
realizado el analisis del formato de interposicion, se corrobora que acredita los
elementos formales exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, en atencién a que fue

presentado mediante el formato visible en el SAIMEX.

No obstante, se advierte que el hoy RECURRENTE, omiti6 proporcionar su nombre
en la solicitud de informacién como en el recurso de revisidn, ante lo cual, resulta
conveniente citar el contenido de los articulos 13 y 180 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, que disponen:

“Articulo 13. El Instituto, en el ambito de sus atribuciones, deberd suplir

cualquier deficiencia para garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion.”
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Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz.
“Articulo 180.- El recurso de revision contendria:
L. El sujeto obligado ante la cual se presento la solicitud;

II. El nombre del solicitante que recurre o de su representante y, en su caso, del
tercero interesado, asi como la dirveccion o medio que sefiale para recibir
notificaciones;

1. El niimero de folio de respuesta de la solicitud de acceso;

IV. La fecha en que fue notificada la respuesta al solicitante o tuvo conocimiento
del acto reclamado, o de presentacion de la solicitud, en caso de falta de respuesta;

V. El acto que se recurre;
VI. Las razones o motivos de inconformidad;

VIL La copia de la respuesta que se impugna y, en su caso, de la notificacion
correspondiente, en el caso de respuesta de la solicitud; y

VIII. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se
P q
presente por escrito, requisitos sin los cuales no'se dard tramite al recurso.

Adicionalmente, se podrin anexar las pruebas y demds elementos que considere
procedentes someter a juicio del Instituto.

En ningiin caso serd necesario que el particular ratifique el recurso de revision
interpuesto.

En caso de que el recurso se interponga de manera electrénica no serd
indispensable que contengan los requisitos establecidos en las fracciones 11, IV,
Vil y VIIL”

De los articulos transcritos se observa que la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios establece los requisitos
formales del recurso de revision, sin embargo, éstos no constituyen requisitos de
procedibilidad de manera estricta, en el entendido de que el Instituto debe subsanar
las deficiencias de los recursos en su admisién y resolucion, aunado a que, la Ley de

la materia no establece supuestos en los que el recurso pueda ser desechado, por lo
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que se estima que esta ultima determinacion sélo es excepcional cuando la
deficiencia de los recursos sea tan grave, que ésta sea materialmente imposible de

subsanar.

De tal forma, se resalta que la falta de nombre es un requisito subsanable por este
Instituto, en virtud de que no constituye un elemento indispensable para que se

pueda dictar resolucion.

Esto es asi, segin se desprende de lo ordenado en los articulos 6, Apartado A,
fracciones Il y IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5
parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo, fracciones I, Il y IV de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, cuyo sentido literal es

el siguiente:

De la Constitucion General:

“Articulo 6°- La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna
inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la
vida privada o los derechos de terceros, provoque algiin delito, o perturbe el orden
publico; el derecho de réplica serd ejercido en los términos dispuestos por la ley.
El derecho a la informacion serd garantizado por el Estado.

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observard lo siguiente:

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion,
los Estados y el Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias,
se regirdn por los siguientes principios y bases:

lI. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés aleuno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacién piublica, a sus datos

personales o a la rectificacion de éstos.
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IV. Se establecerin mecanismos de acceso a la informacion y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los

organismos autonomos especializados e imparciales que establece esta
Constitucion.”

(Enfasis afiadido).
De la Constituciéon local:

“Articulo 5.- En el Estado de México todos los individuos son iguales y tienen
las libertades, derechos vy garantias que la Constitucion Federal, esta
Constitucion, los Tratados Internacionales en materia de derechos fundamentales
de los que el Estado Mexicano sea parte y las leyes del Estado establecen.

[...]

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparericia, acceso a la informacion
publica y proteccion de datos personales, los poderes piiblicos y los organismos
autonomos, transparentardn sus acciones, en. términos de las disposiciones
aplicables, la informacion sera oportuna, clara, veraz y de facil acceso.

Este derecho se regird por los principios y bases siguientes:

L. Toda la_informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, organos autdnomos,
partidos politicos, fideicomisos v fondos piiblicos estatales y municipales, asi como
del gobierno y de la administracién publica municipal y sus organismos
descentralizados, asimismo de cualquier persona fisica, juridica colectiva o
sindicato gue reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el
ambito estatal y municipal, es ptiblica y solo podra ser reservada temporalmente
por razones previstas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos de interés puiblico y seguridad, en los términos que fijen las leyes. En
la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el principio de maxima
publicidad. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinard los
supuestos especificos bajo los cuales procedera la declaracién de inexistencia de la
informacion.

III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacidn, tendrd acceso gratuito a la informacién piiblica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos;
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¢ establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciardn ante el organismo auténomo especializado
e imparcial que establece esta Constitucion.

V. Los procedimientos de acceso a la informacién publica, de acceso, correccion Y
supresion de datos personales, asi como los recursos de revisién derivados
de los mismos, podrin tramitarse por medios electrénicos, a través de un
sistema automatizado que para tal efecto establezca la ley reglamentaria
y el organismo autéonomo garante en el dmbito de su competencia. Las
resoluciones que correspondan a estos procedimientos se sistematizaran para
favorecer su consulta.

(Enfasz's afiadido)

Por lo cual, de una interpretacién sistematica, armoénica y progresiva del derecho
humano de acceso a la informacion publica se aprecia que toda persona, sin
necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, debera tener acceso
a la informacion publica, es decir, dicho derecho fundamental exime a quien lo
ejerce, de acreditar su legitimacion en la causa o su interés en el asunto, lo que
permite la posibilidad de que inclusive, la solicitud de acceso a la informacién pueda
ser anonima o no contener un nombre que identifique al solicitante o que permita

tener certeza sobre su identidad.

Robustece lo anterior, el Criterio 6/2014 emitido por el entonces Instituto Federal de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, ahora Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, cuyo

contenido se trascribe:

“Acceso a informacion gubernamental. No debe condicionarse a que el
solicitante acredite su personalidad, demuestre interés alguno o
justifique su utilizacion. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 6o.,
apartado A, fraccion III de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y 1° 2¢, 4° y 40 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
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Informacion Piblica Gubernamental, la respuesta a una solicitud de acceso a
informacion y entrega de la misma, no debe estar condicionada a que el particular
acredite su personalidad, demuestre interés alguno o justifique su utilizacién, en
virtud de gue los sujetos obligados no deben requerir al solicitante mayores
requisitos que los establecidos en la Ley. En este sentido, las dependencias y
entidades, solo deberan asegurarse de que, en su caso, se haya cubierto el pago de
reproduccion y envio de la informacion, mediante la exhibicién del recibo
correspondiente.”

En consecuencia, se concluye que el requerimiento relativo al nombre como
presupuesto de procedibilidad del Recurso de Revisién previsto por la Ley de
Transparencia'y Acceso ala Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
podria limitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, debido a
que el hecho de solicitar la identificacion del RECURRENTE a través de dicho dato
personal, en ciertos extremos se equipara a una exigencia acerca de su interés o

justificacion de su utilizacion, lo cual vulneraria lo estipulado por la Constitucién

Federal.

Ademas, para el estudio de la materia sobre la que se resuelve el recurso de revision,
resulta intrascendente el nombre de la persona que lo hubiere promovido, en virtud
de que la Constitucion Federal, como la Constituciéon Politica de ésta entidad,
reconocen la prerrogativa de los individuos para acreditar dicho interés o justificar
su utilizacién, por lo que este Organo Garante se encuentra impedido para realizar
dicho analisis, en la inteligencia de que al limitar un derecho humano fundamental,
como lo es el derecho de acceso a la informacién putblica, por una cuestiéon
procedimental, que ademas conforme a la Ley de la Materia debe ser subsanada,

atentaria en contra de su propia naturaleza.

Por ende, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 13 y 181, parrafo cuarto, de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Ptblica del Estado de México y
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Municipics, “se "estima subsanada la deficiencia relativa a la falta de nombre
identificable de la parte solicitante, siguiendo entonces con el analisis del presente
recurso de revision y en aras de privilegiar el principio de maxima publicidad se

debe resolver el presente medio de impugnacion.

Asimismo, se advierte que resulta procedente su interposicion en términos del
articulo 179, fraccion V del ordenamiento legal citado, que a la letra dicen:
“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley

otorga a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion
publica, y procederd en contra de las siguientes causas:

V. La entrega de informacion incompleta;

Tercero. Materia de la revision. Con base en las constancias que obran en el
expediente en el que se actta, este Instituto tiene la conviccién de que la presente
resolucion tiene como objetivo central determinar si la respuesta e informacién
proporcionada por el SUJETO OBLIGADO, satisfacen el derecho de acceso a la
informacion publica del RECURRENTE, en caso contrario se ordenard la expedicion

de la informacién que resulte procedente.

Cuarto. Estudio del asunto. Es pertinente recapitular que el RECURRENTE

solicité al Ayuntamiento de Nezahualcoyot], los avisos de privacidad y documento
de seguridad que especifica el articulo 48 y 49 de la Ley de Protecciéon de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México.

El ente obligado proporciond en respuesta, el procedimiento detallado de su pagina

electronica, para localizar la informacién solicitada.
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Inconforme con la repuesta, el particular interpuso el recurso de revisién materia del
presente estudio, en el que sustancialmente senalé como acto impugnado la
respuesta es parcial a lo solicitado y como motivo de inconformidad refirid
sustancialmente que hicieron caso omiso respecto a la solicitud del documento de

seguridad.

Por su parte, el SUJETO OBLIGADO en via de manifestaciones ratificd que en el
portal oficial de municipio y la liga proporcionada, se tendra acceso a los avisos de

privacidad con los que cuentan.

Respecto al documento de seguridad manifesté que se encuentra en proceso de
actualizacion con la finalidad de dar cabal cumplimiento al articulo 38 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados del Estado de

México.

Informacion que fue puesta a disposicién del particular para que manifestara lo que

su derecho conviniera.

En ese tenor, es pertinente mencionar que el SUJETO OBLIGADO no niega la
existencia de la ‘informacion solicitada, sino por el contrario, con la respuesta
otorgada y las manifestaciones emitidas, con ello asevera que es competente para
conocer de la solicitud de informacion, por lo que el estudio de la naturaleza juridica

de la informacion requerida, en el caso concreto se obvia.

Lo anterior es asi, ya que el estudio enunciado tiene por objeto determinar si el
SUJETO OBLIGADO genera, posee 0 administra la informacién solicitada, sin
embargo, en aquellos casos en que éste la asume, ello efectivamente estd en su poder;
por consiguiente, seria ocioso y a nada practico nos conduciria su estudio, ya que,
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se insiste, la informacién publica solicitada fue asumida por el SUJETO

OBLIGADO.

En efecto, el hecho de que el SUJETO OBLIGADO haya asumido contar con la
informacion publica solicitada en el recurso que nos ocupa, acepta que la genera,
posee y administra, en ejercicio de sus funciones de derecho publico, motivo por el
cual se actualiza el supuesto juridico, previsto en el articulo 12 de la Ley de
Transparenciay Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de México y Municipios,

que literalmente establece:

“Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen,
archiven o conserven informacion publica serin responsables de la misma en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados s6lo proporcionardn la informacion publica que se les
requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La
obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estarin obligados
a generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar investigaciones.”

Ademas, es dable sostener que al haber existido un pronunciamiento por parte del
SUJETO OBLIGADO, éste Instituto no esta facultado para manifestarse sobre la
veracidad del mismo, pues no existe precepto legal alguno en la Ley de la materia

que lo faculte para que via recurso de revision, pueda pronunciarse al respecto.

Sirve de apoyo a lo anterior, por analogia el criterio 31-10 emitido por el entonces
Instituto Federal de Acceso a la Informaciéon ahora Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAT) que

a la letra dice:
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“El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
no cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de
los documentos proporcionados por los sujetos obligados. El Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos es un érgano de la
Administracion Publica Federal con autonomia operativa, presupuestaria y de
decision, encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion; resolver sobre la negativa de las solicitudes de acceso a la
informacion; y proteger los datos personales en poder de las dependencias y
entidades. Sin embargo, no estd facultado para pronunciarse sobre la veracidad
de la informacion proporcionada por las autoridades en respuesta a las solicitudes
de informacidn que les presentan los particulares, en virtud de que en los articulos
49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental no se prevé una causal que permita al Instituto Federal de Acceso
ala Informacion y Proteccion de Datos conocer, via recurso revision, al respecto.”

Determinado lo anterior, es procedente analizar la respuesta emitida y la
informacion proporcionada en manifestaciones del SUJETO OBLIGADO, para
determinar si fue satisfecho el derecho humano de acceso a la informacién del

RECURRENTE.

De las actuaciones descritas, cabe resaltar que si bien la RECURRENTE procedio a
través del presente medio de impugnacién arguyendo que la respuesta fue parcial,
sin embargo, no expreso razén o motivo de inconformidad en contra de la
informacion relacionada con la direccién electrénica y los avisos de privacidad
referidos, en consecuencia el punto en comento debe declararse como atendido, pues
se entiende que el recurrente estd conforme con la informacién entregada al no

contravenirla.

Sirve de apoyo a lo anterior, por analogia, la Tesis Jurisprudencial Ntamero 32./].7/91,
publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta bajo el ntimero de

registro 174,177, que establece lo siguiente:
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HERSSSTREVISION EN AMPARO. LOS RESOLUTIVOS NO COMBATIDOS
DEBEN DECLARARSE FIRMES. Cuando algun resolutivo de la sentencia
impugnada afecta a la recurrente, y ésta no expresa agravio en contra de las
consideraciones que le sirven de base, dicho resolutivo debe declararse firme. Esto
es, en el caso referido, no obstante que la materia de la revision comprende a todos
los resolutivos que afectan a la recurrente, deben declararse firmes aquéllos en
contra de los cuales no se formulé agravio y dicha declaracion de firmeza debe
reflejarse en la parte considerativa y en los resolutivos debe confirmarse la
sentencia recurrida en la parte correspondiente.”

Asi, la parte de la solicitud que no fue impugnada debe declararse consentida por la
parte recurrente, toda vez que no se realizaron manifestaciones de inconformidad,
en consecuencia, no pueden producirse efectos juridicos tendentes a revocar,
confirmar o modificar el acto reclamado, pues en la Ley Local que rige la materia no
existe dispositivo que permita a este Organo Garante estudiar lo no combatido por
los recurrentes, pues se entiende que éstos al interponer sus recursos de revision, lo
hacen con el fin de exponer los agravios que se han cometido en su perjuicio, en

sentido contrario lo no expuesto se presume que no causa agravio a su persona.

Sirve de sustento a lo anterior, por analogia, la tesis jurisprudencial niumero VI1.30.C.
J/60, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta bajo el niimero

de registro 176,608 que a la letra dice:

“ACTOS CONSENTIDOS. SON LOS QUE NO SE IMPUGNAN
MEDIANTE EL RECURSO IDONEO. Debe reputarse como consentido el acto
que no se impugno por el medio establecido por la ley, ya que si se hizo uso de otro
no previsto por ella o si se hace una simple manifestacion de inconformidad, tales
actuaciones no producen efectos juridicos tendientes a revocar, confirmar o
modificar el acto reclamado en amparo, lo que significa consentimiento del mismo
por falta de impugnacion eficaz.”
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Por cuanto al requerimiento de informacion consistente en . el documento de
sequridad que especifica el articulo 48 y 49 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México”, el SUJETO OBLIGADO informo
en via de manifestaciones que se encuentra en proceso de actualizacién para dar

cabal cumplimiento al articulo 38 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados vigente en la Entidad.

Al respecto, es pertinente precisar que si bien el SUJETO OBLIGADO manifestd
que el documento requerido se encuentra en actualizacién en los términos descritos,
lo cierto es que la respuesta e informacion proporcionada no otorgd satisfaccion al
derecho de acceso a la informacion del particular, toda vez que omitié respaldar su
manifestacion con el soporte documental que determine la causa o evento que
ocasiono la actualizacion referida, ello en términos de lo dispuesto por el articulo 50
de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados

aplicable en la Entidad, que a la letra dispone:

“Articulo 50. El responsable revisard el documento de seguridad de manera
periddica y actualizarlo cuando ocurran los eventos siguientes:

I. Se produzean modificaciones sustanciales al tratamiento de datos personales
que deriven en un cambio en el nivel de riesgo.

II. Como resultado de un proceso de mejora continua, derivado del monitoreo y
revision del sistema de gestion.

II1. Como resultado de un proceso de mejora para mitigar el impacto de una
vulneracion a la seguridad ocurrida.

IV. Implementacion de acciones correctivas y preventivas ante una violacion de
la seguridad de los datos personales.”

(Enfasis afiadido)
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dicional a lo expuesto, conforme al articulo 48 de la Ley de Proteccion de Datos
referida, el ente obligado tiene el deber elaborar y aprobar el documento solicitado,
el cual es de observancia obligatoria para los responsables, encargados y demas

personas que realizan algin tipo de tratamiento a los datos personales, como lo

mandata el numeral referido en los términos siguientes:

“Articulo 48. Los sujetos obligados elaborardn y aprobardn un documento
que contenga las medidas de sequridad aplicables a las bases y sistemas de
datos personales, tomando en cuenta los estandares internacionales de
sequridad, la presente Ley ast como los lineamientos que se expidan.

El documento _de seguridad serd de observancia obligatoria para los
responsables, encargados y demds personas que realizan algiin tipo de
tratamiento a los datos personales. A eleccion del sujeto obligado, éste
podra ser tinico e incluir todos los sistemas y bases de datos personales que
posea, por unidad administrativa en que se incluyan los sistemas y bases
de datos personales en custodia, individualizado para cada sistema, o
mixto.

En ese tenor, se acredita lo dispuesto en los articulos 18 y 24, fraccion XI de la Ley

de Transparencia vigente en la entidad que disponen:

“Articulo 18. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su
origen la eventual publicidad y reutilizacion de la informacion que generen.”

“Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos

obligados deberdn cumplir con las siguientes obligaciones, seguin corresponda,
de acuerdo a su naturaleza:

XI. Dar acceso a la informacion piiblica que le sea requerida, en los términos de
la Ley General, esta Ley y demas disposiciones juridicas aplicables;
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De los dispositivos normativos transcritos, se colige que el ente obligado tiene el
deber generar, poseer y administra la informacién peticionada, asi como
documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades competencias o

funciones y otorgar el acceso a la informacién ptiblica que le sea requerida.

En ese tenor, se resalta que el ente obligado tiene la posibilidad de otorgar
satisfaccion a la solicitud de informacion, aunado a que asumié que genera, posee y

administra el documento de seguridad peticionado.

Ahora bien, respecto al documento referido, es pertinente reiterar que éste
contendra las medidas de seguridad aplicables a las bases y sistemas de datos
personales, en ese contexto, resulta aplicable lo dispuesto por el articulo 43 de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de

México y Municipios, el cual dispone:

“Articulo 43. Las medidas de seguridad previstas en este capitulo constituyen
minimos exigibles, por lo que el sujeto obligado adoptard las medidas adicionales
que estime necesarias para brindar mayor garantia en la proteccion y resguardo
de los sistemas y bases de datos personales. Por la naturaleza de la informacion,
las medidas. de seguridad que se adopten serdn consideradas
confidenciales y tinicamente se comunicard al Instituto, para su registro, el
nivel de seguridad aplicable.

17

(Enfasis afiadido)

Con base en lo anterior, se actualiza el supuesto de restriccién de acceso a la

informacion publica que contempla el articulo 91 de la Ley de Transparencia y
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cceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios', aunado a lo

que senala el articulo 143, pentiltimo parrafo de la Ley referida, que a la letra dice:

“Articulo 143. ...

La informacion confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrin
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores
pblicos facultados para ello.

En concordancia con expuesto, el numeral Trigésimo Octavo, parrafo segundo de
los “Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
informacion, asi como para la elaboracion de Versiones Publicas”?, sefiala lo

siguiente:

“Trigésimo octavo. ...

La informacion confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrin
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores
publicos facultados para ello.”

Asi, resulta importante sefialar que las medidas de seguridad aplicables a las bases
de datos personales por parte del responsable es informacion de caracter
confidencial por mandato expreso del articulo 43 de la Ley, razén por la cual las
politicas y procedimientos de seguridad en materia de proteccién de datos

personales, no pueden ser proporcionados, toda vez que la puesta a disposicion de

Y Articulo 91. El acceso a la informacion priblica serd restringido excepcionalmente, cuando ésta sea clasificada
comio reservada o confidencial.
2 Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2016.
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las mismas pudiesen causar un dafo, alteracién, pérdida, destruccién, o el uso,
transferencia, acceso o cualquier tratamiento no autorizado o ilicito a la informacién

que se encuentra en tratamiento en bases y sistemas de datos personales.

Asimismo, es pertinente mencionar que conforme a lo dispuesto en el articulo 49 de
la Ley de Proteccion de Datos Personales supraindicada, el Documento de

Seguridad debe contener, como minimo, lo referente a:

I. Sistemas de Datos Personales: a) el nombre, b) el nombre, cargo y adscripcion
del administrador de cada sistema y base de datos, c) las funciones y obligaciones
del responsable o encargados y todas la personas que traten datos personales, d)
el folio del registro del sistema de y base de datos, e) el inventario o especificacién
detallada del tipo de datos personales y f) la estructura y descripcién de los
sistemas y bases de datos personales, en las que deberd precisar y describir el tipo

de soporte y caracteristicas del lugar donde se resguardan.

I. Las Medidas de Seguridad implementadas, como son:

a) transferencia y remisiones, b) resguardo de soportes fisicos y electrénicos, c)
bitacoras para accesos, operacion cotidiana y violaciones a la seguridad de los
datos personales, d) el analisis de riesgos, e) el analisis de brecha, f) Gestiéon de
incidentes, g) acceso a las instalaciones, h) Identificacién y autenticacién, i)
procedimientos de respaldo y recuperacién de datos, j) plan de contingencia, k)
auditorias, 1) supresion y borrado seguro de datos, m) plan de trabajo, n) los
mecanismos de monitoreo y revisién de las medidas de seguridad y o) el

programa general de capacitacion.
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Es importante resaltar que la informacion relacionada con los incisos “d”, “e”, “i” v

s/

“m”, es susceptible de clasificarse como informacion confidencial.

Lo anterior, tiene sustento en atencidén a que el Analisis de riesgo contiene las

consideraciones relacionadas con las amenazas y vulnerabilidades existentes.

El Analisis de brecha, contiene la comparacion de las medidas de seguridad
existentes y las medidas de seguridad faltantes en la organizacion del responsable

del tratamiento de datos personales.

Por lo que hace al Plan de contingencia, éste se relaciona con una eventual
"ol e L T : .

situacion de emergencia”? respecto al tratamiento de datos personales de los
titulares, caso en el que se concreta una excepcién al Principio de Consentimiento
previsto en el articulo 21, fraccién VI de la Ley de proteccién de Datos Personales

en Posesion de Sujetos Obligados aplicable en la Entidad, que al respecto establece:

“Articulo 21. El responsable no estara obligado a recabar el consentimiento de la
o el titular para el tratamiento de sus datos personales en los casos siguientes:

3 Isabel Davara F. de Marcos (Coordinadora), “Diccionario de Proteccion de Datos Personales. Conceptos
fundamentales”. INAIL México 2019. Paginas 8§28 y 829.
Asi, desde la perspectiva de la proteccién de datos personales, la situacién de emergencia se presenta como
un fundamento para el tratamiento de los datos personales para hacer frente a contingencias que podrian
afectar el bienestar y seguridad de las personas a una gran escala (epidemias, desastres naturales, terrorismo
y pandemias) o en un nivel individual (violencia familiar), pues en caso de que dicho tratamiento se sujete
a mecanismos como el consentimiento y 1o se cuente con este 1ltimo, las consecuencias de no facilitar la

informacion personal necesaria en situaciones de emergencia pueden ser funestas, ya gue en un contexto de
esta naturaleza el acceso oportuno a la informacién es fundamental para atender las contingencias y
proteger los derechos de los titulares ylo de terceras personas.

’”
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VI. Exista una situacion de emergencia que pueda daiiar a un individuo en su
persona o en sus bienes.

’

Finalmente, el Plan de trabajo contiene lo relacionado con la implementacién de las
medidas de seguridad faltantes y las que dan complimiento cotidiano de las

politicas de gestién y tratamiento de los datos personales.

De lo expuesto, se advierte que los incisos sefialados contienen concretamente, la
informacion relacionada con la vulnerabilidad concerniente a las medidas de
seguridad que en el caso concreto debe proteger el SUJETO OBLIGADO, pues se
reitera, la puesta a disposicion de la informacion referida en los inciso expuestos,
pudiese causar un dafio, alteracion, pérdida, destruccién, o el uso, transferencia,
acceso o cualquier tratamiento no autorizado o ilicito a la informacién que se

encuentra en tratamiento en bases y sistemas de datos personales.

En consecuencia, deviene fundado el motivo de inconformidad argtiido por el
particular por lo que se modifica la respuesta proporcionada y lo procedente es
ordenar al SUJETO OBLIGADO, entregue al particular, la versién publica del
documento de seguridad de datos personales en posesién del Municipio de

Nezahualcoyotl, vigente.

Ahora bien, por cuanto a la informacién que en todo caso el SUJETO OBLIGADO

entregara al particular, deberd expedirla en versién publica conforme a lo siguiente.

Elaboracion de versiéon publica. EL SUJETO OBLIGADO debe testar los

datos confidenciales, sin pasar por alto que la clasificacion respectiva tiene que
cumplirse a través de la forma y formalidades que la Ley impone; es decir, mediante
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cuerdo”debidamente fundado y motivado, en términos de los numerales 49,

on

fraccion VIII y 132, fracciones II y III de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, asi como los numerales
Segundo, fraccion XVIIIL, y del Cuarto al Décimo Primero de los “Lineamientos
Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, ast como

para la elaboracion de Versiones Publicas”, que literalmente expresan:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del Estado
de México y Municipios
“Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendran las siQuientes
atribuciones:
VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificacion de la informacion;
Articulo 132. La clasificacion de la informacion se llevard a cabo en el
momento en que:

I1. Se determine mediante resolucion de autoridad competente; o

III. Se generen versiones piiblicas para dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia previstas en esta Ley.”

Lineamientos Generales en materia de Clasificacién y
Desclasificacién de la Informacion

“Segundo.- Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se entenderd
por:

XVIIL. Version piblica: El documento a partir del que se otorga acceso a la
informacion, en el que se testan partes o secciones clasificadas, indicando el
contenido de éstas de manera genérica, fundando y motivando la reserva o
confidencialidad, a través de la resolucion que para tal efecto emita el Comité
de Transparencia.

Cuarto. Para clasificar la informacion como reservada o confidencial,
de manera total o parcial, el titular del drea del sujeto obligado deberd
atender lo dispuesto por el Titulo Sexto de la Ley General, en relacion
con las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos, asi como en
aquellas disposiciones legales aplicables a la materia en el dmbito de sus
respectivas competencias, en tanto estas uiltimas no contravengan lo dispuesto
en la Ley General.
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Los sujetos obligados deberdn aplicar, de manera estricta, las excepciones al
derecho de acceso a la informacion y sélo podran invocarlas cuando acrediten
su procedencia,

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la
informacion, por actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificacion
previstos en la Ley General, la Ley Federal y leyes estatales, corresponderd a
los sujetos obligados, por lo que deberan fundar y motivar debidamente la
clasificacion de la informacion ante una solicitud de acceso o al momento en
que generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia, observando lo dispuesto en la Ley General y las demds
disposiciones aplicables en la materia.

Sexto. Los sujetos obligados no podrdn emitir acuerdos de cardcter general ni
particular que clasifiquen documentos o expedientes como reservados, ni
clasificar documentos antes de que se genere la informacién o cuando éstos no
obren en sus archivos. ‘

La clasificacion de informacién se realizard conforme a un anglisis caso por
caso, mediante la aplicacion de la prueba de dafio y de interés pitblico.
Séptimo. La clasificacion de ln informacion se llevara a cabo en el momento en
que: ,

1. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;

I1. Se determine mediante resolucion de autoridad competente, o

II1. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia  previstas en la Ley General, la Ley Federal vy las
correspondientes de las-entidades federativas.

Los titulares de las-dreas deberdan revisar la clasificacion al momento de la
recepcion de una solicitud de acceso a la informacién, para verificar si encuadra
en una causal de reserva.o de confidencialidad.

Octavo. Para fundar la clasificacién de la informacién se debe sefialar el
articulo, fraccion, irciso, parrafo o numeral de la ley o tratado internacional
suscrito por el Estado mexicano que expresamente le otorga el cardcter de
reservada o confidencial.

Para motivar la clasificacion se deberin sefialar las razones o circunstancias
espectales que lo llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto
previsto por la norma legal invocada como fundamento.

En caso de referirse a informacién reservada, la motivacién de la clasificacién
también debera comprender las circunstancias que justifican el establecimiento
de determinado plazo de reserva.

Tratandose de informacion clasificada como confidencial respecto de la cual se
haya determinado su conservacion permanente por tener valor histérico, ésta
conservara tal caricter de conformidad con la normativa aplicable en materia
de archivos.
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0s dociinientos contenidos en los archivos historicos y los identificados como
historicos confidenciales no serdn susceptibles de clasificacion como
reservados.

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente que
contenga partes o secciones clasificadas, los titulares de las dreas deberdn
elaborar una version publica fundando y motivando la clasificacién de las
partes o secciones que se testen, siquiendo los procedimientos establecidos en
el Capitulo IX de los presentes lineamientos.

Décimo. Los titulares de las dreas, deberan tener conocimiento y llevar un
registro del personal que, por la naturaleza de sus atribuciones, tenga acceso a
los documentos clasificados. Asimismo, deberan asegurarse de que dicho
personal cuente con los conocimientos técnicos y legales que le permitan
manejar adecuadamente la informacion clasificada, en los términos de los
Lineamientos para la Organizacién y Conservacién de Archivos.

En ausencia de los titulares de las dreas, la informacion serd clasificada o
desclasificada por la persona que lo supla, en términos de la normativa que rija
la actuacidn del sujeto obligado.

Décimo primero. En el intercambio de informacién entre sujetos obligados
para el ejercicio de sus atribuciones, los documentos que se encuentren
clasificados deberdan llevar la leyenda correspondiente de conformidad con lo
dispuesto en el Capitulo VIII de los presentes lineamientos.” (Sic)

(Enfasis Afiadido)

Asimismo, los numerales Quincuagesimo tercero y Quincuagésimo quinto de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacion supraindicados, establecen en los formatos para la clasificacion parcial

y total de los documentos conforme a lo siguiente:

) ) Parcial Total
Concepto Dénde Concepto Dénde
Sello oficial o logotipo del sujeto obligado
Fecha " de " Se anotard la fecha en la que el ‘Comité de Transparencia - . Fecha de ' Se anotard la fecha en la «que ‘el Comité ‘de Transparencia
clasificacid confirmd la clasificacion del docuniento, en su caso. clasificacion confirmo la dasificacion del documento, en su caso.
n :
Area Se sefialard el nombre del area del cual es titular quien clasifica. Area Se sefialard el nombre del drea de la cual es el titular quien
clasifica.
Informacid Se indicaran, en su caso, las partes o paginas del documento que Reservado Leyenda de informacidn RESERVADA.

nteservada . ‘se clasificancomo reservadas. Si ¢l documento fuera reservado
ensi totalidad, se anotaran todas las paginas que 16 ¢onforman;
Si el documento no contieng informacidn reservada, se tachara
este apartado.

Fundament  Se sefialaré el nombre del ordenamiento, el o los articulos,  Periodo de  Se anotard el nimero de afics o meses por los que se
o legal fraccion(es), parrafo(s) con base en los cuales se sustente la reserva mantendrd el documento o las partes del misme como
reserva. reservado. Si el expediente no es reservado, sino confidencial,

debera tacharse este apartado.

Pagina 29 de 33



Recurso de Revision:  08004/INFOEM/IP/RR/2019.
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Nezahualcdyotl.
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz.

Ampliacié En caso de haber solicitado la ampliacion del periodo de reserva -~ Fundamento Se sefialard el nombre del o de los ordenamientos juridicos; el

n del - originalmente establecido, se debera anotar el ndmero de afios - legal 0 los articulos, fraccién(es), parrafo(s) corn base en los cuales

periodo-de. .0 meses por los que se ampiia la reserva. se sustenta la reserva.

reserva :

Confidenci  Seindicardn, ensu caso, las partes o paginas del documento que  Ampliacién En caso de haber solicitado la ampliacién del periodo de

al se  clasifica como confidencial. Si el documento fuera del periodo reserva originalmente establecido, se deberd anotar el
confidencial en su totalidad, se anotardn todas las paginas que  de reserva nimero de afios 0 meses por los que se amplia la reserva.

lo conforman. Si el documento no contiene informacion

confidencial, se tachard este apartado.
Fundament. - Se seilalard. el. nombre. del ordenamiento; el o.los articulos, : .- Confidencial Leyenda de informacion CONFIDENCIAL:
o legal fraccion(es), pdrrafo(s). con base en los cuales se sustente la

confidencialidad.

Rabricadel  Ribrica autdgrafa de quien clasifica. Fundamento Se sefialard el nombre del o de los ordenamientos juridicos, el
titular del legal o los articulos, fraccidn(es), parrafo(s) con base en los cuales
area se sustente la confidencialidad.
Fecha' - de' - Se anotard la fecha en que se desclasifica el documento. Rubrica: del' * Rubrica autdgrafa de quien clasifica,
desclasific titular . del
acién drea .
Ribrica y  Rubrica autdgrafa de quien desclasifica. Fecha de  Seanotara la fecha en que se desclasifica.
cargo  del desclasificaci
servidor on
plblico
Partes 0.0 :En. caso qué .una, vez “desclasificado . el - expediente,
secciones subsistanpartes” o - seécioties del” mismo  reservadas | o
reservadas- o confidenciales, se seftalard este hecho,
confidenciale :
s .
Ribrica y .. Rubrica autdgrafa de quien desclasifica.
cargo del
servidor
publice

Por lo tanto, el SUJETO OBLIGADO debera seguir el procedimiento legal
establecido para su clasificacién, esto es, que su Comité de Transparencia emita un
Acuerdo de Clasificacion que cumpla con las formalidades previstas, que la
sustente, en el que se expongan los fundamentos y razones que llevaron a la
autoridad a testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que
el no hacerlo, impylica que lo entregado no es legal ni formalmente una versién
puiblica, sino mas bien una documentacién ilegible, incompleta o tachada; pues no
sefalar las razones por las que no se aprecian determinados datos, ya sea porque se
testan o suprimen, deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o
comprender porque no aparecen en la documentacién respectiva, violentando desde
un inicio el derecho de acceso a la informacion del solicitante; acuerdo que debera

hacerse del conocimiento del Recurrente.
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Ast,por 16 anteriormente mencionado, y con fundamento en lo prescrito en los
articulos 5, parrafos vigésimo segundo, vigésimo tercero y vigésimo cuarto, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2, fraccion 1I; 29, 36
fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este Pleno:

RESUELVE

Primero. Resulta fundado el motivo de inconformidad hecho valer por el

RECURRENTE por lo que se MODIFICA Ia respuesta del SUJETO OBLIGADO,

en términos del Considerando Cuarto de la presente resolucion.

Segundo. Se ORDENA al SUJETO OBLIGADO atienda la solicitud de

informacion 00915/NEZA/IP/2019, para que en términos del Considerando Cuarto
de la presente resolucidn, haga entrega por medio del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense SAIMEX, en version publica, el soporte documental en

donde conste lo siguiente:

- El documento de seguridad de datos personales en posesién del Municipio de

Nezahualcoyotl, vigente.

Asimismo, el Sujeto Obligado debera adjuntar el Acuerdo emitido por su
Comité de Transparencia que sustente la version publica de la informacion que
entregue, en el que se expongan los fundamentos y razones que llevaron a la
autoridad a testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental y
hacerlo del conocimiento del Recurrente.

Tercero. Remitase al Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto

Obligado, para que conforme a los articulo 186, dltimo parrafo y 189, parrafo
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segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Mexico y Municipios dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez
dias habiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres dias habiles

siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente resolucién.

Cuarto. Hagase del conocimiento de la parte recurrente, la presente resolucion,

asi como, que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,

podra impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ, EVA ABAID YAPUR, (AUSENCIA JUSTIFICADA EN LA
SESION); JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ, JAVIER MARTINEZ CRUZ
Y LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA, EN LA SEXTA SESION ORDINARIA
CELEBRADA EL DIECINUEVE DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTE, ANTE EL
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPTA RAMIREZ,

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta
(Rabrica)
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Eva Abaid Yapur osé Guadalupe Luna Hernandez
p P
Comisionada Comisionado
(Ausencia justificada) (Rubrica)
avier Martinez Cruz Luis Gustavo Parra Noriega
g
Comisionado Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)

Alexis Tapia Ramirez.

insttuto do T P Acceso a la infor Pablicay

Secretal‘io Técnico del Pleno Protoanion de Dathz Personales dot Estado de Méxlee y Municiplos

O

S

(Rubrica)

&

Esta hoja corresponde a la resolucidn de fecha diecinueve de febrero de dos mil veinte, emitida en el
recurso de revision numero 08004/ INFOEM/IP/RR/2019.
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