Recurso de Revision: 05151/INFOEM/IP/RR/2020

Recurrente:
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Polotitlan
o Pareonio oot Esade s Wiy Uarisgs Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

Resoluciéon del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec,

Estado de México, de fecha cuatro de febrero del dos mil veintiuno.

VISTO el expediente conformado con motivo del Recurso de Revision
05151/INFOEM/IP/RR/2020, interpuesto por _ en lo sucesivo Recurrente
o Particular, en contra de la respuesta del Sujeto Obligado, Ayuntamiento de Polotitan, a la
solicitud de acceso a la informacion publica con nimero de folio 00092/POLOTI/IP/2020, se
emite la presente Resolucion, con base en los Antecedentes y Considerandos que se exponen a

continuacion:
ANTECEDENTES:
I. Presentacion de la solicitud de informacion.

Con fecha dieciséis de octubre de dos mil veinte, el Particular registré una solicitud de acceso
a la informacion publica, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense

(SAIMEX), ante el Ayuntamiento de Polotitlan, mediante la cual requirioé:

“DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LA INFORMACION SOLICITADA:

SOLICITO AL REGIDORA DE CULTURA POR QUE NO FUNCIONA EL MODULO DE
INFORMACION TURISTICA CUALES SON LAS ACCIONES QUE SE TOMAN PARA ATRAER
EL TURISMO A POLOTITLAN QUE ACCIONES DE CUIDADO Y MANTENIMIENTO SE DAN A
LOS MONUMENTOS HISTORICOS DE LA CABECERA MUNICIPAL EL PALACIO MUNICIPAL,
EL KIOSCO, LA IGLESIA, LOS PORTALES, EL CAMINO REAL POR QUE SE DETUVO LA
RESTAURACION DEL PALACIO MUNICPAL INICIADA POR LA LIC. SILVIA BARQUET
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MUNOZ. QUE SE HACE PARA GESTIONAR EL FOMENTO TURISTICO APARTE DE LA FERIA
DEL QUESO Y LA CREMA” (Sic.)

“Modalidad de Entrega:
A través de SAIMEX.”

II. Respuesta del Sujeto Obligado.

Con fecha treinta de octubre de dos mil veinte, el Ayuntamiento de Polotitlan, notifico al
Particular, mediante el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), la respuesta
a la solicitud de informacién, a través del oficio nimero R4/006/2020, de fecha veintiséis de

octubre, emitido por la Cuarta Regidora de Polotitlan, en los términos siguientes:

“...se informa lo siguiente:
¢Por qué no funciona el médulo de informacion turistica?
Por la contingencia que atraviesa el pais y como medida preventiva se abrird cuando el semdforo

cambie a verde y el gobierno del estado emita los lineamientos para su reapertura.

¢ Cudles son las acciones que se toman para atraer el turismo en Polotitdn?
Se han llevado a cabo diversas gestiones para atraer a las televisoras locales como fue el caso de la
grabacién del programa porque soy mujer, destino verde, de TV mexiquense en donde se

transmitieron capsulas de informacion sobre el atractivo turistico de Polotitlin.

¢Qué acciones de cuidado y mantenimiento se dan a los monumentos historicos de la cabecera
municipal, el palacio municipal, el kiosco, la iglesia, los portales, el camino real?
Se dio cumplimiento al programa de remozamiento del centro histdrico, consistente en la pinta de

fachadas.

¢Por qué se detuvo la restauracion del palacio municipal iniciada por la Lic. Silvia Barquet mufioz?
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En este punto se entiende que el periodo administrativo de la Lic. Silvia Barquet muifioz fue durante
el periodo 2013-2015, totalmente ajeno a esta administracion 2019-2021, por lo que en los planes en

materia de obra publica se destind a otros rubros.

¢ Qué se hace para gestionar el fomento turistico aparte de la feria del queso y la crema?

Como se mencioné en el primer punto, se han llevado a cabo diversas gestiones para atraer a las
televisoras locales como fue el caso de la grabacién del programa porque soy mujer, destino verde de
TV mexiquense en donde se transmitieron capsulas de informacion sobre el atractivo turistico de
Polotitan, asi como la exposicion conmemorativa al 16 de septiembre, también se involucra la
participacion y reconocimiento de cualidades y virtudes de los polotitlenses con el evento Polo tiene

Talento”

IIL. Interposicion del Recurso de Revision.

Con fecha tres de noviembre de dos mil veinte, el Particular interpuso Recurso de Revision en
este Instituto, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), en contra

de la respuesta del Sujeto Obligado, en donde se agravi6 de lo siguiente:

“ACTO IMPUGNADO

QUE ACCIONES DE CUIDADO Y MANTENIMIENTO SE DAN A LOS MONUMENTOS
HISTORICOS DE LA CABECERA MUNICIPAL EL PALACIO MUNICIPAL EL KIOSKO LA
IGLESIA LOS PORTALES EL CAMINO REAL?”(Sic)

“RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD
LA PINTA DE FACHADAS ENTRARIA EN EL CUIDADO PERO EL MATENIMIENTO?
APARTE EN E ESTOS EDIFICIOS SE APRECIA FISICAMENTE OTRA COSA.” (Sic)

IV. Tramite del Recurso de Revision ante el Instituto.
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a) Turno del Recurso de Revision. El tres de noviembre de dos mil veinte, el Sistema de Acceso
a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), asigndé con numero de expediente
05151/INFOEM/IP/RR/2020 al Medio de Impugnacion que nos ocupa, con base en el sistema
aprobado por el Pleno de este Organo Garante y lo turné al Comisionado Ponente Luis
Gustavo Parra Noriega, para los efectos del articulo 185, fraccion I de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

b) Admision del Recurso de Revision. El nueve de noviembre de dos mil veinte, se acordo la
admision del Recurso de Revision interpuesto por el Particular en contra del Sujeto Obligado,
en términos del articulo 185, fracciones I, I y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, el cual fue notificado a las partes el
mismo dia, a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), en el que
se les otorgd un plazo de siete dias habiles posteriores a la misma, para que manifestaran lo

que a su derecho conviniera y formularan alegatos.

¢) Informe Justificado. En fecha diecinueve de noviembre del dos mil veinte, el Sujeto

Obligado en Informe Justificado envio el oficio que sirvié como respuesta.

El documento fue puesto a la vista del particular el dieciocho de diciembre del dos mil veinte.

El Particular, no realizd manifestacion alguna, al respecto.

d) Cierre de instrucciéon. El dos de febrero de dos mil veintiuno, al no existir diligencias
pendientes por desahogar, se emitio el acuerdo por medio del cual se declaré cerrada la
instruccion y se determiné pasar los expedientes a resolucion, en términos de lo dispuesto en
los articulos 185, fracciones VI y VIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Publica del Estado de México y Municipios, mismo que fue notificado a las partes el mismo

dia, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX).
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En razon de que fue debidamente sustanciado e integrado el expediente electronico y no existe
diligencia pendiente de desahogo, se emite la resolucion que conforme a Derecho proceda, de

acuerdo a los siguientes:

CONSIDERANDOS:

PRIMERO. Competencia.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y resolver el
presente Recurso de Revision interpuesto por la parte Recurrente, conforme a lo dispuesto en
los articulos 6°, apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5°,
parrafos vigésimo noveno, trigésimo y trigésimo primero, fracciones I, IL, III, IV y V de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1°, 8°, 9°, 10, 37 y 42, fracciones I,
[Ty III, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 1°, 2°, fracciones
Iy IV; 13, 29, 36, fracciones 1 y 1I; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero, 185, 188 y 189 de la Ley
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios; 7°, 9°,
fracciones I y XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios.
SEGUNDO. Causales de improcedencia y sobreseimiento.

De las constancias que forma parte del Recurso de Revisién que se analiza, se advierte que
previo al estudio del fondo de la litis, es necesario estudiar las causales de improcedencia y

sobreseimiento que se adviertan, para determinar lo que en Derecho proceda.

Causales de improcedencia.
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Este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia, por tratarse de una
cuestion de orden publico y de estudio preferente (acorde con el Criterio orientador en la Tesis
de Jurisprudencia “IMPROCEDENCIA.” (Semanario Judicial de la Federacion, Quinta Epoca,
1985, pag. 262), el cual establece que debe examinarse previamente la procedencia del juicio de
amparo, sea que las partes lo soliciten o no, por ser una cuestién de orden publico; de tal suerte,
debera ser desechado cualquier Recurso de Revision que actualice alguno de los supuestos
establecidos en el articulo 191 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de México y Municipios, por ser improcedente.

En el presente caso, no se actualiza alguna de las causales de improcedencia establecidas en
el ordenamiento juridico previamente sefialado, toda vez que: el recurso fue presentado dentro
del plazo establecido en el articulo 178 de la Ley la materia; ademas, que este Instituto no tiene
conocimiento de que se encuentre en tramite algin medio de defensa presentado por la
Recurrente ante otra instancia; no existio prevencion alguna; la veracidad de la respuesta no
formo parte del agravio; ni se realizd una consulta o ampliaciéon a los alcances del

requerimiento informativo.

Asimismo, se actualiza la causal de procedencia del Recurso de Revision sefialada en el articulo
179, fracciones III de la Ley en cita, pues la Recurrente se inconformo con la inexistencia de la
informacion.

Causales de sobreseimiento.

Por ser de previo y especial pronunciamiento, este Instituto analiza si se actualiza alguna causal

de sobreseimiento.
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El articulo 192 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios, sefiala las causales por las cuales se puede sobreseer en todo o en parte, el
Recurso de Revision; asi, del andlisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualiza
algin supuesto de sobreseimiento; lo anterior, en virtud de que no hay constancias en el
expediente en que se acttia, de que el Recurrente se haya desistido del recurso, haya fallecido,
sobreviniera alguna causal de improcedencia, que el Sujeto Obligado hubiese modificado o

revocado el acto impugnado o bien, haya quedado sin materia, pues ratifico la respuesta.

Por tales motivos, se considera procedente entrar al fondo del presente asunto

TERCERO. Determinacion de la Controversia.

Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente en que se actta, se
desprende que el Recurrente, solicité de la Regidora de Cultura, informacion requerida a
manera de cinco cuestionamientos, los cuales fueron atendidos por el Sujeto Obligado en el

mismo formato.

El particular en su recurso de revision, se inconformo sobre una de las cinco interrogantes que
plantea, respecto a las acciones de cuidado y mantenimiento se dan a los monumentos
historicos de la cabecera municipal, el palacio municipal, el Kiosco la iglesia los portales el
camino real, manifestando que la pinta de fachadas entraria en el cuidado, pero no se especifica

el mantenimiento.
Por lo tanto, se identifica que el particular, se inconformé de informaciéon incompleta de la

informacion entregada, pues no refiere al mantenimiento realizado a los monumentos y

edificaciones enunciadas por el ahora Recurrente.
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En este sentido se actualiza la causal de procedencia senalada en el articulo 179, fracciéon V, de
la Ley de la materia, ya que la Particular se inconformé de la entrega de informacion

incompleta.

CUARTO. Marco normativo aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacién

publica.

El articulo 6°, Apartado A), fracciéon I de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, es publica y

sOlo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico.

La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, dispone en su articulo 70,
la informacién que se considera corresponde a las Obligaciones de Transparencia, la cual debe

estar disponible para cualquier persona de manera permanente y actualizada.

Por su parte, en materia local, el articulo 5°, fraccién I de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, es coincidente con la Constitucion Federal, en el sentido de la
publicidad de toda la informacion, con la tinica restriccion de proteger el interés publico, asi
como la informacion referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas,

con las excepciones que establezca la ley reglamentaria.

Ademas, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y

Municipios (Reglamentaria del articulo 5° de la Constitucioén Local), establece lo siguiente:

El articulo 12, que, quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o

conserven informacion publica serdn responsables de la misma.
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El articulo 18, que, los Sujetos Obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio

de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su origen la eventual

publicidad y reutilizacion de la informacion que generen.

El articulo 19, que, se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados y en caso de que dichas facultades no se hayan ejercido, se debera motivar la

respuesta en funcion de las causas que motivaron tal circunstancia.

El articulo 92, fraccion XXXVIII, que, la informacién sobre el inventario de bienes muebles e

inmuebles, corresponde a una Obligacion Comun de Transparencia para los Sujetos Obligados.

QUINTO. Estudio de Fondo.

En principio, es de suma importancia sefalar los objetivos de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios, en relacion con la obligacion de
acceso por parte de los Sujetos Obligados, los cuales se encuentran establecidos en el articulo

2° de dicho ordenamiento juridico y son los siguientes:
e Proveer lo necesario para garantizar a toda persona el derecho de acceso a la
informacion publica, a través de procedimientos sencillos, expeditos, oportunos y

gratuitos;

e Transparentar la gestion publica, mediante la difusion de la informacion generada por

los Sujetos Obligados, y

Pagina 9 de 25



Recurso de Revision: ~ 05151/INFOEM/IP/RR/2020
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Polotitlan

o Personsios oo s 62 Ubiow ) i Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

e Promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el ejercicio de la funcion
publica, el acceso a la informacion y la participacion ciudadana, asi como, la rendicién

de cuentas.

Conforme a lo anterior, se deprende que los objetivos de la Ley de la materia son establecer
las bases que regiran las formas para garantizar el derecho de acceso a la informacion, mediante
procesos sencillos y expeditos, la promocion, fomento y difusién de la cultura de transparencia
y la rendicion de cuentas, a través del establecimiento de politicas publicas y mecanismos que
garanticen la publicidad de informacién oportuna, verificable, comprensible, actualizada y

completa.

En ese orden de ideas, para la atencion de las solicitudes de acceso a la informacion, debe
privilegiarse el principio de maxima publicidad el cual dispone que toda la informacién en
posesion de los Sujetos Obligados serd publica, completa, oportuna y accesible, sujeta a un
claro régimen de excepciones que deberdn estar definidas y ser legitimas y estrictamente

necesarias en una sociedad democratica.

Para lograr lo precisado, los Sujetos Obligados deben seguir el procedimiento para la atencion
a las solicitudes de acceso a la informacion, establecido en los articulos 151, 160, 162, 163, 164,
165y 166, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México

y Municipios, el cual es el siguiente:

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho de acceso
a la informacion; por lo que, son las responsables de hacer las notificaciones
correspondientes, ademas de llevar a cabo todas las gestiones necesarias para facilitar

el acceso de la informacion;
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En caso de determinar el Sujeto Obligado, que es incompetente para atender la solicitud
de acceso a la informacién publica, deberdn comunicarlo al solicitante, dentro de los
tres dias habiles posteriores a la recepcion de la solicitud y, en su caso orientar al

solicitante, el o los sujetos obligados competentes.

En caso de que determinen procedente la solicitud, la respuesta a los requerimientos
informativos, deberdn notificarse al interesado en el menor tiempo posible, que no
podra exceder de quince dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de esta. Excepcionalmente, el plazo referido podra ampliarse por siete
dias hébiles mas, cuando existan razones fundadas y motivadas, a través del Comité de

Transparencia;

Las Unidades de Transparencia garantizaran que las solicitudes se turnen a todas las
areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, funciones y atribuciones, para que realicen una busqueda exhaustiva y
razonable de la documentacion solicitada, con el fin de que proporcionen las
expresiones documentales que se encuentren en sus archivos o que estén constrefiidos

a elaborar;

La Unidad de Transparencia deberd notificar la respuesta a la solicitud al interesado en
el menor tiempo posible, que no podra exceder de quince dias hébiles, contados a partir
del dia siguiente a la presentacion de aquélla. Excepcionalmente este plazo podra
ampliarse hasta por siete dias habiles mas, siempre y cuando existan razones fundadas
y motivadas, las cuales deberdn ser aprobadas por el Comité de Transparencia,
mediante la emision de una resolucion que debera notificarse al solicitante, antes de su
vencimiento. No podran invocarse como causales de ampliacion del plazo motivos que

supongan negligencia o descuido del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.
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e El acceso se dara en la modalidad de entrega y en su caso, de envio elegido por la
solicitante, cuando no pueda entregarse en dicha modalidad, el Sujeto Obligado debera
ofrecer otras; por lo cual, debera fundar y motivar la necesidad de modificar el medio

de entrega, y

e Las Unidades de Transparencia, tendran disponible la informacion requerida durante
un plazo minimo de sesenta dias habiles, contados a partir de que la solicitante hubiere
realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor
a treinta dias habiles; por lo que, una vez trascurrida dicha temporalidad, los Sujetos
Obligados daran por concluida la solicitud y procederan de ser el caso, a la destruccion

del material;

Una vez expuestas las posturas de las partes, se procede analizar el agravio hecho valer por el
Particular, se advierte que la solicitud del Particular y la respuesta, se ajustan a conocer de
manera general las acciones relaciones con las acciones en materia de turismo, las cuales fueron
detalladas en los términos de los cuestionamientos del propio Recurrente, no obstante que los
sujetos obligados no estan constrefiidos a procesar respuestas ni generar documentos que de
manera particular atiendan cuestionamientos, de acuerdo con los articulo 12 y 24 ultimo
parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y

Municipios y como se establece en el Criterio 03/17 del INAL:

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puiblica
y 130, pdrrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica, sefialan
que los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos
o0 que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior,

los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular,
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proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos;

sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

De acuerdo con lo expuesto los cinco cuestionamientos fueron atendidos por el Recurrente,
pero este se inconformo unicamente porque no le fue entregada de manera completa la

informacion siguiente:

¢Qué acciones de cuidado y mantenimiento se dan a los monumentos historicos de la cabecera
municipal, el palacio municipal, el kiosco, la iglesia, los portales, el camino real?
Se dio cumplimiento al programa de remozamiento del centro histérico, consistente en la pinta de

fachadas.

En este sentido, al haberse presentado la solicitud a manera de cuestionamiento se indico que
no existe obligacion de procesar respuestas, pero cuando exista un documento que dé cuenta

de lo solicitado, se debe atender la solicitud, de acuerdo con el Criterio 16/17 del INAI:

Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a la
informacion sin identificar de forma precisa la documentacion que pudiera contener la
informacion de su interés, o bien, la solicitud constituya una consulta, pero la respuesta
pudiera obrar en algtin documento en poder de los sujetos obligados, éstos deben dar a dichas

solicitudes una interpretacion que les otorgue una expresion documental.

En este sentido, la respuesta solo fue atendida de manera general con la indicacion de que se
realizo la pinta de fachadas, asi se advierte que el Particular, identifica que, de la respuesta del
Sujeto Obligado, hay informacién faltante, que es de su interés, consistente en el
mantenimiento monumentos histdricos, edificios de la cabecera municipal, el palacio
municipal, el kiosco, la iglesia, los portales y el Camino Real. Previo al estudio de fondo, es
importante indicar al Recurrente, en cuanto a su inconformidad sobre “APARTE EN E ESTOS
EDIFICIOS SE APRECIA FISICAMENTE OTRA COSA” que este Instituto no tiene
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atribuciones para dudar de la veracidad de la informacion entregada por el Recurrente,

respaldo lo anterior el Criterio historico 31/10, emitido por el INAI, que a continuacion se cita:

“El Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos no cuenta con
facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los documentos proporcionados
por los sujetos obligados. El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
es un organo de la Administracion Piblica Federal con autonomia operativa, presupuestaria y de
decision, encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la informacion;
resolver sobre la negativa de las solicitudes de acceso a la informacion; y proteger los datos personales
en poder de las dependencias y entidades. Sin embargo, no estd facultado para pronunciarse sobre la
veracidad de la informacién proporcionada por las autoridades en respuesta a las solicitudes de
informacion que les presentan los particulares, en virtud de que en los articulos 49 y 50 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica Gubernamental no se prevé una causal
que permita al Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos conocer, via

recurso revision, al respecto.”

Establecido lo anterior, se analizara que el Recurrente se inconformé porque no se le contestd

por cada uno de los elementos solicitados:

a) Monumentos historicos.
b) El palacio municipal.
¢) Elkiosco.

d) Laiglesia.

e) Los portales.

f) El camino real

En respuesta, el Sujeto Obligado no se pronunci6é de manera especifica sobre cada uno de ellos,
sino que emitid una respuesta genérica en el sentido de que se dio cumplimiento al programa

de remozamiento del centro histdrico, consistente en la pinta de fachadas, sin embargo, no
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emitio una respuesta completa y por tanto, se considera que no cumplio con la exhaustividad,

en atencion a ello, sirve el Criterio 02/17, del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la

Informacion y Proteccion de Datos Personales, establece:

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacioén. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacion Iégica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de

los contenidos de informacion.”

De lo citado, se desprende que toda respuesta emitida por los Sujetos Obligados, debe apegarse
al principio de exhaustividad, entendiendo por éste que se pronuncie expresamente sobre cada
uno de los puntos requeridos, lo cual se traduce en que, las respuestas que emitan los Sujetos
Obligados, deben guardar una relacion logica con lo solicitado, analizando y decidiendo —de
marea integra- sobre todos los puntos requeridos, a fin de satisfacer la solicitud

correspondiente.

En esa tesitura, se concluye que el Sujeto Obligado no satisfizo el derecho de acceso a la
informacion del Recurrente, al incumplir el principio de exhaustividad; por lo que, para
atender el requerimiento de informacion, debera realizar una busqueda exhaustiva y razonable
en los archivos de la regidora de cultura las acciones de cuidado y mantenimiento de

edificaciones y monumentos muy concretos de la cabecera municipal de Polotitlan, como lo es:
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a) Monumentos historicos.
b) El palacio municipal.
c) El kiosco.
d) Laiglesia.
e) Los portales.

f) El camino real

Para determinar las atribuciones del Ayuntamiento y en particular la existencia de una
Regiduria de Cultura, y corroborar la existencia de monumentos historicos, se busco la
integracion del cabildo del Ayuntamiento de Polotitlan, mediante las actas de cabildo que
deberian encontrarse publicadas en el IPOMEX del Ayuntamiento de Polotitan en términos del
articulo 94, fraccién II, inciso B, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios, sin embargo de su revision se advierte la ausencia de la
documentos o ligas de acceso directo que deberian ser aportadas por el Sujeto Obligado para
varias sesiones de los afos 2019 y 2020 para transparentar su actuar, como se aprecia de las

siguientes imagenes:

2018
01/110/2019
I1N22019

pouaoD Lol n o Do D o p D

POR MAYORIA

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
2020-02-21 11:24:21
2020-11-06 14:16:08
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2019
0111072019
322019
e e e e e e e CRw am e ra ar

POR MAYORIA

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
2020-02-21 10:32:56
2020-11-06 14:16:08

(Imagenes recabadas del Ipomex el veintisiete de enero del dos mil veintiuno)

En este contexto, también se busco la pagina electrénica del Ayuntamiento de Polotitlan, sin

embargo, no fue localizada.

Ahora bien, toda vez que no se logrd identificar de manera particular, la existencia de una
regidora con las funciones especificas de cultura, se realiz6 la busqueda de la existencia de una
fuente obligacional del Ayuntamiento de Polotitlan, asi como la existencia de alguna
dependencia, direccién, coordinaciéon o cualquier entidad municipal dependiente del

Ayuntamiento, con atribuciones para poseer la informacion.

e Al respecto se identifico que en términos del articulo 33 apartado “Coordinaciones”
fraccion III del Bando Municipal del Ayuntamiento de Polotitlan 2020, el Ayuntamiento
cuenta con una Coordinaciéon de Cultura y Turismo, quien tiene la atribucién de

incentivar el desarrollo turistico del Municipio.

e Por su parte, el 45, fraccién IX del mismo ordenamiento, establece que el Municipio

(ayuntamiento), tendrd a su cargo la planeaciéon, administracion, ejecucion y
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evaluacidn, del embellecimiento y conservacion de la cabecera municipal, poblados, y

obras de interés social.

e Asimismo, se identifica que la Coordinacion de Servicios Publicos, en términos de lo
establecido en el articulo 97, fraccion IX del Bando Municipal antes referido, tendra a
su cargo el embellecimiento y conservacion de la cabecera municipal, comunidades y

monumentos historicos.

En ese contexto, de las constancias que obran en el expediente, obra respuesta de la Cuarta
Regidora del Ayuntamiento, servidora publica, sobre la cual, no se localiz6 informacion para
determinar que es el rea indicada para poseer la informacion, aunado a que, del analisis de su
Bando Municipal se identificaron diversas areas en donde podria ser localizable la
informacidn; por lo que, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que debid
seguir el Sujeto Obligado para localizar la informacion, el cual se encuentra previsto en los
articulos 160 y 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

México y Municipios, mismo que es el siguiente:

Articulo 160. Los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones en el formato que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme

a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En caso que la informacion solicitada consista en bases de datos se deberd privilegiar la entrega de

la misma en formatos abiertos.

Articulo 162. Las unidades de transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se turnen a
todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una biisqueda exhaustiva y

razonable de la informacion solicitada.
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En este orden de ideas, se logra vislumbrar que si bien el Sujeto Obligado turnoé el
requerimiento de informacion y respondio a la solicitud de acceso a la informacion publica se
identificaron otras areas del Sujeto Obligado en donde podria obrar la informacion sobre el
cuidado y mantenimiento del palacio municipal, el kiosco, la iglesia, los portales y el camino
real, por lo tanto, de manera enunciativa mas no limitativa, el Sujeto Obligado, debera turnar
la solicitud a las areas que fueron identificadas, para que se pronuncien sobre cada una las
edificaciones, sobre las cuales, solicito informacion el Particular, para dar por atendido el
requerimiento de informacion y cumplimiento a los articulos 12, 160 y 162 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

Conforme a lo sefialado y toda vez que el Sujeto Obligado proporciond la informacion de

manera incompleta, se considera que el agravio es PARCIALMENTE FUNDADO.

No se omite sefialar que, de ser el caso que los documentos que den cuenta de lo solicitado
contengan informacidn confidencial por tratase de datos personales, en términos del articulo
143, fraccion I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

México y Municipios, debera se eliminada y entregarse en version publica.

En ese orden de ideas, de conformidad con el articulo 3°, fraccidon IX, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, con relacion el diverso
4°, fracciones XI y XII, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios, se advierte que son datos personales, la
informacidn concerniente a una persona fisica o juridico colectiva identificada o identificable
(cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
documento informativo fisico o electrénico), establecida en cualquier formato o modalidad. De

tal suerte que, de ser el caso de que contenga datos personales que incumben tinicamente a la
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vida privada de las personas como puede ser la imagen o nombres de particulares, estés

deberan clasificarse.

SEXTO. Decision.

De acuerdo con lo expuesto y, con fundamento en el articulo 186, fraccion III, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este
Instituto considera procedente MODIFICAR las respuestas del Ayuntamiento de Polotitlan, a
efecto de que, previa busqueda exhaustiva y razonable, en todas las unidades administrativas
competentes entre las que se encuentran las coordinaciones de Cultura y Turismo, asi como la
de Servicios Publicos, entregue, a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense

(SAIMEX), los documentos donde conste, lo siguiente:

1. Las acciones de cuidado y mantenimiento que se han dado a los siguientes
monumentos o edificaciones de la cabecera municipal:
a) Monumentos historicos
b) Palacio municipal
¢) Elkiosco
d) Laiglesia
e) Los portales

f) El camino real.

Términos de la Resolucion para conocimiento del Particular.

Se le hace del conocimiento al ahora Recurrente, que en el presente caso se le concede
parcialmente la razén, dado que el Ayuntamiento debera entregarle los documentos que

contengan de manera detallada las acciones de mantenimiento a los monumentos historicos y
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lugares solicitados. Es preciso indicar que deberd entregarle los documentos de acuerdo al rea

que los haya generado, de acuerdo con sus facultades y atribuciones.

La labor del INFOEM, es apoyar a la poblacién para acceder a la informacion publica y

garantizar la proteccion de sus datos personales.

SEPTIMO. Vista a la Direccién Juridica y de Verificacion.

Ahora bien, tal como se observd en la resolucion, el Sujeto Obligado no cuenta con la
informacion actualizada, respecto al Portal de Informacién Publica de Oficio Mexiquense
(IPOMEX), con relacion al articulo 92, fraccion I, normatividad aplicable y 94, fracciones II Bl
y II B2 Calendario de sesiones del cabildo y Sesiones celebradas de cabildo; sobre el particular,
si bien, la presente resolucion no tiene por objetivo investigar y determinar posibles violaciones
al derecho de acceso a la informacion, toda vez que este Organismo Auténomo, advirtié que el
Sujeto Obligado no mantiene actualizado su portal de internet, referente a las obligaciones de
transparencia, por lo que se considera procedente dar vista a la Direccion General Juridica y de
Verificacion de este Instituto con fundamento en el articulo 23, fracciones XII y XIV del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

Por lo expuesto y fundado, este Pleno:

RESUELVE:

PRIMERO. Se MODIFICA Ila respuesta entregada por el Ayuntamiento de Polotitlan, a la
solicitud de informacion 00092/POLOTI/IP/2020, por resultar PARCIALMENTE
FUNDADOS los agravios hechos valer por el Recurrente, en términos de los considerandos

QUINTO y SEXTO de la presente Resolucion.
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SEGUNDO. Se ORDENA al Sujeto Obligado, a efecto de que, previa busqueda exhaustiva y
razonable en los archivos en sus dreas competentes, entregue, a través del Sistema de Acceso a

la Informacién Mexiquense (SAIMEX), los documentos donde conste lo siguiente:

1. Las acciones de cuidado y mantenimiento que se han dado, durante la
presente administracion, a:

a) Monumentos historicos

b) Palacio municipal

c) Elkiosco

d) Laiglesia

e) Los portales

f) El camino real.

Junto con los documentos entregados en version publica, deberd proporcionar, el Acuerdo de
Clasificacion donde el Comité de Transparencia, confirme la eliminacién de los datos testados,
en términos de los articulos 49, fraccion 1I, 132, fraccion II y 143, fraccion I, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

TERCERO. NOTIFIQUESE la presente resolucién al Titular de la Unidad de Transparencia
del Sujeto Obligado, para que conforme al articulo 186 ultimo parrafo, 189 segundo parrafo y
194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez dias habiles, e informe a
este Instituto en un plazo de tres dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la

presente.
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De conformidad con el articulo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, de considerarlo procedente, el Sujeto Obligado de
manera fundada y motivada, podra solicitar una ampliacion de plazo para el cumplimiento de

la presente Resolucion.

CUARTO. NOTIFiQUESE al Recurrente la presente Resolucién, asimismo, se hace de su
conocimiento que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios podra

promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

QUINTO. Con fundamento en el articulo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se apercibe al Sujeto Obligado que,
en caso de negarse a cumplir la presente resolucion o hacerlo de manera parcial se actuara de

conformidad con lo previsto en los articulos 213, 214, 216 y 217 de dicha Ley.

SEXTO. Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 23, fracciones XII y XIV del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, girese oficio a la Direccion General Juridica y
de Verificacion de este Instituto, en términos de lo dispuesto en el Considerando SEPTIMO de

la presente Resolucion.

ASI, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, LO RESOLVIERON Y FIRMAN LOS
COMISIONADOS DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
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MUNICIPIOS, ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE
LUNA HERNANDEZ; JAVIER MARTINEZ CRUZ CON VOTO PARTICULAR
CONCURRENTE Y LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA CON VOTO PARTICULAR, EN LA
TERCERA SESION ORDINARIA, CELEBRADA EL CUATRO DE FEBRERO DEL DOS MIL
VEINTIUNO, ANTE EL DIRECTOR DE CUMPLIMIENTOS, RUBEN ORTiZ AMARO, EN
SUPLENCIA DEL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO.

Zulema Martinez Sanchez

Comisionada Presidenta

(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)
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Javier Martinez Cruz
Comisionado

(Rubrica)
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Luis Gustavo Parra Noriega
Comisionado

(Rubrica)

Rubén Ortiz Amaro

Director de Cumplimientos

En Suplencia del Secretario Técnico del Pleno

(Rubrica)

Esta foja corresponde a la Resolucion de fecha cuatro de febrero del dos mil veintiuno, emitida

en el Recurso de Revision niimero 05151/INFOEM/IP/RR/2020.
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