Recurso de Revision:  03446/INFOEM/IP/RR/2020
Recurrente:

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos

Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec,

Estado de México, de fecha veintiocho de octubre de dos mil veinte.

VISTO el expediente conformado con motivo del Recurso de Revision
03446/INFOEM/IP/RR/2020, interpuesto por el Recurrente o Particular, en contra de la
respuesta del Sujeto Obligado, Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, a la solicitud de acceso
a la informacion publica 00319/ECATEPEC/IP/2020, se emite la presente Resolucion, con base

en los Antecedentes y Considerandos que a continuacion se exponen:

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud de informacion.

Con fecha tres de agosto de dos mil veinte, la Particular presentd una solicitud de acceso a la
informacion publica, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX),
lo anterior, ya que si bien, se presento, el veinte de mayo de la presente anualidad, a través de
dicho portal, también lo es, que fue inhabil, de conformidad con el articulo 3°, fracciéon X de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de México y Municipios,
el Acuerdo mediante el cual se expide el Calendario Oficial en Materia de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, asi como de laborales del Instituto, para el afio dos mil veinte y enero dos mil
veintiuno y los Acuerdos del Pleno del Instituto, en los que se acordé la suspension de los

plazos para el tramite y desahogo de los procedimientos establecidos en la Ley de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios, y la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios, del veintitrés de marzo al diecisiete de julio del afio en curso, por lo que, se tuvo

por recibido, el dia habil subsecuente; en los términos siguientes:

“DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LA INFORMACION SOLICITADA

“buen dia, solicito atentamente la siguiente informacion 1. expediente de la solicitud de licencia de
funcionamiento de la C. Maria Isabel Hurtado Colin, del taller de radiadores, ubicado en la calle 3
de mayo, de la colonia Santa Cruz Venta de Carpio, ingresado en la direccion de desarrollo
economico el 18 de julio del 2019 2. estatus del tramite de solicitud de licencia 2019, referente al
punto anterior 3. expediente de solicitud de licencia de funcionamiento 2020, del taller de radiadores
a nombre de la C. Hurtado Colin Maria Isabel, ubicado en la calle 3 de mayo, de la colonia Santa
Cruz Venta de Carpio, 4. fundamento legal, por el cual le dieron ingreso a tramite de solicitud de
licencia de funcionamiento de taller de radiadores a nombre de Maria Isabel Hurtado Colin, ubicado
en la calle 3 de mayo, de la colonia Santa Cruz Venta de Carpio, a pesar de tener una orden de
suspension con numero de referencia DDE/SVN/DJ/PAC/004/2019 con fecha de 04 de julio
derivada del procedimiento administrativo iniciado con anterioridad 5. documento expedido por la
autoridad correspondiente, mediante el cual se autoriza la no suspension del taller de radiadores
multicitado, pese a contar con un procedimiento administrativo abierto y no resuelto, en el que se
indique el fundamento legal mediante el cual se puede detener la suspension temporal del
establecimiento por la simple presentacion de un recibo de aportacion para mejoras y un talon de

tramite de licencia de funcionamiento.

“MODALIDAD DE ENTREGA
A través del SAIMEX”
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II. Respuesta del Sujeto Obligado.

El Sujeto Obligado no dio atencion a la solicitud de acceso a la informacion. De las
constancias en el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), se advierte
que tampoco turnd la solicitud a algiin Servidor Publico Habilitado del propio

Ayuntamiento.

IIL. Interposicion del Recurso de Revision.

Con fecha veintiséis de agosto. de dos mil veinte, se recibid en este Instituto, a través del
Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), Recurso de Revisién interpuesto
por la parte Recurrente, en contra de la respuesta de la omision por parte del Sujeto Obligado

de dar respuesta a la solicitud, en los siguientes términos:

“ACTO IMPUGNADO
“OMISION EN DAR RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION”

“RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD

“SE CUMPLIO EL TIEMPO DE RESPUESTA Y NO CONTESTO EL SUJETO OBLIGADO,
LO QUE INDICA SU OPACIDAD EN LA INFORMACION SOLICITADA, AL NO QUERER
PROPORCIONAR LA INFORMACION Y OCULTAR LOS ACTOS DE CORRUPCION”

IV. Tramite del Recurso de Revision ante el Instituto.

a) Turno del Recurso de Revision.
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El veintiséis de agosto de dos mil veinte, el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense
(SAIMEX), asign6 el ntumero de expediente 03446/INFOEM/IP/RR/2020, al medio de
impugnacién que nos ocupa, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Organo
Garante y lo turn6 al Comisionado Ponente Luis Gustavo Parra Noriega, para los efectos del
articulo 185, fraccion I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de México y Municipios.

b) Admision del Recurso de Revision.

El primero de septiembre de dos mil veinte, se acordd la admision del Recurso de Revision
interpuesto por el Recurrente en contra del Sujeto Obligado, en términos del articulo 185,
fracciones I y II de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Meéxico y Municipios, el cual fue notificado a las partes el mismo dia, a través del Sistema de
Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), en el que se les otorg6 un plazo de siete dias
habiles posteriores a la misma, para que manifestaran lo que a su derecho conviniera y

formularan alegatos.

¢) Informe Justificado del Sujeto Obligado.

El nueve de septiembre de dos mil veinte, se recibid a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense, el Informe Justificado del Sujeto Obligado mediante tres

documentos, por medio del cual sefal6 lo siguiente:

e Nombre del Archivo “Respuesta del area 0319.pdf”. Comentarios “se anexa en

formato PDF la respuesta emitida por el area.”
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De la lectura del contenido del anexo, se aprecia que es un documento de veintiuna fojas, de
las cuales, la primera contiene el oficio DDE/ECA/968/2020, signado por la Directora de

Desarrollo Econdmico del Sujeto Obligado, por medio del cual informa:

., Seanexa 21 copias legibles del expediente de la solicitud de licencia de funcionamiento de [z
Con giro senvicio y reparacion de radiadores automotrices, ubicado en calle 3 de
mayo, en la colonia santa cruz venta de Carpio, con nimero de contribuyente N

2. Conforme &l estatus de la misma, hago de su conocimiento que se encuenira en proceso de
actualizacion.

3. Acorde a la licencia de Funcionamiento del afio 2020 se realiz6 una blisqueda exhaustiva en el sistema
de informacion cartografica y administracion de ingresos municipales (SACCIM), en cual se observa
que no cuenta con registro alguno de dicho refrendo 2020.

4. Para el caso de los refrendos o revalidaciones de la licencia de funcionamiento durante los primeros 3
meses del afo fiscal correspondiente, debera observar lo dispuesto por el articulo 159 del Codigo
Financiero del Eslado de México y Municipios asi como también el Ariculo 67 de la Ley de
Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de Mexico.

5. Con base alo solicitado, se realizd una bisqueda exhaustiva dentro de los archivos internos de la
Subdireccion de Verficacion y Normatividad, adscrita ala Direccion de Desarrollo Economico, en fa cuel
se inicio un procedimiento administrativo comin radicado bajo el nimero de expediente,
DDE/SYN/DJIPACI00412019, mismo que se encuentra pendiente para su resolucion de la Unidad
Economica con giro Taller de radiador ubicado en calle 3 de mayo, casi esquina con avenida central,
local 6, colonia santa cruz venta de Carpio, Ecatepec de Morelos, Estado de Mexico,

Las veinte fojas subsecuentes, corresponden a lo que identifica el Sujeto Obligado en el oficio
en referencia, sin embargo, en la foja 16, se dejaron visibles los correos electronicos del
propietario y del representante legal, datos que se consideran personales y, por tanto,
susceptibles de ser clasificados como confidenciales en términos del articulo 143, fraccién I, de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

e Nombre del archivo “0319-2020.pdf.” Comentarios “El H. Ayuntamiento
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Constitucional de Ecatepec de Morelos hace entrega en formato PDF las respuestas
emitidas por: DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS 1. Se
anexan 21 copias legibles del expediente de la solicitud de licencia de funcionamiento.
Con giro servicio y reparacion de radiadores automotrices, 2. Conforme al estatus d la
misma, hago de su conocimiento que se encuentra en proceso de actualizacion. 3.
Acorde a la licencia de Funcionamiento del afio 2020 se realizo una busqueda
exhaustiva en el sistema de informacion cartografica y administracion de ingresos
municipales (SACCIM), en la cual se observa que no cuenta con registro alguno de
dicho refrendo 2020. 4. Para el caso de los refrendos o revalidaciones de la licencia de
funcionamiento durante los primeros 3 meses del ano fiscal correspondiente, debera
observar lo dispuesto por el articulo 159 del Cédigo Financiero del Estado de México
y Municipios, asi como también el articulo 67 de la Ley de Competitividad y
Ordenamiento Comercial del Estado de México. 5. Con base a lo solicitado, se realizo
una busqueda exhaustiva dentro de los archivos internos de la Subdireccion de
Verificacion y Normatividad, adscrita a la Direccién de Desarrollo Econémico, en la
cual se inicié6 un procedimiento administrativo comun radicado bajo el namero de
expediente, DDE/SVN/DJ/004/2019, mismo que se encuentra pendiente para su
resolucion de la Unidad Econdmica. ® Por lo anterior, se solicita se de contestacion en
version publica de la documentacion del punto nimero 1 al peticionario. Se anexa al
presente en formato PDF la respuesta emitida por el area antes mencionada, del mismo
modo se anexa el Acta N° ACT/CT/ECA/EXT/023/2020, emitida por el Comité de

Transparencia.”

El contenido del anexo es una foja cuyo contenido, consiste en el siguiente oficio:
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Asunto: Emisién de Respuesta

C.MARIA ELENA GERMAN RIVERO

PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 12 de Ia Ley de Transparencia y Acceso 2 2 Informacian
Publica del Estado de México Municipios, asi como en respuesta 2 su  Solicitud de Inforinecio
00319/ECATEPEC/IP/2018, Recurso de Revision 03446/INFOEM/IP/RR/2019, me permito informarle lo
siguiente.

El H. Ayuntamiento Constitucional de Ecatepec de Morelos hace entrega en formato PDF las respuestas
emitidas por:

DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS

1. Se anexan 21 coplas legibles del expediente de la solicitud de licencia de funcionamiento. Con
giro servicio y reparacion de radiadores automotrices,

2. Conforme al estatus d la misma, hago de su conocimiento que se encuentra én proceso de
actualizacion.

3. Acorde a la licencia de Funcionamiento del aiio 2020 se realiz6 unao busqueda exhaustiva en el
sistema de informacion cartogrdfica y administracién de ingresos municipales (SACCIM), e o
cual se observa que no cuenta con registro alguno de dicho refrendo 2020.

4. Para el caso de los refrendos o revalidaciones de la licencia de funcionamiento durante los
primeros 3 meses del afio fiscal correspondiente, deberdi observar lo dispuesto por el articulo
159 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios asi como también el articulo 67
de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial diel Estado de México.

5. Con base a lo solicitado, se reolizé una busqueda exhaustiva dentro de los archivos intermos de
la Subdireccion de Verificacién y Normatividad, adscrite @ la Direccion de Desarroilo
Econdmico, en la cual se Inicié un procedimiento administrativo comdn radicado bajo el
ndmero de expediente, DDE/SVN/DJ/004/2019, mismo que se encuentra pendiente para su
resolucion de la Unidad Econdmica.

¢ Por lo anterior, se solicita se de contestacion en version publica de fa documentacion del punto
namero 1 al peticionario.

Se a2nexa al presente en formato PDF t@respuestq emitida por el drea antes mencionada, del misma
modo se anexa el Acta N° ACT/CT[ECA/EX‘UOBIZOZO,ammda por el Comité de Transparencia.

Sin otro particular por el momento quedo de

LIC. BRIANDA EU IBERRI ESTRADA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

e Nombre del Archivo “Acta 023-2020.pdf”.
El documento contiene el Acta nimero ACT/CT/ECA/EXT/023/2020, por medio de las cuales,

clasifica datos personales dentro de los cuales, no se analizé ni considerd el correo electrénico
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de particulares como dato personal confidencial.

d) Vista de Informe Justificado.

De la lectura de los documentos, se advirtio la existencia de datos personales, consistentes en
el nombre de las partes en un contrato de arrendamiento, asi como correos electrénicos de
particulares, susceptibles de ser clasificados como datos personales confidenciales en términos
del articulo 143, fraccion I, de la Ley de Transparencia vigente en la Entidad, por lo cual no
fue posible poner a la vista del Particular el Informe Justificado, entregado por el Sujeto
Obligado, asi como los documentos adjuntos, aun cuando esta busca atender la solicitud que

no fue atendida mediante respuesta del Sujeto Obligado.

El Particular, no emitid manifestacion alguna.

e) Cierre de instruccion.

Con fecha trece de octubre de dos mil veinte, al no existir diligencias pendientes por
desahogar, se emitid el acuerdo por medio del cual se declard cerrada la instruccion y se
determind pasar el expediente a resolucion, en términos de lo dispuesto en los articulos 185,
fracciones VIy VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, mismo que fue notificado a las partes, el mismo dia, a través del

Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX).

En razon de que fue debidamente sustanciado el expediente electronico y no existe diligencia
pendiente de desahogo, se emite la resolucidon que conforme a Derecho proceda, de acuerdo a

los siguientes:
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CONSIDERANDOS:

PRIMERO. Competencia.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y resolver el
presente recurso de revision interpuesto por la parte Recurrente, conforme a lo dispuesto en
los articulos 6°, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5°,
parrafos vigésimo segundo, vigésimo tercero y vigésimo cuarto, fracciones L, IL, III, IV y V, de
la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1°, 8°, 9°, 10, 37 y 42, fracciones
I, I y III, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica; 1°, 2°,
fracciones Iy IV; 13, 29, 36, fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero, 185, 188 y 189
de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios; 7°, 9°, fracciones I y XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado

de México y Municipios.

SEGUNDO. Causales de improcedencia y sobreseimiento.

Previo al andlisis de fondo del asunto que no ocupa, este Instituto realizara el estudio oficioso
de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio
preferente (acorde con el Criterio orientador en la Tesis de Jurisprudencia
“IMPROCEDENCIA.” (Semanario Judicial de la Federacion, Quinta Epoca, 1985, pag. 262), el
cual establece que debe examinarse previamente la procedencia del juicio de amparo, sea que
las partes lo soliciten o no, por ser una cuestion de orden publico; de tal suerte, debera ser

desechado cualquier Recurso de Revisidon que actualice alguno de los supuestos establecidos
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en el articulo 191 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Meéxico y Municipios, por ser improcedente.

En el presente caso, no se actualiza ninguna de las causales de improcedencia establecidas
en el ordenamiento juridico previamente sefialado, toda vez que: el recurso fue presentado
dentro del plazo establecido en el articulo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios; este Instituto no tiene conocimiento
de que se encuentre en tramite algiin medio de defensa presentado por el recurrente ante otra
instancia; no existid prevencion alguna; la veracidad de la respuesta no formd parte del

agravio; ni se realiz6 una consulta o ampliacion a los alcances del requerimiento informativo.

Causales de sobreseimiento.

Por lo que hace a las causales de sobreseimiento, del andlisis realizado por este Instituto, se
advierte que no se actualiza ninguna de las previstas por el articulo 192 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de México y Municipios; lo
anterior, en virtud de que no existe constancia en el expediente en que se actia, de que la
recurrente se hubiera desistido del recurso, hubiera fallecido, que sobreviniera alguna causal
de improcedencia, que el Sujeto Obligado hubiese modificado o revocado el acto impugnado,
o bien que el recurso de revision hubiera quedado sin materia.

Por tales motivos, se considera procedente entrar al fondo del presente asunto.

TERCERO. Determinacion de la Controversia.

Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente se advierte que el
solicitante requirio los siguientes documentos respecto de un taller de radiadores ubicado en

la calle 3 de mayo, de la colonia Santa Cruz Venta de Carpio, Ecatepec, Estado de México:
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1. Expediente de la solicitud de la licencia de funcionamiento del taller de radiadores,
ingresada el 18 de julio del 2019.

2. Estatus del tramite de solicitud de la licencia 2019 (relacionado con el punto 1).

3. Expediente de solicitud de licencia de funcionamiento del taller de radiadores,
correspondiente al 2020.

4. Fundamento legal, por el cual se dio tramite a la solicitud de la licencia de
funcionamiento, pese a tener una orden de suspension con fecha cuatro de julio,
identificable con el numero DDE/SVN/D]J/PAC/004/2019.

5. Documento que autoriza la no suspension del taller de radiadores multicitado, pese a
contar con un procedimiento administrativo abierto y no resuelto mediante el cual se
puede detener la suspension temporal del establecimiento por la simple presentacién
de un recibo de aportacion para mejoras y un taléon de trdmite de licencia de

funcionamiento.

El Sujeto Obligado no atendi6 a la solicitud, ni realizé el turno a los servidores publicos
habilitados, razon por la cual, el particular se inconformé. No obstante ello, el Sujeto Obligado,
entrego informacion mediante informe justificado, informacion que no se puso a la vista del
Particular, toda vez que se dio cuenta de la existencia de datos personales, contenidos en los
documentos, sin embargo, se deber proceder al estudio de la misma, con la finalidad de
determinar si la misma atiende al interés del Recurrente o bien, es necesario que atienda de

manera correcta y con la informacion correspondiente a la pretension del Particular.

En este sentido, se determina que el sujeto Obligado no atendié a la solicitud de acceso a la
informacion publica, por lo que se actualiza la causal de procedencia establecida en el articulo
179 fraccion VII, que corresponden a la falta de respuesta a una solicitud de acceso a la

informacion.
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CUARTO. Marco normativo aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacion

publica.

El articulo 6°, Apartado A), fraccion I de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, es publica

y so6lo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico.

La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 4 de mayo de 2015, dispone en su articulo 70, la informacion que se
considera corresponde a las Obligaciones de Transparencia, la cual debe estar disponible para

cualquier persona de manera permanente y actualizada.

Por su parte, en materia local, el articulo 5°, fraccién I de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, es coincidente con la Constitucién Federal, en el sentido de la
publicidad de toda la informacidn, con la tinica restriccion de proteger el interés publico, asi
como la informacion referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas,

con las excepciones que establezca la ley reglamentaria.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios (Reglamentaria del articulo 5° de la Constitucion Local), establece lo siguiente:
El articulo 12, que, quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o

conserven informacion publica serdn responsables de la misma.

El articulo 18, que, los Sujetos Obligados deberan documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su origen la

eventual publicidad y reutilizacion de la informacion que generen.
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El articulo 19, que, se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados y en caso de que dichas facultades no se hayan ejercido, se debera motivar la

respuesta en funcion de las causas que motivaron tal circunstancia.

QUINTO. Estudio de Fondo.

Expuestas las posturas de las partes, se procede al analisis del agravio hecho valer por el ahora
Recurrente, concerniente a la falta de respuesta del Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos a

la solicitud de informacion.

En principio, es de suma importancia sefialar los objetivos de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, en relaciéon con la obligacion de
acceso por parte de los Sujetos Obligados, lo cuales se encuentran establecidos en el articulo

2° de dicho ordenamiento juridico y son los siguientes:

e DProveer lo necesario para garantizar a toda persona el derecho de acceso a la
informacion publica, a través de procedimientos sencillos, expeditos, oportunos y

gratuitos;

e Transparentar la gestién publica, mediante la difusidon de la informacion generada por

los Sujetos Obligados, y

e Promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el ejercicio de la
funcion publica, el acceso a la informacion y la participacion ciudadana, asi como, la

rendicion de cuentas.
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Conforme a lo anterior, se deprende que los objetivos de la Ley de la materia, son establecer
las bases que regiran las formas para garantizar el derecho de acceso a la informacion,
mediante procesos sencillos y expeditos, la promocion, fomentacion y difusion de la cultura
de transparencia y la rendicion de cuentas, a través de establecimiento de politicas publicas y
mecanismos que garanticen la publicidad de informacién oportuna, verificable, comprensible,

actualizada y completa.

En ese orden de ideas, para la atencidn de las solicitudes de acceso a la informacién, debe
privilegiarse el principio de maxima publicidad el cual dispone que toda la informacién en
posesion de los sujetos obligados sera publica, completa, oportuna y accesible, sujeta a un
claro régimen de excepciones que deberan estar definidas y ser legitimas y estrictamente

necesarias en una sociedad democratica.

Para lograr lo anterior, los Sujetos Obligados deben seguir el procedimiento para la atencién
a las solicitudes de acceso a la informacidn, establecido en los articulos 151, 160, 162, 163, 164,
165y 166, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México

y Municipios, el cual es el siguiente:

e Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados deben garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para que toda persona puede ejercer el derecho de
acceso a la informacion; por lo que, son las responsables de hacer las notificaciones
correspondientes, ademas de llevar a cabo de todas las gestiones necesarias para

facilitar el acceso de la informacién;

e Las respuestas a los requerimientos informativos deberan notificarse al interesado en

el menor tiempo posible, que no podra exceder quince dias, contados a partir del dia
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siguiente a la presentacion de ésta. Excepcionalmente, el plazo referido podra
ampliarse por siete dias habiles mas, cuando existan razones fundadas y motivadas, a

través del Comité de Transparencia;

e Las Unidades de Transparencia garantizaran que las solicitudes se turnen a todas las
areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, funciones y atribuciones, para que realicen una busqueda exhaustiva y
razonable de la documentaciéon solicitada, con el fin de que proporcionen las
expresiones documentales que se encuentren en sus archivos o que estén

constrenidos a elaborar;

e El acceso se dard en la modalidad de entrega y en su caso, de envio elegido por el
solicitante, cuando no pueda entregarse en dicha modalidad, el Sujeto Obligado
debera ofrecer otras; por lo cual, debera fundamentar y motivar la necesidad de

modificar el medio de entrega, y

¢ Las Unidades de Transparencia, tendrdn disponible la informacion requerida durante
un plazo minimo de sesenta dias hdbiles, contados a partir de que el solicitante hubiere
realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no
mayor a treinta dias hébiles; por lo que, una vez trascurrida dicha temporalidad, los
Sujetos Obligados daran por concluida la solicitud y procederan de ser el caso, a la

destruccion del material.

Una vez establecido lo anterior, es de indicar que el agravio del Particular consistio en que, a

la fecha de interposicion del Recurso de Revision, el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos,
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no habia registrado respuesta al requerimiento de acceso a la informacion, el cual se tuvo por

presentado, el veintiséis de agosto de dos mil veinte.

En ese orden de ideas, el plazo con el que contaba el Sujeto Obligado para emitir contestacion
al requerimiento informativo comenzoé a correr el cuatro y fenecid el veinticuatro, ambos de
agosto de la presente anualidad; lo anterior, sin contar los dias ocho, nueve, quince, dieciséis,
veintidos y veintitrés del mes y afio referidos, al ser dias inhabiles de conformidad con el
articulo 3°, fraccion X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado
de México y Municipios, el Acuerdo mediante el cual se expide el Calendario Oficial en
Materia de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y Municipios, asi como de laborales del Instituto, para el afio dos mil

veinte y enero dos mil veintiuno.

Conforme a lo anterior, este Instituto verifico que, en efecto, no se registrd una respuesta a la
solicitud del ahora Recurrente, en el Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense
(SAIMEX), sistema utilizado para presentar los requerimientos informativos, tal como se

observa a continuacién:

Analisis de la solicitud 20/05/2020 18:19:09
2 Interposicion de recurso de revision 26/08/2020 18:46:37
3 Turnado al comisionado ponente 26/08/2020 18:46:37
4 Admision del recurso de revision 01/09/2020 00:12:50
5 Manifestaciones 01/09/2020 00:12:50

Conforme a lo indicado, se colige que, tal como lo preciso el Particular, el Ayuntamiento de
Ecatepec de Morelos, no turné la solicitud a los Servidores Publicos Habilitados en donde
podria obrar la informacion y tampoco emitio respuesta para dar contestacion a la solicitud
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de informacion, dentro de los plazos establecidos en el articulo 163, de la Ley de la materia,
pues tenia hasta el veinticuatro de agosto de dos mil veinte, para realizar dicha situacion,
inclusive a la presente fecha, dicho ente no emitido contestacion alguna; por lo que, resulta

evidente que el agravio hecho valer por el Recurrente resulta FUNDADO.

Ahora bien, el Sujeto Obligado buscd atender a la solicitud, mediante la entrega de
informacion en el Informe Justificado; sin embargo, del estudio de la informacién, se
localizaron datos personales, que consisten en los nombres de las partes en un contrato de
arrendamiento, asi como el correo electronico de particulares en los documentos entregados,
ademads de que hay documentos ilegibles en las fojas 6, 8, 9, 10, 12, 13 y 14, del archivo
“Respuesta del area 0319.pdf”. En virtud de ello, este Organo Garante, realizara el presente

estudio, respecto de los documentos legibles.

Ahora bien, se identific6 que los documentos solicitados por el Recurrente, consisten en los

que se enlistan en el siguiente cuadro y que seran analizados en relacion al siguiente “Cuadro

17:

Documentos solicitados Documentos remitidos en Informe
Justificado

Expediente de la solicitud de la | “Respuesta del area 0319.pdf”

licencia de funcionamiento del - “Formato Unico de Solicitud de

taller de radiadores, ingresado Licencia de Funcionamiento 2019”

' el 18 de julio del 2019. (Foja 2.), requisitada con el nombre

comercial del establecimiento
RADIADORES CENTRAL.
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Formato de “REQUISITOS PARA
OBTENER LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO” (Foja 3)
Constancia de Situacion Fiscal (Foja 4)
Documento que describe obligaciones
del giro comercial “Otras reparaciones
mecdanicas y eléctricas de automdviles
y camiones”. (Foja 5)

Documento con rubro “Comisién
Federal para la Proteccién contra
Riesgos Sanitarios” (Foja 7).
Documento que no permite identificar
su naturaleza, pues aparenta tener
documentos que le preceden vy
contextualizan (Foja 11).

Contrato de arrendamiento, primera

hoja, tiene datos personales. (Foja 15).

Documento parcialmente legible, que
presume, forma parte del Dictamen
Unico de Factibilidad, tiene datos
personales. Foja 16.

Carta Poder (Foja 17).

Mapa (Foja 18).

Documento parcialmente legible. Se

presume que consta de una
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verificacion solicitada por el duefio del
propio giro comercial. (Foja 19)

- Contrato de arrendamiento, segunda
hoja (Foja 20)

- Documento que acredita el pago de
aportacion para mejoras 2019. (Foja

21).

Estatus del tramite de solicitud
de la licencia 2019 (relacionado

con el punto 1).

“Respuesta del area 0319.pdf” Foja 1 y 0319-
2020.pdf

“2. Conforme al estatus de la misma, hago de
su conocimiento que se encuentra en proceso

de actualizacién”

Expediente de solicitud de
licencia de funcionamiento del
taller de radiadores,

correspondiente al 2020.

Respuesta del area 0319.pdf” Foja 1 y 0319-
2020.pdf

“3. Acorde a la licencia de Funcionamiento del
ano 2020 se realizé una busqueda exhaustiva
en el sistema de informacién cartografica y
administracion de ingresos municipales
(SACCIM), en la cual se observa que no
cuenta con registro alguno de dicho refrendo

2020.”

Fundamento legal, por el cual
se dio tramite a la solicitud de

la licencia de funcionamiento,

“Respuesta del area 0319.pdf” Foja 1 y 0319-
2020.pdf
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pese a tener una orden de
suspension con fecha cuatro de
julio, identificable con el
numero

DDE/SVN/DJ/PAC/004/2019.

“4. Para el caso de los refrendos o
revalidaciones de la  licencia de
funcionamiento durante los primeros 3 meses
del afio fiscal correspondiente, debera
observar lo dispuesto por el articulo 159 del
Codigo Financiero del Estado de México y
Municipios asi como también el articulo 67 de
la Ley de Competitividad y Ordenamiento

Comercial del Estado de México. “

Documento que autoriza la no
suspension  del taller de
radiadores multicitado, pese a
contar con un procedimiento
administrativo abierto y no
resuelto mediante el cual se
puede detener la suspension
temporal del establecimiento
por la simple presentacion de
un recibo de aportacion para
mejoras y un talon de tramite

de licencia de funcionamiento.

“Respuesta del area 0319.pdf” Foja 1 y 0319-
2020.pdf

“5. Con base a lo solicitado, se realizé una
busqueda exhaustiva dentro de los archivos
internos de la Subdireccion de Verificacion y
Normatividad, adscrita a la Direccion de
Desarrollo Econdmico, en la cual se inicidé un
procedimiento administrativo comun
radicado bajo el namero de expediente,
DDE/SVN/DJ/004/2019, mismo que se

encuentra pendiente para su resolucion de la

Unidad Econémica.”
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En este sentido, se procede a analizar aquellos documentos con los cuales el Sujeto Obligado,
debera atender a la solicitud del particular, ademas de los documentos que ya fueron
remitidos en informe justificado y que no se pusieron a la vista del particular por contener
datos personales, aunado a que hay documentos que son ilegibles, que el Sujeto Obligado,
debera entregar nuevamente al Particular, asi para determinar las respuesta que atiende el
derecho de acceso a la informacion del Particular es menester establecer el marco normativo

aplicable a la expedicion de licencias de funcionamiento.

Los Ayuntamientos ajustan su actuar a un marco juridico que inicia desde el articulo 115 de
la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y termina en reglamentos internos
y manuales de organizacion, en virtud de ello, se analiza la informacion solicitada de

conformidad con las siguientes disposiciones legales:

En primer término, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece:

“Articulo 115.

II1. Los Municipios tendrdn a su cargo las funciones y servicios puiblicos siguientes:

i) Los demds que las Legislaturas locales determinen segiin las condiciones territoriales y socio-

econdmicas de los Municipios, asi como su capacidad administrativa y financiera.

V. Los Municipios, en los términos de las leyes federales y Estatales relativas, estardn facultados

para:

d) Autorizar, controlar y vigilar la utilizacion del suelo, en el dmbito de su competencia, en sus

jurisdicciones territoriales;

”
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Por su parte la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México,

establece lo siguiente:

“Articulo 2. Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

XV. Licencia de funcionamiento: Al acto administrativo que emite la autoridad, por el cual autoriza

a una persona fisica o juridica colectiva a desarrollar actividades econdémicas.

”

“Articulo 7. Corresponde a los municipios:

I. Crear el registro municipal, donde se especifica la licencia de funcionamiento con la actividad de

la unidad econdmica e impacto que generen, asi como las demds caracteristicas que se determinen.

”

“Articulo 10. Los registros tienen como finalidad crear una base de datos confiable, actualizada e
integrada a nivel estatal y municipal de las unidades econdmicas que se aperturen en el territorio de

la Entidad.

Articulo 11. El registro incluird al menos los datos siquientes:

L. Clave tinica, que se integrard de una serie alfanumérica.

II. Nombre del municipio.

III. Nombre del titular.

1V. Actividad econdmica.

V. Fecha de inicio de actividades.

V1. Tipo de impacto.

VII. Domicilio de la unidad econdmica.

VIII. Visitas y procedimientos de verificacion en su caso.

IX. Sanciones en su caso.
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X. Las demds que le confieran esta Ley y otras disposiciones aplicables.”

“Articulo 33. Las unidades econdmicas en donde se desarrollen actividades relativas a la
intermediacion, compraventa, arrendamiento, distribucion de bienes o prestacion de servicios

comerciales y que no sean considerados de mediano o alto impacto.”

“Articulo 35. Para el funcionamiento de las unidades econémicas a que se refiere este Capitulo, la
autoridad deberd ingresar, ademds de lo requerido por el articulo 11, los datos del permiso o licencia
de funcionamiento correspondientes al Sistema, proporcionando la informacién siguiente:

L. Domicilio para oir y recibir notificaciones y direccion de correo electronico. En caso de gue el

solicitante sea persona fisica, expresard los datos de la credencial para votar.

1. Superficie total del local donde pretende establecerse la unidad econdmica.

III. Que cuenta con los cajones de estacionamiento de conformidad con esta Ley.

1V. Capacidad de aforo en su caso, atender lo ordenado en materia de Proteccion Civil.

V. En los casos de unidades econdmicas que se dediquen a la purificacion, embotellamiento y
comercializacion de agua deberdn presentar la licencia de funcionamiento y aviso de funcionamiento

ante la autoridad respectiva.”

“Articulo 84. Las unidades econdmicas para la enajenacion, reparacidn o mantenimiento de
vehiculos automotores usados y autopartes nuevas y usadas son:
L. De autopartes nuevas: Aquellas que se dedican a la comercializacion de piezas nuevas sueltas que
no se encuentran adheridas a una base de vehiculo de motor.
II. De aprovechamiento de vehiculos usados: Aquellas que se dedican a la comercializacion de las
piezas usadas de vehiculos completos que han concluido su vida 1itil y las provenientes de vehiculos
siniestrados.
III. Lotes de autos: Aquellas de apertura y funcionamiento permanente, que se dedican a la compra,

venta y recepcion en consignacion de vehiculos automotores usados.
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1V. De mecdnica y reparacion de vehiculos: Aquellas que se dedican a la reparacion o mantenimiento

de vehiculos usados y autopartes de tipo mecdnico, eléctrico y estético, incluyendo motocicletas y

cualquier tipo de embarcacion que cuente con un motor.

V. Tianguis de autos: Aquellos de apertura y funcionamiento temporal, donde se realizan actos
relacionados con la enajenacién y comercializacion de vehiculos automotores usados.

VI. Casas de empeiio.

VII. Agencias automotrices con venta de vehiculos usados.

VIII. De cambio, venta, servicio y reparacién de llantas.

Por su propia naturaleza las agencias en venta de autos nuevos estardn exentas del dictamen que en
este Capitulo se requiere, las cuales para efectos de esta Ley se consideran de unidades econdmicas

de bajo impacto.”

“Articulo 85. Las unidades econdmicas para la enajenacion, reparacion o mantenimiento de
vehiculos automotores usados y autopartes nuevas y usadas deberdn:

I. Contar y operar con licencia de funcionamiento aprobada por el ayuntamiento, previo a lo cual,

obtendrin el Dictamen Unico de Factibilidad, aun tratindose de unidades econémicas constituidas

en bienes inmuebles de régimen social.
II. Contar y operar con los formatos de contratos de adhesion registrados ante la Procuraduria
Federal de Proteccion al Consumidor. Este requisito solo aplicard para los lotes de autos.

III. Cumplir con las Normas Oficiales y Técnicas vigentes.

IV. Contar y operar con un inventario digital del titular o dependiente de la unidad econdmica que
permita identificar de forma inmediata, los autos o autopartes adquiridas y al enajenante, debiendo
proporcionar la informacion a la autoridad competente para los efectos conducentes.

V. Los titulares o dependientes se abstendrin de vender y consumir bebidas alcohdlicas.

VI. Observar un horario de entre las 8:00 a las 20:00 horas.

VII. Los titulares o dependientes de las unidades econdmicas dedicadas a la enajenacion de vehiculos
usados deberdn consultar al menos los sistemas de vehiculos robados del Registro Piiblico Vehicular,

Sistema Estatal de Vehiculos Robados y de la Oficina Coordinadora de Riesgos Asegurados virtual.
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Si de la consulta se advierte que el vehiculo tiene reporte de robo, deberd comunicarlo a la autoridad
competente.

VIII. Ceiiirse a las demds prohibiciones previstas en otros ordenamientos que resulten aplicables con
motivo del funcionamiento de las unidades econdmicas motivo del presente ordenamiento.

IX. Ademds de lo anterior, los tianguis de autos deberdin:

a) Contar con la licencia de suelo de suelo y superficie establecida en el Plan Municipal de Desarrollo
Urbano correspondiente.

b) Elaborar un registro interno de las personas y de los vehiculos objeto de enajenacion, debiendo
entregar a aquellos el comprobante correspondiente y asignarles el cajon de estacionamiento
respectivo. Dicho registro interno estard a disposicion de la Secretaria de Seguridad y de la Fiscalia
General de Justicia del Estado de México.

c) Contratar, en la Fiscalia General de Justicia del Estado, médulos para la expedicion gratuita de la
constancia o certificacion electrénica de que el vehiculo no aparece en las bases de datos de autos

robados.”

Articulo 86. Para el refrendo anual de la licencia de funcionamiento, no es necesario que los titulares
de las unidades econdmicas destinadas a la enajenacion, reparacion o mantenimiento de vehiculos
automotores usados y de autopartes nuevas y usadas, actualicen el Dictamen Unico de Factibilidad,
siempre y cuando no hayan variado las condiciones o términos en que fue otorgado originalmente,

conforme a lo dispuesto por esta Ley y demds disposiciones juridicas aplicables.

Ahora bien, el Reglamento de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado

de México, establece:

Articulo 22. La expedicion de licencias de funcionamiento es de cardcter municipal y se deberd

apegar a las disposiciones reglamentarias de cada municipio.

El Bando municipal de Ecatepec de Morelos, vigente en el afio dos mil veinte establece:
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Articulo 57. Para los efectos que marca la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del

Estado de México, relativo al otorgamiento de la licencia de uso de suelo a las unidades

econdmicas para la enajenacion, reparacion o mantenimiento de vehiculos automotores

usados y autopartes nuevas y usadas, ademds lo relativo a la coordinacion con el Instituto de
Verificaciéon Administrativa del Estado de México, sobre la Evaluacion Técnica de Factibilidad
Comercial Automotriz, esta Direccion! emitird las licencias de uso de suelo correspondientes y

establecerd la coordinacion con el propio Instituto.

Articulo 99. En el municipio de Ecatepec de Morelos se podran desemperfiar las actividades del sector
primario, agricolas, industriales, comerciales, de servicios y de espectdculos piiblicos que autoricen
las autoridades municipales, de acuerdo a lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y los ordenamientos legales federales, estatales y municipales aplicables,
mediante la obtencion del permiso o revalidacion de la Cédula de Empadronamiento de Mercado

Publico, Licencia de Funcionamiento, Permiso Provisional de Funcionamiento y/o autorizacion por

la unidad administrativa correspondiente. Tanto la Licencia de Funcionamiento como la Cédula de

Concesion o de empadronamiento de Mercado Piblico Municipal se establecerdn en el formato

respectivo.

De la normatividad aplicable, se concluye que los talleres mecdnicos, son unidades
economicas de bajo impacto en términos del articulo 33, relacionado con los articulos 46, 47,
48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55 y 56 de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del
Estado de México, y por tanto, le son aplicables los requisitos de unidad econdémica de bajo
impacto, ademas de los requisitos aplicables a las unidades econdmicas para la reparacion de
vehiculos automotores usados establecidos por los articulos 84, 85 y 86 de la Ley de
Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México y 57 del Bando Municipal

de Ecatepec de Morelos.
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1. Expediente de la licencia de funcionamiento del taller mecanico de la anualidad

2019.

El Sujeto Obligado, entregd veinte documentos los cuales buscan modificar la falta de
respuesta; sin embargo, como ya se indicd, en los documentos se localizaron datos personales
susceptibles de clasificarse como confidenciales, aunado a que existen diversos documentos

que son ilegibles y por tanto no es posible validar su entrega.

En este orden de ideas, es necesario establecer la fuente obligacional de generar o poseer la
informacion por parte del Sujeto Obligado y en su caso, determinar aquellos documentos que

forma parte del expediente solicitado.

En este sentido, respecto del expediente de la licencia de funcionamiento del taller mecanico,
correspondiente al ano 2019, el Sujeto Obligado ademads de entregar los documentos que
entregd en Informe Justificado, en versién publica, debidamente, testados, digitalizados y
legibles, deberad identificar, que, dentro del expediente solicitado, obren los siguientes

documentos:

a) Licencia de Funcionamiento.

b) Dictamen Unico de Factibilidad.

c¢) Documento que dé cuenta del cumplimiento de las normas oficiales y técnicas vigentes
de conformidad con el articulo 85 fraccion III de la Ley de Competitividad y
Ordenamiento Comercial del Estado de México.

d) Documentos que den cuenta del cumplimiento a la informacion Registrada de
conformidad con el articulo 11 de la Ley de Competitividad y Ordenamiento

Comercial del Estado de México.

Pégina 27 de 44



Recurso de Revision: 03446/INFOEM/IP/RR/2020
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos
Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

e) Documentos que den cuenta del cumplimiento del articulo 35, fracciones I, II, Il y IV,

de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México.

Los documentos deberdn ser entregados en version publica y a su vez deberd emitir el
Acuerdo del Comité de Transparencia en el que se funde y motive la eliminaciéon de
informacion, de conformidad con los articulos 49, fracciones II y VIII, 143, fraccion I y 149 de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

2. Respecto al estatus de la licencia del 2019, el Sujeto Obligado manifesté6 que se

encuentra en proceso de actualizacion.

En este sentido, la afirmacion del Sujeto Obligado, no atiende a la solicitud del Sujeto
Obligado, toda vez que no especifica la etapa o proceso actual, es decir, un estatus por lo
cual, su respuesta no otorga certeza, principalmente porque se trata de una solicitud de
licencia de junio de 2019 la solicitud de acceso es de julio de 2020, esto quiere decir que
ya transcurrié un afno de la solicitud, ademds de que este punto se contradice con la
respuesta del punto 5, en el sentido de que existe un procedimiento administrativo, motivo
por el cual se presume que en algin momento debié concederse una licencia de

funcionamiento.

Al respecto se observa que el Sujeto Obligado acepta tener la informacidn en su poder, sin
embargo, el Sujeto Obligado elaboré una respuesta ad hoc, de lo cual se hace la
consideracion de que el derecho de acceso a la informacion publica, de conformidad con
el articulos 12, parrafo primero, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de México y Municipios, los Sujetos Obligados se encuentran

constrenidos a proporcionar la informacién putblica que se les requiera, que obre en sus
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archivos y en el estado en que ésta se encuentre, lo cual se traduce al acceso a documentos,

no asi a la elaboracion de respuestas.

En este sentido, deberan entregar los documentos, que sirvan para determinar los tltimos
tramites realizados en torno a la Licencia de funcionamiento del Taller Mecdnico en
referencia, que le permita al particular, determina el estatus actual de la Licencia de

Funcionamiento correspondiente al afio 2019.

3. Por lo que respecta al expediente de la Licencia de Funcionamiento del Taller de
Radiadores correspondiente al 2020, el Sujeto Obligado respondié que se realizo
una busqueda exhaustiva en el sistema de informacién cartografica y

administraciéon de ingresos municipales (SACCIM), en la cual se observa que no

cuenta con registro alguno de dicho refrendo 2020.

Al respecto, si bien se precisé que la informacién solicitada no obra en el Sistema de
informacion cartografica, la afirmacién no fue proporcionada por el drea competente sino por
la Titular de la Unidad de Transparencia, por lo cual, no se puede tener por atendido que se

haya realizado la busqueda exhaustiva de la informacion.

Sobre este punto, se identifico que el articulo 15 de la Ley de Competitividad y Ordenamiento
Comercial del Estado de México, establece que sera la Ventanilla Unica del Ayuntamiento, en
casos de los Unidades Econdmicas de bajo Impacto, quien conocera de los tramites de las

unidades econdmicas de bajo impacto.

Asimismo, el Bando Municipal del Ayuntamiento de Ecatepec vigente, establece en su articulo

59 parrafo primero, lo siguiente:
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Articulo 59. La Direccién de Desarrollo Econdmico realizard la investigacion aplicada a la gestion
de empresas y emprendimiento, fomentando la participacién de las unidades econdmicas para
sumarse al desarrollo econdmico e integral del municipio, de acuerdo a la actividad comercial,
industrial y de servicios que desempefien y fomento al turismo municipal. Asimismo, deberd
proponer politicas puiblicas y programas de desarrollo de actividades industriales, comerciales, de
turismo, mejora requlatoria, artesanales, prestacion de servicios, empleo y abasto; fomentando su
difusion, transparencia y el incremento de la calidad, productividad y competitividad econdmica del

municipio. Los tramites requeridos para la instalacion, apertura, operacién y ampliacién de unidades

econémicas a través del Centro de Atencion Empresarial (CAE), el cual cuenta con enlaces de las

diferentes dreas que intervienen en el otorgamiento de una Licencia de Funcionamiento como son;

Direcciones de Proteccion Civil y Bomberos, Desarrollo Urbano y Obras Piiblicas, Medio Ambiente
y Ecologia, Centro de Atenciéon Empresarial del Estado de México con la finalidad de recibir,
tramitar y emitir las licencias de funcionamiento para unidades econdmicas de alto, mediano y bajo
impacto ylo riesgo respectivamente, incluyendo las industriales y de servicios que realicen las
personas fisicas ylo juridico colectivas; mismas que tendran una vigencia del ejercicio fiscal que
corresponda, debiéndose renovar dentro de los tres primeros meses del siguiente ejercicio fiscal,
procurando y garantizando en todo momento la proteccion, la tranquilidad, la seguridad, la salud y

economia de los Ecatepenses.

En virtud de ello, se considera, que el Ayuntamiento de Ecatepec, debera turnar la solicitud a
todas las dreas que puedan poseer la informacion, derivado de la fuente obligacional que

tengan para generar o poseer la informacion.

Por lo que respecta a este expediente, de no encontrarse la informacion, por no haber sido
generada, se deberd hacer del conocimiento del Recurrente en términos del articulo 19, parrafo
segundo, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México

y Municipios.
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4. Fundamento legal, por el cual se dio tramite a la solicitud de la licencia de
funcionamiento, pese a tener una orden de suspension con fecha cuatro de julio,
identificable con el nutmero DDE/SVN/DJ/PAC/004/2019.

5. Documento que autoriza la no suspension del taller de radiadores multicitado, pese
a contar con un procedimiento administrativo abierto y no resuelto mediante el cual
se puede detener la suspension temporal del establecimiento por la simple
presentacion de un recibo de aportacion para mejoras y un talén de tramite de

licencia de funcionamiento.

Sobre ambos puntos, mediante manifestaciones vertidas en Informe Justificado, el

Ayuntamiento de Ecatepec, respondio:

4. Para el caso de los refrendos o revalidaciones de la licencia de funcionamiento durante
los primeros 3 meses del ano fiscal correspondiente, debera observar lo dispuesto por
el articulo 159 del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios asi como
también el articulo 67 de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del

Estado de México.

5. Con base a lo solicitado, se realizé una busqueda exhaustiva dentro de los archivos
internos de la Subdireccion de Verificacion y Normatividad, adscrita a la Direccién de
Desarrollo Econdmico, en la cual se inicié6 un procedimiento administrativo comdn
radicado bajo el numero de expediente, DDE/SVN/DJ/004/2019, mismo que se

encuentra pendiente para su resoluciéon de la Unidad Economica.

En este sentido, no se identifica que el Sujeto Obligado haya hecho la busqueda exhaustiva de
la informacion, pues ni siquiera manifiesta a que areas fue turnada la misma, por lo cual, se

considera que el Sujeto Obligado, debera realizar la busqueda exhaustiva de la informacion,
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por lo que en caso de que se haya presentado la solicitud de licencia de funcionamiento, el
Sujeto obligado deberd entregar al Recurrente el documento mediante el cual se fundamenta
la admision a tramite, pero de corroborarse que no se presento la solicitud, toda vez que esta
es a solicitud de parte, debera hacerse del conocimiento del Recurrente que dicho tramite no

fue solicitado, motivo por el cual la informacién no obra en los archivos.

Ahora bien, no pasa por alto que la solicitud del Particular, en el punto 5, hace una afirmacion
respecto del hecho por el cual se justifica un actuar del Sujeto Obligado, de haberse presentado
un documento que €l indica, sin que exista ni siquiera un fundamento legal en el que se pueda
basar su existencia, ain mas, en informe justificado el Ayuntamiento indicé que la
Subdireccion de Verificacion y Normatividad, adscrita a la Direccion de Desarrollo
Econdmico, en la cual se inicié un procedimiento administrativo comuin radicado bajo el
namero de expediente, DDE/SVN/D]/004/2019, lo que puede suponer incluso que el hecho
referido en la solicitud no acontecio en virtud de que el procedimiento administrativo esta en

tramite.

En este sentido, emitir un pronunciamiento de que no se llevo a cabo un acto juridico por la
supuesta presentacion de un documento excede las obligaciones que tienen los Sujetos
Obligados en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, lo cual, toma
sustento en el articulo 160 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, el cual refiere que los sujetos obligados deberan entregar la
informacion que obre en sus archivos. Ademas, resulta aplicable el Criterio 03/17 del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales que a

continuacion se cita:

“No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes
de acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
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Informacion Publica y 130, pdrrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, sefialan que los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde
se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la
informacion del particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que

la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las

solicitudes de informacion.”

De tales circunstancias, los Sujetos Obligados tinicamente se encuentran constrefiidos a
proporcionar los documentos que den cuenta de la informacién solicitada, como obren en sus

archivos, sin tener que elaborarlos a las necesidades del Particular.

En virtud de ello, se considera, que el Ayuntamiento de Ecatepec, debera turnar la solicitud a
todas las dreas que puedan poseer la informacion e identificar los documentos que sirvan para
dar respuesta al punto 4 de la solicitud, de no encontrarse la informacion, por no haber sido
generada, se deberd hacer del conocimiento del Recurrente en términos del articulo 19, parrafo
segundo, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México

y Municipios.

SEXTO. De la version publica.

En efecto, cuando los documentos de acceso publico pueden contener datos personales, que de
hacerse publicos afectarian la intimidad, patrimonio y vida privada de sus titulares, se
consideran confidenciales y por tanto deben testarse al momento de la elaboracion de versiones
publicas, de conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de México y Municipios.
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En principio, cabe mencionar que el articulo 6°, Apartado A), fraccién 1II, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, prevé que la informacion que se refiere a la vida
privada y los datos personales, sera protegida en los términos y con las excepciones que fijen
las leyes. Igualmente, el segundo parrafo del articulo 16 de la Carta Magna dispone que toda
persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacion y
cancelacion de los mismos; asi como, a manifestar su oposicion, en los términos que fije la ley,
la cual establecerd los supuestos de excepcidn a los principios que rijan el tratamiento de datos,
por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud ptblicas

o para proteger los derechos de terceros.

Acorde con lo anterior, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, en
su articulo 116, dispone que se considera informacion confidencial la que contenga datos

personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable.

De la misma manera, el articulo 5°, fracciones I y II de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México, prevé que toda la informacién en posesion de los Sujetos Obligados sera
publica; no obstante, aquella referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las
personas, sera protegida a través de un marco juridico rigido, de tratamiento y manejo de datos

personales.

Por su parte, el articulo 24, fracciéon VI, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, precisa que los Sujetos Obligados seran los
responsables de proteger y resguardar la informacién clasificada como reservada o

confidencial.
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En concordancia con lo previo, el articulo 143, fraccion I, de la Ley previamente citada, establece
que la informacién privada y los datos personales, concernientes a una persona fisica o juridica

colectiva identificada o identificable son confidenciales.

Asimismo, en el articulo 145 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, prevé que para que los Sujetos Obligados puedan permitir el
acceso a la informacion confidencial, requieren obtener el consentimiento de los particulares
titulares de la informacion, excepto cuando i) la informacion se encuentre en registros publicos
o fuentes de acceso publico, ii) por ley tenga el cardcter de publica, iii) exista una orden judicial,
iv) por razones de seguridad nacional y salubridad general o v) para proteger los derechos de
terceros o cuando se transmita entre sujetos obligados en términos de los tratados y los

acuerdos interinstitucionales.

En términos de lo expuesto, la documentacion y aquellos datos que se consideren

confidenciales, seran una limitante del derecho de acceso a la informacién, siempre y cuando:

a) Se trate de datos personales o informacion privada; esto es, informacidn concerniente a

una persona fisica o juridico colectiva y que esta sea identificada o identificable.

b) Para la difusién de los datos, se requiera el consentimiento del titular.

En ese orden de ideas, de conformidad con el articulo 3°, fraccién IX, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, con relacion el diverso
4°, fracciones XI y XII, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios, se advierte que son datos personales, la

informacién concerniente a una persona fisica identificada o identificable (cuando su identidad
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pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier documento informativo

tisico o electronico), establecida en cualquier formato o modalidad.

Ademas, en el articulo 5° de dicho ordenamiento juridico, establece que es la Ley aplicable para

todo tratamiento de datos personales.

En ese orden de ideas, los articulos 6°, 7°, 8° y 14 de la Ley de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, disponen que los
responsables del tratamiento de datos personales, deben observar los principios de licitud,
consentimiento, informacion, calidad, lealtad, finalidad, proporcionalidad y responsabilidad;
ademas, que dicho tratamiento deberd obedecer exclusivamente a sus atribuciones legales y

con el consentimiento de su titular, ademas de que debe estar justificado en ley (principio de

finalidad).

Por tales situaciones, un dato personal es cualquier informacion que pueda hacer a una persona
fisica identificada e identificable, como su nombre o imagen. Asimismo, la doctrina
desarrollada a nivel internacional, respecto del tema de datos personales, establece que también
las preferencias, gustos, cualidades, opiniones y creencias, constituyen datos personales. En
este sentido, cualquier informacién que por si sola o relacionada con otra permita hacer

identificable a una persona, es un dato personal, susceptible de ser clasificado.

En este contexto, la confidencialidad de los datos personales, tiene por objetivo establecer el
limite del derecho de acceso a la informacién a partir del derecho a la intimidad y la vida
privada de los individuos. Sobre el particular, el legislador realizé un andlisis en donde se
ponderaban dos derechos: el derecho a la intimidad y la proteccion de los datos personales

versus el interés publico de conocer el ejercicio de atribuciones y de recursos publicos de las
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instituciones y es a partir de ahi, en donde las instituciones publicas deben determinar la

publicidad de su informacion.

De tal suerte, las instituciones publicas tienen la doble responsabilidad, por un lado, de
proteger los datos personales y por otro, darles publicidad cuando la relevancia de esos datos

sea de interés publico.

En este orden de ideas, toda la informacién que transparente la gestion publica, favorezca la
rendicion de cuentas y contribuya a la democratizacion del Estado Mexicano es, sin excepcion,
de naturaleza publica; tal es el caso de los salarios de todos los servidores publicos, la entrega
de recursos publicos bajo cualquier esquema, el cumplimiento de requisitos legales, entre otros;
informacion que necesariamente estd vinculada con datos personales, que pierden la proteccion
en beneficio del interés publico (no por eso dejan de ser datos personales, s6lo que no estan

protegidos en la confidencialidad).

Dada la complejidad de la informaciéon cuando involucra datos personales, pudiera pensarse
que se trata de dos derechos en colision; por un lado, la garantia individual de conocer sobre
el ejercicio de atribuciones de servidores publicos asi como de recursos publicos y, por el otro,
el derecho de las personas a la autodeterminacion informativa y el derecho a la vida privada;
tratdndose de los datos personales que obran en los archivos de las instituciones publicas, la
regla es clara, ya que los datos personales que permiten verificar el desempefio de los
servidores publicos y el cumplimiento de obligaciones legales, transparentan la gestion ptblica
y favorecen la rendicién de cuentas, constituyen informacién de naturaleza publica, en razon
de que el beneficio de su publicidad es mayor que el beneficio de su clasificacién, aun

tratdndose de informacién personal.
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Ahora bien, cuando las personas tienen una relacion comercial, laboral, de servicios, tramites
o del tipo que sea, necesariamente por un tema de interés publico, debe cederse un poco de
privacidad, de tal forma que la gente en general pueda verificar el debido desempenio de los
servidores publicos, la aplicacion de la ley y el ejercicio de recursos publicos; sin embargo, esto
obliga a un ejercicio de ponderacion en donde tnicamente se privilegie la publicidad de los
datos esenciales para la transparencia y rendicion de cuentas, sin afectar la vida privada de las

personas.

Bajo este esquema y toda vez que el Sujeto Obligado ya emitiéo un acuerdo de clasificacién
mediante el cual, no clasifico los nombres de las partes del Contrato de Arrendamiento asi
como tampoco analizo los correos electronicos de particulares, se considera que deberan ser
clasificados como informacion confidencial de conformidad con el articulo 143 fraccion I de la
Ley de Transparencia vigente en la entidad. Los cuales, ademds, se mencion en caracter
enunciativo pero no limitativo, toda vez que el responsable de cuidar los datos personales, es

el Sujeto Obligado.

Ahora bien, en armonia entre los principios constitucionales de maxima publicidad y de
proteccion de datos personales, se debe entregar la documentacion sefialada en version ptblica

en la que se suprima aquella informacion relacionada con la vida privada de los particulares.

SEPTIMO. Decision.

De acuerdo con lo expuesto y, con fundamento en el articulo 186, fraccion 1V, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este
Instituto considera procedente ORDENAR al Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos a efecto

de que entregue, a través del Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX),
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previa busqueda exhaustiva y razonable en todas las dreas competentes, entre las cuales no
podra omitir a la Direccion General de Administracion y la Contraloria Interna, y en version

publica, lo siguiente:

1. Expediente de la solicitud de la licencia de funcionamiento del taller de radiadores,
ingresado el 18 de julio del 2019.

2. Documento que dé cuenta del estatus actual de la Licencia de Funcionamiento
correspondiente al afio 2019.

3. Expediente de solicitud de licencia de funcionamiento del taller de radiadores,
correspondiente al 2020.

4. Documento que dé cuenta del fundamento legal, por el cual se dio tramite a la solicitud

de la licencia de funcionamiento 2020.

Junto con las versiones publicas se deberd entregar el acuerdo del Comité de Transparencia en
el que se funde y motive la eliminacién de los dato confidenciales, de conformidad con los
articulos 49, fracciones II y VIII, 143, fraccién I y 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

De no encontrarse la informacién que se ordena entregar en los puntos 3 y 4, se debera hacer
del conocimiento del Recurrente en términos del articulo 19, parrafo segundo, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

OCTAVO. Vista a la Contraloria Interna y Organo de Control y Vigilancia.

En el caso en estudio, como ha quedado sefialado que el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos
omitié dar respuesta en el plazo sefialado en el articulo 163 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.
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Al respecto, el articulo 36, fraccion X, del ordenamiento juridico en cita, establece que es
atribucién de este Instituto hacer del conocimiento del Organo Interno de Control o equivalente
de cada Sujeto Obligado las infracciones a esta Ley. En ese sentido, de conformidad con lo
previsto en el articulo 222, fraccién II, de dicho ordenamiento, son causas de responsabilidad
administrativa los incumplimientos de las obligaciones establecida en la Ley de la materia,
entre otras conductas, la falta de respuesta a las solicitudes de informacion en los plazos

sefialados, a saber, dentro de los quince dias siguientes a la presentacion del requerimiento.

Por su parte, el articulo 223 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, prevé que este Instituto debera dar vista a la Contraloria
Interna, con el fin de que determine el grado de responsabilidad de los servidores ptblicos que

incumplan con las obligaciones establecidas en la Ley.

Sobre el particular, si bien, la presente resolucion no tiene por objetivo investigar y determinar
posibles violaciones al derecho de acceso a la informacion, toda vez que este Organismo
Auténomo, advirtio la falta de respuesta del Sujeto Obligado, se considera procedente dar vista

al Contralor Interno y Titular del Organo de Control y Vigilancia de este Instituto.

Ahora bien, al advertirse la presencia de datos personales en los documentos que entrego el
Sujeto Obligado mediante el Informe Justificado, se debera dar vista a la Direcciéon de
Proteccion de Datos Personales del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccidon de Datos Personales del Estado de México y Municipios, para que en el
ejercicio de sus funciones determine lo que corresponda, de conformidad con lo establecido
en el articulo 23, fracciones XI, XII y XIII del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado

de México y Municipios.
Pégina 40 de 44



Recurso de Revision: 03446/INFOEM/IP/RR/2020
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos
Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

Por lo expuesto y fundado, este Pleno:

RESUELVE:

PRIMERO. Resultan FUNDADAS las razones o motivos de inconformidad hechos valer por
el Recurrente, en el Medio de Impugnacion con numero 03446/INFOEM/IP/RR/2020, en
términos de los Considerando QUINTO y SEPTIMO de la presente Resolucion.

SEGUNDO. Se ORDENA al Ente Recurrido a efecto de que previa busqueda exhaustiva y
razonable entregue, en su caso en version publica, la informacién requerida en la solicitud con
numero 00319/ECATEPEC/IP/2020, a través del Sistema de Acceso a la Informacién
Mexiquense (SAIMEX), respecto del Taller de Radiadores a nombre de la persona indicada en

la solicitud de informacién, ubicado en Calle 3 de Mayo, Colonia Santa Cruz Venta de Carpio:

1. Expediente de la solicitud de la licencia de funcionamiento, ingresado el 18 de julio del
2019.

2. Documento que dé cuenta del estatus actual de la Licencia de Funcionamiento
correspondiente al afio 2019.

3. Expediente de solicitud de licencia de funcionamiento del taller de radiadores,
correspondiente al 2020.

4. Documento que dé cuenta del fundamento legal, por el cual se dio tramite a la solicitud

de la licencia de funcionamiento 2020.

Junto con las versiones publicas se deberd entregar el acuerdo del Comité de Transparencia en
el que se funde y motive la eliminacién de los datos o documentos confidenciales, de
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conformidad con los articulos 49, fracciones II y VIII, 143, fraccién I y 149 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

De no encontrarse la informacion que se ordena entregar en los puntos 3 y 4, se debera hacer
del conocimiento del Recurrente en términos del articulo 19, parrafo segundo, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

TERCERO. Con fundamento en el articulo 179, parrafo segundo, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, se hace del
conocimiento del Recurrente que tiene derecho a interponer nuevamente Recurso de Revision
ante este Instituto, por la respuesta que dé el Sujetos Obligado, en cumplimiento a esta

Resolucién.

CUARTO. NOTIFIQUESE la presente resolucién al Titular de la Unidad de Transparencia
del Sujeto Obligado, para que conforme al articulo 186 tultimo parrafo, 189 segundo parrafo y
194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y
Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez dias habiles, e informe a
este Instituto en un plazo de tres dias hdbiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la

presente.

QUINTO. NOTIFiQUESE al Recurrente la presente Resolucion, asimismo, se hace de su
conocimiento que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, podra

promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.
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SEXTO. Con fundamento en el articulo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se apercibe al Sujeto Obligado a que,
en caso de negarse a cumplir la presente resolucion o hacerlo de manera parcial se actuara de

conformidad con lo previsto en los articulos 213, 214, 216 y 217 de dicha Ley.

SEPTIMO. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 190 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, girese oficio al Contralor
Interno y Titular del Organo de Control y Vigilancia, asi como a la Direccién de Proteccién de
Datos Personales, ambos de este instituto, con la finalidad de que actien en razén de su
competencia, en términos de lo dispuesto en el Considerando OCTAVO de la presente

Resolucién.

ASI LO RESUELVEN POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS
COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR; JOSE
GUADALUPE LUNA HERNANDEZ; JAVIER MARTINEZ CRUZ Y LUIS GUSTAVO PARRA
NORIEGA, EN LA VIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA, CELEBRADA EL
VEINTIOCHO DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL
PLENO, ALEXIS TAPIA RAMIREZ.

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta
(Rubrica)
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Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)
Javier Martinez Cruz Luis Gustavo Parra Noriega
Comisionado Comisionado
(Rubrica) (Rabrica)

Alexis Tapia Ramirez
Secretario Técnico del Pleno
(Rubrica)

Esta foja corresponde a la resolucién de fecha veintiocho de octubre de dos mil veinte, emitida

en el Recurso de Revisién niimero 03446/INFOEM/IP/RR/2020.
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