Recurso de Revision: 03041/INFOEM/IP/RR/2020
Recurso de Inconformidad: RIA 0239/220

Recurtente: C

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal
Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec,

Estado de México, de fecha veinticuatro de marzo de dos mil veintiuno.

VISTO el expediente formado con motivo del Recurso de Revision 03041/INFOEM/IP/RR/2020
y acumulados, interpuestos por — en lo sucesivo Recurrente o
Particular, en contra de las respuestas del Sujeto Obligado, Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal,
en cumplimiento al fallo emitido el tres de febrero de dos mil veintiuno, por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en lo
sucesivo, Instituto Nacional, correspondiente al Recurso de Inconformidad ntimero RIA
0239/20, se emite la presente Resolucion, con base en los Antecedentes y Considerandos que se

exponen a continuacion:
ANTECEDENTES:
I. Presentacion de la solicitud de informacion
Con fecha veintitrés de mayo de dos mil veinte, la Particular presentd cuatro solicitudes de

acceso a la informacion publica, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense

(SAIMEX), ante el Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal, mediante las cuales requirio:

Folio de recurso de
Folio de solicitud Informacion solicitada
revision

“De la presidenta del DIF, solicito, todos los
00649/IXTASAL/IP/2020 | 03076/INFOEM/IP/RR/2020 | correos electrénicos recibidos en la cuenta de

correo oficial que utiliza y que es del sistema
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y

DIF, correspondientes al afio 2019, por
cierto, felicidades Dra. por el nombramiento
de  MARICELA RAMIREZ COTERO,
como titular de transparencia, ahora si nos
dardn toda la informacion que necesitamos,
sequimos avanzando y en el 2021

recuperaremos el gobierno municipal. (Sic) .”

00654/IXTASAL/IP/2020

03071/INFOEM/IP/RR/2020

“De la Tesorera del DIF, solicito, todos los
correos electrénicos recibidos en la cuenta de
correo oficial que utiliza y que es del sistema
DIF, correspondientes al aiio 2020, por cierto,
felicidades por el nombramiento de
MARICELA RAMIREZ COTERO, como
titular de transparencia, ahora si nos dardin
toda la informacion que necesitamos,
seguimos avanzando y en el 2021
recuperaremos el gobierno municipal, gracias

regidora Oguri..” (Sic)

00659/IXTASAL/IP/2020

03066/INFOEM/IP/RR/2020

“ De la Coordinadora de Programas o del
cargo que ocupe la C. GIOANNELI, novia
del hijo de la Dra. Julia Presidenta del DIF,
solicito, todos los oficios, memordndums y en
general cualquier comunicacion emitida por
ella correspondiente al afio 2020, por cierto,
felicidades por el nombramiento de
MARICELA RAMIREZ COTERO, como
titular de transparencia, ahora si nos dardn
toda la informacion que necesitamos,

sequimos avanzando y en el 2021
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recuperaremos el gobierno municipal, gracias

regidora Oguri.”(Sic)

00684/IXTASAL/IP/2020

03041/INFOEM/IP/RR/2020

“ De la directora de administracion, solicito,
su padrén de proveedores, por su atencion
gracias, amiga maricela, como lo debes estar
disfrutando, recuerdo que lo platicamos,
felicidades, no lo puedo creer, que lo podamos
platicar directamente y enfrente de ellos y
ellas, y la tonta 1til sindica bety, jajaja, le dio
vuelta la oguri con mancera, claro no
podemos olvidar la ayuda de la contadora
Chuy en recursos humanos, vamos a
recuperar el gobierno municipal y tii has sido

pieza clave, alianza 2021 PRI-PRD...”(Sic)

Es de senalar que en las diez solicitudes de acceso a la informacion la ahora Recurrente eligié

II. Respuesta del Sujeto Obligado.

como modalidad de entrega de la informacion “A través del SAIMEX”.

El tres de julio de dos mil veinte, el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de acceso a la

informacién a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), a través

del oficio sin niumero, de la misma fecha de recepcion, emitido por la Responsable de la Unidad

de Transparencia, en los siguientes términos:

“

Con fundamento en los articulos 12 y 53, fracciones Il y V1y 163 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion del Estado de México y Municipios, adjunto al presente se servird encontrar el

Acuerdo de la Doceava Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia, de fecha dieciocho de

Pagina 3 de 34




Recurso de Revision: 03041/INFOEM/IP/RR/2020 y
acumulados
Recurso de Inconformidad: RIA 0239/220
PSSR , Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal
T —— Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

junio de dos mil veinte, por medio de la cual el Comité de Transparencia aprobd el cambio de
modalidad de entrega mediante consulta directa (in situ), en términos de los articulos 1, 2, 4, 7, 8,
10, 11, primer pdrrafo, 12, 14, 15, 21, 22, 49 fraccién XI1, 158, primer pdrrafo y 165, primer pdrrafo
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.
Asimismo, en términos del articulo 177 de la Ley de la Materia, se le informa que tiene derecho a
interponer recurso de revision en contra de la respuesta proporcionada dentro del plazo de quince

dias hdbiles, siguientes a la fecha de la notificacion de la presente respuesta.

”

El Sujeto Obligado adjunto la digitalizacion del Acta namero IXTASAL/CT/0012EXT/2020, de
la Doceava Sesion Extraordinaria, del dieciocho de junio de dos mil veinte, suscrita por el
Comité de Transparencia, por medio del cual, aprob¢ el cambio de modalidad de las solicitudes
de acceso a la informacién con numero 00649/IXTASAL/IP/2020, 00654/IXTASAL/IP/2020,
00659/IXTASAL/IP/2020 y 00684/IXTASAL/IP/2020, a través del Acuerdo Segundo, tal como se

muestra a continuacion:

ACUERDO: SEGUNDO
Se tiene aprobado por unanimidad de votos de los integrantes del Comité de Transparencia, el
cambio de modalidad de entrega de la informacion con el cual el ayuntamiento de Ixtapan de la
Sal, México, dard atencion a las siguientes solicitudes de acceso a la informacion identificadas
con los numeros: 00649/IXTASAL/IP/2020...00654/IXTASAL/IP/2020...
00659/IXTASAL/IP/2020...00684/IXTASAL/IP/2020... sean puestas a disposicion del solicitante
mediante consulta directa (in situ), en términos de los articulos 1, 2, 4, 7, 8, 10, 11, primer
pdrrafo, 12, 14, 15, 21, 22, 158, primer pdrrafo y 165, primer pdrrafo de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica del Estado de México y Municipios; con el apercibimiento de que si
transcurrido el plazo establecido en el precepto legal de referencia, el solicitante no acude a consultar
la informacién requerida en el término de sesenta dias hdbiles contados a partir de que las
autoridades sanitarlas correspondientes determinen la reanudacion de actividades
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gubernamentales, ello con la finalidad de garantizar en todo momento las medidas de prevencion
e higiene correspondiente, se dard por concluida la solicitud y se procederd, de ser el caso, a la

destruccion del materia en el que se reprodujo la informacidn.

”

IIL. Interposicion del Recurso de Revision.

Con fecha veintiuno de agosto de dos mil veinte, se recibio6 en este Instituto, a través del Sistema
de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), cuatro Recursos de Revision interpuestos
por la Particular, en contra de la respuesta del Sujeto Obligado a la solicitud de acceso a la

informacion, todas ellas en los siguientes términos:

“ACTO IMPUGNADO

La respuesta del sujeto obligado, a través de una infundada acta del comité de transparencia...” (Sic.)

“RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD

Se infringe el principio de legalidad constitucional, por virtud del cual, las autoridades sélo pueden
hacer lo que la ley les faculta, porqué, en el presente caso, se niega lisa y llanamente, que el comité de
transparencia tenga facultades para cambiar la modalidad de entrega de la informacion, ello es asi,
porqué de un andlisis sistemdtico, teleolégico y literal del articulo 49 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, no se advierte atribucién alguna
que faculte a los comités de transparencia de los sujetos obligados a cambiar la modalidad de entrega
de la informacion a los solicitantes, mucho menos con el fin de identificarlos, que es lo que pretende
el sujeto obligado, tal y como lo manifestd expresamente el presidente municipal Juan Antonio Pérez
Quintero, al verter expresamente en sesion de cabildo, “ahi estd la informacion, pero si la quieren,
que vengan”, de donde se desprende que ya cuentan con la informacion solicitada, sin embargo, tal
y cémo lo han expresado el presidente y la titular de transparencia, quieren identificarnos a los
solicitantes con el objeto de intimidarnos y amedrentarnos para que dejemos de formular solicitudes;

asimismo, se transgrede mi derecho humano de acceso andénimo a la informacion, al cambiar
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unilateralmente la modalidad de la entrega de informacion y pretender con ello, en contravencién a
la ley de la materia, identificarme a toda costa, el sujeto obligado; en segundo término, vulnera mi
derecho fundamental de acceso a la informacién de manera gratuita con el cambio de modalidad de
entrega, al pretender cobrarme la informacidn; asimismo, el sujeto obligado miente cuando asevera
que solo cuenta con tres personas para atender las solicitudes de informacién, cuando en realidad
cuenta con tres personas adscritas a la unidad de transparencia, mds un ciimulo de servidores
publicos habilitados, (mds de treinta), que son los que materialmente buscan y proporcionan la
informacion, desconozco cudntos sean exactamente, pero éste érgano garante los debe tener
registrados en el sistema que opera el infoem coordinadamente con los sujetos obligados, por lo que
podrd apreciar que cuenta con al menos diez veces mds recursos humanos que los que maliciosamente
manifiesta para intentar sorprender, y desde luego, cuenta con el sistema que ustedes le proporcionan,
con presupuesto y con escineres que constituyen una infraestructura material suficiente para
atender las solicitudes; de igual manera, es ilegal el acto impugnado, toda vez que, pese a que existen
acuerdos federales, estatales y municipales con motivo de la pandemia por covid 19, el sujeto obligado
nunca cumplié con dichas disposiciones, ya que nunca dejo de laborar en la pandemia, lo que se
acredita con las actuaciones de la propia unidad de transparencia, consistente en los oficios emitidos
y recibidos desde el dia treinta de marzo hasta el tres de agosto del afio en curso, con las propias actas
expedidas por el comité de transparencia, con los acuerdos de cabildo emitidos por el drgano de
gobierno de manera presencial, y con la informacion derivada del reloj checador del registro de
asistencia de los servidores publicos municipales, por lo que lejos de afectarle, la pandemia le ha
permitido ampliar significativamente los plazos al no haber transcurrido los términos en dicho
periodo; finalmente, si como lo manifiesta el sujeto obligado al momento de proporcionarme su
respuesta, pone a mi disposicion in situ la informacién solicitada, ello implica, que la tiene localizada
y lista, por tanto, sdlo faltaria escanearla y enviarla por saimex en muchos de los casos, y en otros
sesionar en comité y elaborar las versiones puiblicas; aunado a que, se adelanta y sin agotar los plazos
para contestarme, de antemano me niega la informacion en la modalidad solicitada y me la cambia,
con el uinico propdsito de identificarme, intimidarme y restringir mis derechos. Por todo ello, ni duda
cabe, que la respuesta impugnada, no se encuentra debidamente fundada y motivada, al no existir
congruencia entre lo manifestado y lo que en realidad acontece en el asunto que nos ocupa, por lo

que, lo procedente serd emitir resolucién que obligue al sujeto a proporcionarme la informacion

y
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solicitada via saimex y sancionarlo por pretender realizar averiquaciones para conocer que
ciudadanos les estamos solicitando informacién. Ofrezco como prueba, el oficio niimero
RM/136/2020, emitido por la Segunda Regidora Municipal, mismo que adjunto y se encuentra
visible en la pdgina de Facebook “Karla Puentes”, documento del que se advierte, que aiin y cuando,
la segunda regiduria tuvo en tiempo y forma la informacion y respuesta a 48 solicitudes que se le
formularon; por instrucciones del presidente municipal, los integrantes del comité de transparencia,
sin siquiera avisar y consultar al servidor piblico habilitado, procedié a cambiar la modalidad de la
entrega de la informacion, a través de acta de dicho comité, en la misma forma, ofrezco como prueba
el video correspondiente a la sexagésima séptima sesion ordinaria de cabildo, donde en el punto de
asuntos generales, a cuestionamiento de la segunda regidora, el presidente municipal, expresa que
“ahi esta la informacioén, pero si la quieren que vengan”; ante tal abuso de autoridad, solicito se
imponga multa al presidente municipal y a cada uno de los integrantes del comité de transparencia

por pretender identificarme e intimidarme por realizar solicitudes..”(Sic)

IV. Tramite del Recurso de Revision ante el Instituto de Transparencia, Accesos la

Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

a) Turno del Recurso de Revision. El veintiuno de agosto de dos mil veinte, el Sistema de
Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), asignd con numero de expediente
03041/INFOEM/IP/RR/2020,  03066/INFOEM/IP/RR/2020, 03071/INFOEM/IP/RR/2020 'y
03076/INFOEM/IP/RR/2020 a los Medios de Impugnacion que nos ocupa, con base en el sistema
aprobado por el Pleno de este Organo Garante y lo turné al Comisionado Ponente Luis
Gustavo Parra Noriega, para los efectos del articulo 185, fraccién I de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

b) Admision del Recurso de Revision. El veintisiete de agosto de dos mil veinte, se acord¢ la
admision del Recurso de Revision interpuesto por la Particular en contra del Sujeto Obligado,

en términos del articulo 185, fracciones I y II de la Ley de Transparencia y Acceso a la
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Informacion Publica del Estado de México y Municipios, el cual fue notificado a las partes el
mismo dia, a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), en el que
se les otorgo6 un plazo de siete dias habiles posteriores a la misma, para que manifestaran lo

que a su derecho conviniera y formularan alegatos.

¢) Informe Justificado o Manifestaciones. Una vez admitido y notificado el presente Recurso

de Revision, las partes fueron omisas en emitir manifestaciones o alegatos.

d) Acumulacion de los asuntos. El nueve de octubre de dos mil veinte, con el propdsito de
privilegiar la resolucion expedita y evitar resoluciones contradictorias, con fundamento en el
articulo 18 del Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, de aplicacion
supletoria a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios, segun lo previsto en su articulo 195, se acordo la acumulacion de los Recursos
de Revision 03066/INFOEM/IP/RR/2020, 03071/INFOEM/IP/RR/2020, y
03076/INFOEM/IP/RR/2020 al diverso 03041/INFOEM/IP/RR/2020, por ser este ultimo el mas
antiguo, sustanciado bajo el indice de esta Ponencia al advertir conexidad entre estos, ya que
fueron promovidos por la misma persona, en los que se sefialé como Sujeto Obligado recurrido

el Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal.

e) Ampliacion del plazo para resolver. El nueve de octubre de dos mil veinte, el Comisionado
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 181, parrafo tercero, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, acordo
ampliar por un periodo de quince dias habiles, el plazo para resolver el Recurso de Revision
que nos ocupa; acto que fue notificado a las partes, mediante el Sistema de Acceso a la

Informacion Mexiquense (SAIMEX), el catorce de octubre de dos mil veinte.
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f) Cierre de instrucciéon. El dieciséis de octubre de dos mil veinte, al no existir diligencias
pendientes por desahogar, se emitio el acuerdo por medio del cual se declard cerrada la
instruccion y se determind pasar el expediente a resolucion, en términos de lo dispuesto en los
articulos 185, fracciones VI 'y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios, mismo que fue notificado el diecinueve del mismo mes y

ano, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX).

f) Resolucion del Recurso de Revision 03041/INFOEM/IP/RR/2020 y acumulados. El
veintiuno de octubre dos mil veinte, el Pleno del Instituto de Transparencia, Accesos la
Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios,
durante la Vigésima Tercera Sesién Ordinaria, aprob6 por mayoria de votos, la Resolucion del

Recurso de Revision, en la cual se determind lo siguiente:

“

PRIMERO. Se CONFIRMAN las respuestas del Sujeto Obligado a las solicitudes de informacién
00649/IXTASAL/IP/2020, 00654/IXTASAL/IP/2020, 00659/1XTASAL/IP/2020 y
00684/IXTASAL/IP/2020, por resultar INFUNDADAS las razones o motivos de inconformidad
hechos wvaler por la Recurrente en los Recursos de Revision 03041/INFOEM/IP/RR/2020,
03066/INFOEM/IP/RR/2020, 03071/INFOEM/IP/RR/2020 y 03076/INFOEM/IP/RR/2020, en
términos del Considerando QUINTO y SEXTO de esta Resolucion.

”

g) Notificacion de la Resolucion del Recurso de Revision 03041/INFOEM/IP/RR/2020 y
acumulados. El veintiséis de octubre de dos mil veinte, se notificé) por medio del Sistema de
Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), a las partes, la Resolucion del Recurso
Revisién 03041/INFOEM/IP/RR/2020 y sus acumulados 03066/INFOEM/IP/RR/2020,
03071/INFOEM/IP/RR/2020 y 03076/INFOEM/IP/RR/2020.
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V. Interposicion del Recurso de Inconformidad.

Con fecha veintiocho de octubre de dos mil veinte, se recibié en el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, Recurso de
Inconformidad, interpuesto por la parte Recurrente, en contra de la resolucion emitida por este
Instituto al Recurso de Revision con nimero 03041/INFOEM/IP/RR/2020 y sus acumulados
03066/INFOEM/IP/RR/2020, 03071/INFOEM/IP/RR/2020 y 03076/INFOEM/IP/RR/2020.

VI. Tramite del Recurso de Inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia,

Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

a) Turno del Recurso de Inconformidad. El veintiocho de octubre de dos mil veinte, el
entonces Comisionado Presidente del Instituto Garante Nacional, asignd el ntimero de
expediente RIA 0239/220, al Recurso de Inconformidad previamente referido y lo turné al

Comisionado Francisco Javier Acuna Llamas.

¢) Admision del Recurso de Inconformidad. El cuatro de noviembre de dos mil veinte, se dictd
acuerdo, por medio del cual se admiti6 a tramite el Recurso de Inconformidad RIA 0239/2200,

el cual fue notificado a las partes, por correo electronico, el nueve del mismo mes y afio.

d) Informe Justificado del Instituto Garante Local. El veintitrés de noviembre de dos mil
veinte, este Instituto remitid al Organo Garante Nacional, el Informe Justificado con nimero
INFOEM/DG]JV/0275/2020, por medio del cual se realizaron diversas manifestaciones y

alegatos.

e) Ampliacion del plazo para resolver el Recurso de Inconformidad. El cuatro de diciembre
de dos mil veinte, el Instituto Nacional, dictd acuerdo, por medio del cual amplia el plazo para
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resolver el Recurso de Inconformidad RIA 0239/20, el cual fue notificado a las partes, por correo

electrénico, el ocho de dicho mes y afio.

f) Cierre de Instruccion. El veintinueve de enero de dos mil veintiuno, se dictdé acuerdo
mediante el cual se declaro cerrada la instruccion del Recurso de Inconformidad RIA 00239/220
y se determiné pasar el expediente a resolucion, el cual fue notificado a las partes, el dos de

febrero de la presente anualidad.

g) Resolucion del Recurso de Inconformidad. El tres de febrero de dos mil veintiuno, el Pleno
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, aprobo por unanimidad de votos la Resolucién del Recurso de Inconformidad con

numero RIA 00239/2200, por medio de la cual determind lo siguiente:

En consecuencia, se REVOCA la resolucion expedida por el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios y, se le
instruye a efecto de que emita una nueva resolucion, en la que instruya al Ayuntamiento de Ixtapan
de la Sal, a efecto de realizar la entrega de informacién requerida, en la modalidad elegida por la
particular, esto es, en medios electronicos a través de algun medio derivado de los avances
tecnoldgicos como puede ser correo electronico, o en su caso, USB ylo disco compacto, con la

posibilidad de envio mediante correo certificado previo pago de los costos de reproduccion.

Para el caso de que la documentacién en mencién contenga informacién de acceso restringido en su
modalidad de confidencial, cumpliendo con las formalidades exigidas por los articulos 3°, fracciones
XX1y XLV; 49, fraccion I y 137 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del
Estado de México y Municipios, asi como lo previsto por los Lineamientos generales en materia de
clasificacién y desclasificacién de la informacién asi como para la elaboracion de versiones puiblicas,

deberd conceder su acceso en version publica.
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En dicho caso, el sujeto obligado deberd informar a la particular de los fundamentos y motivos de la
clasificacién mediante el acta que al efecto emita su Comité de Transparencia, la cual también le

deberd ser proporcionada.

Asimismo, atendiendo a las circunstancias que pueda derivar del volumen de la informacién o las
caracteristicas de ésta, deberd dar el tiempo correspondiente para que se dé cumplimiento a la

resolucion.

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 170, fraccién 11l de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piiblica, se REVOCA la resolucion emitida por el Organismo Garante Local,

en los términos de los considerandos de la presente resolucion.

SEGUNDGO. Con fundamento en el articulo 172 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piiblica, se instruye al Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puiblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
a que expida una nueva resolucion en los términos ordenados y previstos en la presente
resolucion; lo anterior, en el plazo de quince dias, contados a partir del dia siguiente al de la
notificacion de la misma; asimismo deberd seguir el procedimiento previsto en los articulo 173, 174

y 176 de la misma Ley.

”

h) Notificacion de la Resolucion del Recurso de Inconformidad con niimero RIA 0239/2200.
El once de marzo de dos mil veintiuno, se notificé por medio de correo electrénico, a las partes,

la Resolucion del Recurso de Inconformidad con nimero RIA 00239/2200.

En razon de que fue debidamente sustanciado e integrado el expediente electrénico y no existe
diligencia pendiente de desahogo, en atenciéon al articulo 172 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se deja sin efecto la Resolucion recaida al
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Recurso de Revision con namero 03041/INFOEM/IP/RR/2020 y acumulados, del veintiuno de
octubre de dos mil veinte y, en su lugar, se emite la resolucion que conforme a Derecho

proceda, de acuerdo a los siguientes:

CONSIDERANDOS:

PRIMERO. Competencia.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y resolver el
presente recurso de revision interpuesto por la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en los
articulos 6°, apartado A, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5°,
parrafos vigésimo noveno, trigésimo y trigésimo primero, fracciones I, II, III, IV y V de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1°, 8°, 9°, 10, 37 y 42, fracciones I,
ITy III, de l1a Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 1°, 2°, fracciones
IT y IV; 13, 29, 36, fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero, 185, 188 y 189 de la Ley
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios; 7°, 9°,
fracciones I y XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios.
SEGUNDO. Causales de improcedencia y sobreseimiento.

De las constancias que forma parte del Recurso de Revisién que se analiza, se advierte que
previo al estudio del fondo de la litis, es necesario estudiar las causales de improcedencia y

sobreseimiento que se adviertan, para determinar lo que en Derecho proceda.

Causales de improcedencia.

Pagina 13 de 34



Recurso de Revision: 03041/INFOEM/IP/RR/2020 y
acumulados
Recurso de Inconformidad: RIA 0239/220
PSSR , Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal
T —— Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

Este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia, ya que estas deben
estudiarse, aunque no las hagan valer las partes, por ser una cuestion de orden publico y de
estudio preferente al fondo del asunto. Lo anterior se robustece en la Tesis de Jurisprudencia:
1a./]. 163/2005 (Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, 2006, pagina
319), toda vez que, si de las constancias que obran en el expediente electrénico, se actualiza una
causal de improcedencia establecidas en el articulo 191 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, dara lugar a que el presente Recurso

de Revision sea sobreseido.

En el presente caso, no se actualiza ninguna de las causales de improcedencia establecidas en
el ordenamiento juridico previamente sefialado, toda vez que este Instituto no tiene
conocimiento de que se encuentre en tramite algin medio de defensa presentado por el
Recurrente ante otra instancia; no existié prevencién alguna; la veracidad de la respuesta no
form6 parte del agravio; no se realizé6 una consulta o ampliaciéon a los alcances del

requerimiento informativo, aunado a que el medio de impugnacion fue presentado en tiempo.
Asimismo, se actualiza la causal de procedencia del Recurso de Revision sefialada en el articulo
179, fracciones VIII de la Ley en cita, pues la Recurrente se inconformo con la puesta a
disposicion de la informacion en una modalidad distinta a la peticionada.

Causales de sobreseimiento.

Por ser de previo y especial pronunciamiento, este Instituto analiza si se actualiza alguna causal

de sobreseimiento.

Péagina 14 de 34



Recurso de Revision: 03041/INFOEM/IP/RR/2020 y
acumulados
Recurso de Inconformidad: RIA 00239/220
PSSR , Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal
T —— Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

El articulo 192 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios, sefiala las causales por las cuales se puede sobreseer en todo o en parte, el
Recurso de Revision; asi, del andlisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualiza
algin supuesto de sobreseimiento; lo anterior, en virtud de que no hay constancias en el
expediente en que se acta, de que el Recurrente se haya desistido del recurso, haya fallecido,
sobreviniera alguna causal de improcedencia, que el Sujeto Obligado hubiese modificado o

revocado el acto impugnado o bien, haya quedado sin materia.

Por tales motivos, se considera procedente entrar al fondo del presente asunto

TERCERO. Determinacion de la Controversia.

Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente en que se actta, se

desprende que la Particular, solicitd a través del cuatro solicitudes de informacion, requirié lo

siguiente:

e De la Direccidon de Administracion, el padrén de proveedores;

e Del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, todos los correos

electronicos recibidos en la cuenta oficial de la Presidenta, durante el dos mil diecinueve

y de la Tesorera, dentro del dos mil veinte, y

e De la Coordinadora, todos los oficios, memorandums y cualquier comunicacion

emitida, del dos mil veinte.
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En respuesta, el Sujeto Obligado proporciond el Acta de la Doceava Sesion Extraordinaria, del
dieciocho de junio de dos mil veinte, por medio del cual, el Comité de Transparencia, confirma
el cambio de modalidad a consulta directa de la informacion peticionada; ademas, indicé el

horario, direccion y el servidor publico que atenderia.

Ante tal circunstancia, la Recurrente se agravio con el cambio de modalidad e indico su
descontento con el hecho de que no se le remitiera la informacién via Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense (SAIMEX), asi como, que el Comité de Transparencia no tenia
atribuciones para autorizar un cambio de modalidad, lo cual actualiza la causal de procedencia
sefialada en el articulo 179, fraccion VIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios. Asi las cosas, una vez interpuesto y notificado el
Recurso de Revision a las partes, estas fueron omisas en realizar manifestaciones que a su

derecho conviniera y asistiera.

Lo anterior, se desprende de las documentales que obran en el expediente de referencia,
materia de la presente Resolucidn, consistentes en: la solicitud de acceso a la informacion; la
respuesta proporcionada y el escrito recursal; instrumentales que se toman en cuenta a efecto
de resolver el presente medio de impugnacién, conforme a lo dispuesto por el articulo 185,
fraccion 1V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México

y Municipios.

CUARTO. Marco normativo aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacion

publica.

El articulo 6°, Apartado A), fracciéon I de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, es publica y
sOlo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico.
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La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la informacion que se
considera corresponde a las Obligaciones de Transparencia, la cual debe estar disponible para

cualquier persona de manera permanente y actualizada.

Por su parte, en materia local, el articulo 5°, fraccion I de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de México, es coincidente con la Constitucion Federal, en el sentido de la
publicidad de toda la informacion, con la tinica restriccion de proteger el interés publico, asi
como la informacidn referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas,

con las excepciones que establezca la ley reglamentaria.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México

y Municipios (Reglamentaria del articulo 5° de la Constitucion Local), establece lo siguiente:

El articulo 12, que, quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o

conserven informacién publica seran responsables de la misma.

El articulo 18, que, los Sujetos Obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su origen la eventual

publicidad y reutilizacién de la informacion que generen.

El articulo 19, que, se presume que la informacidon debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados y en caso de que dichas facultades no se hayan ejercido, se debera motivar la

respuesta en funcién de las causas que motivaron tal circunstancia.

QUINTO. Estudio de Fondo.
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Expuesta la controversia, se procede al andlisis del agravio hecho valer por la ahora Recurrente,
concerniente a la respuesta del Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal, es decir, a la entrega de
informacion en una modalidad distinta a la requerida. En principio, resulta necesario sefalar
que conforme a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Meéxico y Municipios, existe informacion que los sujetos obligados deben poner a disposicion
del publico, de manera permanente y actualizada, en medios electrénicos, conocida como
obligaciones de transparencia comunes y especificas, las cuales se encuentran establecidas del
articulo 92 a 102 del ordenamiento juridico referido; asi, se realiza el siguiente cuadro para

verificar si alguno de los pedimentos de la Recurrente, se trata de informacion puiblica de oficio:

Informacioén solicitada Obligacion de Transparencia, conforme a la

Ley de la materia

1., Correos electronicos recibidos en la cuenta | No corresponde alguna obligacion comun o
oficial de la Presidenta, durante el dos mil | especifica establecida en los articulos 92 a 102.,

diecinueve y de la Tesorera, durante el dos mil
veinte, ambas del Sistema Municipal para el

Desarrollo Integral de la Familia.

2. Memorandums, oficios u homodlogos | No corresponde alguna obligaciéon comun o
generados por la Coordinadora de programas, | especifica establecida en los articulos 92 a 102.

durante el dos mil veinte.

3. Padron de proveedores del Ayuntamiento de | Es obligacién comun de transparencia, conforme

Ixtapan de la Sal. al articulo 92, fraccion XXXVI

Como se logra observar, el punto 3, se trata de informacion puiblica de oficio, es decir, que debe
estar de manera electronica y a disposicion de los Ciudadanos; mientras, que los demads puntos
no corresponden a obligaciones de transparencia y se trata de informacion que puede obrar en
los archivos del Sujeto Obligado, de manera fisica o digital.
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Ahora bien, respecto a los puntos 1y 2, el ahora Recurrente solicité informacion especifica de
tres servidores publicos, por lo que, este Instituto realizd una buisqueda en la fracciéon VII, del
articulo 92, del Portal de Informacion Publica de Oficio Mexiquense de Ixtapan de la Sal,
(consultado el dieciocho de marzo de dos mil veintiuno, a las diecisiete horas, en la pagina

https://www.ipomex.org.mx/ipo3/lgt/indice/IXTAPANDELASAL /art 92 vii/2/30/15826.web#

goTo), de la cual se desprende que, en el presente caso, se requirid la documentacion de la
Presidenta Josefina Julia Delgado Delgado, la Tesorera Martha Andrea Tovar Figueroa y la
Coordinadora Maria Gioannelli Pizzini Castafieda, las tres adscritas al Sistema Municipal para

el Desarrollo Integral de la Familia del Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal.

Establecido lo anterior, se procede analizar el agravié hecho valer por la Recurrente, referente
al cambio de modalidad realizada por el Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal; al respecto, cabe
recordar que se requirié la informacién, a través del Sistema de Acceso a Informacion

Mexiquense (SAIMEX).

Al respecto, el articulo 155, fracciéon V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, precisa que para presentar una solicitud, la
particular podré sefialar la modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a lainformacion,
la cual podra ser verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacion, mediante consulta
directa, mediante la expedicién de copias simples o certificadas o la reproduccion en cualquier

otro medio, incluidos los electrénicos.

El articulo 158, dispone que, de manera excepcional, cuando de manera fundada y motivada
lo determine el Sujeto Obligado, en los casos en que la entrega de la informacidon que se
encuentre a su disposicion, sobrepase las capacidades técnicas, administrativas y humanas
del Sujeto Obligado para cumplir con la solicitud, se podra poner a disposicion del

solicitante la informacion en consulta directa.
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En ese orden de ideas, el articulo 164 de dicho ordenamiento juridico, prevé que el acceso se
dard en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por al solicitante. Cuando la
informacion no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado
debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se debera fundar y

motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Para lo cual, conforme al articulo 174 de la Ley de la materia, indica que los costos de
reproduccion y, en su caso, de envio para la obtencion de la informacion deberdn ser cubiertos
por el solicitante de manera previa a la entrega por parte del Sujeto Obligado. En tales
consideraciones, la entrega debera hacerse, en 1a medida de lo posible, en la forma solicitada
por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso,
deberan exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion
solicitado; en este sentido, la entrega de la informacion en una modalidad distinta a la elegida

por la particular sélo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla.

Asi, cuando se justifique el impedimento, los Sujetos Obligados deberan ofrecer al particular
otras modalidades de entrega que permita la informaciéon, como consulta directa en las
oficinas de la Unidad de Transparencia; lo anterior, es robustecido con el Criterio 08/17, emitido
por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de

Datos Personales, el cual establece lo siguiente:

“Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacion solicitada en una
diversa a la elegida por el solicitante. De una interpretacion a los articulos 133 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 136 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, cuando no sea posible atender la modalidad elegida, la obligacion
de acceso a la informacion se tendrd por cumplida cuando el sujeto obligado: a) justifique el

impedimento para atender la misma y b) se notifique al particular la disposicion de la informacion
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en todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando reducir, en todo

momento, los costos de entrega.”

Del citado criterio, se desprende que cuando no sea posible atener la modalidad elegida por
los solicitantes, la obligacion de acceso a la informacién se tendra por cumplida cuando el
Sujeto Obligado justifique el impedimento para atender la misma y se notifique al particular la
puesta a disposicidon de la informacién en todas las modalidades que lo permitan, procurando

reducir los costos de entrega.

Ademas, segun Calero, Natalia (2016), en la “Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica Comentada”, cuando los sujetos obligados ofrezcan como modalidad de
entrega de la informacion, consulta directa, estos deberdn fundar y motivar las razones por las
cuales no es posible otorgar el acceso a los documentos de otra forma; ademas que se debera

explicar de manera detallada lo siguiente:

e Las razones por las cuales la informacién implicaba un andlisis, estudio o

procesamiento de datos;

e El tiempo no es suficiente para atender la solicitud en la modalidad elegida, y

e La cantidad de recursos humanos y materiales con los que cuenta el Sujeto Obligado

son insuficientes.

Ahora bien, el Sujeto Obligado, a través del Acta nimero IXTASAL/CT/0012EXT/2020, de la
Doceava Sesion Extraordinaria, del dieciocho de junio de dos mil veinte, suscrita por el Comité
de Transparencia, por medio del cual, aprob6 el cambio de modalidad de la solicitud, al

considerar lo siguiente:
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Que la informacion implicaba un analisis, estudio y procesamiento de documentos, asi

como, elaboracidn de versiones publicas y proyectos para su clasificacion;

¢ Que, para atender a todas las solicitudes de informacion, implicaba destinar un ntimero

significativo de dias, horas y personal exclusivo para atender las solicitudes;

¢ Quela Unidad de Transparencia contaba tinicamente con tres servidores publicos para
dar atencion a las solicitudes de informacion, por lo que, entregar la informacion en la
modalidad, impediria la realizacion de las actividades o atribuciones esenciales del

Sujeto Obligado;

e Queno contaba con la estructura humana y material para dar atencion exclusiva a todas
las solicitudes; por lo que, para su atencion implicaria que el personal del

Ayuntamiento se distrajera de sus funciones sustantivas, y

e Que derivado a la pandemia generada por el virus SARS-CoV-2, el Ayuntamiento
estaba laborando con el personal minimo e indispensable para cumplir con las

funciones esenciales.

Al respecto, cabe precisar que este Instituto, no tiene atribuciones para pronunciarse sobre la
veracidad de lo sefialado por el Sujeto Obligado; apoya lo anterior, el Criterio 31/10, emitido
por el Pleno del entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos,

que a continuacion se cita:

“El Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos no cuenta con
facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los documentos proporcionados

por los sujetos obligados. El Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos

Pagina 22 de 34



Recurso de Revision: 03041/INFOEM/IP/RR/2020 y
acumulados
Recurso de Inconformidad: RIA 00239/220
PSSR , Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal
T —— Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

es un organo de la Administracion Publica Federal con autonomia operativa, presupuestaria y de
decision, encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la informacion; resolver
sobre la negativa de las solicitudes de acceso a la informacidn; y proteger los datos personales en poder
de las dependencias y entidades. Sin embargo, no estd facultado para pronunciarse sobre la veracidad
de la informacién proporcionada por las autoridades en respuesta a las solicitudes de informacion que
les presentan los particulares, en virtud de que en los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental no se prevé una causal que permita
al Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos conocer, via recurso revision,

al respecto.”

En ese contexto, este Instituto considera que el Sujeto Obligado preciso las razones por las
cuales la informacion solicitada implicaba un andlisis, estudio y procesamiento de informacion,
que sobrepasaba el plazo para emitir respuesta, asi como, que contaba con recursos humanos
y materiales insuficientes para atender el requerimiento; a saber, que por el niimero de
solicitudes recibidas por el Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX),
implicaban un andlisis para localizar la informacion, elaborar las versién publicas y los
proyectos de clasificacion, lo cual implicaba destinar un nimero significativo de dias, horas y
personal exclusivo para la atencién de las solicitudes; situacion que se complicaba pues el
Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal, se encontraba, laborando con el personal minimo en las
oficinas del Ayuntamiento, lugar donde se localizan los archivos del Sujeto Obligado y que los

servidores publicos, inicamente estaban realizando funciones esenciales.

Ademas, caber recordar que el articulo 158 de la Ley de la materia, dispone que cuando la
informacién implique un analisis, estudio o procesamiento de documentos, cuya entrega o
reproduccion sobrepase las capacidades técnicas, administrativas y humanas del Sujeto

Obligado, debera poner la informacion a disposicidon de la Recurrente en consulta directa.
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En ese orden de ideas, es de senalar que si bien, el Comité de Transparencia no tiene la
atribucion expresa de confirmar o revocar un cambio de modalidad, conforme al articulo 47 y
49, fraccion XII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios, dicho 6rgano colegiado, es la autoridad maxima al interior de los sujetos
obligados, en materia de acceso a la informacion y es el encargado de emitir las resoluciones

que correspondan para satisfacer el derecho de acceso a la informacion.

Por lo cual, no existe algun impedimento legal, para que el Comité de Transparencia del
Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal, no pueda llevar a cabo un cambio de modalidad; pues, al
contrario, efectuarlo ante dicho organo, da certeza y robustece la imposibilidad de

proporcionar la informacion en el medio sefialado en la solicitud.

Conforme a lo anterior, se considera que el Sujeto Obligado, si acredité de manera fundada y
motivada, el cambio de modalidad a consulta directa, para atender la presente el requerimiento
de informacion, materia del presente; sin embargo, es de sefalar que el ()rgano Garante
Nacional, consider6 que no resultaba suficiente justificar una imposibilidad técnica y humana
para acreditar un cambio de modalidad, sino que era necesario demostrar otros impedimentos,
como que la informacidn se encontrard en un formato diverso a lo solicitado, que fuera de
imposible reproduccién en el medio elegido por la Recurrente, que la informacién ameritara el

cruce de informacion en los sistemas de datos, entre otros.

Ademas, precis6 que el Sujeto Obligado, habia sido omiso en poner a disposicion de la
Recurrente, la informacién en todas las modalidades que los documentos solicitados
permitiera, tales como correo electrénico, en disco compacto, medios de almacenamiento, e
incluso para su envio a través de correo certificado, previo pago de los costos de reproduccion,

Yy en su caso, envio.
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En ese orden de ideas y toda vez que, en contra del articulo 158 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion, el Organo Garante Nacional, determin que no resultaba procedente
el cambio de modalidad, pues a su consideracion, la imposibilidad humana, para atender el
requerimiento de informacion no resultaba suficiente, para cambiar la modalidad; se advierte

que el agravio hecho valer por la Recurrente resulta PARCIALMENTE FUNDADO.

Conforme a lo anterior, para atender el requerimiento de informacion, el Ayuntamiento de
Ixtapan de la Sal, debera realizar una busqueda exhaustiva y razonable en la Presidencia, la
Tesoreria y la Coordinacién del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Ixtapan de la Sal; asi como en la Direccion de Administracion, a efecto de que proporcionen los
documentos que obren en sus archivos y den cuenta de la informacion solicitada. Lo anterior,
para cumplir con el procedimiento establecido en los articulos los articulos 160 y 162 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, mismo

que es el siguiente:

1. Las Unidades de Transparencia garantizaran que las solicitudes de acceso a la
informacion se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o
deban tenerla -de acuerdo a las facultades, competencias y funciones-, con el objeto de
que dichas areas realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion

requerida, y

2. Los sujetos obligados otorgaran acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, en el formato en que el solicitante manifieste, de entre

aquellos formatos existentes.
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Conforme a lo anterior, se infiere que el Sujeto Obligado debera realizar una busqueda
exhaustiva y razonable, en todas las unidades administrativas idoneas, a efecto de que
proporcionen los documentos que den cuenta de la informacion solicitada; para cumplir con
lo establecido en los articulos 12, 160 y 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios.

Ahora bien, este Instituto realizé una btsqueda en el Portal de Informacion Publica de Oficio
Mexiquense del Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal, en la fraccion XXXVI (consultados el
diecisiete de marzo de dos mil veintiuno , a las dieciséis en la liga electronica

https://www.ipomex.org.mx/ipo3/lgt/indice/IXTAPANDELASAL/art 92 xxxvi/2.web) y

localiz6 que respecto al padrén de proveedores, cuenta con informacion publicada al ejercicio

fiscal dos mil veinte.

Por lo que, para el caso de que dicha informacion, se encuentre en el portal mencionado, podra
informarle, de conformidad con el articulo 161 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, el procedimiento para acceder a la
documentacion, es decir, la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o

adquirir la documentacién que dé cuenta de la informacion solicitada.

Ahora bien, cabe precisar que como se refirio en parrafos anteriores, los documentos que dan
cuenta de los puntos 1 y 2, los documentos requeridos, pudieran contar con datos
confidenciales, en términos del articulo 143, fraccién I, de la Ley de la materia; por lo que, se

deberan realizar las versiones publicas respectivas.

Al respecto, conforme al articulo 3°, fraccién XLV, relacionado con el 137, ambos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, cuando
un documento contenga informacidon publica y reservada o confidencial, la Unidad de
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Transparencia para efectos de atender al requerimiento informativo, debera elaborar una
version Publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de

manera genérica y fundando y motivando su clasificacion.

Para tal situacion, el Sujeto Obligado debera seguir el procedimiento establecido en el articulo
168 de dicho ordenamiento juridico; esto es, que el drea competente debera elaborar la version
publica en los términos planteados en la presente Resolucion, asi como emitir el Acuerdo, por
parte del Comité de Transparencia, donde confirme la clasificacion de los datos previamente

sefialados, fundando y motivando la clasificacion.

Por otra parte, es de sefialar que este Instituto no tiene certeza en el formato en que se
encuentra la informacion peticionada, esto es, de manera fisica o electronica, pues como se
preciso no se trata de obligaciones comunes y especificas de transparencia; por lo que, con el
fin de privilegiar el Principio de Gratuidad y Maxima Publicidad, se considera procedente
ordenar la entrega, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX); sin
embargo, para el caso, de que la informacion se encuentre en un formato electronico, que no
pueda ser proporcionada por dicha via, al sobrepasar sus capacidades técnicas del sistema
mencionado, deberd ponerla a disposicion en otras modalidades, como correo electrénico,
vinculo electrénico para su descarga o consulta, en Disco Compacto o en un dispositivo de

almacenamiento, con posibilidad de envid certificado, previo pago de los derechos.

Lo anterior, conforme al articulo 174, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, que establece que, en el caso de existir costos para
obtener la informacidn, este no debera sobrepasar el costo de los materiales utilizados, de envio6
y pago por certificaciéon de documentos; ademas, precisa que las primeras veinte hojas, deberan

ser entregadas de manera gratuita.
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Finalmente, no pasa desapercibido, que la ahora Recurrente, requirié que se diera vista al
Organo Interno de Control o Contralorfa, a efecto de que se iniciara un procedimiento de
responsabilidades en contra de los servidores publicos que atendieron la solicitud de
informacion; al respecto, en el articulo 36, fraccion X, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se establece que es atribucion de este
Instituto hacer del conocimiento del Organo Interno de Control o equivalente de cada Sujeto

Obligado las infracciones a esta Ley.

En ese sentido, de conformidad con lo previsto en el articulo 222, fraccion III, de dicho
ordenamiento, son causas de sancién por incumplimiento de las obligaciones establecida en la
Ley de la materia, entre otras conductas, el actuar con negligencia, dolo o mala fe en la

clasificacion o desclasificacion de la informacion.

Por su parte, el articulo 223 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipio prevé que este Instituto debera dar vista a la Contraloria Interna,
con el fin de que determine el grado de responsabilidad de los servidores publicos que

incumplan con las obligaciones establecidas en la Ley.

En el presente caso, este Instituto no cuenta con elementos necesarios para indicar que el actuar
del Sujeto Obligado actu6 con negligencia, dolo o mala fe al cambiar la modalidad de la
informacion, pues si bien no resulté procedente la respuesta, se advirti6 que su respuesta
estuvo correctamente fundada y motivada; sin embargo, se dejan a salvo los derechos del
Particular, para que dé asi requerirlo, presente la queja o denuncia, ante la Contraloria u

Organo Interno de Control del Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal.

SEXTO. Decision.
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De acuerdo con lo expuesto y, con fundamento en el articulo 186, fraccion III, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios, este
Instituto considera procedente REVOCAR la repuesta otorgada a la solicitud de informacion,
a efecto de que, previa busqueda exhaustiva y razonable en todas las unidades administrativas
competentes, entregue, a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX),

en su caso, en version publica, los documentos donde conste lo siguiente:

a) Padron de proveedores, actualizado al veintitrés de mayo de dos mil veinte;

b) Correos electronicos recibidos en la cuenta de la Presidenta del Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Ixtapan de la Sal, del primero de enero al treinta

y uno de diciembre de dos mil diecinueve;

c) Correos electronicos recibidos en la cuenta de la Tesorera del Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Ixtapan de la Sal, del primero de enero al

veintitrés de mayo de dos mil veinte;

d) Oficios, memorandums o cualquier comunicacion emitida por la Coordinadora Maria
Gioannelli Pizzini Castafieda, adscrita al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Ixtapan de la Sal, del primero de enero al veintitrés de mayo de dos

mil veinte.

Ademas, en su caso, deberd proporcionar el Acuerdo de Clasificacion donde el Comité de
Transparencia, confirme la eliminacién de los datos confidenciales, en la versién publica, de
conformidad con los articulos 49, fracciones II y VIII, 143, fraccién I y 149 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.
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Para el caso de que la informacidn respecto al punto a, se encuentre publicada en formatos
electronicos disponibles en Internet, podra informar a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense (SAIMEX), el procedimiento que tendra que seguir la Particular, para
acceder a la informacion, en términos del articulo 161 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Ahora bien, para el caso de que exista algin impedimento para entregar la informacion, a
través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), al sobrepasar las
capacidades técnicas, deberd informarselo a la Particular, de manera fundada y motivada, y
ademads deberd poner a disposicion la informacién en correo electrénico, en un vinculo
electronico para su descarga, en Disco Compacto o en un dispositivo de almacenamiento, con
posibilidad de entrega en la Unidad de Transparencia o mediante correo certificado, previo

pago de los derechos correspondientes.
Para lo cual, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), debera
indicar el procedimiento que tendra que seguir la Recurrente, para acceder a la informacion, es
decir, los pasos para realizar el pago de derechos, en caso de proceder y la manera de obtener
la informacion.
Por lo expuesto y fundado, este Pleno:

RESUELVE:
PRIMERO. Se deja sin efectos la Resolucion del Recurso de Revision

03041/INFOEM/IP/RR/2020 y acumulados, votada en la Vigésima Tercera Sesion Ordinaria,

del veintiuno de octubre de dos mil veinte.
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SEGUNDO. Se REVOCA la respuesta entregada por el Sujeto Obligado a las solicitudes de
informacién con namero 00649/IXTASAL/IP/2020, 00654/IXTASAL/IP/2020,
00659/IXTASAL/IP/2020 y 00684/IXTASAL/IP/2020, por resultar PARCIALMENTE
FUNDADOS los motivos de inconformidad vertidos por la Recurrente, en términos de los

Considerandos QUINTO y SEXTO de la presente Resolucion.

TERCERO. Se ORDENA al Ente Recurrido, a efecto de que, previa busqueda exhaustiva y
razonable en sus unidades administrativas competentes, entregue, a través del Sistema de
Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), en su caso, en version publica, los documentos

donde conste, lo siguiente:

a) Padron de proveedores, actualizado al veintitrés de mayo de dos mil veinte;

b) Correos electronicos recibidos en la cuenta de la Presidenta del Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Ixtapan de la Sal, del primero de enero al treinta
y uno de diciembre de dos mil diecinueve;

c) Correos electronicos recibidos en la cuenta de la Tesorera del Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Ixtapan de la Sal, del primero de enero al
veintitrés de mayo de dos mil veinte;

d) Oficios, memorandums o cualquier comunicacion emitida por la Coordinadora del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ixtapan de la Sal, referida
en el Considerando SEXTO, inciso d), del primero de enero al veintitrés de mayo de dos

mil veinte.

Ademas, en su caso, deberd proporcionar el Acuerdo de Clasificacion donde el Comité de
Transparencia, confirme la eliminacién de los datos confidenciales, en la version publica, de
conformidad con los articulos 49, fracciones II y VIII, 143, fracciéon I y 149 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.
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Finalmente, para el caso de que exista algin impedimento para proporcionar la documentacion
que dé cuenta de lo solicitado, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense
(SAIMEX), conforme a lo sefialado en el Considerando SEXTO, debera informarselo a la ahora
Recurrente, de manera fundada y motivada, asi como, poner a disposicion la informacion en
otras modalidades derivadas de los avances tecnologicos, tales como, correo electrénico, en un
vinculo electroénico, disco compacto o dispositivo de almacenamiento USB, con posibilidad de
entrega en la Unidad de Transparencia o a domicilio por correo certificado, previo pago de los

derechos correspondientes.

Para tal situacion, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX),
debera indicar el procedimiento que tendrd que seguir la Recurrente, para acceder a la
documentacion, es decir, los pasos para realizar el pago de derechos, en caso de proceder, y la

manera de obtener la informacion.

CUARTO. NOTIFIQUESE la presente resolucién al Titular de la Unidad de Transparencia del
Sujeto Obligado, para que conforme al articulo 186, tiltimo parrafo, 189, segundo parrafo y 194
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de México y
Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de treinta dias habiles, e informe
a este Instituto en un plazo de tres dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la

presente.

De conformidad con el articulo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, de considerarlo procedente, el Sujeto Obligado de
manera fundada y motivada, podra solicitar una ampliacién de plazo para el cumplimiento de

la presente resolucion.
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QUINTO. NOTIFfQUESE a la Recurrente la presente Resolucion, asimismo, se hace de su
conocimiento que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios, podra

promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

SEXTO. NOTIFIQUESE al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, la presente resolucion, en cumplimiento a la Resolucion del
Recurso de Inconformidad RIA 0239/2200, en términos del articulo 173 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

SEPTIMO. Con fundamento en el articulo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se apercibe al Sujeto Obligado que,
en caso de negarse a cumplir la presente resolucion o hacerlo de manera parcial se actuara de

conformidad con lo previsto en los articulos 213, 214, 216 y 217 de dicha Ley.

ASI, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, LO RESOLVIERON Y FIRMAN LOS
COMISIONADOS DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE
LUNA HERNANDEZ; JAVIER MARTINEZ CRUZ Y LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA, EN
LA DECIMA SESION ORDINARIA, CELEBRADA EL VEINTICUATRO DE MARZO DE DOS
MIL VEINTIUNO, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA
RAMIREZ.
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