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VOTO DISIDENTE

i i RECURSOS DE REVISION: 02223/INFOEM/IP/RR/2020
y ACUMULADOS, 03173/INFOEM/IP/RR/2020 Y

03548/INFOEM/IP/RR/2020 y ACUMULADOS.

VOTO DISIDENTE QUE FORMULA EL COMISIONADO JAVIER MARTINEZ
CRUZ, EN RELACION CON LA RESOLUCION DICTADA POR EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, EN LA VIGESIMA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL
CATORCE DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTE, EN LOS RECURSOS DE
REVISION 02223/INFOEM/IP/RR/2020 y ACUMULADOS,
03173/INFOEM/IP/RR/2020 Y 03548/INFOEM/IP/RR/2020 y ACUMULADOS.

El Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de México resolvié por unanimidad de votos, la
resolucion relativa al recurso de revision 02223/INFOEM/IP/RR/2020 vy
ACUMULADOS, 03173/INFOEM/IP/RR/2020 Y 03548/INFOEM/IP/RR/2020 y
ACUMULADOS, presentados por el Comisionado José Guadalupe Luna
Hernandez, respecto de la cual el Comisionado Javier Martinez Cruz emite VOTO
DISIDENTE, con fundamento en el articulo 14 fraccion XI del Reglamento del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de

Personales Datos del Estado de México.

De manera previa a la emision del presente voto, se debe precisar que la materia de

estudio de la resolucion en comento, fue la informacidén solicitada siguiente:

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios

lels. (722) 2 26 19 80 * Lada sin costo: 01 800 821 0441 * www.infoem.org.mx 1 de 16

Calle de Pino Suarez s/n actualmente

Carretera Toluca - Ixtapan No. 111
Col. La Michoacana, C.P. 52166
Metepec, Estado de México



VOTO DISIDENTE

RECURSOS DE REVISION: 02223/INFOEM/IP/RR/2020
y ACUMULADOS, 03173/INFOEM/IP/RR/2020 Y
03548/INFOEM/IP/RR/2020 y ACUMULADOS.

02223/INFOEM/IP/RR/2020 y ACUMULADOS:

- “El padroén de contratistas de obra publica del Municipio.” (Sic)

- “Del Presidente Municipal, Director de Desarrollo Social, Tesorero Municipal,
solicito, La relaciéon de todos los beneficiarios de obras publicas, programas sociales,
subsidios en dinero y en especie, incluyendo los beneficios que les fueron otorgados,
cuartos, despensas, descuentos en el pago de contribuciones, apoyos o subsidios en

efectivo, etc..” (Sic)

- “Del Presidente Municipal, Director de Desarrollo Social, Tesorero Municipal y
Sistema Municipal DIF, solicito, La relacién de todos los beneficiarios de obras
publicas, programas sociales, subsidios en dinero y en especie, incluyendo los
beneficios que les fueron otorgados, cuartos, despensas, descuentos en el pago

de contribuciones, apoyos o subsidios en efectivo, etc..”

“Del Sistema Municipal DIF, solicito, la relaciéon de todos los beneficiarios de los

programas que ha ejecutado durante 2019 y 2020.” (Sic)

03173/INFOEM/IP/RR/2020:

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y

Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
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VOTO DISIDENTE
eSS e RECURSOS DE REVISION: 02223/INFOEM/IP/RR/2020
y ACUMULADOS, 03173/INFOEM/IP/RR/2020 Y

03548/INFOEM/IP/RR/2020 y ACUMULADOS.

“Del director de obras publicas, solicito, todos los expedientes tinicos de obra, de las
obras ejecutadas durante el ejercicio fiscal 2019, desde el proceso de planeacion,
autorizacion, licitacion, entrega-recepcion de la obra y hasta la emision de la fianza

de vicios ocultos que debe subsistir por un ano posterior a la entrega.” (Sic)

03548/INFOEM/IP/RR/2020 y ACUMULADOS:

-“Solicito en medio electronico, de todas las areas del ayuntamiento, incluyendo presidencia,
regidurias, cindico y direcciones como, contraloria, gobernacion, secretaria, tesoreria municiapal, dif,
incufide y opdapas...... los egresos generados pagados y no pagados de fecha febrero de 2020.... Con
fundamento en: que Privilegiar la gratuidad del acceso a la informacion, es obligacion de los gobiernos.
BOLETIN/DCCS/030/2012 "si una persona desea una copia simple, puede solicitar el documento
electronico e imprimirlo directamente desde una computadora. Lo mismo ocurre si precisa la
informacion en un disco compacto, pues, al recibirla mediante el Sicosiem, tiene la posibilidad de
almacenarla, por cuenta propia, en los dispositivos de su preferencia.” Asi mismo.. ya que se escudan
con que se tiene que ir a pagar... hago de su conocimiento que el Acceso a la informacion es un derecho
gratuito y no un servicio con costo. Miroslava Carrillo Martinez, comisionada del Infoem, puntualizo
que pretender cobrar por el acceso a documentos puiblicos contraviene el principio de gratuidad
consagrado en la Constitucion local, Emplear un esciner, una copiadora, una cimara o una
computadora para cumplir con la entrega de la informacion publica no significa que el solicitante deba
pagar por ello, pues el acceso a estos documentos es un derecho gratuito y no un servicio con costo,
ademds de que el pago de dichos aparatos electrénicos o mecdnicos es cubierto con recursos piblicos,
aseguro Miroslava Carrillo Martinez. La comisionada del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios (Infoem)
explico que, tras analizar un recurso de revision, el Pleno de este organo garante ordend al
Ayuntamiento de Valle de Chalco cumplir con el derecho de acceso a la informacion publica y entregar,
sin cobro alguno, los documentos que le solicito un particular. En este sentido, dijo que la alcaldia
deberd entregar toda la documentacion emitida por la Secretaria del Ayuntamiento, de 2013 a la fecha
de la solicitud: oficios, circulares, memorandos, fichas informativas e informes mensuales bimestrales,
trimestrales o anuales, entre otros; toda vez que, cuando el particular la requirid via Infomex-Saimex,
la respondieron que le entregarian la informacion, siempre y cuando pagara por su escaneo. "Intentar
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VOTO DISIDENTE
eSS e RECURSOS DE REVISION: 02223/INFOEM/IP/RR/2020
y ACUMULADOS, 03173/INFOEM/IP/RR/2020 Y

03548/INFOEM/IP/RR/2020 y ACUMULADOS.

obtener un ingreso municipal por el escaneo y cobrar la digitalizacion de documentos en los
instrumentos electrénicos que tiene la obligacion de poseer desde 2008, contraviene el principio de
gratuidad establecido en la ley”, asegurd la comisionada. La integrante del Infoem apunté que la
informacion de las entidades piiblicas es, por regla general, gratuita, y solo en caso de que ésta se haya
requerido en un medio especifico (fisico o magnético) se cubrird un derecho que no puede exceder el
costo de los materiales empleados o el envio de ella al lugar que haya solicitado el particular
(mensajeria). Asimismo, destacd que la creacion de plataformas de internet como el Infomex-Saimex,
a través de las cuales se puede acceder a la informacién puiblica, permite ejercer este derecho y recibir
la informacion solicitada sin que constituya un costo para los solicitantes, pues no se les brinda un
servicio, sino que las autoridades uinicamente estdn cumpliendo con sus obligaciones.” (SIC).

-“Solicito en medio electronico, de todas las areas del ayuntamiento, incluyendo presidencia,
regidurias, cindico y direcciones como, contraloria, gobernacion, secretaria, tesoreria municiapal, dif,
incufide y opdapas...... los egresos generados pagados y no pagados de fecha enero de 2020.... Con
fundamento en: que Privilegiar la gratuidad del acceso a la informacion, es obligacion de los gobiernos.
BOLETIN/DCCS/030/2012 "si una persona desea una copia simple, puede solicitar el documento
electronico e imprimirlo directamente desde una computadora. Lo mismo ocurre si precisa la
informacion en un disco compacto, pues, al recibirla mediante el Sicosiem, tiene la posibilidad de
almacenarla, por cuenta propia, en los dispositivos de su preferencia.” Asi mismo.. ya que se escudan
con que se tiene que ir a pagar... hago de su conocimiento que el Acceso a la informacion es un derecho
gratuito y no un servicio con costo. Miroslava Carrillo Martinez, comisionada del Infoem, puntualizo
que pretender cobrar por el acceso a documentos piiblicos contraviene el principio de gratuidad
consagrado en la Constitucion local, Emplear un escdaner, una copiadora, una cimara o una
computadora para cumplir con la entrega de la informacion publica no significa que el solicitante deba
pagar por ello, pues el acceso a estos documentos es un derecho gratuito y no un servicio con costo,
ademds de que el pago de dichos aparatos electrdénicos o mecinicos es cubierto con recursos piblicos,
aseguro Miroslava Carrillo Martinez. La comisionada del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Piblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios (Infoem)
explico que, tras analizar un recurso de revision, el Pleno de este organo garante ordend al
Ayuntamiento de Valle de Chalco cumplir con el derecho de acceso a la informacién piiblica y entregar,
sin cobro alguno, los documentos que le solicité un particular. En este sentido, dijo que la alcaldia
deberd entregar toda la documentacion emitida por la Secretaria del Ayuntamiento, de 2013 a la fecha
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VOTO DISIDENTE

eSS e RECURSOS DE REVISION: 02223/INFOEM/IP/RR/2020
y ACUMULADOS, 03173/INFOEM/IP/RR/2020 Y

03548/INFOEM/IP/RR/2020 y ACUMULADOS.

de la solicitud: oficios, circulares, memorandos, fichas informativas e informes mensuales bimestrales,
trimestrales o anuales, entre otros; toda vez que, cuando el particular la requirid via Infomex-Saimex,
la respondieron que le entregarian la informacion, siempre y cuando pagara por su escaneo. "Intentar
obtener un ingreso municipal por el escaneo y cobrar la digitalizacion de documentos en los
instrumentos electronicos que tiene la obligacion de poseer desde 2008, contraviene el principio de
gratuidad establecido en la ley”, asequrd la comisionada. La integrante del Infoem apuntd que la
informacion de las entidades piiblicas es, por regla general, gratuita, y solo en caso de que ésta se haya
requerido en un medio especifico (fisico o magnético) se cubrird un derecho que no puede exceder el
costo de los materiales empleados o el envio de ella al lugar que haya solicitado el particular
(mensajeria). Asimismo, destaco que la creacion de plataformas de internet como el Infomex-Saimex,
a través de las cuales se puede acceder a la informacion puiblica, permite ejercer este derecho y recibir
la informacién solicitada sin que constituya un costo para los solicitantes, pues no se les brinda un
servicio, sino que las autoridades uinicamente estdn cumpliendo con sus obligaciones.” (SIC).

-“Solicito en medio electronico, de todas las areas del ayuntamiento, incluyendo presidencia,
regidurias, cindico y direcciones como, contraloria, gobernacion, secretaria, tesoreria municiapal, dif,
incufide y opdapas...... los egresos generados pagados y no pagados de fecha de noviembre a diciembre
2019. Con fundamento en: que Privilegiar la gratuidad del acceso a la informacion, es obligacion de
los gobiernos. BOLETIN/DCCS/030/2012 "si una persona desea una copia simple, puede solicitar el
documento electrénico e imprimirlo directamente desde una computadora. Lo mismo ocurre si precisa
la informacién en un disco compacto, pues, al recibirla mediante el Sicosiem, tiene la posibilidad de
almacenarla, por cuenta propia, en los dispositivos de su preferencia.” Asi mismo.. ya que se escudan
con que se tiene que ir a pagar... hago de su conocimiento que el Acceso a la informacion es un derecho
gratuito y no un servicio con costo. Miroslava Carrillo Martinez, comisionada del Infoem, puntualizo
que pretender cobrar por el acceso a documentos publicos contraviene el principio de gratuidad
consagrado en la Constitucion local, Emplear un escaner, una copiadora, una camara o una
computadora para cumplir con la entrega de la informacion piiblica no significa que el solicitante deba
pagar por ello, pues el acceso a estos documentos es un derecho gratuito y no un servicio con costo,
ademds de que el pago de dichos aparatos electrdnicos o mecdnicos es cubierto con recursos piiblicos,
asegurd Miroslava Carrillo Martinez. La comisionada del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios (Infoem)
explicé que, tras analizar un recurso de revision, el Pleno de este organo garante ordend al
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VOTO DISIDENTE

eSS e RECURSOS DE REVISION: 02223/INFOEM/IP/RR/2020
y ACUMULADOS, 03173/INFOEM/IP/RR/2020 Y

03548/INFOEM/IP/RR/2020 y ACUMULADOS.

Ayuntamiento de Valle de Chalco cumplir con el derecho de acceso a la informacidn piiblica y entregar,
sin cobro alguno, los documentos que le solicité un particular. En este sentido, dijo que la alcaldia
deberd entregar toda la documentacion emitida por la Secretaria del Ayuntamiento, de 2013 a la fecha
de la solicitud: oficios, circulares, memorandos, fichas informativas e informes mensuales bimestrales,
trimestrales o anuales, entre otros; toda vez que, cuando el particular la requirié via Infomex-Saimex,
la respondieron que le entregarian la informacion, siempre y cuando pagara por su escaneo. ”Intentar
obtener un ingreso municipal por el escaneo y cobrar la digitalizacion de documentos en los
instrumentos electrénicos que tiene la obligacion de poseer desde 2008, contraviene el principio de
gratuidad establecido en la ley”, asegurd la comisionada. La integrante del Infoem apunto que la
informacion de las entidades piiblicas es, por regla general, gratuita, y solo en caso de que ésta se haya
requerido en un medio especifico (fisico o magnético) se cubrird un derecho que no puede exceder el
costo de los materiales empleados o el envio de ella al lugar que haya solicitado el particular
(mensajeria). Asimismo, destac que la creacion de plataformas de internet como el Infomex-Saimex,
a través de las cuales se puede acceder a la informacién piiblica, permite ejercer este derecho y recibir
la informacion solicitada sin que constituya un costo para los solicitantes, pues no se les brinda un
servicio, sino que las autoridades uinicamente estin cumpliendo con sus obligaciones.” (Sic)

-“Solicito en medio electronico, de todas las areas del ayuntamiento, incluyendo presidencia,
regidurias, Sindico y direcciones como, contraloria, gobernacion, secretaria, tesoreria municiapal, dif,
incufide y opdapas...... los egresos generados pagados y no pagados de fecha IRO A 17 DE MARZO
de 2020.... Con fundamento en: que Privilegiar la gratuidad del acceso a la informacidn, es obligacion
de los gobiernos. BOLETIN/DCCS/030/2012 "si una persona desea una copia simple, puede solicitar
el documento electrénico e imprimirlo directamente desde una computadora. Lo mismo ocurre si
precisa la informacion en un disco compacto, pues, al recibirla mediante el Sicosiem, tiene la posibilidad
de almacenarla, por cuenta propia, en los dispositivos de su preferencia.” Asi mismo.. ya que se escudan
con que se tiene que ir a pagar... hago de su conocimiento que el Acceso a la informacion es un derecho
gratuito y no un servicio con costo. Miroslava Carrillo Martinez, comisionada del Infoem, puntualizé
que pretender cobrar por el acceso a documentos piiblicos contraviene el principio de gratuidad
consagrado en la Constitucion local, Emplear un esciner, una copiadora, una cimara o una
computadora para cumplir con la entrega de la informacion publica no significa que el solicitante deba
pagar por ello, pues el acceso a estos documentos es un derecho gratuito y no un servicio con costo,
ademds de que el pago de dichos aparatos electronicos o mecdnicos es cubierto con recursos piblicos,
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eSS e RECURSOS DE REVISION: 02223/INFOEM/IP/RR/2020
y ACUMULADOS, 03173/INFOEM/IP/RR/2020 Y

03548/INFOEM/IP/RR/2020 y ACUMULADOS.

asequrd Miroslava Carrillo Martinez. La comisionada del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios (Infoem)
explico que, tras analizar un recurso de revision, el Pleno de este organo garante ordend al
Ayuntamiento de Valle de Chalco cumplir con el derecho de acceso a la informacion publica y entregar,
sin cobro alguno, los documentos que le solicito un particular. En este sentido, dijo que la alcaldia
deberd entregar toda la documentacion emitida por la Secretaria del Ayuntamiento, de 2013 a la fecha
de la solicitud: oficios, circulares, memorandos, fichas informativas e informes mensuales bimestrales,
trimestrales o anuales, entre otros; toda vez que, cuando el particular la requirid via Infomex-Saimex,
la respondieron que le entregarian la informacion, siempre y cuando pagara por su escaneo. ”Intentar
obtener un ingreso municipal por el escaneo y cobrar la digitalizacion de documentos en los
instrumentos electronicos que tiene la obligacion de poseer desde 2008, contraviene el principio de
gratuidad establecido en la ley”, asequrd la comisionada. La integrante del Infoem apuntdé que la
informacion de las entidades piiblicas es, por regla general, gratuita, y solo en caso de que ésta se haya
requerido en un medio especifico (fisico o magnético) se cubrird un derecho que no puede exceder el
costo de los materiales empleados o el envio de ella al lugar que haya solicitado el particular
(mensajeria). Asimismo, destaco que la creacion de plataformas de internet como el Infomex-Saimex,
a través de las cuales se puede acceder a la informacion publica, permite ejercer este derecho y recibir
la informacién solicitada sin que constituya un costo para los solicitantes, pues no se les brinda un
servicio, sino que las autoridades uinicamente estdn cumpliendo con sus obligaciones.” (Sic)

-“Solicito en medio electrénico, de todas las areas del ayuntamiento, incluyendo presidencia,
regidurias, SINDICO y direcciones como, contraloria, gobernacion, secretaria, tesoreria municiapal,
dif, incufide y opdapas...... los egresos generados pagados y no pagados de fecha febrero de 2020.... Con
fundamento en: que Privilegiar la gratuidad del acceso a la informacion, es obligacion de los gobiernos.
BOLETIN/DCCS/030/2012 "si una persona desea una copia simple, puede solicitar el documento
electronico e imprimirlo directamente desde una computadora. Lo mismo ocurre si precisa la
informacion en un disco compacto, pues, al recibirla mediante el Sicosiem, tiene la posibilidad de
almacenarla, por cuenta propia, en los dispositivos de su preferencia.” Asi mismo.. ya que se escudan
con que se tiene que ir a pagar... hago de su conocimiento que el Acceso a la informacion es un derecho
gratuito y no un servicio con costo. Miroslava Carrillo Martinez, comisionada del Infoem, puntualizo
que pretender cobrar por el acceso a documentos publicos contraviene el principio de gratuidad
consagrado en la Constitucion local, Emplear un esciner, una copiadora, una camara 0 una
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computadora para cumplir con la entrega de la informacion publica no significa que el solicitante deba
pagar por ello, pues el acceso a estos documentos es un derecho gratuito y no un servicio con costo,
ademds de que el pago de dichos aparatos electrénicos o mecinicos es cubierto con recursos piblicos,
aseguro Miroslava Carrillo Martinez. La comisionada del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Piblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios (Infoem)
explico que, tras analizar un recurso de revision, el Pleno de este organo garante ordend al
Ayuntamiento de Valle de Chalco cumplir con el derecho de acceso a la informacion piiblica y entregar,
sin cobro alguno, los documentos que le solicité un particular. En este sentido, dijo que la alcaldia
deberd entregar toda la documentacion emitida por la Secretaria del Ayuntamiento, de 2013 a la fecha
de la solicitud: oficios, circulares, memorandos, fichas informativas e informes mensuales bimestrales,
trimestrales o anuales, entre otros; toda vez que, cuando el particular la requirio via Infomex-Saimex,
la respondieron que le entregarian la informacidn, siempre y cuando pagara por su escaneo. "Intentar
obtener un ingreso municipal por el escaneo y cobrar la digitalizacion de documentos en los
instrumentos electronicos que tiene la obligacion de poseer desde 2008, contraviene el principio de
gratuidad establecido en la ley”, asegurd la comisionada. La integrante del Infoem apunté que la
informacion de las entidades puiblicas es, por regla general, gratuita, y sélo en caso de que ésta se haya
requerido en un medio especifico (fisico o magnético) se cubrird un derecho que no puede exceder el
costo de los materiales empleados o el envio de ella al lugar que haya solicitado el particular
(mensajeria). Asimismo, destacd que la creacion de plataformas de internet como el Infomex-Saimex,
a través de las cuales se puede acceder a la informacién puiblica, permite ejercer este derecho y recibir
la informacion solicitada sin que constituya un costo para los solicitantes, pues no se les brinda un
servicio, sino que las autoridades tinicamente estdan cumpliendo con sus obligaciones.” (SIC)
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Motivo por el que se integrd el expediente electrénico cuyo tramite y constancias
estan descritas en los antecedentes de las resoluciones referidas, mismas que se tienen

por reproducidas en este apartado con la finalidad de evitar inttiles repeticiones.

De tal forma, la Ponencia resolutora, previo el andlisis respectivo, determind
infundadas las razones o motivos de inconformidad vertidas por el particular, por

lo que confirmd la respuesta del Sujeto Obligado.

Al respecto, debo mencionar que el suscrito no comparte el sentido de la resolucion
sustentado por la mayoria del Pleno de éste Organo Garante, en atencién a las

siguientes consideraciones.

El Sujeto Obligado en respuestas proporciono las actas de la onceava sesion
extraordinaria, de la décimo novena sesion extraordinaria y de la doceava sesion
extraordinaria del comité de transparencia mediante la cual, determin6 cambiar la

modalidad de entrega de la informacion correspondiente a consulta directa (In Situ).

En ese sentido, el suscrito considera pertinente referir que, suponiendo sin conceder,
el Acuerdo contendido en las Actas referidas cumplan con todas y cada una de las
formalidades establecidas en la legislacion aplicable en la materia para justificar el
cambio de modalidad de entrega de informacién a Consulta Directa (In Situ), cierto

es que para la atencion de las solicitudes de acceso a la informacion debe privilegiarse
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el principio de maxima publicidad, el cual dispone que toda la informacion en
posesion de los sujetos obligados serd publica, completa, oportuna y accesible, sujeta
a un claro régimen de excepciones que deberdn estar definidas y ser legitimas y

estrictamente necesarias en una sociedad democratica.

Para lograr lo precisado, los sujetos obligados deben seguir el procedimiento para la
atencion a las solicitudes de acceso a la informacidn, establecido en los articulos 151,
160, 162, 163, 164, 165 y 166, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon

Publica del Estado de México y Municipios, el cual es el siguiente:

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho de acceso a la
informacion; por lo que, son las responsables de hacer las notificaciones correspondientes,
ademds de llevar a cabo todas las gestiones necesarias para facilitar el acceso de la informacion;

e La respuesta a los requerimientos informativos deberdn notificarse al interesado en el menor
tiempo posible, que no podri exceder de quince dias, contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de ésta. Excepcionalmente, el plazo referido podrd ampliarse por siete dias habiles
mds, cuando existan razones fundadas y motivadas, a través del Comité de Transparencia;

e Las Unidades de Transparencia garantizardn que las solicitudes se turnen a todas las dreas
competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades,
funciones y atribuciones, para que realicen una biisqueda exhaustiva y razonable de la
documentacién solicitada, con el fin de que proporcionen las expresiones documentales
que se encuentren en sus archivos o que estén constreiiidos a elaborar;

e Elacceso se dard en la modalidad de entrega y en su caso, de envio elegido por la solicitante,
cuando no pueda entregarse en dicha modalidad, el Sujeto Obligado deberd ofrecer
otras; por lo cual, deberda fundar y motivar la necesidad de modificar el medio de
entrega, y
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e Las Unidades de Transparencia, tendrdn disponible la informacion requerida durante
un plazo minimo de sesenta dias hdbiles, contados a partir de que la solicitante hubiere
realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual deberd efectuarse en un plazo no mayor a
treinta dias habiles; por lo que, una vez trascurrida dicha temporalidad, los Sujetos Obligados
dardn por concluida la solicitud y procederdn de ser el caso, a la destruccion del material;

De lo precisado, se advierte que el Sujeto Obligado pretende acreditar su
imposibilidad técnica y humana para atender las solicitudes de informacion que nos
ocupa, en la modalidad elegida por el impetrante, ello en virtud del nimero de

solicitudes, el volumen de la informacién y el procesamiento de la misma.

Al respecto, el articulo 155, fraccion V de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, precisa que para presentar
una solicitud, el particular podra sefalar la modalidad en la que prefiere se otorgue
el acceso a la informacion, la cual podra ser verbal, siempre y cuando sea para fines
de orientacion, mediante consulta directa, mediante la expedicién de copias simples
o certificadas o la reproduccion en cualquier otro medio, incluidos los electrénicos,
es de agregar que el numeral 158 de la Ley en cita dispone que de manera excepcional,
cuando de manera fundada y motivada lo determine el Sujeto Obligado, en los casos
en que la entrega de la informacion que se encuentre a su disposicion, sobre pase las
capacidades técnicas del Sujeto Obligado para cumplir con la solicitud, se podra

poner a disposicion del solicitante la informacion en consulta directa.
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En ese orden de ideas, el articulo 164 de dicho ordenamiento juridico, prevé que el
acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por al
solicitante. Cuando la informacion no pueda entregarse o enviarse en la modalidad
elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En

cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Asi, cuando se justifique el impedimento, los Sujetos Obligados deberan ofrecer al
particular otras modalidades de entrega que permita la informacién, como consulta
directa en las oficinas de la Unidad de Transparencia; lo anterior, es robustecido con
el Criterio 08/17, emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso

a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, el cual establece lo siguiente:

“Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacion solicitada
en una diversa a la elegida por el solicitante. De una interpretacion a los articulos
133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica y 136 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, cuando no sea posible
atender la modalidad elegida, la obligacion de acceso a la informacion se tendrd por
cumplida cuando el sujeto obligado: a) justifique el impedimento para atender la misma
y b) se notifique al particular la disposicion de la informacion en todas las modalidades
que permita el documento de que se trate, procurando reducir, en todo momento, los
costos de entrega.”

Del citado criterio, se desprende que cuando no sea posible atender la modalidad
elegida por los solicitantes, la obligacion de acceso a la informacion se tendra por

cumplida cuando el Sujeto Obligado justifique el impedimento para atender la
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misma y se notifique al particular la puesta a disposicion de la informacion en todas

las modalidades que lo permitan, procurando reducir los costos de entrega.

Ahora bien, en el presente asunto el Sujeto Obligado no justific6 debidamente la
imposibilidad de entregar documentos a través de la plataforma digital, es decir no
acreditd el impedimento para proporcionar la informacion solicitada, a través del
Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), esto es que sobrepase sus
capacidades administrativas, técnicas y humanas, al tener que analizar, procesar y
estudiar los documentos solicitados, los cuales pudieran contener datos clasificados

en términos del articulo 143, fraccion I de la Ley de la materia.

Adicional a lo anterior, el Sujeto Obligado omiti6 mencionar la cantidad de
documentos que en su caso integran el soporte documental a expedir y en su caso,
la imposibilidad técnica de enviar la informacion a través del SAIMEX, anteriormente
denominado SICOSIEM, como lo establece el numeral Cincuenta y Cuatro de los
“Lineamientos para la Recepcion, Tramite y Resolucion de las Solicitudes de Acceso
a la Informacion, asi como de los Recursos de Revision que deberan observar los
Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de México y Municipios”! que a la letra dispone:

'Publicados en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México, el 30 de octubre de 2018.
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“CINCUENTA Y CUATRO.- De acuerdo a lo dispuesto por el pdrrafo sequndo del
articulo 48 de la Ley, la informacion podrd ser entregada via electrdnica a través del
SICOSIEM.

Es obligacion del responsable de la Unidad de Informacion verificar que los archivos
electronicos que contengan la informacion entregada, se encuentra agregada al
SICOSIEM.

En caso de que el responsable de la Unidad de Informacion no pueda agregar al
SICOSIEM los archivos electronicos que contengan la informacion por motivos
técnicos, debe avisar de inmediato al Instituto, a través del correo electronico
institucional, ademds de comunicarse via telefénica de inmediato a efecto de que reciba
el apoyo técnico correspondiente.

La Direccion de Sistemas e Informdtica del Instituto, debe llevar un registro de
incidencias en el cual se asienten todas las llamas referentes al apoyo técnico
para agregar los archivos electronicos al SICOSIEM.

La omision por parte del responsable de la Unidad de Informacion del
procedimiento antes descrito presume la negativa de la entrega de la
Informacion.

Cuando la informacidon no pueda ser remitida via electréonica, se deberd fundar
y motivar la resolucion respectiva, explicando en todo momento las causas que
impiden el envio de la informacion de forma electronica.

En el supuesto de que la informacion sea puesta a disposicion del solicitante la
Unidad de Informacion deberd seiialar en su respuesta, con toda claridad el
lugar en donde se permitird el acceso a la informacion, asi como en los dias y
horas habiles precisadas en la resolucion respectiva. En este supuesto, la

Cabe destacar que el lineamiento citado refiere al SICOSIEM (Sistema de Control de Solicitudes de Informacion
del Estado de México), no obstante, el sistema actual se denomina SAIMEX (Sistema de Acceso a la Informacion
Mexiquense).
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disposicion o entrega de la informacion se realizard mediante el formato de
recepcion de informacion puiblica.

El formato mencionado deberd estar agregado al expediente electrénico de la solicitud de
informacion publica, en el estatus respectivo.”

(Enfasis afiadido).

Adicional a lo expuesto es pertinente atender lo expuesto en la “Relatoria Especial
para la Libertad de Expresion Comision de Derechos Humanos”?, que en su inciso

“b”, punto 13 menciona:

‘b. Carga de la probatoria para el Estado en caso de establecer limitaciones al
derecho de acceso a la informacion

13. La jurisprudencia de la Corte Interamericana ha establecido que el Estado tiene la
carga de la prueba de demostrar que las limitaciones al acceso a la informacion
son_compatibles con las normas interamericanas sobre libertad de expresion.
Ast También lo ha afirmado el Comité Juridico Interamericano en su resolucion sobre
los “Principios sobre el Derecho de Acceso a la Informacion” al establecer que, la carga
de la prueba para justificar cualquier negativa de acceso a la informacién debe
recaer en el organo al cual la informacioén fue solicitada”. Lo anterior permite
generar seguridad juridica en el ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
pues, al estar la informacion en control del Estado debe evitarse al mdximo la actuacion
discrecional y arbitraje del mismo en el establecimiento de las restricciones al derecho’

(Enfasis afiadido).

2 “El derecho de acceso a la informacion en el marco juridico interamericano”.Relatoria Especial para la Libertad
de Expresion Comisién de Derechos Humanos. Organizacion de los Estados Americanos.2010. pagina 4.
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Lo anterior, robustece que es el Sujeto Obligado quien en todo caso debe demostrar
el cambio de modalidad de acceso ala misma, otorgando con ello la debida seguridad
juridica todo gobernado y con ello la garantia del derecho humano de acceso a la
informacién publica al hoy Recurrente, en este sentido arribo a la conclusion de que
la resolucion materia del presente voto no esta debidamente fundada y motivada y
no garantiza el pleno ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica del

impetrante, consideraciones que motivan la formulacion del presente voto disidente.

Javier Martinez Cruz
Comisionado
(Rubrica)
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