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Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec, Estado de México, de fecha veintiséis de febrero de dos mil veinticinco.

VISTO el expediente conformado con motivo del Recurso de Revisión 00541/INFOEM/IP/RR/2025, interpuesto por XXXXXXXXXXXXX, persona Recurrente o Particular, en contra de la respuesta del Sujeto Obligado, Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, a la solicitud de acceso a la información pública con número de folio 00192/OASTOL/IP/2024, se emite la presente Resolución, con base en los Antecedentes y Consideraciones que a continuación se exponen:   
	

[bookmark: _Toc191296116]A N T E C E D E N T E S

[bookmark: _Toc191296117]I. Presentación de la solicitud de información

[bookmark: _GoBack]Con fecha veintiocho de noviembre de dos mil veinticuatro, el Particular presentó una solicitud de acceso a la información pública, a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense, en lo sucesivo el SAIMEX, ante el Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, en la cual requirió lo siguiente:

 DESCRIPCIÓN CLARA Y PRECISA DE LA INFORMACIÓN SOLICITADA
“Solicito expediente personal, alta, recibos de nomina de todo el ejercicio fiscal 2024, cedula profesional y titulo profesional de la titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca. además se me informe si cuenta con vehículo oficial asignado, de ser afirmativo señale las placas, modelo, color y cuanto combustible tiene asignado.” (Sic).

MODALIDAD DE ENTREGA “SAIMEX”
	
[bookmark: _Toc191296118]II. Prórroga para la entrega de la información

El diecinueve de diciembre del año dos mil veinticuatro, el Sujeto Obligado a través del SAIMEX notificó al Particular la prórroga por siete días hábiles, para dar atención a su solicitud de acceso a la información. 

Es necesario señalar que el Sujeto Obligado, no adjuntó Acta del Comité de Transparencia, por medio de la cual se apruebe la ampliación del periodo para otorgar respuesta en términos de lo establecido de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, por lo que, se insta al Organismo Agua y Saneamiento de Toluca a que en futuras ocasiones se abstenga de ampliar el plazo de respuesta si este no está debidamente aprobado por su Comité. 

[bookmark: _Toc191296119]III. Respuesta del Sujeto Obligado

Con fecha veinte de enero de dos mil veinticinco, el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de acceso a la información, a través del SAIMEX, mediante diversos documentos, los cuales se describen a continuación:

I) Oficio 200C16201/001/2025, de fecha quince de enero de dos mil veinticinco, suscrito por el Jefe del Departamento de Transparencia, Oficialía de Partes y Atención Ciudadana, mediante el cual de manera general señaló que adjuntaba los oficios 200C13001/023/2025 y anexos, emitido por el Jefe de Departamento de Recursos Humanos y 200C13100/0032/2025, remitido por el Subdirector de Administración.
II) Oficio 200C13001/023/2025, de fecha catorce de enero de dos mil veinticinco, emitido por el Jefe de Departamento de Recursos Humanos, mediante el cual de manera general señaló que anexaba los documentos solicitados.

III) 24 recibos de nómina, respecto de la servidora pública de la que se solicita la información, correspondientes al ejercicio dos mil veinticuatro, los cuales se encuentran en versión pública (se eliminaron los datos referentes a CURP, RFC, clave ISSEMYM, faltas, código QR y firma de servidor público).

IV) Oficio 200C13100/0032/2025, de fecha catorce de enero de dos mil veinticinco, emitido por el Subdirector de Administración, el cual de manera general señaló, que se ponía a disposición del particular, en consulta directa, la información respecto del vehículo oficial asignado, ya que la misma se encuentra bajo el resguardo del Departamento de Servicios Generales y Control Patrimonial.  

V) Archivo que contiene los documentos siguientes: Solicitud de Vacaciones y Permiso del tres de diciembre de dos mil veinticuatro (se eliminan firmas de servidores públicos), Formato Único de Movimiento de Personal del  uno de febrero de dos mil veinticuatro (se elimina el RFC, CURP y clave ISSEMYM), Nombramiento como Subdirectora de Administración (se eliminó firma de servidor público que otorga nombramiento), recibos de nómina de la primera y segunda quincena de enero, primera y segunda quincena de febrero, todos del ejercicio 2024 (se elimina RFC, CURP, clave ISSEMYM, firma de servidor público, faltas y código QR), Formato Único de Movimiento de Personal del  dieciséis de enero de dos mil veinticuatro (se elimina el RFC, CURP y clave ISSEMYM), Aviso en el que se le da a conocer que deberá checar su asistencia en lista de asistencia (se elimina la firma del servidor público que lo emitió), hoja que contiene los requisitos para la contratación de personal, Constancia de No Inhabilitación (se elimina RFC), Formato Único de Movimiento de Personal, del primero de enero de dos mil veinticuatro, mediante el cual se da de alta (se elimina el RFC, CURP y clave ISSEMYM), hoja que contiene el pago proporcional y propuesta, Aviso de Movimientos de ISSEMYM (se elimina clave ISSEMYM, CURP y firma de recibido), Solicitud de empleo (se eliminan los datos referentes al domicilio particular,  ciudad, código postal y se dejan visibles datos como lo son números de teléfono de particulares, RFC, clave IFE, clave ISSEMYM, CURP, fechas de nacimiento, Nacionalidad, edad, datos familiares), Informe de Antecedentes No Penales, (se eliminan datos como fecha de nacimiento, CURP, clave de elector, Domicilio), Acta de Nacimiento (ilegible), Cédula Profesional (se elimina número y CURP y se deja visible la firma de la titular), Certificado de Estudios de la Maestría en Derecho (se eliminan las calificaciones, tipo de asignatura, créditos, promedio general y código QR), Historial Académico (se eliminan datos como promedio general, promedio último ciclo y avance y se dejan visibles los créditos, tipo de examen y calificaciones), Título Profesional de Licenciatura en Derecho, Certificado de Buena Salud (se elimina la clave ISSEMYM y se dejan visibles datos médicos), Factura de Gas Natural (se deja visible número de contrato y cuenta del cliente y se eliminan el código QR), formato CURP (se elimina clave y códigos QR), Currículum Vitae (se deja visible el estado civil), Credencial para Votar (se elimina el domicilio, clave de elector, CURP, firma de la titular y IDMEX, pero se deja visible fecha de nacimiento y sexo), licencia de conducir en el que se elimina el código QR y firma y se deja visible la nacionalidad y huella dactilar), Cartas de Recomendación (se deja visible nombre y teléfono de particulares), Cédula de Identificación Fiscal, Certificado de no deudor alimentario moroso (se elimina CURP) y Cédula Informativa para presentar Manifestación de Bienes (se elimina firma de servidor público).

[bookmark: _Toc191296120]IV. Interposición del Recurso de Revisión 

Con fecha cuatro de febrero de dos mil veinticinco, el Particular interpuso Recurso de Revisión en este Instituto, a través del SAIMEX, en contra de la respuesta del Sujeto Obligado, en los términos siguientes:

“ACTO IMPUGNADO
LA NO ENTREGA DE LA INFORMACIÓN AL CAMBIAR DE MODALIDAD DE LA CONSULTA DE LA INFORMACIÓN ASÍ COMO EL CONTENIDO DE LOS OFICIOS CON EL CUAL PRETENDER DAR ACCESO A LA INFORMACIÓN PUBLICA” (Sic).

“RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD
SE SOLICITÓ INFORMACÓN QUE PUEDE SER ENTREGADA VÍA SAIMEX Y EL SUJETO OBLIGADO REALIZA EL CAMBIO DE MODALIDAD DE ENTREGA DE INFORMACÓN” (Sic)

[bookmark: _Toc191296121]V. Trámite del Recurso de Revisión ante el Instituto

[bookmark: _Toc191296122]a) Turno del Recurso de Revisión. El cuatro de febrero de dos mil veinticinco, el SAIMEX, asignó con número de expediente 00541/INFOEM/IP/RR/2025 al Medio de Impugnación que nos ocupa, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Órgano Garante y lo turnó al Comisionado Ponente Luis Gustavo Parra Noriega, para los efectos del artículo 185, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

[bookmark: _Toc191296123]b) Admisión del Recurso de Revisión. El seis de febrero de dos mil veinticinco, se acordó la admisión del Recurso de Revisión interpuesto por el Particular en contra del Sujeto Obligado, en términos del artículo 185, fracciones I, II y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el cual fue notificado a las partes el mismo día, mes y año, a través del SAIMEX, en el que se les otorgó un plazo de siete días hábiles posteriores a la misma, para que manifestaran lo que a su derecho conviniera y formularan alegatos.

[bookmark: _Toc191296124]c) Informe Justificado. Las partes fueron omisas en presentar alegatos o manifestaciones que a derecho convinieran. 

[bookmark: _Toc191296125]d) Cierre de instrucción. En fecha dieciocho de febrero de dos mil veinticinco, al no existir diligencias pendientes por desahogar, se emitió el acuerdo por medio del cual se declaró cerrada la instrucción y se determinó pasar el expediente a resolución, en términos de lo dispuesto en los artículos 185, fracciones VI y VIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, mismo que fue notificado a las partes el mismo día, a través del SAIMEX.

En razón de que fue debidamente sustanciado e integrado el expediente electrónico y no existe diligencia pendiente de desahogo, se emite la resolución que conforme a Derecho proceda, de acuerdo a los siguientes:

[bookmark: _Toc191296126]C O N S I D E R A N D O S 

[bookmark: _Toc191296127]PRIMERO. Competencia

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y resolver el presente recurso de revisión interpuesto por la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en el artículo 5°, párrafos trigésimo segundo, trigésimo tercero y trigésimo cuarto, fracciones I, II, III, IV y V de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; 1°, 8°, 9°, 10, 37 y 42, fracciones I, II y III, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; 1°, 2°, fracciones II y IV; 13, 29, 36, fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 párrafo tercero, 185, 188 y 189 de la Ley Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; 7°, 9°, fracciones I y XXIII, y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios.
	
[bookmark: _Toc191296128]SEGUNDO. Causales de improcedencia y sobreseimiento

Este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestión de orden público y de estudio preferente acorde con el Criterio orientador en la Tesis de Jurisprudencia “IMPROCEDENCIA.” (Semanario Judicial de la Federación, Quinta Época, 1985, pág. 262), el cual establece que debe examinarse previamente la procedencia del juicio de amparo, sea que las partes lo soliciten o no, por ser una cuestión de orden público; de tal suerte, deberá ser desechado cualquier Recurso de Revisión que actualice alguno de los supuestos establecidos en el artículo 191 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, por ser improcedente.

En el presente caso, no se actualiza ninguna de las causales de improcedencia establecidas en el ordenamiento jurídico previamente señalado, toda vez que: el recurso fue presentado dentro del plazo establecido en el artículo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en trámite algún medio de defensa presentado por el recurrente ante otra instancia; no existió prevención alguna; la veracidad de la respuesta no formó parte del agravio; ni se realizó una consulta o ampliación a los alcances del requerimiento informativo.

[bookmark: _Toc191296129]Causales de sobreseimiento

Por lo que hace a las causales de sobreseimiento, del análisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualiza ninguna de las previstas por el artículo 192 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; lo anterior, en virtud de que no existe constancia en el expediente en que se actúa, de que la recurrente se hubiera desistido del recurso, hubiera fallecido, que sobreviniera alguna causal de improcedencia, que el Sujeto Obligado hubiese modificado o revocado el acto impugnado, o bien que el recurso de revisión hubiera quedado sin materia. Por tales motivos, se considera procedente entrar al fondo del presente asunto. 

[bookmark: _Toc191296130]TERCERO. Determinación de la Controversia

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada, resulta conveniente precisar que el Particular, solicitó de la Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca, del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veinticuatro, lo siguiente:

1. Expediente de Personal
2. Alta
3. Recibos de nómina
4. Cédula y Título Profesional
5. Vehículo oficial asignado, placas, modelo, color y cantidad de combustible asignado
	
Derivado de ello, el Sujeto Obligado a través de la Titular de la Unidad de Transparencia remitió las respuestas proporcionada por el Jefe de Departamento de Recursos Humanos y el Subdirector de Administración, los cuales a su consideración proporcionaron la información que es de interés del solicitante. Debido a lo anterior, el Particular, señaló como acto impugnado el cambio de modalidad y el contenido de los oficios con los que se da respuesta, mientras que en sus motivos de inconformidad, señaló el cambio de modalidad, lo cual actualiza el supuesto previsto en el artículo 179, fracciones VI y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

Así las cosas, una vez admitido y notificado el Recurso de Revisión a las partes, tanto el Sujeto Obligado como el Recurrente, fueron omisos en presentar manifestaciones o alegatos que a su derecho convinieran. 

Lo hasta aquí expuesto, se desprende de las documentales que obran en el expediente de referencia, materia de la presente Resolución, consistentes en: la solicitud de acceso a la información con número de folio 00192/OASTOL/IP/2024; el escrito recursal 00541/INFOEM/IP/RR/2025 y la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado; instrumentales que se toman en cuenta a efecto de resolver el presente medio de impugnación, conforme a lo dispuesto por el artículo 185, fracción IV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

[bookmark: _Toc191296131]CUARTO. Marco normativo aplicable en materia de transparencia y acceso a la información pública

El artículo 6°, Apartado A), fracción I de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, establece que toda la información en posesión de cualquier autoridad, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público.

La Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, publicada en el Diario Oficial de la Federación el 4 de mayo de 2015, dispone en su artículo 70, la información que se considera corresponde a las Obligaciones de Transparencia, la cual debe estar disponible para cualquier persona de manera permanente y actualizada.

Por su parte, en materia local, el artículo 5°, fracción I de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, es coincidente con la Constitución Federal, en el sentido de la publicidad de toda la información, con la única restricción de proteger el interés público, así como la información referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas, con las excepciones que establezca la ley reglamentaria.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios (Reglamentaria del artículo 5° de la Constitución Local), establece lo siguiente:

El artículo 12, que, quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o conserven información pública serán responsables de la misma. El artículo 18, que, los Sujetos Obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su origen la eventual publicidad y reutilización de la información que generen.

El artículo 19, que, se presume que la información debe existir si se refiere a las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos jurídicos aplicables otorgan a los sujetos obligados y en caso de que dichas facultades no se hayan ejercido, se deberá motivar la respuesta en función de las causas que motivaron tal circunstancia.

[bookmark: _Toc191296132] QUINTO. Estudio de Fondo

Expuestas las posturas de las partes, se procede analizar la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, que originó los motivos de inconformidad de la persona Recurrente, referentes a la entrega de información que no corresponda con lo solicitado y la notificación, entrega o puesta a disposición de información en una modalidad o formato distinto al solicitado, referente a la información de la Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca.

[bookmark: _Hlk68806277]Previo al estudio de fondo, con la finalidad de precisar la actuación del Sujeto Obligado en relación con los requerimientos del Particular, es conducente insertar el siguiente cuadro comparativo:
 
	Solicitud
	Respuesta
	Observaciones

	1. Expediente de Personal
	Envió diversos documentos que forman parte del expediente laboral.
	Se remite la fuente documental relacionada con el interés del Recurrente en una versión pública incorrecta.

	2. Alta
	Remite Formato Único de Movimiento de Personal y Aviso de Movimiento de Alta del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios
	Se remite la fuente documental relacionada con el interés del Recurrente.

Se desprende una versión pública incorrecta del Aviso de Movimiento de Alta del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

	3. Recibos de Nómina
	24 recibos de nómina en versión pública, correspondientes al ejercicio dos mil veinticuatro.
	Se remite la fuente documental relacionada con el interés del Recurrente en una versión pública incorrecta (se eliminan los datos referentes a las faltas y firma de recepción del servidor público).

	4. Cédula y Título Profesional
	Título Profesional de Licenciada en Derecho.

Cédula Profesional
	Se remite la fuente documental relacionada con el interés del Recurrente.

La Cédula Profesional se encuentra en una versión pública incorrecta (se elimina número de Cédula y se deja visible la firma)

	5. Vehículo asignado, placas, modelo, color y cantidad de combustible asignado
	Subdirector de Administración ponía a disposición del particular, en consulta directa, la información solicitada, ya que la misma se encuentra bajo el resguardo del Departamento de Servicios Generales y Control Patrimonial
	No remite la fuente documental relacionada con el interés del Recurrente y cambia la modalidad a consulta directa.



En este orden de ideas y en aras de abonar a las observaciones precisadas en la tabla de relación desarrollada, es conducente dividir el estudio de la Presente conforme a lo siguiente:

1. Expediente Laboral

Respecto del presente requerimiento se tiene que el particular solicita los documentos que fueron presentados por la servidora pública para ingresar a laborar al Organismo de Agua y Saneamiento de Toluca. 

Sobre este punto, el artículo 108 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, con relación al diverso 130 de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, establecen que se considera como servidor público a toda persona que desempeñe un empleo, cargo o comisión en alguno de los poderes del Estado, organismos autónomos, en los municipios y organismos auxiliares, así como los titulares o quienes hagan sus veces en empresas de participación estatal o municipal, sociedades o asociaciones asimiladas a éstas y en los fideicomisos públicos.

En ese orden de ideas, el 47 de la Ley de Trabajo de los Servidores Públicos del Estado de México y Municipios, establece que las personas que quieran ingresar al servicio público deben cumplir diversos requisitos, tales como, presentar una solicitud en el formato oficial, ser de nacionalidad mexicana, estar en ejercicio de derechos civiles y políticos, no haber sido separado del servicio, tener buena salud, acreditar los exámenes de conocimientos correspondientes, entre otros. 

Se logra advertir que toda persona que ingrese al servicio público debe cumplir con las especificaciones que para el cargo a ocupar son necesarias, esto es, los requisitos mínimos tales como, de manera enunciativa más no limitativa pueden ser la nacionalidad y el pleno ejercicio de sus derechos civiles y políticos; entonces, este Instituto puede advertir que la pretensión del ahora Recurrente es obtener los documentos que conforman el expediente laboral de la Servidora Pública con cargo de Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca, es decir, se trata de mando medio y superior, durante el primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veinticuatro, del Organismo de Agua y Saneamiento de Toluca; esto es, las documentales que dan cuenta del cumplimiento de los requisitos previstos en el artículo en comento.

Además, el Manual de Normas y Procedimientos de Desarrollo y Administración de Personal, traído a manera de analogía, establece el procedimiento denominado Expediente de Personal, que establece que su objetivo es mantener actualizada la documentación personal y la histórica-laboral de los servidores públicos, a fin de que el expediente de cada uno de ellos contenga todas las incidencias que ocurren desde su alta hasta su baja; por lo que, los órganos desconcentrados serán los responsables de conformar y mantener actualizados los expedientes de los trabajadores gubernamentales.

Asimismo, precisa que los expedientes se conformaran por los documentos que los servidores públicos entreguen para ingresar al cargo y se necesiten para causa alta, así como, todos aquellos que se procesen dentro de la dependencia pública, sus reconocimientos y sanciones, los movimientos que les afecten.

En ese contexto, el artículo 98, fracción XVII, de la Ley del Trabajo de los Servidores Públicos del Estado de México y Municipios, establece que es obligación de las instituciones públicas el integrar los expedientes de los servidores públicos y proporcionar las constancias que éstos soliciten para el trámite de los asuntos de su interés.

Además, la Guía Técnica 9 “La Administración del Personal Municipal”, emitida por el Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal, establece que el área o servidor público responsable de la administración del personal, debe llevar un control de todo el personal que ingresa al Ayuntamiento, así como integrar sus respectivos expedientes, de deberá contener entre otros documentos aquellos con los cuales se acredite la experiencia laboral y académica.

Por su parte, la Ley Orgánica Municipal del Estado de México, tiene por objeto regular las bases para la integración y organización del territorio, la población, el gobierno y la administración pública municipal, así mismo, señala los requisitos para ocupar los cargos de mandos medios y superiores, siendo estos los siguientes:

 Artículo 32.- Para ocupar los cargos de Secretario; Tesorero; Director de Obras Públicas, de Desarrollo Económico, Director de Turismo, Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria, Ecología, Desarrollo Urbano, de Desarrollo Social, de las Mujeres, del Campo o equivalentes, titulares de las unidades administrativas, de Protección Civil y de los organismos auxiliares se deberán satisfacer los siguientes requisitos:  

I. Ser persona ciudadana del Estado, en pleno uso de sus derechos;  
II. No estar inhabilitada o inhabilitado para desempeñar cargo, empleo, o comisión pública;  
III. Contar con título profesional o acreditar experiencia mínima de un año en la materia, ante la o el Presidente o el Ayuntamiento, cuando sea el caso, para el desempeño de los cargos que así lo requieran;  
IV. Contar con certificación de competencia laboral en la materia del cargo que se desempeñará, expedida por institución con reconocimiento de validez oficial. Este requisito deberá acreditarse dentro de los seis meses siguientes a la fecha en que inicien sus funciones;  
V. No estar condenada o condenado por sentencia ejecutoriada por el delito de violencia política contra las mujeres en razón de género;   
VI. No estar inscrito en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos en el Estado, ni en otra entidad federativa, y  
VII. No estar condenada o condenado por sentencia ejecutoriada por delitos de violencia familiar, contra la libertad sexual o de violencia de género.  

Vencido el plazo a que se refiere la fracción IV, la o el Presidente Municipal informará al Cabildo sobre el cumplimiento de dicha certificación laboral para que, en su caso, el Ayuntamiento tome las medidas correspondientes respecto de aquellos servidores públicos que no hubiesen cumplido.

En este tenor, se advierte que para los cargos de Titulares de Unidades Administrativas, se requiere además de los señalado en el artículo 47 de la Ley del Trabajo de los Servidores Públicos del Estado y Municipios, cumplir con la experiencia necesaria y en su caso, la certificación que avale que el servidor público es experto en la materia en la que presta sus servicios. Así, este Instituto puede advertir que la pretensión del ahora Recurrente es obtener los documentos que conforman el expediente laboral de la Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca, del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veinticuatro; esto es, las documentales que dan cuenta del cumplimiento de los requisitos previstos para ocupar el cargo de mando medio y superior en la Administración Pública del Organismo de Agua y Saneamiento de Toluca. 

Por lo anterior, conviene señalar que si bien, dentro de los expedientes laborales se puede incluir información que no abona a la transparencia o que no se encuentra relacionada con el actuar de un servidor público, tales como los relacionados exclusivamente con la vida privada de un trabajador, como el acta de nacimiento o la credencial para votar con fotografía; no obstante, se deberán entregar todos aquellos documentos que, dentro del expediente laboral, den cuenta de la preparación académica y/o laboral de la servidora pública identificada en la solicitud de información 00192/OASTOL/IP/2024, y que se ostentan como Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca, ya que existe un interés público para dar a conocer dicha información, pues transparenta que el personal que labora para el Sujeto Obligado cuenta con las capacidades, conocimientos y experiencia necesaria para cumplir con sus funciones.

En este tenor, lo dicho toma relevancia, pues conforme al formato 17 LGT_Art_70_Fr_XVII (Información curricular y las sanciones administrativas definitivas de los(as) servidores(as) públicas(os) y/o personas que desempeñen un empleo, cargo o comisión) de los Lineamientos técnicos generales para la publicación, homologación y estandarización de la información de las obligaciones establecidas en el título quinto y en la fracción IV del artículo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública –Lineamientos Generales-, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, establece como datos a publicar, de los servidores públicos, su información curricular, tal como lo es, el nivel máximo de estudios concluido y comprobable, así como la experiencia laboral, tal como se muestra continuación:

[image: ]

Bajo este orden de ideas, la entrega de los documentos que acreditan el nivel académico o de preparación en algún área del conocimiento, aporta elementos de convicción sobre su legalidad y legitimidad, además de que permite verificar que la Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca, acreditó el nivel académico y la experiencia necesaria para ocupar un cargo público dentro de su estructura orgánica. 

En este contexto, el Sujeto Obligado, a través del Jefe de Departamento de Recursos Humanos, en respuesta, remitió diversos documentos que a su consideración forman parte del expediente laboral solicitado. En razón de ello, el Recurrente se inconformó del contenido de los oficios con los que se dio respuesta, entre ellos, con el que se le entregó el soporte documental del expediente laboral, entre los cuales se encuentran los documentos siguientes:

a) Solicitud de Vacaciones y Permiso (se eliminan firmas de servidores públicos)
b) Formato Único de Movimiento de Personal (se elimina el RFC, CURP y clave ISSEMYM)
c) Nombramiento (se eliminó firma de servidor público que otorga nombramiento), 
d) Recibos de nómina de la primera y segunda quincena de enero y febrero del ejercicio 2024 (se elimina RFC, CURP, clave ISSEMYM, firma de servidor público, faltas y código QR)
e) Aviso para checar asistencia (se elimina la firma del servidor público que lo emitió), 
f) Requisitos para la contratación de personal
g) Constancia de No Inhabilitación (se elimina RFC)
h) Hoja que contiene el pago proporcional y propuesta
i) Aviso de Movimientos de ISSEMYM (se elimina clave ISSEMYM, CURP y firma de recibido)
j) Solicitud de empleo (se eliminan los datos referentes al domicilio particular,  ciudad, código postal y se dejan visibles datos como lo son números de teléfono de particulares, RFC, clave IFE, clave ISSEMYM, CURP, fechas de nacimiento, Nacionalidad, edad, datos familiares)
k) Informe de Antecedentes No Penales, (se eliminan datos como fecha de nacimiento, CURP, clave de elector y Domicilio)
l) Acta de Nacimiento (ilegible)
m) Cédula Profesional (se elimina número y CURP y se deja visible la firma de la titular), 
n) Certificado de Estudios de la Maestría en Derecho (se eliminan las calificaciones, tipo de asignatura, créditos, promedio general y código QR)
o) Historial Académico (se eliminan datos como promedio general, promedio último ciclo y avance y se dejan visibles los créditos, tipo de examen y calificaciones)
p) Título Profesional de Licenciatura en Derecho
q) Certificado de Buena Salud (se elimina la clave ISSEMYM y se dejan visibles datos médicos)
r) Factura de Gas Natural (se deja visible número de contrato y cuenta del cliente y se eliminan el código QR)
s) CURP (se elimina clave y códigos QR)
t) Currículum Vitae (se deja visible el estado civil)
u) Credencial para Votar (se elimina el domicilio, clave de elector, CURP, firma de la titular y IDMEX, pero se deja visible fecha de nacimiento y sexo)
v) Licencia de conducir (se elimina el código QR y firma y se deja visible la nacionalidad y huella dactilar)
w) Cartas de Recomendación (se deja visible nombre y teléfono de particulares)
x) Cédula de Identificación Fiscal versión íntegra
y) Certificado de no deudor alimentario moroso (se elimina CURP) y 
z) Cédula Informativa para presentar Manifestación de Bienes (se elimina firma de servidor público)

Así, de lo anterior se advierte que el Sujeto Obligado, a través del área competente hizo entrega de la información que obra en sus archivos, la cual remitió en versión pública, sin que adjuntara el Acuerdo emitido por el Comité de Transparencia en el que se confirme la clasificación de la información como confidencial. Además, este Instituto advierte de la revisión previa a los documentos remitidos, que se entregaron documentos de naturaleza confidencial y se dejaron visibles datos confidenciales.  

Esto es, de la naturaleza jurídica de los documentos requeridos por el Particular, se pueden desprender datos susceptibles de clasificación en términos del numeral 143 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, por lo tanto, cabe mencionar que el artículo 6°, Apartado A), fracción II, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, prevé que la información que se refiere a la vida privada y los datos personales será protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes. 

Bajo ese contexto, se analizarán los datos personales contenidos en los documentos que remitidos que dan cuenta de lo requerido por el Particular; esto es, verificar si actualizan la causal de clasificación establecida en el artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

· Acta de Nacimiento y credencial para votar con fotografía.

Tanto el acta de nacimiento como la credencial de elector contiene entre otros datos información de sus titulares como sexo, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, huella dactilar entre otros. Si bien estos documentos obran en los expedientes de personal, corresponden datos e información de interés de sus titulares y no tienen trascendencia la función del servicio público.  

Dada esta relevancia y que no guarda relación directa con el ejercicio de atribuciones de servidores públicos es que su contenido debe ser analizado en su totalidad, además que parte los dato que integran hacen identificable a la persona sin tener que ver con el ejercicio de un cargo público. De esta manera, se trata de documentos de naturaleza confidencial que tiene que ver únicamente con la vida privada de las personas, motivo por el cual se considera que actualizan la causal de clasificación establecida en el artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, por lo que no deben ser entregados.

· Domicilio particular y comprobante de domicilio

De acuerdo a lo señalado en los artículos 2.3 y 2.5 del Código Civil del Estado de México, el domicilio es un atributo de la personalidad y un derecho de las personas; además que tiene como propósito que una persona pueda establecerse temporal o permanentemente en un lugar determinado, para habitar, establecer su centro de trabajo o negocios. 

De la misma manera, lo establece el artículo 29 del Código Civil Federal, al precisar que el domicilio de personas físicas, es el lugar donde residen habitualmente, el lugar del centro principal de sus negocios, donde residan o el lugar donde se encuentren.

En ese contexto, la dirección o domicilio es el lugar en donde reside habitualmente una persona física, por lo que, permite hacerlo identificable y ubicable, propiciando que pueda ser molestado en su casa o negocio, de este modo, los datos que permiten a cualquier individuo con esfuerzos mínimos identificar el lugar de residencia o de trabajo constituye un dato personal y, por ende, confidencial, ya que incide directamente en la privacidad de personas físicas identificadas y su difusión podría afectar la esfera privada de las mismas. 

La misma suerte corre el comprobante de domicilio, pues mediante este se acredita que la servidora pública vive donde señala en los documentos que entrega; sin embargo, es de señalar que este documento guarda la naturaleza de privado, pues no abona en nada a la transparencia, ni rinde cuentas de la forma de actuar de la trabajadora, al contrario la hace ubicable en su carácter de particular, por lo que, se concluye que el comprobante guarda la naturaleza de privado. Por lo tanto, se actualiza la clasificación del domicilio y su comprobante, de conformidad con la fracción I, del artículo 143 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

· Cartas de Recomendación

Sobre dichos documentos, es de señalar que corresponden aquellos documentos en donde personas particulares dan referencias o una valoración de la persona que recomiendan, las cuales pueden contener información  de su forma de actuar, comportarse, valores, entre otras cuestiones, por lo que, se considera que son documentos de naturaleza privada, pues no abonan en nada a la transparencia, ni rinden cuentas del actuar de una trabajadora gubernamental, sino corresponde una apreciación subjetiva de una persona para recomendar a otra, las cuales son ocupadas comúnmente al solicitar un empleo.

Por lo que, se considera que dichos documentos actualizan la clasificación, de la causal establecida en el artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

· Certificado médico

En principio, es de señalar que cualquier información que dé cuenta del estado de salud de una persona, concierne a su vida íntima y privada; lo anterior, pues el artículo 4°, fracción XII, de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, establece que los datos personales sensibles, son aquellos cuya utilización indebida, puedan dar origen a discriminación o conlleven a un riesgo grave para éste, entre los cuales se encuentran los que den cuenta del estado de salud, ya sea físico o mental.

De tales circunstancias, se considera que la información contenida en el certificado médico, únicamente identifica el estado de salud físico de la servidora pública, lo cual guarda el carácter confidencial, en términos del artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

· Estado civil

El estado civil es un atributo de la personalidad, de acuerdo al artículo 2.3 del Código Civil del Estado de México, e indica si las personas son solteras o casadas y sólo se comprueba con las constancias relativas del Registro Civil. Por lo que es un tema que tiene que ver con la vida privada, ya que, para acceder a un cargo público, el estado civil de las personas es irrelevante, ya que tener uno u otro no influye en el mejor o menor desempeño de un cargo público.

De esta manera, se trata de un dato personal confidencial que tiene que ver únicamente con la vida privada de las personas, motivo por el cual se considera un dato personal en términos del artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

· Correo electrónico particular

El correo electrónico es un sistema de transmisión de mensajes por computadora a través de redes informáticas. Dicho dato se puede asimilar al teléfono o domicilio particular, cuya nomenclatura, se considera como un dato personal, toda vez que es un medio para comunicarse con la persona titular del mismo, la hace localizable e incluso identificable, al poder estar conformado por parte de su nombre o bien, fecha de nacimiento.

En ese sentido,  cabe señalar que el correo electrónico en estudio fue proporcionado por una servidora pública en su carácter de particular, por lo que, mantiene su carácter primigenio, es decir, que la titularidad de dicho dato corresponde a la persona física y no así en su calidad de trabajador del Gobierno; por lo que corresponde a un dato personal que actualiza la causal de clasificación establecida en el artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

· Teléfono y celular particular

Al igual que el correo electrónico, el número asignado a un teléfono particular o celular permite localizar a una persona física identificada o identificable, ya sea a través de un dispositivo móvil o bien, en un lugar como el domicilio. 

En ese sentido, se colige que si bien fue proporcionado por la ahora servidora pública que ocupa el cargo de Titular de la Unidad de Transparencia, lo cierto es que fue proporcionado como número contacto, para poder ser localizada de manera privada; por lo que, la titularidad del mismo, al igual que el correo electrónico analizado, corresponde a la persona física en su calidad de particular y no como servidor público.

En tales consideraciones, dicho dato personal es susceptible de ser clasificado como confidencial, con fundamento en el artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

· [bookmark: _Hlk108682634]Datos de institución educativa, número de acuerdo de reconocimiento de validez oficial de estudios, clave de carrera, plan de estudios, denominación, campus o plantel, materias cursadas, fechas, folios, lugar de expedición, calificaciones y promedio

Al respecto, sobre dichos datos, este Instituto no advierte de que forma, darlos a conocer puede afectar a la intimidad o privacidad del servidor público, pues al contrario, abonan a la transparencia, pues los datos le dan validez al documento, al conocer cuando curso el grado de estudios, ante que Institución, si tiene validez oficial ante la Secretaría de Educación y los folios ; además que permite identificar y robustecer el grado conocimientos con los que cuenta el servidor público, al conocer las materias que curso y el plan de estudios.

Por lo que, los datos concernientes a la institución educativa, número de acuerdo de reconocimiento de validez oficial de estudios, clave de carrera, plan de estudios, denominación, campus o plantel, materias cursadas, fechas, folios, número de matrícula, calificaciones, promedios, lugar de expedición u homólogos, no actualizan la causal de clasificación establecida en el artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

· Fotografías de los servidores públicos

Por lo que hace a las fotografías, es preciso señalar que estas dan cuenta de las características físicas de los servidores públicos; por lo que, no debe perderse de vista que la imagen personal es la apariencia física, la cual puede ser captada en dibujo, pintura, escultura, fotografía, y video; la imagen así captada puede ser reproducida, publicada y divulgada por diversos medios, desde volantes impresos de la forma más rudimentaria, hasta filmaciones y fotografías transmitidas por televisión cine, video, correo electrónico o Internet.

Así, dichos datos constituyen la reproducción fiel de las características físicas de una persona en un momento determinado, por lo que representan un instrumento de identificación, proyección exterior y factor imprescindible para su propio reconocimiento como sujeto individual; lo que en el presente caso, acreditaría e identificaría a una persona como servidor público, por lo que es posible advertir que existe cierto interés público, cuando la fotografía obra en documentos de servidores públicos vinculados con el cumplimiento de disposiciones legales.

Además, existen documentos que contienen la fotografía con los cuales se permite identificar que una persona que se acredita como trabajador gubernamental, realmente tiene el cargo con el que se ostenta, otros documentos con los cuales se rinde cuentas a la ciudadanía, por ejemplo cuando se cubre el perfil de puesto; además cuando se brinda servicios a la ciudadanía, es de relevancia conocer e identificar a todos sus trabajadores, no importa el nivel o rango (con excepción del personal operativo en materia de seguridad, respecto del cual el Pleno de este Instituto ya se ha pronunciado en el sentido de que la información que los haga identificados o identificables debe clasificarse como reservada).

En este sentido, resultan aplicables por analogía, los Criterios SO/015/2017 y SO/001/2013 del Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales, en los cuales se esgrimen argumentos, que, si bien no refieren de manera específica a fotografías de servidores públicos, sí establecen un criterio para que este dato personal pueda ser considerado como público, cuando se pretende acreditar que una persona es servidor público.

Debe tenerse presente que el actuar de los servidores públicos incide de manera específica en los derechos de los particulares, pues el acto de un servidor público en ejercicio de sus funciones, de manera directa genera derechos y obligaciones pues se considera un acto administrativo o acto de autoridad, por lo que es primordial, que estos trabajadores se identifiquen ante la ciudadanía, por lo que otorgar acceso a los documentos que obran en los archivos de los sujetos obligados y que además están directamente relacionados con el cumplimiento de disposiciones normativas o el ejercicio de funciones revisten un interés público. 

Por lo anterior, cuando las fotografías de los servidores públicos obran en documentos que dan cuenta del cumplimiento de funciones, requisitos legales o los acredita como servidores públicos, deben ser consideradas un dato personal, que no puede ser clasificado como confidencial, pues en este caso, es superado por el interés público de conocer si en realidad, la persona que se ostenta en carácter de servidor público, se encuentra en ese encargo, si realiza las funciones o si cumple con los requisitos legales; sin que se considere como factor diferenciador para determinar la publicidad o clasificación el cargo o nivel jerárquico en el que se desempeñe el servidor público.

De acuerdo con el argumento planteado, la determinación de esta resolución deja sin efectos el criterio adoptado anteriormente por el Pleno de este Instituto, con número 03/2019, en el que solo se consideraban como públicas las fotografías de mandos medios y/o superiores.

Conforme a lo anterior, las fotografías de servidores públicos sin importar el nivel o rango guardan la naturaleza de públicas (con excepción del personal operativo en materia de seguridad) y no procede su clasificación, en términos del artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. Cabe hacer la aclaración que aquellos documentos que sean clasificados en su totalidad por no revestir de interés público, como lo es la credencial de elector, la fotografía correrá la misma suerte que el documento en cuestión, únicamente para dicha expresión documental.

· Firma de servidores públicos

Sobre dicho dato, cabe precisar que, en el presente caso, se trata de los servidores públicos en su calidad de particular, por lo que, es de señalar que la firma es un dato personal confidencial y únicamente será público dicho dato cuando sirva para la emisión de un acto de autoridad, en ejercicio de sus funciones.
 
Lo anterior, es así, toda vez que la firma de servidores públicos, vinculada al ejercicio de la función pública es información de naturaleza pública, pues documenta y rinde cuentas sobre el debido ejercicio de sus atribuciones, lo cual acontece en el presente caso, pues garantiza que los trabajadores recibieron sus remuneraciones quincenales.
 La publicidad de dichos datos, se robustece, con el Criterio de Interpretación, de la Segunda Época, con clave de control SO/002/2019, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, que establece lo siguiente:
 
“Firma y rúbrica de servidores públicos. Si bien la firma y la rúbrica son datos personales confidenciales, cuando un servidor público emite un acto como autoridad, en ejercicio de las funciones que tiene conferidas, la firma o rúbrica mediante la cual se valida dicho acto es pública.”
 
Conforme a lo expuesto, en el presente caso, procede la clasificación, en términos del artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, de la firma localizada en el documento comprobatoria de nivel de estudios, pues da cuenta de la aceptación de un grado o nivel académico. 

· Certificado de no deudor alimentario

Respecto a este punto, es de indicar que la Ley General de los Derechos de las Niñas, Niños y Adolescentes https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf (consultada el once de septiembre de dos mil veintitrés), en sus artículos 1, 13, 18 y 46, regula de manera enunciativa y no limitativa, entre otros derechos, garantizar el pleno ejercicio, respeto, protección y promoción de los derechos humanos, derecho a la vida, a la paz, a la supervivencia y al desarrollo, el recibir alimentos para lograr el sano desarrollo del menor en su ámbito, bio-psico-social, y establece como obligación de los progenitores para con sus hijos, el proporcionarles, apoyo, cuidados, educación y protección a su salud.

De ahí que, se crea el Registro Nacional de Obligaciones Alimentarias cuyo objeto es concentrar la información de deudores y acreedores de obligaciones alimentarias, a fin de dar efectiva protección y restitución de los derechos de niñas, niños y adolescentes. Los Tribunales Superiores de las entidades federativas y de la Ciudad de México suministrarán, intercambiarán, sistematizarán, consultarán, analizarán y actualizarán, la información que se genere sobre el incumplimiento de las obligaciones alimentarias en el ámbito de sus competencias utilizando los sistemas e instrumentos tecnológicos del Sistema Nacional DIF para que con ella integre al Registro Nacional de Obligaciones.

La calidad de deudor moroso se difundirá en el Registro Nacional de Obligaciones Alimentarias, el cual, será público con base en lo dispuesto en la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. Es de recalcar que las Autoridades de los tres órdenes de gobierno (Federal, Estatal y Municipal) en el ámbito de sus competencias, dispondrán lo necesario a fin de establecer como requisito la presentación del certificado de no inscripción en el Registro Nacional de Obligaciones Alimentarias; es decir, la denominación que se le dio fue el de Registro de Deudores Alimentarios Morosos, ya que, la palabra moroso deriva de mora; la mora es el retraso en el cumplimiento de las obligaciones y se incurre en ella desde el momento en que feneció el plazo que se señaló para el cumplimiento de una obligación.

Al respecto, en el Proyecto de Decreto por el que se Reforman y Adicionan Diversas Disposiciones para crear el Registro de Deudores Alimentarios del Estado de México, disponible en la dirección electrónica https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2014/nov144.PDF, advierte lo siguiente: 

“4.146 Bis.- El área del Registro de Deudores Alimentarios Morosos, es una unidad administrativa del Registro Civil. Actos inscribibles en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos 

4.146 Ter.- En el Registro de Deudores Alimentarios Morosos se inscriben a las personas que el Juez de lo Familiar determina en términos del artículo 4.136 del presente Código. 
Serán objeto de registro los empleadores que incumplan una orden de descuento para alimentos ordenada por el órgano jurisdiccional.

De los datos que contendrá el Registro de Deudores Alimentarios Morosos 
Artículo. 4.146 Quáter.- El Registro de Deudores Alimentarios Morosos contendrá: 

I. Nombre y Clave Única del Registro de Población del deudor alimentario; 
II. Nombre del acreedor o acreedores alimentarios; 
III. Datos del acta que acredite el vínculo entre deudor y acreedor alimentario, en su caso; 
IV. Monto de la pensión decretada o convenida, en su caso, número de pagos incumplidos y monto del adeudo alimentario; 
V. Órgano jurisdiccional que ordenó el registro; 
VI. Datos del expediente jurisdiccional de la que deriva su inscripción. 

Una vez hecha la inscripción a que se refiere el párrafo anterior se girará oficio al Instituto de la Función Registral del Estado de México, a efecto de que se anote el certificado de deudor alimentario en los folios reales de que sea propietario el deudor alimentario. El Instituto de la Función Registral informará al Registro Civil si fue procedente la anotación, en cuyo caso dará aviso al Juez del conocimiento para que el acreedor alimentario haga cobrable las cantidades adeudadas en la vía judicial respectiva.

Datos del Certificado expedido por la Unidad del Registro de Deudores Alimentarios Morosos 

Artículo 4.146 Quinquies.- El Certificado expedido por la Unidad del Registro de Deudores Alimentarios Morosos contendrá lo siguiente: 

I. Nombre y Clave Única de Registro de Población del solicitante; 
II. La información sobre su inscripción o no en el registro de deudores alimentarios morosos.

De ser el caso que el solicitante se encuentre inscrito en el registro, la constancia incluirá además lo siguiente:

I. Número de acreedores alimentarios;
II. Monto de la pensión alimenticia decretada o convenida;
III. Órgano jurisdiccional que ordenó el registro;
IV. Datos del expediente jurisdiccional de la que deriva su inscripción.

El Certificado a que se refiere el presente artículo será expedido el mismo día hábil de su solicitud.
…”

Ahora bien, respecto a aquellos servidores públicos que se encuentren o no inscritos en dicho registro, procede su entrega en versión pública, ya que al ser un requisito sine qua non para ingresar al servicio público, específicamente como Titular de alguna Unidad Administrativa Municipal, se convierte en información que da certeza a la ciudadanía de que el Servidor Público que ostenta un cargo de Titular cumplió con los requisitos señalados por el artículo 32 de la Ley Orgánica Municipal.

Derivado de lo anterior, cualquier ciudadano que desee obtener dicha información, podrá ingresar a la Ventanilla Electrónica Única, en la que accederá con su CUTS y contraseña, capturando los datos como son CURP, nombre, primer y segundo apellido, y se comenzará la búsqueda de lo solicitado, en el que arrojará si se encuentra en calidad de deudor o no. 

En este sentido, se advierte que al ser un requisito indispensable y preponderante para ser Titular de Unidad Administrativa dentro del Ámbito Municipal, el Sujeto Obligado hizo entrega de dicho documento, que da cuenta del cumplimiento de las obligaciones que adquieran con sus menores hijos, porque al haberlas cubierto, no formarán parte de ese registro, no pasa desapercibido, que este se entregó en versión pública correcta, sin embargo no adjunto el Acuerdo emitido por el Comité de Transparencia en el que funde y motive el dato eliminado de carácter confidencial como lo es el CURP.

· Cédula de Identificación Fiscal

Al respecto, cabe precisar que las personas físicas que deban presentar declaraciones periódicas o que están obligadas a expedir comprobantes fiscales, tienen que solicitar su inscripción en el Registro Federal de Contribuyentes, esta inscripción es realizada por el Servicio de Administración Tributaria, quien entrega una cédula de identificación fiscal en donde consta la clave que asigna este órgano desconcentrado de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, de acuerdo al artículo 27 del Código Fiscal de la Federación.

De acuerdo a lo establecido en el artículo en comento, esta clave se compone de trece caracteres alfanuméricos, con datos obtenidos de los apellidos, nombre(s), fecha de nacimiento del titular, más una homoclave que establece el sistema automático del Servicio de Administración Tributaria.

En ese contexto, conforme a la página oficial del Servicio de Administración Tributaria, en el apartado Obtén tu cédula de identificación fiscal (consultado el dieciocho de febrero de dos mil veinticinco a las catorce horas en la liga https://www.sat.gob.mx/aplicacion/28889/obten-tu-cedula-de-identificacion-fiscal), establece que dicho documento se acredita tu Registro Federal de Contribuyentes, el cual contiene un código QR, que muestra la información del propietario de la clave; es decir mediante la obtención de la Cédula, se inscribe y obtiene el Registro Federal de Contribuyentes.

En ese orden de ideas, la clave del Registro Federal de Contribuyentes, es el medio de control que tiene la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, a través del Servicio de Administración Tributaria, para exigir y vigilar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes; mientras que los particulares tramitan dicho dato, con el único propósito de realizar mediante esa clave de identificación, operaciones o actividades de naturaleza fiscal.

Así, el Registro Federal de Contribuyentes, es un dato personal, ya que hace a las personas físicas identificas e identificables, además de que las relaciona como contribuyentes de las autoridades fiscales. Es de destacar que dicho dato únicamente sirve para efectos fiscales y pago de contribuciones, por lo que se trata de un dato relevante únicamente para las personas involucrada, en el pago de estos, en el presente caso, del pago del Impuesto Sobre el Producto del Trabajo. Información que se entregó de manera íntegra, por lo cual, se dará vista a la Dirección General de Protección de Datos Personales.

En razón de lo anterior, se inserta un cuadro que contiene cada uno de los documentos proporcionados, contenidos en el expediente de personal, la versión en que se entregó (los datos eliminados) y si se debe entregar o no, de acuerdo a lo analizado en párrafos que anteceden:

	Documento
	Datos eliminados
	Observación
	Acuerdo de Comité
Si/no
	Se debe entregar  

	Solicitud de Vacaciones y Permiso 
	firmas de servidores públicos
	Versión pública incorrecta.
	Falta remitir acuerdo del Comité de Transparencia
	Sí

	Formato Único de Movimiento de Personal
	RFC, CURP y clave ISSEMYM
	Versión pública correcta.
	Falta remitir acuerdo del Comité de Transparencia
	No

	Nombramiento 
	firma de servidor público que otorga nombramiento
	Versión pública incorrecta.
	Falta remitir acuerdo del Comité de Transparencia
	Sí

	Recibos de nómina de la primera y segunda quincena de enero y febrero del ejercicio 2024 
	RFC, CURP, clave ISSEMYM, firma de servidor público, faltas y código QR
	Versión pública incorrecta.
	Falta remitir acuerdo del Comité de Transparencia
	Sí 

	Aviso para checar asistencia 
	se elimina la firma del servidor público que lo emitió
	Versión pública incorrecta.
	Falta remitir acuerdo del Comité de Transparencia
	Sí

	Requisitos para la contratación de personal
	Versión íntegra
	Versión íntegra
	No
	No

	Constancia de No Inhabilitación 
	RFC
	Versión pública correcta.
	Falta remitir acuerdo del Comité de Transparencia
	No

	Hoja que contiene el pago proporcional y propuesta
	Versión íntegra
	Versión íntegra
	No
	No

	Aviso de Movimientos de ISSEMYM 
	elimina clave ISSEMYM, CURP y firma de recibido
	Versión pública incorrecta.
	Falta remitir acuerdo del Comité de Transparencia
	Sí

	Solicitud de empleo
	domicilio particular,  ciudad, código postal:

Se dejan visibles datos como lo son números de teléfono de particulares, RFC, clave IFE, clave ISSEMYM, CURP, fechas de nacimiento, Nacionalidad, edad y datos familiares
	Versión pública incorrecta.
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales 
	No

	Informe de Antecedentes No Penales, 
	fecha de nacimiento, CURP, clave de elector y Domicilio
	Versión pública correcta.
	Falta remitir acuerdo del Comité de Transparencia
	No

	Acta de Nacimiento (ilegible)
	ilegible
	ilegible
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales
	No

	Cédula Profesional 
	número y CURP;

Se deja visible la firma de la titular.
	Versión pública incorrecta.
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales
	No

	Certificado de Estudios de la Maestría en Derecho 
	Calificaciones, tipo de asignatura, créditos, promedio general y código QR.
	Versión pública correcta.
	Falta remitir acuerdo del Comité de Transparencia
	No

	Historial Académico 
	promedio general, promedio último ciclo y avance;

Se dejan visibles los créditos, tipo de examen y calificaciones.
	Versión pública incorrecta.
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales
	No

	Título Profesional de Licenciatura en Derecho
	Versión íntegra
	Versión íntegra
	Versión íntegra
	No

	Certificado de Buena Salud 
	Clave ISSEMYM.

Se dejan visibles datos médicos.
	Versión pública incorrecta.
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales
	No

	Factura de Gas Natural 
	Se deja visible número de contrato y cuenta del cliente y se eliminan el código QR.
	Versión pública incorrecta.
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales
	No

	CURP
	Se elimina clave y códigos QR.
	Versión pública incorrecta.
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales
	No

	Currículum Vitae 
	Estado civil
	Versión pública incorrecta.
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales
	No

	Credencial para Votar 
	domicilio, clave de elector, CURP, firma de la titular y IDMEX;

Se deja visible fecha de nacimiento y sexo.
	Versión pública incorrecta.
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales
	No

	Licencia de conducir 
	Código QR y firma;

Se deja visible la nacionalidad y huella dactilar.
	Versión pública incorrecta.
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales
	No

	Cartas de Recomendación 
	Se deja visible nombre y teléfono de particulares.
	Versión pública incorrecta.
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales
	No

	Cédula de Identificación Fiscal versión íntegra
	Versión íntegra
	Versión pública incorrecta.
	Se da vista  a la Dirección General de Protección de Datos Personales
	No

	Certificado de no deudor alimentario moroso 
	CURP
	Versión Pública correcta
	Falta remitir acuerdo del Comité de Transparencia
	Sí

	Cédula Informativa para presentar Manifestación de Bienes
	firma de servidor público
	Versión Pública Incorrecta
	Falta remitir acuerdo del Comité de Transparencia
	Sí



2. Alta como servidor Público

La Guía Técnica 9 “La Administración del Personal Municipal”, que establece que son servidores públicos, todas aquellas personas que prestan su trabajo al servicio del municipio, conformado por las autoridades (Presidente Municipal, Síndico, Regidores, Comisarios, Delegados y Agentes Municipales), funcionarios (Secretario del Ayuntamiento, Directores, Tesoreros, Contralores y Jefes de Departamento) y empleados (puestos administrativos y técnicos).

Además, el artículo 4°, fracción VI, de la Ley del Trabajo de los servidores públicos del Estado y Municipios, precisa que son servidores públicos, todas las personas físicas que presten a una institución pública un trabajo personal subordinado, mediante el pago de un sueldo.

En ese contexto, los artículos 45 y 49, de la Ley del Trabajo antes mencionada, establece que los servidores públicos para iniciar la prestación de sus servicios serán mediante Nombramiento, Contrato o Formato Único de Movimientos de Personal, los cuales deberán contener lo siguiente:

· Nombre completo del servidor público; 
· Cargo para el que es designado, fecha de inicio de sus servicios y lugar de adscripción; 
· Carácter del nombramiento, ya sea de servidores públicos generales o de confianza, así como la temporalidad del mismo; 
· Remuneración correspondiente al puesto; 
· Jornada de trabajo, y, 
· Firma del servidor público autorizado para emitir el nombramiento, contrato o formato único de Movimientos de Personal, así como el fundamento legal de esa atribución.

Derivado de lo anterior, se advierte que los documentos requeridos y que son de interés del solicitante, dan cuenta de la relación de trabajo entre las instituciones públicas y sus servidores públicos, quienes para iniciar la prestación de sus servicios, requieren tener conferido el nombramiento, contrato respectivo o Formato Único de Movimientos de Personal.

En este sentido, el alta de los trabajadores gubernamentales, de acuerdo al Manual de Normas y Procedimientos de Desarrollo y Administración de Personal, emitido por la Secretaría de Finanzas del Estado de México, en su procedimiento “021 Alta o Reingreso de Servidoras Públicas y Servidores Públicos Generales y de Confianza”, establece que el Movimiento de alta corresponde aquel mediante el cual se registra el ingreso o reingreso de una persona al servicio público, con el propósito de emitir su pago quincenal y establecer la relación laboral entre este y la institución pública.

En ese orden de ideas, el Manual de Procedimientos para la afiliación y credencialización de los derechohabientes del ISSEMYM, que establece, que el servidor público designado por la institución pública, que incluye a los Municipios (Usuario Autorizado), será el responsable de generar y entregar con oportunidad a los trabajadores, los Avisos de Movimiento (Alta y Baja), para realizar sus respectivos trámites ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios. Conforme a lo anterior, se logra vislumbrar que el Particular requiere el soporte documental que dé cuenta del Alta de la de la Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento, del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veinticuatro.

Derivado de lo anterior, el Sujeto Obligado a través del Jefe de Departamento de Recursos Humanos, remitió el Formato Único de Movimiento de Personal y el Aviso de Movimientos de ISSEMYM, documentos que se entregaron en versión pública. Sin embargo, de la revisión realizada por este Instituto, se advierte que se testaron correctamente los datos confidenciales como lo es la clave ISSEMYM y CURP, más no así, respecto a la firma de recibido del servidor público que se da de alta.

Al respecto, dicho dato no actualiza la causal de clasificación contenida en el artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia local, pues con dicho dato se da cuenta de la aceptación de las atribuciones que le fueron conferidas a través del Formato Único de Movimiento de Personal. 

En este sentido, para tener por colmado dicho punto de la solicitud, deberá proporcionar en versión pública correcta el Aviso de Movimientos de ISSEMYM, documento que deberá acompañar junto con el respectivo acuerdo emitido por el Comité de Transparencia, en el que de manera fundada y motivada se explique de la clasificación de los datos confidenciales  contenidos en los documentos.  

· Recibos de nómina CFDI

El artículo 147 de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, que establece que los trabajadores y trabajadoras al Servicio del Estado, recibirán una remuneración adecuada e irrenunciable por el desempeño de su empleo, cargo o comisión, que será determinada en el presupuesto de egresos que corresponda. 

En orden de ideas, el artículo 3°, fracción XXXII, del Código Financiero del Estado de México y Municipios establece que la remuneración consiste en los pagos hechos por concepto de sueldo, compensaciones, gratificaciones, habitación, primas, comisiones, prestaciones, en especie y cualquier otra percepción o prestación que se entregue al servidor por su trabajo.

Da la misma manera, el Anexo IV.5 Glosario de Términos, del Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal para el ejercicio fiscal dos mil veintitrés, establece que la remuneración es la percepción de un trabajador o retribución monetaria que se da en pago por su servicio o actividad desarrollada.

Ahora bien, respecto al documento solicitado, la Ley del Trabajo de los Servidores Públicos del Estado y Municipios, en su artículo 220 K, fracciones II y IV, establece los documentos que tiene la obligación de conservar el Sujeto Obligado, entre los que se encuentra los recibos de pago de salarios o las constancias documentales del pago de sueldos, cuando sea por depósito o mediante información electrónica; así como los recibos o constancias de depósito o del medio de información magnética o electrónica que sean utilizadas para el pago de salarios, prima vacacional, aguinaldo y demás prestaciones. 

Ahora bien, el Jefe de Departamento de Recursos Humanos es el área competente para contar con la información solicitada, enmarcadas en el Manual de Organización, el cual tiene entre sus atribuciones las de autorizar el pago para el cumplimiento de las obligaciones fiscales y supervisar el movimiento de personal como altas, bajas, modificaciones de percepciones, entre otros. De tal circunstancia, se logra colegir que el Sujeto Obligado cumplió con el procedimiento de búsqueda establecido en el artículo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, al gestionar el requerimiento de información al área competente, pues el Departamento de Recursos Humanos, es el área encargada de los recursos humanos del  Organismo de Agua de Toluca y la responsable de la administración de los recursos contables, financieros y presupuestales. 

Ahora bien, en respuesta dicha área realizó la entrega en versión pública de veinticuatro recibos de nómina, concernientes a la Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca, correspondientes del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veinticuatro; es decir, corresponden a la servidora pública de la que se solicita la información y al periodo solicitado.

Ahora bien, los recibos de nómina se entregaron en versión pública, en la que se testaron datos susceptibles de ser analizados, siendo estos los siguientes:

a) CURP;
b) R.F.C.;
c) Número de Seguridad Social;
d) Deducciones
e) QR
f) Faltas 
g) Firma de recepción de servidor público

Conforme a lo anterior, es de precisar que la CURP, el RFC y el Código bidimensional o QR que permite acceder al RFC, el número de seguridad social corresponden a datos personales confidenciales, ya que hacen identificable al titular y no guardan relación con el uso de recursos públicos o el ejercicio de atribuciones, por lo que, actualizan la causal de clasificación prevista en el artículo 143, fracción I de la Ley de la materia.

· Descuentos personales

Es necesario precisar que existen deducciones que se generan con motivo de una decisión libre y voluntaria de los servidores públicos, como son: créditos personales, cuotas sindicales y fondo de resistencia del Sindicato Único de Trabajadores de los Poderes, Municipios e Institución Descentralizadas del Estado de México, seguro de vida, accidentes y enfermedades.

Asimismo, hay otras que se generan con motivo de una sentencia judicial, como es la pensión alimenticia que periódicamente se retira de la cuenta de un empleado, a efecto de que sea entregado a un tercero.  

En consecuencia, este tipo de deducciones son fruto de decisiones que impactan en el patrimonio de un servidor público con la finalidad de obtener un beneficio conforme a la decisión de un trabajador, mismas que no implican la entrega de recursos con cargo al erario, y tampoco reflejan el ejercicio de una prestación; por el contrario, en dichos casos se trata del libre ejercicio del servidor público para disponer de un ingreso que forma parte de su patrimonio. 

No obstante, el Sujeto Obligado también clasificó los descuentos relacionados con los impuestos que se le retienen a los servidores públicos, tal como el ISR, ya que la Ley del Impuesto sobre la renta en su artículo primero fracción I, establece que las personas físicas y morales están obligados al pago del impuesto sobre la renta en el caso de los residentes en México respecto de todos sus ingresos, cualquiera que sea la ubicación de la fuente de riqueza de donde procedan, razón por la cual no procede su clasificación ya que con este dato se verifica que cumplen con su obligación establecida en la Ley, los únicos descuentos que se deben clasificar como ya se estableció son los personales en términos del artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios 

Como se logra observar, el Sujeto Obligado clasificó datos de naturaleza pública, por lo que, deberá proporcionar los recibos de nómina remitidos en respuesta, en donde únicamente podrá clasificar, en términos del artículo previamente referido, la Clave Única de Registro de Población (CURP), Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Número de Seguridad Social, descuentos personales a excepción de los señalados por ley, Código Bidimensional o Qr.

Por lo que, para atender el requerimiento de información, el Sujeto Obligado deberá entregar los recibos de nómina proporcionados en respuesta en una versión pública correcta, correspondientes a la Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca, correspondientes del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veinticuatro; al respecto, conforme al artículo 3°, fracción XLV, relacionado con el 137, ambos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, cuando un documento contenga información pública y confidencial, la Unidad de Transparencia para efectos de atender al requerimiento informativo, deberá elaborar una versión Pública en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificación.

· Título y Cédula Profesional

El título profesional corresponde al documento expedido por instituciones del Estado o descentralizadas, y por instituciones privadas, que tenga reconocimiento de validez oficial de estudios, a favor de la persona que haya concluido los estudios correspondientes o demostrado tener los conocimientos necesarios de conformidad con esta Ley y otras disposiciones aplicables, y para su obtención es indispensable acreditar que se han cumplido los requisitos académicos previstos por las leyes aplicables, de conformidad con los artículos 1° y 8° de la Ley Reglamentaria del Artículo 5° Constitucional, Relativo al Ejercicio de las Profesiones en la Ciudad de México.

Por otra parte, la Cédula Profesional es el documento oficial emitido por el Gobierno mexicano para que las personas que han obtenido su título universitario (licenciatura, maestría o doctorado), o bien, el certificado de alguna carrera técnica, puedan comprobar que concluyeron sus estudios y que son capaces de ejercer profesionalmente.

Derivado de lo anterior, resulta indicar que el artículo 47 de la Ley del Trabajo de los Servidores Públicos del Estado y Municipios (misma que fue señalada por el Recurrente en su solicitud), no establece que contar con título y cédula profesional sea obligatorio para acceder a un cargo público, salvo que la ley así lo determine.

En este contexto, el Sujeto Obligado, remitió el Título y Cédula Profesional que corresponde a la Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca, documentos que son de interés del particular. No obstante lo anterior, se advierte que respecto al Título Profesional fue remitido en versión íntegra, sin que se advierta algún dato personal visible. Por su parte la Cédula Profesional no corre la misma suerte, toda vez que se testó el número de cédula profesional dato que debe ser considerado público y se dejó visible la firma de su Titular, la cual, debe clasificarse como confidencial en virtud de que no se firmó por su titular en carácter de servidor público, sino en el ámbito de su vida privada.

Por lo que hace a las fotografía en documento que acredite el último grado de estudios, estas se consideran de naturaleza pública por obrar en un documento que da cuenta de la preparación académica de los servidores públicos.

Sobre el tema, resulta necesario traer a colación, el Criterio de Interpretación, de la Segunda Época, con número de registro SO/015/2017, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, que precisa, que la fotografía localizada en título o cédula profesional guarda la naturaleza de pública, pues existe un interés público de conocer, de manera clara y específica, a la persona que se ostenta con una calidad profesional, tal como se muestra a continuación:

“Fotografía en título o cédula profesional es de acceso público. Si bien la fotografía de una persona física es un dato personal, cuando se encuentra en un título o cédula profesional no es susceptible de clasificarse como confidencial, en virtud del interés público que existe de conocer que la persona que se ostenta con una calidad profesional determinada es la misma que aparece en dichos documentos oficiales. De esta manera, la fotografía contenida en el título o cédula profesional es pública y susceptible de divulgación.”

Conforme al criterio establecido, se desprende que la fotografía de cualquier persona que se encuentre en un título o cédula profesional, no es confidencial, pues permite identificar si la persona que se ostenta como profesional, es la que se localiza en los documentos comprobatorios, por lo que, en el presente caso, no procede su clasificación en términos del artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

· Vehículo asignado, placas, modelo, color y cantidad de combustible asignado

Respecto a este punto de la solicitud, el Sujeto Obligado señaló a través del Subdirector de Administración que ponía a disposición del particular, en consulta directa, la información solicitada, ya que la misma se encuentra bajo el resguardo del Departamento de Servicios Generales y Control Patrimonial.

En ese sentido, es importante traer a colación lo señalado en el REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PÚBLICO DESCENTRALIZADO POR SERVICIO DE CARÁCTER MUNICIPAL DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA, el cual señala en su artículo 27, fracción V, numeral V.II, que para el despacho de los asuntos de su competencia, el Director General del Organismo tendrá la asistencia de diversas áreas administrativas que integran la estructura orgánica, entre ellas, la Subdirección de Administración, encargada de ejecutar las funciones administrativas, para poder coordinar y supervisar con eficiencia las acciones de adquisición, almacenamiento y suministro de bienes; así como las gestiones para la contratación de servicios generales que requieran las diferentes Unidades Administrativas del Organismo, la cual a su vez se integra del Departamento de Servicios Generales  y Control Patrimonial, el cual, entre sus atribuciones se encuentran, realizar los trámites administrativos relacionados con el parque vehicular y coordinar el registro y control de bienes inmuebles del Organismo.

Ahora bien, por lo que respecta al control del suministro de combustible de los vehículos, los Lineamientos de Control Financiero y Administrativo para las Entidades Fiscalizables Municipales del Estado de México, (consultado en la liga electrónica http://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/vigentes/jul113.PDF el dieciocho de febrero de dos mil veinticinco a las quince horas), tienen por objeto establecer las normas en materia de control financiero y administrativo en la obtención, administración y aplicación de los recursos públicos para las entidades fiscalizables municipales. Dentro de los sujetos de los Lineamientos mencionados, para los municipios, se consideran a los siguientes:
“DÉCIMO. Son sujetos de los presentes Lineamientos:
I…
II. En los Organismos Operadores de Agua:
a) Consejo Directivo; 
b) Director General; 
c) Director de Finanzas; 
d) Comisario; y 
e) Contralor.
III a V…

Dentro de los presentes, los Lineamiento VIGÉSIMO y VIGÉSIMO PRIMERO, segundo párrafo, señalan que el inventario general de bienes muebles, es el documento en el que están registrados los bienes muebles con los que cuentan las entidades fiscalizables, conteniendo sus características de identificación, tales como: nombre, número de inventario, marca, modelo, serie, uso, número de factura, costo, fecha de adquisición, estado de conservación, además de que en los organismos públicos descentralizados de carácter municipal, el responsable de elaborar el inventario general de bienes muebles corresponde al director general o su equivalente, conjuntamente con el comisario y el órgano de control interno, debiendo firmarlo simultáneamente el tesorero.

En este sentido, se identifica la Bitácora de Consumo de Gasolina/Diésel como el documento idóneo para satisfacer la pretensión del Recurrente pues estos documentos se realizan de forma individual para cada uno de los autos, camiones y/o motocicletas que conforman el parque vehicular del Sujeto Obligado, en los que debe asentarse la unidad, marca, modelo y placas de cada automotor, sin olvidar, por supuesto, la distribución de combustible que se ha reportado a lo largo del tiempo, tal como se observa en el extracto siguiente:

[image: ]
En esa misma consecución de ideas, el artículo 92 fracción XXXVIII, de la Ley de Transparencia Local, refiere que es información pública de oficio la relacionada con el inventario de bienes muebles e inmuebles en posesión y propiedad, así como los anexos que formen parte integrante de estos.

Ahora bien, derivado de todo lo solicitado por la persona Recurrente, el Sujeto Obligado, mediante respuesta, informó, que lo peticionado se pone a disposición en consulta directa al estar bajo el resguardo del Departamento de Servicios Generales y Control Patrimonial. Al respecto, cabe recordar que se requirió la información, a través del Sistema de Acceso a Información Mexiquense (SAIMEX).

En ese sentido, el artículo 155, fracción V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, precisa que para presentar una solicitud, el particular podrá señalar la modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la información, la cual podrá ser verbal, siempre y cuando sea para fines de orientación, mediante consulta directa, mediante la expedición de copias simples o certificadas o la reproducción en cualquier otro medio, incluidos los electrónicos.

El artículo 158, dispone que, de manera excepcional, cuando de manera fundada y motivada lo determine el Sujeto Obligado, en los casos en que la entrega de la información que se encuentre a su disposición sobrepase las capacidades técnicas, administrativas y humanas del Sujeto Obligado para cumplir con la solicitud, se podrá poner a disposición del solicitante la información en consulta directa.

En ese orden de ideas, el artículo 164 de dicho ordenamiento jurídico, prevé que cuando la información no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado deberá ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se deberá fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Para lo cual, conforme al artículo 174 de la Ley de la materia, indica que los costos de reproducción y, en su caso, de envío para la obtención de la información deberán ser cubiertos por el solicitante de manera previa a la entrega por parte del Sujeto Obligado. En tales consideraciones, la entrega deberá hacerse, en la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberán exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio de reproducción solicitado; en este sentido, la entrega de la información en una modalidad distinta a la elegida por el particular sólo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. 

Así, cuando se justifique el impedimento, los Sujetos Obligados deberán ofrecer al particular otras modalidades de entrega que permita la información, como consulta directa en las oficinas de la Unidad de Transparencia; lo anterior, es robustecido con el Criterio SO/008/2017, emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, el cual establece que cuando no sea posible atener la modalidad elegida por los solicitantes, la obligación de acceso a la información se tendrá por cumplida cuando el Sujeto Obligado justifique el impedimento para atender la misma y se notifique al particular la puesta a disposición de la información en todas las modalidades que lo permitan, procurando reducir los costos de entrega.

Además, según Calero, Natalia (2016), en la “Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública Comentada” (pág. 401), cuando los sujetos obligados ofrezcan como modalidad de entrega de la información, consulta directa, estos deberán fundar y motivar las razones por las cuales no es posible otorgar el acceso a los documentos de otra forma; además que se deberá explicar de manera detallada lo siguiente:

· Las razones por las cuales la información implicaba un análisis, estudio o procesamiento de datos;
· Por qué motivo el tiempo, que se le otorga al Sujeto Obligado para dar respuesta, en la modalidad elegida a la solicitud de información, no le es suficiente, y
· La cantidad de recursos humanos y materiales con los que cuenta el Sujeto Obligado son insuficientes.

Además, es de señalar que el Órgano Garante Nacional, a través de diversas resoluciones de los Recursos de Inconformidad, entre las cuales se encuentran el RIA 136/20, RIA 140/20, RIA 153/20 RIA 237/20, RIA 257/20, RIA 258/20, entre otras, ha considerado que no resultaba suficiente justificar una imposibilidad técnica y humana para acreditar un cambio de modalidad, sino que era necesario demostrar otros impedimentos, como la cantidad y formato de la documentación, que fuera de imposible reproducción en el medio elegido por los solicitantes, que la información ameritara el cruce de información en los sistemas de datos, entre otros. 

Sobre esta situación, es necesario precisar que el Sujeto Obligado fue omiso en manifestar algún impedimento del número de hojas o peso de la información que sobrepasara las capacidades técnicas del sistema SAIMEX, si no que únicamente refirió que lo peticionado se encuentra bajo el resguardo del Departamento de Servicios Generales y Control Patrimonial. 

Conforme a lo anterior, se considera que el Sujeto Obligado, deberá proporcionar el vehículo, placas, modelo, color y cantidad de combustible, asignado a la Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca, esto del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veinticuatro.

Finalmente, no pasa desapercibido para este Instituto que los documentos que den cuenta de lo solicitado, pudieran contener datos o información clasificada; de los proveedores, tales como los datos bancarios, por lo que, en el supuesto, deberá elaborar la versión pública respectiva; al respecto, conforme al artículo 3°, fracción XLV, relacionado con el 137, ambos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, cuando un documento contenga información pública y clasificada, la Unidad de Transparencia para efectos de atender al requerimiento informativo, deberá elaborar una versión pública en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificación.

Para tal situación, el Sujeto Obligado deberá seguir el procedimiento establecido en el artículo 168 de dicho ordenamiento jurídico; esto es, que el área competente deberá elaborar la versión pública, así como emitir el Acuerdo, por parte del Comité de Transparencia, donde confirme la clasificación de los datos, fundando y motivando la clasificación.

[bookmark: _Toc191296133]SEXTO. Vista la Dirección General de Protección de Datos Personales

Ahora bien, el Sujeto Obligado dentro de la respuesta otorgada a la solicitud de información 00192/OASTOL/IP/2024, remitió archivo de nombre “TRANSPARENCIA 2024 .pdf” el cual contiene diversos documentos, entre los cuales se advierten números de teléfono de particulares, RFC, clave IFE, clave ISSEMYM, CURP, fechas de nacimiento, Nacionalidad, edad, datos familiares (página 17/45), así como, Acta de Nacimiento (página 23/45), firma en Cédula Profesional (página 24/45), Certificado Médico (página 28/45), Factura de Gas (página 29/45), Curriculum Vitae se deja visible el estado civil (página 32/45), Credencial para votar en la que se dejó visible fecha de nacimiento y sexo (página 34/45), Cartas de Recomendación íntegras (página 37/45) y Cédula de Identificación Fiscal (página 41/45), datos que son de naturaleza privada y debieron clasificarse en su totalidad, circunstancia que vulnera lo previsto en el artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. Por lo tanto, el Ente Recurrido, inobservó la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

Sobre el particular, si bien, la presente resolución no tiene por objetivo investigar y determinar posibles violaciones al derecho de acceso a la información; toda vez que este Organismo Autónomo, advirtió la posible publicación de información de datos personales, se considera procedente dar vista a la Dirección General de Protección de Datos Personales de este Instituto con fundamento en el artículo 24, fracciones XI, XII y XIII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, a fin de llevar a cabo el procedimiento que conforme a Derecho corresponda.

[bookmark: _Toc191296134]SÉPTIMO. Decisión

Con fundamento en el artículo 186, fracciones III, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, este Instituto considera procedente MODIFICAR las respuesta otorgada por el Sujeto Obligado, a la solicitud de acceso a la información con número 00192/OASTOL/IP/2024, referente al Recurso de Revisión número 00541/INFOEM/IP/RR/2025, a efecto de que, previa búsqueda, entregue, a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), en versión pública correcta, los documentos que den cuenta de lo solicitado.
   
[bookmark: _Toc191296135]Términos de la Resolución para el Recurrente

Se le hace del conocimiento al Particular, que, en el presente caso, se le concede parcialmente la razón, pues el Organismo de Agua y Saneamiento de Toluca, por una parte, entregó información que es de su interés; sin embargo, el Sujeto Obligado deberá proporcionar la información restante a efectos de cumplir su requerimiento de información en una correcta versión pública. Finalmente, la labor del Instituto es apoyar a la población para acceder a la información pública que tengan en sus archivos las instituciones públicas y garantizar la protección de los datos personales.

Por lo expuesto y fundado, este Pleno:
[bookmark: _Toc191296136]R E S U E L V E

[bookmark: _Toc191296137]PRIMERO. Se MODIFICA la respuesta entregada por Organismo de Agua y Saneamiento de Toluca, a la solicitud de acceso a la información número 00192/OASTOL/IP/2024, referente al Recursos de Revisión número 00541/INFOEM/IP/RR/2023, por resultar PARCIALMENTE FUNDADOS los motivos de inconformidad vertidos por la Recurrente, en términos de los Considerandos QUINTO y SÉPTIMO de la presente Resolución. 

[bookmark: _Toc191296138]SEGUNDO. Se ORDENA al Ente Recurrido, a efecto de que, entregue, a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), en una versión pública correcta, los documentos, respecto a la Titular de la Subdirección de Administración de Agua y Saneamiento de Toluca, del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veinticuatro,  en los que obre lo siguiente: 

1. De los documentos proporcionados en Respuesta:
a) Recibos de Nómina
b) Expediente laboral (Solicitud de Vacaciones y Permiso, Nombramiento, Aviso para checar Asistencia y Cédula Informativa para presentar Manifestación de Bienes)
c) Aviso de Movimiento de Alta del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios
d) Cédula Profesional

2. Vehículo, placas, modelo, color y cantidad de combustible asignado.

3. El Acuerdo del Comité de Transparencia, donde confirme la clasificación, en términos del Considerando QUINTO, de conformidad con los artículos 49, fracciones II y VIII, 132, fracción II, 143, fracción I y 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, de lo siguiente:

a) Los datos testados en el Formato Único de Movimiento de Personal, Constancia de no Inhabilitación, Informe de Antecedentes No Penales, Certificado de Estudios de la Maestría en Derecho y Certificado de no Deudor Alimentario Moroso, entregados en respuesta; así como, de aquellos que se localicen en los documentos que se ordenan entregar en los numerales 1 y 2.

b) La clasificación en su totalidad del Acta de nacimiento, el certificado de salud, el comprobante de domicilio, la Constancias de la Clave Única de Registro de Población, la credencial de elector, las cartas de recomendación y cédula de identificación fiscal, entregadas en respuesta.

[bookmark: _Toc191296139]TERCERO. NOTIFÍQUESE POR SAIMEX la presente resolución al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, para que conforme al artículo 186, último párrafo, 189, segundo párrafo y 194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez días hábiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres días hábiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente y, se le apercibe que en caso de negarse a cumplir la presente resolución o hacerlo de manera parcial, se le impondrá una medida de apremio de conformidad con lo previsto en los artículos 198, 200, fracción III; 214, 215 y 216 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

De conformidad con el artículo 198 de la Ley de la materia, de considerarlo procedente, el Sujeto Obligado de manera fundada y motivada, podrá solicitar una ampliación de plazo para el cumplimiento de la presente resolución.

[bookmark: _Toc191296140]CUARTO. NOTIFÍQUESE POR SAIMEX al Recurrente la presente Resolución, asimismo, se hace de su conocimiento que de conformidad con lo establecido en el artículo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios podrá promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

[bookmark: _Toc191296141]QUINTO. Con fundamento en lo dispuesto en el artículo 24, fracciones XI, XII y XIII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, gírese oficio a la Dirección General de Protección de Datos Personales de este Instituto, en términos de lo dispuesto en el Considerando SEXTO de la presente Resolución.

ASÍ, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, LO RESOLVIERON Y FIRMAN LOS COMISIONADOS DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, JOSÉ MARTÍNEZ VILCHIS, MARÍA DEL ROSARIO MEJÍA AYALA CON VOTO PARTICULAR CONCURRENTE, SHARON CRISTINA MORALES MARTÍNEZ CON VOTO PARTICULAR, LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA CON VOTO PARTICULAR CONCURRENTE Y GUADALUPE RAMÍREZ PEÑA CON VOTO PARTICULAR, EN LA SÉPTIMA SESIÓN ORDINARIA, CELEBRADA EL VEINTISÉIS DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTICINCO, ANTE EL SECRETARIO TÉCNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMÍREZ.
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