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Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec, Estado de México, del doce de agosto de dos mil veintiséis.

[bookmark: _GoBack]VISTO el expediente formado con motivo del Recurso de Revisión 01632/INFOEM/IP/RR/2026 interpuesto por XXXXXXX XXXXXX XXXXXX, a quien en lo subsecuente se le denominará LA PARTE RECURRENTE, en contra de la respuesta emitida por el Ayuntamiento de Tepotzotlán, en adelante EL SUJETO OBLIGADO, se emite la presente Resolución con base en los Antecedentes y Considerandos que se exponen a continuación:

[bookmark: _Toc209003809][bookmark: _Toc235562306]ANTECEDENTES

[bookmark: _Toc209003810][bookmark: _Toc235562307]DE LA SOLICITUD DE INFORMACIÓN
[bookmark: _Toc209003811][bookmark: _Toc235562308]a) Solicitud de información
El doce de enero de dos mil veintiséis[footnoteRef:1], LA PARTE RECURRENTE presentó una solicitud de acceso a la información pública ante el SUJETO OBLIGADO, a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX). Dicha solicitud quedó registrada con el número de folio 00069/TEPOTZOT/IP/2026 y en ella se requirió la siguiente información: [1:  Si bien, se registró el veintiocho de diciembre de dos mil veinticinco, a través de dicho portal, sin embargo, corresponde a un día inhábil, de conformidad con el Calendario Oficial en Materia de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, así como de labores del Instituto, por lo que, se tuvo por recibido, el día hábil subsecuente.
] 


“Informe detallado de donativos, apoyos económicos, ayudas sociales y subsidios otorgados durante 2025, indicando: Beneficiario Monto Programa o concepto Criterios de asignación Padrón de beneficiarios Partida presupuestal” (Sic)

[bookmark: _Toc209003813]Modalidad de entrega: a través del SAIMEX.


[bookmark: _Toc235562309][bookmark: _Toc209003815]b) Respuesta del Sujeto Obligado
No existió pronunciamiento del SUJETO OBLIGADO.


[bookmark: _Toc235562310]DEL RECURSO DE REVISIÓN
[bookmark: _Toc209003816][bookmark: _Toc235562311]a) Interposición del Recurso de Revisión
El cinco de febrero de dos mil veintiséis, LA PARTE RECURRENTE interpuso el recurso de revisión en contra de la respuesta emitida por el SUJETO OBLIGADO, mismo que fue registrado en el SAIMEX con el número de expediente 01632/INFOEM/IP/RR/2026, y en el cual manifiesta lo siguiente:

ACTO IMPUGNADO		
“Informe detallado de donativos, apoyos económicos, ayudas sociales y subsidios otorgados durante 2025, indicando: Beneficiario Monto Programa o concepto Criterios de asignación Padrón de beneficiarios Partida presupuestal” (Sic)

RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD	
“AGRAVIO POR OMISIÓN Y OBSTRUCCIÓN DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACIÓN El H. Ayuntamiento de Tepotzotlán vulneró mi derecho humano de acceso a la información pública, al incurrir en una omisión total de respuesta dentro del plazo legal, así como en una actuación contraria a los principios de legalidad, certeza jurídica, máxima publicidad y exhaustividad. El sujeto obligado incurrió específicamente en las siguientes conductas ilegales: No emitir respuesta en tiempo y forma a la solicitud de información pública. No fundar ni motivar una inexistencia, reserva o clasificación de la información solicitada. No proporcionar los documentos públicos requeridos. No orientar, turnar la solicitud ni emitir ampliación de plazo debidamente justificada. Dicha conducta constituye una obstrucción directa al derecho de acceso a la información, dejándome en un estado de incertidumbre jurídica, al no existir una resolución válida emitida por el sujeto obligado. VIOLACIÓN A DERECHOS CONSTITUCIONALES Y LEGALES En términos de los artículos 6° y 8° de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, tengo derecho a realizar peticiones de información y a recibir respuesta fundada y motivada por parte de las autoridades. Asimismo, conforme a los artículos 4, 11, 15, 92, 111, 112, 150, 151, 152, 160, 162, 176, 177, 178, 179 y 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el sujeto obligado tenía la obligación de: Tramitar la solicitud. Realizar una búsqueda exhaustiva. Emitir una respuesta dentro del plazo legal. No obstante, transcurrido el plazo legal, el Ayuntamiento hizo caso omiso y nunca respondió, configurándose así una omisión absoluta, la cual es expresamente sancionable por la ley. PETICIONES AL INFOEM Por lo expuesto, solicito respetuosamente a ese Órgano Garante: Se declare fundada la omisión del Sujeto Obligado, al no responder la solicitud de información dentro del plazo legal. Se ordene al H. Ayuntamiento de Tepotzotlán emitir respuesta inmediata, debidamente fundada y motivada, garantizando una búsqueda exhaustiva de los documentos solicitados. Se aperciba a la Unidad de Transparencia para que dé cumplimiento inmediato a la entrega de la información requerida, bajo el principio de máxima publicidad. Se otorgue vista al Órgano Interno de Control del Ayuntamiento, para que, con fundamento en los artículos 194, 195, 196, 200, 213, 214, 215, 222, 223 y 224 de la Ley de Transparencia del Estado de México y Municipios, así como en los artículos 49, 50, 57 y 76 a 81 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, inicie el procedimiento correspondiente y determine las sanciones aplicables al servidor público responsable de la omisión. Se impongan las sanciones correspondientes por el incumplimiento de los plazos de respuesta y la obstrucción del derecho de acceso a la información. SOBRE INEXISTENCIA, RESERVA O DATOS PERSONALES En caso de que el sujeto obligado alegue inexistencia, solicito que se requiera al Comité de Transparencia seguir el procedimiento legal de verificación, debidamente fundado y motivado. En caso de que la información contenga datos personales, clasificados o confidenciales, solicito la elaboración y entrega de versión pública, aplicando un testado estricto, proporcional y debidamente justificado, acompañado del acta del Comité de Transparencia donde conste la determinación correspondiente.” (Sic)

[bookmark: _Toc209003817][bookmark: _Toc235562312]b) Turno del Recurso de Revisión
Con fundamento en el artículo 185, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el cinco de febrero de dos mil veintiséis, se turnó el recurso de revisión a través del SAIMEX a la Comisionada Sharon Cristina Morales Martínez, a efecto de decretar su admisión o desechamiento. 

[bookmark: _Toc209003818][bookmark: _Toc235562313]c) Admisión del Recurso de Revisión
El diez de febrero de dos mil veintiséis, se acordó la admisión a trámite del Recurso de Revisión y se integró el expediente respectivo, mismo que se puso a disposición de las partes para que, en un plazo de siete días hábiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera, conforme a lo dispuesto por el artículo 185, fracción II de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.
[bookmark: _Toc209003819][bookmark: _Toc235562314]d) Informe Justificado del Sujeto Obligado
El veinticinco de febrero de dos mil veintiséis, la Jefa de Programas Sociales dio respuesta a diversas solicitudes de información indicando que los datos sobre reglas de operación, padrón de beneficiarios y montos entregados se encuentran disponibles en el portal IPOMEX 4.0 (con fundamento en el artículo 92, fracciones XIV-B, XLII-A y XLII-B). Sin embargo, omitió garantizar un acceso efectivo al adjuntar una liga electrónica en formato cerrado que imposibilita la consulta directa; esta información es del conocimiento de las partes.

[bookmark: _Toc209003820][bookmark: _Toc235562315]e) Manifestaciones de la Parte Recurrente
LA PARTE RECURRENTE no realizó manifestación alguna dentro del término legalmente concedido para tal efecto, ni presentó pruebas o alegatos.

[bookmark: _Toc233566571][bookmark: _Toc235562316]f) Ampliación de plazo para resolver el Recurso de Revisión
Con fundamento en lo dispuesto en el artículo 181, párrafo tercero, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el tres de agosto de dos mil veintiséis se acordó ampliar por un periodo razonable el plazo para resolver el presente Recurso de Revisión. 

[bookmark: _Toc209003821][bookmark: _Toc235562317]g) Cierre de instrucción
[bookmark: _Hlk104892386]Al no existir diligencias pendientes por desahogar, el once de agosto de dos mil veintiséis, la Comisionada Sharon Cristina Morales Martínez acordó el cierre de instrucción y la remisión del expediente a efecto de ser resuelto, de conformidad con lo establecido en el artículo 185 fracciones VI y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. Dicho acuerdo fue notificado a las partes el mismo día a través del SAIMEX.
[bookmark: _Toc209003822][bookmark: _Toc235562318]CONSIDERANDOS
[bookmark: _Toc209003823][bookmark: _Toc235562319]PRIMERO. Procedibilidad
[bookmark: _Toc209003824][bookmark: _Toc235562320]a) Competencia del Instituto
Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios es competente para conocer y resolver el presente Recurso de Revisión, conforme a lo dispuesto en los artículos 6, Apartado A de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 5, párrafos trigésimo segundo, trigésimo tercero y trigésimo cuarto, fracciones IV y V de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; ordinal 2, fracción II, 13, 29, 36, fracciones I y II, 176, 178, 179, 181 párrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; y 9, fracciones I y XXIII y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc209003825][bookmark: _Toc235562321]b) Legitimidad de la parte recurrente
El recurso de revisión fue interpuesto por parte legítima, ya que se presentó por la misma persona que formuló la solicitud de acceso a la Información Pública, debido a que los datos de acceso SAIMEX son personales e irrepetibles.
[bookmark: _Toc209003826][bookmark: _Toc235562322]c) Plazo para interponer el recurso
Es de precisar que la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, describe el mecanismo de procedencia del Recurso de Revisión, como se puede apreciar en el siguiente artículo:

“Artículo 163. La Unidad de Transparencia deberá notificar la respuesta a la solicitud al interesado en el menor tiempo posible, que no podrá exceder de quince días hábiles, contados a partir del día siguiente a la presentación de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el párrafo anterior podrá ampliarse hasta por siete días hábiles más, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales deberán ser aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la emisión de una resolución que deberá notificarse al solicitante, antes de su vencimiento. No podrán invocarse como causales de ampliación del plazo motivos que supongan negligencia o descuido del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.” 

De la interpretación al precepto legal antes citado, se obtiene que, el plazo que les asiste a los Sujetos Obligados para entregar la respuesta a una solicitud de Información Pública es de quince días hábiles posteriores a la presentación de ésta; sin embargo, en aquellos casos en que transcurre el referido plazo de quince días hábiles, sin que los Sujetos Obligados entreguen la respuesta a la solicitud de información, ésta se considera negada; por lo que al solicitante le asiste el derecho para poder presentar el correspondiente Recurso de Revisión.

Derivado de lo anterior, se constituye la figura jurídica de la NEGATIVA FICTA, la cual consiste en atribuir un efecto negativo al silencio de la autoridad administrativa frente a las instancias y solicitudes que hagan los particulares.

Por su parte, el artículo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, establece:
“Artículo 178. El solicitante podrá interponer, por sí mismo o a través de su representante, de manera directa o por medios electrónicos, Recurso Revisión ante el Instituto o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud dentro de los quince días hábiles, siguientes a la fecha de la notificación de la respuesta.

A falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos en esta Ley, a una solicitud de acceso a la Información Pública, el recurso podrá ser interpuesto en cualquier momento, acompañado con el documento que pruebe la fecha en que presentó la solicitud.

En el caso de que se interponga ante la Unidad de Transparencia, ésta deberá remitir el Recurso Revisión al Instituto a más tardar al día siguiente de haberlo recibido.”
(Énfasis añadido) 

Es así que, el Recurso de Revisión se ha de interponer dentro del plazo de quince días hábiles contados a partir del día siguiente en que el particular tiene conocimiento de la resolución respectiva; de ahí que, para que empiece a computarse necesariamente tiene que existir una respuesta expresa por parte de EL SUJETO OBLIGADO. Sin embargo, tratándose de negativa ficta no existe resolución que se haga del conocimiento del particular a partir de la cual pueda computarse dicho término, por lo que es pertinente establecer que no hay plazo para la interposición del Recurso de Revisión y, por tanto, EL RECURRENTE está en libertad de presentar su medio de impugnación en cualquier momento; en consecuencia, se tiene que el presente recurso se interpuso oportunamente.

[bookmark: _Toc209003827][bookmark: _Toc235562323]d) Causal de Procedencia
Resulta procedente la interposición del recurso de revisión, ya que se actualiza la causal de procedencia señalada en el artículo 179, fracción VII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.
[bookmark: _Toc209003828][bookmark: _Toc235562324]e) Requisitos formales para la interposición del recurso
LA PARTE RECURRENTE acreditó todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el artículo 180 de la misma normatividad.

[bookmark: _Toc209003829][bookmark: _Toc235562325]SEGUNDO. Estudio de Fondo
[bookmark: _Toc209003830][bookmark: _Toc235562326]a) Mandato de transparencia y responsabilidad del Sujeto Obligado
El derecho de acceso a la información pública es un derecho humano reconocido en el artículo 6º de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en el ámbito local se reconoce  
en el artículo 5 de la Constitución Política del Estado de México, ambas normativas establecen que toda la información en posesión de los sujetos obligados es pública y se rige por el principio de máxima publicidad, salvo las excepciones previstas en la ley. Asimismo, los sujetos obligados tienen la obligación de documentar los actos derivados del ejercicio de sus funciones y garantizar que la información sea clara, veraz y de fácil acceso.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios señala que el procedimiento de acceso a la información es la garantía para ejercer este derecho, el cual debe regirse por los principios de simplicidad, rapidez y gratuidad. Además, establece que los sujetos obligados deben proporcionar la información que obre en su poder en el estado en que se encuentre, por lo que están legalmente obligados a atender las solicitudes de acceso a la información de manera completa, congruente y exhaustiva, salvo que se trate de información reservada o confidencial.

[bookmark: _Toc209003831][bookmark: _Toc235562327]b) Controversia a resolver
Con el objeto de ilustrar la controversia planteada, resulta conveniente precisar que, una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente en que se actúa, se desprende que LA PARTE RECURRENTE solicitó lo siguiente:

1. Informe detallado de donativos, apoyos económicos, ayudas sociales y subsidios otorgados durante 2025, indicando: Beneficiario Monto Programa o concepto Criterios de asignación Padrón de beneficiarios Partida presupuestal.

Ante la omisión de respuesta por parte del SUJETO OBLIGADO, EL RECURRENTE interpuso el presente medio de defensa para impugnar dicha inatención a su solicitud.
En un acto posterior, EL SUJETO OBLIGADO presentó su informe justificado, en el cual la Jefa de Programas Sociales dio respuesta a diversas solicitudes de información indicando que los datos sobre reglas de operación, padrón de beneficiarios y montos entregados se encuentran disponibles en el portal IPOMEX 4.0 (con fundamento en el artículo 92, fracciones XIV-B, XLII-A y XLII-B). Sin embargo, omitió garantizar un acceso efectivo al adjuntar una liga electrónica en formato cerrado que imposibilita la consulta directa; esta información es del conocimiento de las partes.

En consecuencia, la Litis del presente asunto se constriñe a determinar si la información remitida por el SUJETO OBLIGADO mediante su informe justificado satisface de manera plena la pretensión de la persona recurrente.

[bookmark: _Toc209003832][bookmark: _Toc235562328]c) Estudio de la controversia
Este Órgano Garante basará el análisis del presente, en el contenido íntegro de las actuaciones que obran en el expediente electrónico en EL SAIMEX, para dictar el fallo correspondiente conforme a derecho, tomando en consideración los elementos aportados por las partes y respetando en todo momento al principio de máxima publicidad consagrado en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México y demás leyes aplicables en la materia; así como, en los Tratados Internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte, en concordancia con el párrafo tercero del artículo 1 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y los numerales 8 y 9 de la Ley de Transparencia local.

Al respecto, es preciso señalar que la información requerida —relativa a los donativos, apoyos económicos, ayudas sociales y subsidios otorgados durante el ejercicio 2025— reviste de un carácter eminentemente público, al estar vinculada directamente con el ejercicio y destino de los recursos públicos.

En efecto, los rubros solicitados (tales como el padrón y nombre de los beneficiarios, los montos asignados, los programas o conceptos, los criterios de asignación y la partida presupuestal afectada) no solo garantiza el principio de máxima publicidad, sino que permite transparentar la rendición de cuentas e idoneidad en el gasto público ejercido por el SUJETO OBLIGADO.

En ese contexto, es importante analizar los artículos 16 y 17 del Reglamento Interno de la Dirección de Educación y Bienestar Social del Municipio de Tepotzotlán, los cuales establecen que la Jefatura de Programas Sociales es la unidad encargada de coordinar las funciones administrativas y operativas de los programas sociales diseñados para beneficiar a la comunidad del Municipio de Tepotzotlán. En el ámbito administrativo y de gestión, sus responsabilidades abarcan la coordinación del talento humano asignado, el enlace directo con autoridades federales y estatales para la recepción y entrega de apoyos, así como la rendición de cuentas mediante informes mensuales presentados ante la Dirección correspondiente.

Por otro lado, en el plano operativo y estratégico, esta Jefatura es responsable del ciclo integral de los programas sociales locales, cubriendo desde la propuesta de proyectos alineados a las necesidades del municipio, hasta su planeación, organización, ejecución y evaluación. Asimismo, le corresponde difundir activamente entre la ciudadanía la oferta de proyectos y programas que implementa el Ayuntamiento.

De lo anterior se desprende que, si bien la Jefatura de Programas Sociales es competente para atender parte de la solicitud, la respuesta proporcionada resulta insuficiente. Lo anterior obedece a que el área se limitó a proporcionar un enlace electrónico en un formato no accesible, pretendiendo con ello dar por cumplida la pretensión del particular.

Aunado a lo anterior, al versar la solicitud sobre donativos otorgados, resulta relevante señalar que la Dirección de Administración y Finanzas, en el ámbito de sus atribuciones, interviene en el registro, control y comprobación de las operaciones que implican la disposición de recursos o bienes públicos, por lo que dichos donativos deben encontrarse sustentados con la documentación que permita identificar, según corresponda, el beneficiario, monto o valor, fecha, concepto, finalidad y demás elementos relativos a su autorización y entrega; de ahí que dicha unidad administrativa pueda contar con información relacionada con los donativos otorgados y, por tanto, deba realizar una búsqueda exhaustiva y razonable en sus archivos y registros.

Por otro lado, para el otorgamiento de donativos, cooperaciones y ayudas otorgadas por el Ayuntamiento, la normativa exige el cumplimiento de un proceso riguroso. Este inicia con una solicitud por escrito dirigida al Presidente Municipal o titulares de organismos descentralizados, en la cual se especifican los recursos requeridos y su destino exacto. Además, el Ayuntamiento debe realizar un estudio socioeconómico que justifique la entrega del apoyo, asegurarse de contar con la suficiencia presupuestal en la partida correspondiente y validar que los comprobantes fiscales originales cumplan con los artículos 29, 29-A y 29-B del Código Fiscal de la Federación. Finalmente, el expediente se debe completar con la entrega de una carta de agradecimiento dirigida al Presidente Municipal que haga constar la recepción del donativo, acompañada de una copia de la identificación oficial del beneficiario.

La Secretaría del Ayuntamiento, al ser el órgano encargado de dar fe pública de los actos del gobierno municipal, conducir la política interna y resguardar el archivo general del municipio, posee la competencia y la atribución legal para conocer sobre la información referente a las donaciones. Dado que estas transferencias a título gratuito impactan directamente el patrimonio público, la participación de la Secretaría es fundamental no solo para garantizar la legalidad, transparencia y formalización jurídica de los contratos de donación dictaminados o aprobados por el Cabildo, sino también para dar seguimiento al cumplimiento de los fines y destinos pactados en dichos bienes, asegurando con ello la correcta rendición de cuentas e integración documental dentro de la administración pública local.

Por lo tanto, este Órgano Garante considera que la información proporcionada en informe justificado no satisface la pretensión del particular, asimismo, se requiere hacer una búsqueda exhaustiva en las áreas competentes del Informe detallado de donativos, apoyos económicos, ayudas sociales y subsidios otorgados durante 2025 —con el desglose de beneficiario, monto, programa o concepto, criterios de asignación, padrón de beneficiarios y partida presupuestal—, toda vez que dicha información constituye una obligación de transparencia común y un pilar fundamental de la rendición de cuentas en la gestión del gasto público
[bookmark: _Toc173396339][bookmark: _Toc173398715][bookmark: _Toc198658739][bookmark: _Toc209003835]
[bookmark: _Toc235562329]d) Versión pública
Los documentos de los cuales se ordena su entrega deberán ser entregados en correcta versión pública, pues el derecho de acceso a la información tiene como limitante el respeto a la intimidad y a la vida privada de las personas, es por ello que este Instituto debe cuidar que los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados sean protegidos y únicamente se den a conocer aquéllos que abonen a la rendición de cuentas y a la transparencia en el ejercicio de las atribuciones que tienen conferidas. De este modo, en armonía entre los principios constitucionales de máxima publicidad y de protección de datos personales, la ley permite la elaboración de versiones públicas en las que se suprima aquella información relacionada con la vida privada de los particulares.

A este respecto, los artículos 3, fracciones IX, XX, XXI y XLV, 51 y 52 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios establecen:

“Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por: 
IX. Datos personales: La información concerniente a una persona, identificada o identificable según lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de México; 

XX. Información clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como reservada o confidencial; 

XXI. Información confidencial: Se considera como información confidencial los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos públicos; 

XLV. Versión pública: Documento en el que se elimine, suprime o borra la información clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso. 

Artículo 51. Los sujetos obligados designaran a un responsable para atender la Unidad de Transparencia, quien fungirá como enlace entre éstos y los solicitantes. Dicha Unidad será la encargada de tramitar internamente la solicitud de información y tendrá la responsabilidad de verificar en cada caso que la misma no sea confidencial o reservada. Dicha Unidad contará con las facultades internas necesarias para gestionar la atención a las solicitudes de información en los términos de la Ley General y la presente Ley.

Artículo 52. Las solicitudes de acceso a la información y las respuestas que se les dé, incluyendo, en su caso, la información entregada, así como las resoluciones a los recursos que en su caso se promuevan serán públicas, y de ser el caso que contenga datos personales que deban ser protegidos se podrá dar su acceso en su versión pública, siempre y cuando la resolución de referencia se someta a un proceso de disociación, es decir, no haga identificable al titular de tales datos personales.” (Énfasis añadido)

Así, los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados deben estar protegidos, adoptando las medidas de seguridad administrativas, físicas y técnicas necesarias para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales, considerando además, que conforme al principio de finalidad, todo tratamiento de datos personales que se efectúe deberá estar justificado en la Ley, lo anterior en términos de lo dispuesto por el artículo 22, párrafo primero, relacionado con el 38 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, los cuales se transcriben para mayor referencia: 

“Artículo 22. Todo tratamiento de datos personales que efectúe el responsable deberá estar justificado por finalidades concretas, lícitas, explícitas y legítimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad aplicable les confiera. 

Artículo 38. Con independencia del tipo de sistema y base de datos en el que se encuentren los datos personales o el tipo de tratamiento que se efectúe, el responsable adoptará, establecerá, mantendrá y documentará las medidas de seguridad administrativas, físicas y técnicas para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales, a través de controles y acciones que eviten su daño, alteración, pérdida, destrucción, o el uso, transferencia, acceso o cualquier tratamiento no autorizado o ilícito, de conformidad con lo dispuesto en los lineamientos que al efecto se expidan.” 

De este modo, en armonía entre los principios constitucionales de máxima publicidad y de protección de datos personales, la Ley de la materia permite la elaboración de versiones públicas en las que se suprima aquella información relacionada con la vida privada de los particulares toda vez que ésta tiene por objeto proteger datos personales, entendiéndose por tales, aquéllos que hacen identificable a una persona. 

Lo anterior es así, en virtud de que toda la información relativa a una persona física o jurídico colectiva que le pueda hacer identificada o identificable constituye un dato personal en términos del artículo 4, fracción XI de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios; por consiguiente, se trata de información confidencial que debe ser protegida por EL SUJETO OBLIGADO, por lo que, todo dato personal susceptible de clasificación debe ser protegido.

La finalidad de la versión pública es salvaguardar la vida, integridad, seguridad, patrimonio y privacidad de las personas; de tal manera que, todo aquello que no tenga por objeto proteger lo anterior, es susceptible de ser entregado. En otras palabras, la protección de datos personales es una derivación del derecho a la intimidad.

Asimismo, es importante señalar que dicha clasificación se tiene que efectuar mediante la forma y formalidades que la ley de la materia impone; es decir, mediante acuerdo debidamente fundado y motivado de su Comité de Transparencia, en términos de los artículos 49, fracción VIII y 132, fracciones II y III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, así como los numerales Segundo, fracción XVIII,  y del Cuarto al Décimo Primero de los Lineamientos Generales en materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de Versiones Públicas, que literalmente expresan:

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios

“Artículo 49. Los Comités de Transparencia tendrán las siguientes atribuciones:
VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificación de la información;

Artículo 132. La clasificación de la información se llevará a cabo en el momento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la información;
II. Se determine mediante resolución de autoridad competente; o
III. Se generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en esta Ley.”

“Segundo. - Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se entenderá por:
XVIII.  Versión pública: El documento a partir del que se otorga acceso a la información, en el que se testan partes o secciones clasificadas, indicando el contenido de éstas de manera genérica, fundando y motivando la reserva o confidencialidad, a través de la resolución que para tal efecto emita el Comité de Transparencia.

Lineamientos Generales en materia de Clasificación y Desclasificación de la Información

Cuarto. Para clasificar la información como reservada o confidencial, de manera total o parcial, el titular del área del sujeto obligado deberá atender lo dispuesto por el Título Sexto de la Ley General, en relación con las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos, así como en aquellas disposiciones legales aplicables a la materia en el ámbito de sus respectivas competencias, en tanto estas últimas no contravengan lo dispuesto en la Ley General.
Los sujetos obligados deberán aplicar, de manera estricta, las excepciones al derecho de acceso a la información y sólo podrán invocarlas cuando acrediten su procedencia.

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la información, por actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificación previstos en la Ley General, la Ley Federal y leyes estatales, corresponderá a los sujetos obligados, por lo que deberán fundar y motivar debidamente la clasificación de la información ante una solicitud de acceso o al momento en que generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia, observando lo dispuesto en la Ley General y las demás disposiciones aplicables en la materia.

Sexto. Se deroga.

Séptimo. La clasificación de la información se llevará a cabo en el momento en que:
I.        Se reciba una solicitud de acceso a la información;
II.       Se determine mediante resolución del Comité de Transparencia, el órgano garante competente, o en cumplimiento a una sentencia del Poder Judicial; o
III.      Se generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en la Ley General, la Ley Federal y las correspondientes de las entidades federativas.
Los titulares de las áreas deberán revisar la información requerida al momento de la recepción de una solicitud de acceso, para verificar, conforme a su naturaleza, si encuadra en una causal de reserva o de confidencialidad. 

Octavo. Para fundar la clasificación de la información se debe señalar el artículo, fracción, inciso, párrafo o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por el Estado mexicano que expresamente le otorga el carácter de reservada o confidencial.
Para motivar la clasificación se deberán señalar las razones o circunstancias especiales que lo llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada como fundamento.
En caso de referirse a información reservada, la motivación de la clasificación deberá comprender el análisis de la prueba del daño a que hace referencia el artículo 104 de la Ley General, en relación con el artículo trigésimo tercero de los presentes lineamientos, así como las circunstancias que justifican el establecimiento de determinado plazo de reserva. 

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente que contenga partes o secciones clasificadas, los titulares de las áreas deberán elaborar una versión pública fundando y motivando la clasificación de las partes o secciones que se testen, siguiendo los procedimientos establecidos en el Capítulo IX de los presentes lineamientos.

Décimo. Los titulares de las áreas, deberán tener conocimiento y llevar un registro del personal que, por la naturaleza de sus atribuciones, tenga acceso a los documentos clasificados. Asimismo, deberán asegurarse de que dicho personal cuente con los conocimientos técnicos y legales que le permitan manejar adecuadamente la información clasificada, en los términos de la Ley General de Archivo, Lineamientos para la Organización y Conservación de Archivos y demás normatividad aplicable.
En ausencia de los titulares de las áreas, la información será clasificada o desclasificada por la persona que lo supla, en términos de la normativa que rija la actuación del sujeto obligado.

Décimo primero. En el intercambio de información entre sujetos obligados para el ejercicio de sus atribuciones, los documentos que se encuentren clasificados deberán llevar la leyenda correspondiente de conformidad con lo dispuesto en el Capítulo VIII de los presentes lineamientos.”

Para el caso en particular, se debe destacar que, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 3, fracción IX, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, se entiende por datos personales la información concerniente a una persona identificada o identificable. En ese sentido, el nombre de una persona física constituye un dato personal por excelencia, al ser un elemento que permite su identificación directa.

Bajo esta premisa, el nombre de particulares se ubica dentro del ámbito de protección del derecho fundamental a la protección de datos personales, por lo que su tratamiento por parte de los sujetos obligados debe sujetarse a los principios y deberes previstos en la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

En este contexto, la divulgación del nombre de particulares, sin que medie consentimiento del titular, habilitación legal o la actualización de una causa de interés público que justifique su publicidad, implica una vulneración a su esfera de privacidad, en tanto permite asociar a una persona identificada con determinada información, acto administrativo o situación jurídica.

Aunado a lo anterior, debe precisarse que el hecho de que el nombre obre en documentos en posesión de un sujeto obligado no le otorga automáticamente el carácter de información pública, ya que subsiste la obligación de proteger los datos personales contenidos en dichos documentos. Por ello, los sujetos obligados deben generar versiones públicas en las que se testen aquellos elementos que constituyan datos personales, como lo es el nombre de particulares.

Consecuentemente, se destaca que la versión pública que elabore EL SUJETO OBLIGADO debe cumplir con las formalidades exigidas en la Ley, por lo que para tal efecto emitirá el Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de los artículos 122 y 124 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, con el cual sustentará la clasificación de datos y con ello la "versión pública" de los documentos materia de la solicitud, ya que de no hacerlo implica que lo entregado no es legal ni formalmente una versión pública, sino más bien una documentación ilegible, incompleta o tachada; pues no se señalan las razones por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o suprimen- lo cual deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no aparecen en la documentación respectiva, es decir, si no se exponen de manera puntual las razones, se estaría violentando desde un inicio el derecho de acceso a la información del solicitante.

[bookmark: _Toc173396338][bookmark: _Toc173398714][bookmark: _Toc198658738][bookmark: _Toc209003834][bookmark: _Toc228887890][bookmark: _Toc235562330]e) Vista al Órgano Interno de Control
Finalmente, es de señalar que, atendiendo a que EL SUJETO OBLIGADO fue omiso en entregar la respuesta a la solicitud de información pública sujeta a estudio y dado que el Recurso de Revisión materia del presente asunto, no es el medio para investigar y en su caso, sancionar a servidores públicos por la omisión de la entrega de información pública, en atención a lo previsto en el artículo 163 de la Ley de la Materia, que señala el plazo de respuesta y atención a solicitudes de información; motivo por el cual se ordena girar oficio a la Secretaría Técnica del Pleno de este Instituto para hacer del conocimiento del Órgano Interno de Control competente, para que resuelva lo conducente y determine en su caso el grado de responsabilidad en el incumplimiento de las obligaciones establecidas en la misma.
[bookmark: _Toc235562331]f) Conclusión
En mérito de lo anterior, se determinan fundadas las razones o motivos de inconformidad hechos valer por EL RECURRENTE, por lo que el Pleno de este Instituto estima pertinente ORDENAR al SUJETO OBLIGADO dé trámite y respuesta a la solicitud de acceso a la información, atendiendo lo señalado en el presente Considerando.
[bookmark: _Toc198658740]Así, con fundamento en lo establecido en los artículos 5, párrafos trigésimo noveno, cuadragésimo y cuadragésimo primero, fracciones IV y V, de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; y en los artículos 2, fracción II, 9, 29, 36, fracciones I y II, 176, 178, 179, 186 y 188 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, este Pleno:

[bookmark: _Toc209003836][bookmark: _Toc235562332]RESUELVE
PRIMERO. Resultan fundadas las razones o motivos de inconformidad hechas valer por LA PARTE RECURRENTE, en términos del Considerando SEGUNDO de la presente resolución.

SEGUNDO. Se ORDENA al SUJETO OBLIGADO atienda la Solicitud de Acceso a la Información Pública que dio origen al Recurso de Revisión número 01632/INFOEM/IP/RR/2026, vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), en términos del Considerando SEGUNDO de esta resolución, y haga entrega en versión pública, de lo siguiente:

1. Informe de los donativos, apoyos económicos, ayudas sociales y subsidios otorgados del 01 de enero al 31 de diciembre de 2025, (indicando: beneficiario, monto, programa o concepto, criterios de asignación, padrón de beneficiarios, partida presupuestal).

Para la elaboración de las versiones públicas, se deberá entregar el Acuerdo del Comité de Transparencia mediante el cual se apruebe la clasificación de información, en términos del artículo 49, fracción VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

TERCERO. Notifíquese vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX) la presente resolución al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, para que conforme al artículo 186 último párrafo, 189 segundo párrafo y 194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez días hábiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres días hábiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente y, se le apercibe que en caso de negarse a cumplir la presente resolución o hacerlo de manera parcial, se le impondrá una medida de apremio de conformidad con lo previsto en los artículos 198, 200, fracción III; 214, 215 y 216 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

CUARTO. Notifíquese a LA PARTE RECURRENTE la presente resolución vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX).

QUINTO. Hágase del conocimiento a LA PARTE RECURRENTE, que, de conformidad con lo establecido en el artículo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, podrá impugnarla vía Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

SEXTO. Hágase del conocimiento a LA PARTE RECURRENTE, que las respuestas que dé EL SUJETO OBLIGADO derivadas de la presente resolución son susceptibles de ser impugnadas nuevamente, mediante Recurso de Revisión, ante el Instituto, en términos del artículo 179, último párrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

SÉPTIMO. Gírese oficio a la Secretaría Técnica del Pleno de este Instituto para hacer del conocimiento del Órgano Interno de Control competente la presente resolución, a fin de que de conformidad con el artículo 190 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios se determine lo conducente, en términos de lo señalado en el Considerando SEGUNDO de la presente resolución.
ASÍ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSÉ MARTÍNEZ VILCHIS, MARÍA DEL ROSARIO MEJÍA AYALA, SHARON CRISTINA MORALES MARTÍNEZ, LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA Y GUADALUPE RAMÍREZ PEÑA, EN LA VIGÉSIMA OCTAVA SESIÓN ORDINARIA, CELEBRADA EL DOCE DE AGOSTO DE DOS MIL VEINTISEIS, ANTE EL SECRETARIO TÉCNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMÍREZ.
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José Martínez Vilchis
Comisionado Presidente
(Rúbrica)





	
María del Rosario Mejía Ayala
Comisionada
(Rúbrica)


	
Sharon Cristina Morales Martínez
Comisionada
(Rúbrica)







	Guadalupe Ramírez Peña
Comisionada
(Rúbrica)

	Luis Gustavo Parra Noriega
Comisionado
(Rúbrica)
[image: ]







	Alexis Tapia Ramírez
Secretario Técnico del Pleno
(Rúbrica)



Página 2 | 28

image3.png
Insttutodo Transparencia, Acceso 1 iformcién Pobica y
Proteceién de Datos Persanaies del Estada d Wéxco y Municipios




image1.jpeg




image2.jpeg




