Recurso de Revision: 04171/INFOEM/IP/RR/2021 y

. acumulados
Sujeto Obligado: Hospital Regional de Alta

Especialidad de Zumpango

o o Pl 2 s b o Comisionado Ponente:  Luis Gustavo Parra Noriega

Resoluciéon del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec,

Estado de México, de fecha veinte de octubre del dos mil veintiuno.

VISTOS los expedientes conformados con motivo de los Recursos de Revision
04171/INFOEM/IP/RR/2021,  04172/INFOEM/IP/RR/2021,  04173/INFOEM/IP/RR/2021,
04174/INFOEM/IP/RR/2021,  04175/INFOEM/IP/RR/2021,  04190/INFOEM/IP/RR/2021,
04191/INFOEM/IP/RR/2021 y 04192/INFOEM/IP/RR/2021, interpuestos por el Recurrente o
Particular, en contra de las respuestas del Sujeto Obligado Hospital Regional de Alta
Especialidad de Zumpango, se emite la presente Resolucion, con base en los Antecedentes

y Considerandos que a continuacion se exponen:

ANTECEDENTES

I. Presentacion de la solicitud de informacion.

Con fecha catorce de julio del dos mil veintiuno, el Particular presento6 diversas solicitudes de
acceso a la informacion publica a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
redirigida y sustanciadas a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense
(SAIMEX), ante el Hospital Regional de Alta Especialidad de Zumpango, mediante las cuales

requirio lo siguiente:

Folio de solicitud Informacion solicitada

00131/HRZUM/IP/2021 Solicito los registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del afio 2020
de Viridiana M. Montero Delgado

00132/HRZUM/IP/2021 Solicito los registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del afio 2020
de Brenda Karina Maturano Varela

00133/HRZUM/IP/2021 Solicito los registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del afio 2020
de Brenda Karina Maturano Varela
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00134/HRZUM/IP/2021 Solicito los registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del afio 2020
de MARIA HERENDIRA MELENDEZ CARRILLO
00135/HRZUM/IP/2021 Solicito los registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del afio 2020
de MARICELA LUNA GALVEZ

00128/ HRZUM/IP/2021 Solicito los registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del afio 2020
de ALEGRIA PADILLA YUREIMY LARISA

00129/HRZUM/IP/2021 Solicito los registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del afio 2020
de GUTIERREZ MATURANO CARLOS ARTURO
00130/HRZUM/IP/2021 Solicito los registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del afio 2020
de Gerardo Arenas Gutierrez

“MODALIDAD DE ENTREGA
A través del SAIMEX”

El Particular, establecié como direccion para recibir notificaciones a través del mismo correo

electronico en todas las solicitudes de acceso a la informacion

II. Respuesta del Sujeto Obligado.

En fecha dieciocho de agosto del dos mil veintiuno, mediante el Sistema de Acceso a la
Informaciéon Mexiquense (SAIMEX), la Unidad de Transparencia del Hospital Regional de
Alta Especialidad de Zumpango, notifico al Particular la respuesta a las solicitudes de acceso

a la informacidn, en los términos siguientes:

Folio de solicitud Respuesta
00131/HRZUM/IP/2021 “...; strvase encontrar adjunto el archivo que detalla de forma precisa el
Recurso de Revisidn requerimiento del solicitante, por lo que con el acto se cumple en tiempo
y forma.”
04171/INFOEM/IP/RR/2021
00132/HRZUM/IP/2021 A cada una de las respuestas de las solicitudes correlacionadas al

lado izquierdo del presente cuadro, adjunté dos documentos, los

Recurso de Revision cuales, inicamente se modifican, por cuanto refiere a los datos de

04172/INFOEM/IP/RR/2021
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00133/HRZUM/IP/2021 la solicitud, pero son coincidentes en cuanto al fondo, y los cuales

Recurso de Revisién de manera central establecen lo siguiente:

04173/INFOEM/IP/RR/2021 e Sobre los documentos SAIMEX 131, SAIMEX 132,
SAIMEX_133, SAIMEX_135, y SAIMEX_130. Todos los
00134/HRZUM/IP/2021 documentos, contienen en 4 fojas dos oficios del Sujeto

Obligado, uno emitido por la Unidad de Transparencia y
otro de la Subdirectora de Personal. Ambos oficios de
manera central, establecen el cambio de modalidad de la
entrega de la informacidn, para que estos documentos, se
pongan a la vista del particular, en consulta directa.

Recurso de Revision

04174/INFOEM/IP/RR/2021

00135/HRZUM/IP/2021

Recurso de Revision
e Por cuanto hace al documento denominado SESION,
adjunto en todas las respuestas correlacionadas.
Documento que da cuenta del acta del Comité
de Transparencia de fecha diecisiete de agosto del afio
dos mil veintiuno, correspondiente a la Sexta Sesién
00130/HRZUM/1P/2021 Extraordinaria de donde se refiere que se aprueba el
Recurso de Revisién cambio de modalidad de entrega de la informacién
requerida a efecto de no incurrir en alguna
responsabilidad, ya que por las necesidades y funciones
propias de la Subdireccién no es posible atener cada una
de las solicitudes ya que exceden las capacidades
humanas y técnicas de esa oficina.

04175/INFOEM/IP/RR/2021

04192/INFOEM/IP/RR/2021

“...; strvase encontrar adjunto el archivo que detalla de forma precisa el

requerimiento del solicitante, por lo que con el acto se cumple en tiempo
00128/HRZUM/IP/2021 y forma.”

Recurso de Revision
A cada una de las respuestas de las solicitudes correlacionadas al

lado izquierdo del presente cuadro, adjunté un documento a
través del cual, responde en el mismo sentido, de manera central:

04190/INFOEM/IP/RR/2021

e Por cuanto hace a los documentos SAIMEX 129 y
SAIMEX_128. Los documentos, contienen en 4 fojas dos
oficios del Sujeto Obligado, uno emitido por la Unidad
de Transparencia y otro de la Subdirectora de Personal.
A través de los oficios emitidos por la Subdirectora de

04191/INFOEM/IP/RR/2021 personal, se advierte que las personas sobre las cuales se

requiri6 informacion en estas dos solicitudes, no
laboraban para el Sujeto Obligado, en la temporalidad
sobre la cual se les requiri¢ informacion

00129/HRZUM/IP/2021

Recurso de Revision

IIL. Interposicion del Recurso de Revision.
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Con fecha veintitrés de agosto de dos mil veintiuno, se recibieron en este Instituto, a través del
Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX), los Recursos de Revision,
interpuestos por el Particular, en contra de las respuestas del Sujeto Obligado, en los mismos

términos:

“ACTO IMPUGNADO:

falta de informacién

“RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD.

falta de informacién

IV. Turno del Recurso de Revision.

a) Turno del Medio de Impugnacion.

Con fecha veintitrés de agosto de dos mil veintiuno, el Sistema de Acceso a la Informacion
Mexiquense (SAIMEX), asigné los numeros de expedientes 04171/INFOEM/IP/RR/2021,
04172/INFOEM/IP/RR/2021, = 04173/INFOEM/IP/RR/2021,  04174/INFOEM/IP/RR/2021,
04175/INFOEM/IP/RR/2021, 04190/INFOEM/IP/RR/2021, 04191/INFOEM/IP/RR/2021 y
04192/INFOEM/IP/RR/2021, a los medios de impugnacion que nos ocupan, con base en el
sistema aprobado por el Pleno de este Organo Garante y lo turné al Comisionado Ponente Luis
Gustavo Parra Noriega, para los efectos del articulo 185, fraccion I de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

b) Admision del Recurso de Revision.
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El fecha veintiséis de agosto del dos mil veintiuno notificado al dia siguiente, se acordo la
admision de los recursos de Revision 04171/INFOEM/IP/RR/2021,
04172/INFOEM/IP/RR/2021,  04173/INFOEM/IP/RR/2021,  04175/INFOEM/IP/RR/2021,
04190/INFOEM/IP/RR/2021, 04191/INFOEM/IP/RR/2021 y 04192/INFOEM/IP/RR/2021
interpuestos por el Recurrente en contra del Sujeto Obligado, en términos del articulo 185,
fracciones I, Il y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, el cual fue notificado a las partes el mismo dia, a través del Sistema
de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), en el que se les otorg6 un plazo de siete
dias habiles posteriores a la misma, para que manifestaran lo que a su derecho conviniera y

formularan alegatos.

El seis de septiembre del dos mil veintiuno, se acordd la admision del Recurso de Revision

04174/INFOEM/IP/RR/2021, en los mismos términos que los antes enunciados.

¢) Informe Justificado.

El primero y quince de septiembre de dos mil veintiuno, a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense (SAIMEX), el sujeto obligado rindid informes justificados mediante

el cual ratifica su respuesta, de conformidad con lo siguiente:

“Con fundamento en lo previsto en el articulo 185 fraccion IV de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Piiblica del Estado de México y Municipios; en atencién al Recurso de Revision
que mnos ocupa, strvase encontrar adjunto el archivo que detalla de forma precisa las
manifestaciones que conforme a derecho el Sujeto Obligado mediante esta Unidad de
Transparencia tuvo a bien pronunciar a su favor, por lo que con el acto se cumple en tiempo y

forma.”
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A sus informes adjuntd los siguientes archivos 131_RR_04171.pdf, 132_RR_04172.pdf,
133_RR_04173.pdf, CONTES_134_RR_04174_UT.pdf, 135_RR_04175.pdf,
128_RR_04190.pdf, 129 _RR_04191.pdf y 130_RR_04192.pdf.

De estos archivos, se identifican las siguientes manifestaciones, realizadas por el Sujeto
Obligado en el mismo sentido, las cuales, no se reproducen de manera textual, atentos a que
los archivos de manera central, establecen lo mismo; sin embargo, existen modificaciones en

redaccién.

Para la atencion de la solicitud, conforme a su contenido y considerando lo previsto en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, la Unidad de Transparencia remitio a la Subdireccion de Personal para que
mediante su titular fuera atendida en tiempo y forma, tal y como lo prevé el articulo 59 de

la misma Ley.

En ese tenor la Subdireccion de Personal procedié a la busqueda, localizacion y
recopilacion de la informacion solicitada dentro de los archivos con los que cuenta,
determinando que la misma se encuentra en posesion del Servidor Publico Habilitado,
pero conforme a la solicitud que nos ocupa, requiere andlisis, estudio y procesamiento de
documentos y de acuerdo a las funciones, necesidades y operatividad particulares de esa
oficina, se encuentra imposibilitada para la entrega o reproduccion de la informacion, toda
vez que se ve sobrepasada en sus capacidades técnicas, administrativas y humanas para
cumplir con la solicitud, en ese tenor y conforme al articulo 158 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, el Servidor Publico
Habilitado solicita someter para su aprobacion ante el Comité de Transparencia poner a

disposicion del Solicitante los documentos en consulta directa.”

...Retomando los argumentos que manifestados por el solicitante dan origen al Recurso de
Revisién que nos ocupa “la falta de informacién” queda claro que este Sujeto Obligado en
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ningin momento busca ocultar o negar la informacion, por el contrario, siempre en el
sentido de coadyuvar a que la informacion en posesion de este este sea del conocimiento
publico y de interés general se ponen a disposicion los archivos con los que cuenta la

Subdireccion de Personal para consulta fisica del interesado.

Mediante acuerdos de fecha diecisiete de septiembre y seis de octubre del dos mil veintiuno,
se pusieron a la vista del Particular, los referidos informes justificados el veintiuno de

septiembre y siete de octubre del dos mil veintiuno, respectivamente.

d). Acumulacion de los asuntos.

El catorce de septiembre del dos mil veintiuno, el Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, con fundamento en el articulo 18 del Cédigo de Procedimientos Administrativos
del Estado de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, segun lo previsto en su articulo 195,
acordd la acumulacion de los Recursos de Revision, 04172/INFOEM/IP/RR/2021,
04173/INFOEM/IP/RR/2021,  04175/INFOEM/IP/RR/2021, = 04190/INFOEM/IP/RR/2021,
04191/INFOEM/IP/RR/2021 y 04192/INFOEM/IP/RR/2021 al diverso
04171/INFOEM/IP/RR/2021, por ser este tltimo el mas antiguo, sustanciado bajo el indice de
esta Ponencia, al advertir conexidad entre estos, ya que fueron promovidos por la
misma persona, en los que se sefial6 como Sujeto Obligado recurrido al Hospital Regional de
Alta Especialidad de Zumpango y en los cuales, ademds, se manifestaron idénticos actos

recurridos.

El seis de octubre de la misma anualidad, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios,
con fundamento en el articulo 18 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado
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de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, segun lo previsto en su articulo 195, acord¢ la
acumulacion del Recurso de Revision, 04174/INFOEM/IP/RR/2021 al expediente ya
acumulado 04171/INFOEM/IP/RR/2021 y acumulados, al advertir conexidad entre estos,
ya que fueron promovidos por la misma persona, en los que se sefial6 como Sujeto Obligado
recurrido al Hospital Regional de Alta Especialidad de Zumpango y en los cuales, ademas, se

manifestaron idénticos actos recurridos.

e) Requerimiento de Informacion Adicional.

Con escrito de veintitrés de septiembre del mil veintiuno, este Organismo Garante, considerd
necesario requerir informacion al Sujeto Obligado respecto a las solicitudes
00128/HRZUM/IP/2021 y 00129/HRZUM/IP/2021, relacionadas a los recursos de revision
04190/INFOEM/IP/RR/2021 y 04191/INFOEM/IP/RR/2021, para que precisaran si las personas
identificables en las solicitudes en referencia, han trabajado para el Hospital Regional de Alta
Especialidad de Zumpango y en caso de que la respuesta hubiese sido afirmativa, indicar la

temporalidad en la cual, han contado con esa calidad laboral.

f) Alcance del Informe Justificado.

Mediante escritos de veinticuatro de septiembre del dos mil veintiuno, remitidos a través del

Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX) y buscando dar respuesta a nuestro

requerimiento de informacion, el Sujeto Obligado respondid en los siguientes términos:
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Respuesta con la que pareciera una clara contradiccion con la emitida en la solicitud que
nos ocupa, siendo esto una falacia, toda vez que si bien es cierto la Subdireccidn de
Personal pone a disposicién los archivos con los que esta cuenta, lo anterior lo hace a fin
de que el interesado de manera directa verifique que en efecto el Servidor Publico de
quien se requieren registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del afio 2020,
no laboraba en este Organismo en el periodo especificado, por lo que solicito tener por
cumplida la aclaratoria de informacién en este sentido.

Al respecto entonces, se identifica que si bien, de manera especifica no atendio a los
requerimientos hechos por esta Ponencia, si otorgé informacion que sirve para clarificar el
posicionamiento del Sujeto Obligado y la incompatibilidad entre la respuesta y el informe

justificado.

8) Acuerdo de Ampliacion.

Por medio del acuerdo de fecha seis de octubre del dos mil veintiuno notificado al dia
siguiente, con fundamento en el articulo 181, parrafo tercero, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, el diecisiete de septiembre
de dos mil veintiuno, se acordé ampliar el plazo quince dias para resolver el Recurso de
Revision materia de la presente resolucién; ello con el fin de contar con los elementos
suficientes para proponer al Pleno de este Instituto la resolucion que en derecho corresponda,
plazo en el que se podria allegar de la informacion necesaria que permita analizar, estudiar y
resolver el fondo del mismo. Acuerdo que se notifico a las partes el mismo dia a través del

Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX).

h) Cierre de instruccion.

En fecha trece de octubre del dos mil veintiuno al no existir diligencias pendientes por

desahogar, se emiti¢ el acuerdo por medio del cual se declard cerrada la instrucciéon y se
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determind pasar el expediente a resolucion, en términos de lo dispuesto en los articulos 185,
fracciones VI y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, mismo que fue notificado a las partes el mismo dia, a través del
Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX). En razon de que fue debidamente
sustanciado el expediente electronico y no existe diligencia pendiente de desahogo, se emite

la resolucion que conforme a Derecho proceda, de acuerdo a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y resolver el
presente recurso de revision interpuesto por la parte Recurrente, conforme a lo dispuesto en
los articulos 6°, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5°,
parrafos trigésimo, trigésimo primero y trigésimo segundo, fracciones I, IL, III, IV y V, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1°, 8°, 9°, 10, 37 y 42, fracciones
I, II y III, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 1°, 2°,
fracciones I y IV; 13, 29, 36, fracciones 1y II; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero, 185, 188 y 189
de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios;
7°, 9°, fracciones I y XXIV; 1°, 3°, fraccion XXIV, fraccion I, 103 y 111, de la Ley General de
Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el veintiséis de enero de dos mil diecisiete; asi como los articulos 1°,
4°, fraccion XXII 81, 82, fraccion III, 119 y 137 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, y 11 del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de México y Municipios.

Pagina 10 de 44



Recurso de Revision: 04171/INFOEM/IP/RR/2021 y
acumulados
Sujeto Obligado: Hospital Regional de Alta
Especialidad de Zumpango
- Comisionado Ponente: =~ Luis Gustavo Parra Noriega

SEGUNDO. Causales de improcedencia y sobreseimiento.

Previo al andlisis de fondo del asunto que no ocupa, este Instituto realizard el estudio oficioso
de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio
preferente (acorde con el Criterio orientador en la Tesis de Jurisprudencia
“IMPROCEDENCIA.” (Semanario Judicial de la Federacion, Quinta Epoca, 1985, pag. 262), el
cual establece que debe examinarse previamente la procedencia del juicio de amparo, sea que
las partes lo soliciten 0 no, por ser una cuestion de orden publico; de tal suerte, debera ser
desechado cualquier Recurso de Revision que actualice alguno de los supuestos establecidos
en el articulo 191 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Meéxico y Municipios, por ser improcedente.

En el presente caso, no se actualiza ninguna de las causales de improcedencia establecidas
en el ordenamiento juridico previamente sefialado, toda vez que: el recurso fue presentado
dentro del plazo establecido en el articulo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios; este Instituto no tiene conocimiento
de que se encuentre en tramite algiin medio de defensa presentado por el recurrente ante otra
instancia; no existié prevencioén alguna; la veracidad de la respuesta no formé parte del

agravio; ni se realizé una consulta o ampliacion a los alcances del requerimiento informativo.

Causales de sobreseimiento.

Por lo que hace a las causales de sobreseimiento, del analisis realizado por este Instituto, se
advierte que no se actualiza ninguna de las previstas por el articulo 192 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios; lo
anterior, en virtud de que no existe constancia en el expediente en que se actta, de que la

recurrente se hubiera desistido del recurso, hubiera fallecido, que sobreviniera alguna causal
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de improcedencia, que el Sujeto Obligado hubiese modificado o revocado el acto impugnado,

o bien que el recurso de revision hubiera quedado sin materia.

Por tales motivos, se considera procedente entrar al fondo del presente asunto.

TERCERO. Determinacion de la Controversia.

Una vez realizado el estudio de las constancias que integran los expedientes en que se actua,
se desprende que el Particular, solicitd al Hospital Regional de Alta Especialidad de

Zumpango, lo siguiente:

a) Registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del primero de enero al treinta y
uno de diciembre del dos mil veinte, de los servidores publicos identificables en las
solicitudes 00131/HRZUM/IP/2021, 00132/HRZUM/IP/2021, 00133/HRZUM/IP/2021,
00134/HRZUM/IP/2021, 00135/HRZUM/IP/2021 y 00130/HRZUM/IP/2021.

b) Registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del primero de enero al treinta y
uno de diciembre del dos mil veinte de dos personas, identificables en las solicitudes

00128/HRZUM/IP/2021 y 00129 /HRZUM/IP/2021

El Sujeto Obligado en respuesta indico que por cuanto hace a los servidores publicos
identificables en el inciso a), la informacion a entregar superaba las capacidades del Sujeto
Obligado, por lo que, lo puso a consideracion de su Comité de Transparencia, quien declaro6
la procedencia del cambio de la modalidad de la entrega de la informacién y por lo que refiere
a las personas indicadas en el inciso b) el Sujeto Obligado establecié que estas personas, no

trabajaron en el periodo sobre el cual se requirid la informacion.
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Ante la respuesta, el Particular interpuso el presente Recurso de Revision en el que indico

como motivo de agravi6 “falta de informacion”.

Es preciso establecer, que este Organismo Garante, se encuentra constrefiido suplir la
deficiencia de la queja, en términos de lo contemplado por los articulos 13 y 181 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, por ello,
se determina que se actualiza la causal de procedencia establecida en el articulo 179 fraccién
VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, que establecen que el Recurso de Revision procedera por -la puesta a disposicion

de informacion en una modalidad distinta a la solicitada-.

CUARTO. Marco normativo aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacién

publica.

El articulo 6°, Apartado A), fraccién I de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, es publica

y solo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico.

La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, dispone en su articulo 70,
la informacion que se considera corresponde a las Obligaciones de Transparencia, la cual debe

estar disponible para cualquier persona de manera permanente y actualizada.

En materia local, el articulo 5° fraccion I de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México, es coincidente con la Constitucion Federal, en el sentido de la publicidad
de toda la informacién, con la tnica restriccion de proteger el interés publico, asi como la
informacion referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas, con las

excepciones que establezca la ley reglamentaria.
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Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios (Reglamentaria del articulo 5° de la Constitucién Local), establece lo siguiente:
El articulo 12, que, quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o

conserven informacion publica seran responsables de la misma.

El articulo 18, que, los Sujetos Obligados deberdn documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su origen la

eventual publicidad y reutilizacion de la informacién que generen.

El articulo 19, que, se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados y en caso de que dichas facultades no se hayan ejercido, se debera motivar la

respuesta en funcion de las causas que motivaron tal circunstancia.

QUINTO. Estudio de Fondo.

En principio, es de suma importancia sefialar los objetivos de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, en relacion con la obligacion de
acceso por parte de los Sujetos Obligados, lo cuales se encuentran establecidos en el articulo

2° de dicho ordenamiento juridico y son los siguientes:
e Proveer lo necesario para garantizar a toda persona el derecho de acceso a la

informacion publica, a través de procedimientos sencillos, expeditos, oportunos y

gratuitos;
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e Transparentar la gestion publica, mediante la difusiéon de la informacion generada por

los Sujetos Obligados, y

e Promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el ejercicio de la
funcion publica, el acceso a la informacion y la participacion ciudadana, asi como, la

rendicién de cuentas.

Conforme a lo anterior, se deprende que los objetivos de la Ley de la materia, son establecer
las bases que regiran las formas para garantizar el derecho de acceso a la informacion,
mediante procesos sencillos y expeditos, la promocién, fomentacién y difusion de la cultura
de transparencia y la rendicion de cuentas, a través de establecimiento de politicas publicas y
mecanismos que garanticen la publicidad de informacién oportuna, verificable, comprensible,

actualizada y completa.

En ese orden de ideas, para la atencion de las solicitudes de acceso a la informacién, debe
privilegiarse el principio de maxima publicidad el cual dispone que toda la informacién en
posesion de los sujetos obligados sera puiblica, completa, oportuna y accesible, sujeta a un claro
régimen de excepciones que deberan estar definidas y ser legitimas y estrictamente necesarias

en una sociedad democratica.

Para lograr dicha situacidn, los Sujetos Obligados deben seguir el procedimiento para la
atencion a las solicitudes de acceso a la informacion, establecido en los articulos 151, 160, 162,
163, 164, 165 y 166, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de México y Municipios, el cual es el siguiente:

e Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados deben garantizar las medidas

y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho de
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acceso a la informacion; por lo que, son las responsables de hacer las notificaciones
correspondientes, ademas de llevar a cabo de todas las gestiones necesarias para

facilitar el acceso de la informacion;

e En caso de que los sujetos obligados, no puedan identificar la informacioén con los
elementos aportados por los Particulares, por resultar insuficientes, incompletos o sean
erroneos, la Unidad de Transparencia podra requerir al solicitante, por una sola vez y
dentro de un plazo que no podra exceder de cinco dias hébiles contados a partir de la
presentacion de la solicitud, para que, en un término de hasta diez dias habiles, el
Particular indique otros elementos que complementen, corrijan o amplien los datos

proporcionados o bien, precise uno o varios requerimientos de informacién.

e Las respuestas a los requerimientos informativos deberan notificarse al interesado en
el menor tiempo posible, que no podra exceder quince dias, contados a partir del dia
siguiente a la presentacion de ésta. Excepcionalmente, el plazo referido podra
ampliarse por siete dias hdbiles mas, cuando existan razones fundadas y motivadas, a

través del Comité de Transparencia;

e Cuando la informacion requerida ya esté disponible en cualquier medio (impresos,
electrénicos o cualquiera otro) el Sujeto Obligado se lo hara saber al Particular por el
medio requerido por el solicitante haciendo del conocimiento la fuente, el lugar y la
forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha informacién en un plazo no
mayor a cinco dias habiles. La fuente debera ser precisa y concreta y no debe implicar
que el solicitante realice una busqueda en toda la informaciéon que se encuentre

disponible.
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Las Unidades de Transparencia garantizaran que las solicitudes se turnen a todas las
areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, funciones y atribuciones, para que realicen una busqueda exhaustiva y
razonable de la documentacion solicitada, con el fin de que proporcionen las
expresiones documentales que se encuentren en sus archivos o que estén

constrefiidos a elaborar;

El acceso se dara en la modalidad de entrega y en su caso, de envio elegido por el
solicitante, cuando no pueda entregarse en dicha modalidad, el Sujeto Obligado
debera ofrecer otras; por lo cual, debera fundamentar y motivar la necesidad de

modificar el medio de entrega, y

Las Unidades de Transparencia, tendran disponible la informacion requerida durante
un plazo minimo de sesenta dias habiles, contados a partir de que el solicitante hubiere
realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual deberd efectuarse en un plazo no
mayor a treinta dias habiles; por lo que, una vez trascurrida dicha temporalidad, los
Sujetos Obligados dardn por concluida la solicitud y procederdn de ser el caso, a la

destruccion del material.

Una vez establecido lo anterior, es de mencionar que el Particular solicité del Sujeto Obligado,

lo siguiente:

Una vez realizado el estudio de las constancias que integran los expedientes en que se actua,

se desprende que el Particular, solicitdé al Hospital Regional de Alta Especialidad de

Zumpango, lo siguiente:
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a) Registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del primero de enero al treinta y
uno de diciembre del dos mil veinte, de los servidores publicos identificables en las
solicitudes 00131/HRZUM/IP/2021, 00132/HRZUM/IP/2021, 00133/HRZUM/IP/2021,
00134/HRZUM/IP/2021, 00135/HRZUM/IP/2021 y 00130/HRZUM/IP/2021.

b) Registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del primero de enero al treinta y
uno de diciembre del dos mil veinte de dos personas, identificables en las solicitudes

00128/HRZUM/IP/2021 y 00129 /HRZUM/IP/2021

En respuesta a la informaciéon requerida sobre el inciso a), por medio del acuerdo
01/06/EXTRAORDINARIA/ACT/HRAEZ/2021, aprobado en la Sexta Sesion Extraordinaria
del Comité de Transparencia del Sujeto Obligado, se ratificéd la decision de cambiar la
modalidad de entrega de la informacidn, y se autorizo la entrega de informacién por Consulta
Directa, adjuntando el acta del Comité de Transparencia en donde se acordé la entrega de la
informacion mediante consulta directa, argumentando que toda vez que se determind que
conforme al contenido de la solicitud y por las necesidades, funciones y operatividad propia
de la Subdireccién de Personal, esta se ve sobrepasada en recursos técnicos, humanos y

materiales para generar la version publica de dichos documentos.

Sobre la informacion requerida en el inciso b), respondid que las personas Servidoras Publicas
de las cuales requiere informacion, no laboraban para ese organismo en el periodo solicitado,
y envid los oficios signados por la Subdireccion de personal denominados

208C0401030200L/1927/2021 y 208C040100030100L/1921/2021 como soporte.

En Informe Justificado, sobre cada uno de los puntos, manifesté que la informacion se pondria
en acceso directo y, por tanto, por cuanto refiere a la informacion contemplada en el inciso b),

se contrapone a su respuesta original, pues en un primer momento, manifestdo que estos
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servidores publicos, no trabajaron para el Sujeto Obligado en esa temporalidad y en una

segunda etapa (en informe justificado), cambid la modalidad de la entrega.

En este orden de ideas, este organismo garante, ante la evidente contradiccion entre la
respuesta y el informe justificado, respecto a las solicitudes de informacion
00128/HRZUM/IP/2021 y 00129/HRZUM/IP/2021, considerd pertinente requerir informacion
adicional para aclarar la incongruencia entre estas mismas, a lo cual, el Sujeto Obligado
atendid, manifestando que el cambio de modalidad, tnicamente es con la finalidad de

corroborar que la informacién, no obra en sus archivos.

Es por ello, que es imperante establecer que este Organismo Garante no esta facultado para
manifestarse sobre la veracidad de lo afirmado por parte del Sujeto Obligado pues no existe
precepto legal alguno en la Ley de la materia que lo faculte para ello, situacién que se
robustece con lo plasmado en el criterio 31-10 emitido por el entonces Instituto Federal
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI) ahora Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion, y Proteccion de Datos Personales (INAI), que lleva

por rubro y texto los siguientes:

“El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos no cuenta con
facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los documentos proporcionados
por los sujetos obligados. El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
es un organo de la Administracion Piblica Federal con autonomia operativa, presupuestaria y de
decision, encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la informacion;
resolver sobre la negativa de las solicitudes de acceso a la informacion; y proteger los datos
personales en poder de las dependencias y entidades. Sin embargo, no estd facultado para
pronunciarse sobre la veracidad de la informacién proporcionada por las autoridades en
respuesta a las solicitudes de informacion que les presentan los particulares, en virtud de que en
los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
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Gubernamental no se prevé una causal que permita al Instituto Federal de Acceso a la

Informacién y Proteccion de Datos conocer, via recurso revision, al respecto.

Eso no limita en ninglin aspecto a que este Instituto especializado en la materia de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, justipreciar los elementos aportados por las
partes en el expediente electronico, asi como la existencia de atribuciones o facultades de
Sujeto Obligado, que conlleven de manera natural a la obligacién de tener la informacion en

los archivos del Hospital Regional de Alta Especialidad de Zumpango.

Es relevante para el presente estudio, identificar que las dreas que se pronunciaron en
respuesta, cuentan con facultades para poseer la informacion; por una parte, la Unidad de
Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion (Unidad de Transparencia) lo hizo en
ejercicio de sus facultades, contempladas en el articulo 53 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, y por otro lado lo hizo el servidor
publico habilitado de la Subdireccién de Personal, localizando la informacién al interior de sus
archivos, para ello es procedente identificar las atribuciones que tienen, de conformidad con
el Manual General de Organizacion Hospital Regional de Alta Especialidad de Zumpango,
publicado en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta

del Gobierno” el 21 de junio del 2012, que establece las siguientes funciones:

UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION
OBJETIVO:

- Recopilar, sistematizar y emitir la informacion generada en los procesos de planeacion,
programacion y presupuestacion y evaluacién instrumentados en el Hospital Regional de
Alta Especialidad de Zumpango, asi como establecer estdndares e indicadores de desempefio y de

resultados y emitir informes que coadyuven a la toma de decisiones.

FUNCIONES
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- Integrar y formular el anteproyecto del programa-presupuesto del Hospital, conjuntamente con la
Direccion de Administracion y Finanzas, de conformidad con la metodologia, las disposiciones
generales aplicables y los lineamientos emitidos por la instancia competente y vigentes para el efecto

- Participar con unidades administrativas competentes de la Secretaria de Salud, en la elaboracion del
Programa Estatal de Salud

- Integrar el presupuesto por programas del Hospital Regional de Alta Especialidad de Zumpango, de
conformidad con las disposiciones emitidas por la Secretaria de Salud y en términos de los convenios
establecidos.

- Diseriar y operar el sistema de evaluacion programdtica y financiera del Hospital, asi como establecer
estandares e indicadores de desemperio y de resultados y emitir los informes que coadyuven a la toma
de decisiones

- Establecer las politicas y lineamientos para la prevencion y manejo de los sistemas y Equipos de
computo del Hospital

- Participar en el disefio y actualizacion de los programas informdticos susceptibles de sistematizar y
automatizar, que coadyuven en la modernizacion de los procesos administrativos del Hospital

- Proporcionar asesoria a las diferentes dreas del Hospital Regional de Alta Especialidad de
Zumpango, en la elaboracion de su programa-presupuesto, establecimiento de objetivos, metas,
unidades de medida y actividades calendarizadas

- Coordinad la integracion y en su caso, actualiza con o reconduccion de los programas anuales que
integran el presupuesto del Hospital Regional de Alta Especialidad de Zumpango, conjuntamente
con la Direccién de Administracion y Finanzas

- Participar en el comité de informacion en materia de transparencia y acceso a la
Informacién Piblica, asi como operar el modulo o de acceso a la informacién pitblica en
el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de
Meéxico y Municipios.

- Elaborar los informes de avance de los programas que opera el Hospital, asi como los indicadores del
Sistema Integral de Evaluacion del Desemperio y remitirlos, en forma trimestral, a la Direccion
General de Planeacion y Gasto Puiblico de la Secretaria de Finanzas y a la Unidad de Informacion,

Planeacion, Programacion y Evaluacion del Instituto de Salud del Estado de México.
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- Recopilar, capturar y procesar los datos sobresalientes que en materia de salud se generen en el
Hospital Regional de Alta Especialidad de Zumpango.

- Promover y orientar la investigacion para el desarrollo de informacion estadistica en materia de
salud del Hospital Regional de Alta Especialidad de Zumpango.

- Registrar y procesar la informacién del Hospital, para elaborar el informe mensual de los servicios
y la atencidn de la salud proporcionados.

- Registrar y procesar la informacion relacionada con el Subsistema de Informacion de Equipamiento,
Recursos Humanos e Infraestructura para la Atencion de la Salud y reportarlo a las autoridades
competentes para la toma de decisiones.

- Registrar, instrumentar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones generadas a partir de la firma
de convenios en el dmbito de su competencia.

- Detectar y reportar a la Direccion General y a la Contraloria Interna del Hospital las posibles
desviaciones en el ejercicio de los recursos y en el cumplimiento de las metas establecidas en los
proyectos y programas.

- Concentrar, analizar y sistematizar la informacién para la integracion de los informes en materia de
salud y de la Memoria del Hospital Regional de Alta Especialidad de Zumpango.

- Coordinar la ejecucion de estrategias orientadas al cumplimiento de las metas indicadas en los
programas y proyectos anuales, asi como verificar su congruencia con el Plan de Desarrollo del
Estado de México vigente.

- Recopilar, registrar y sistematizar la informacion programdtica y presupuestal del Hospital
Regional de Alta Especialidad de Zumpango y entregarla, conforme al calendario emitido, al
Instituto de Informacién e Investigacion Geogrdfica, Estadistica y Catastral del Estado de México y
al Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de México.

- Integrar y mantener actualizada la pdgina Web del Hospital Regional de Alta Especialidad de
Zumpango.

- Verificar que la asignacion de recursos sea congruente con los objetivos, metas y prioridades del
Programa Operativo Anual autorizado para el Hospital Regional de Alta Especialidad de

Zumpango.
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- Revisar y validar el avance de las metas programdticas y la congruencia programdtico presupuestal
del Hospital, conjuntamente con la Direccion de Administracién y Finanzas, asi como enviar la
notificacion correspondiente a la Contraloria Interna.

- Participar en la elaboracion y evaluacion de los programas y proyectos del Hospital Regional de Alta
Especialidad de Zumpango, asi como en la integracion, validacion, actualizacién o reconduccién de
los programas y proyectos anuales, conjuntamente con la Direccion de Administracion y Finanzas.

- Proponer y presentar ante la instancia correspondiente de la Secretaria de Salud los resultados de la
evaluacion de los servicios de salud del Hospital Regional de Alta Especialidad de Zumpango, para
integrarlos al Sistema Estatal de Estadisticas de Salud.

- Evaluar sistemdticamente los objetivos y metas del Hospital, a efecto de analizar los resultados
obtenidos, identificar posibles desviaciones y proponer las medidas correctivas que se consideren
pertinentes.

- Reportar a la Contraloria Interna y a la Secretaria de Salud, las desviaciones detectadas, en el
cumplimiento de las metas establecidas en los proyectos y programas del Hospital Regional de Alta
Especialidad de Zumpango.

- Vigilar el procesamiento de la informacion relacionada con los certificados de defuncién, muerte fetal
y nacimiento, asi como remitirla a las instancias y autoridades correspondientes.

- Desarrollar las demds funciones inherentes al drea de su competencia

“SUBDIRECCION DE PERSONAL
OBJETIVO:

- Coordinar y controlar el sistema de administracion y desarrollo de personal, que permita
registrar los movimientos e incidencias del personal, asi como vigilar la observancia de las

condiciones laborales de los servidores puiblicos que laboran en el Hospital.

FUNCIONES:
- Establecer los mecanismos para el reclutamiento, seleccion y contratacion de personal
médico administrativo del Hospital.

- Elaborar, implementar y difundir las politicas laborales y de ética del Hospital.
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Regular la bolsa de trabajo del Hospital, asi como garantizar que se cuente con personal y médicos
especialistas residentes en la region.

Operar los mecanismos de reclutamiento y seleccién de personal adecuados, a efecto de que las plazas
y vacantes se cubran conforme a la normatividad aplicable en la materia.

Gestionar, ante la Secretaria de la Contraloria, las constancias de no inhabilitacion de los aspirantes
a ingresar a laborar al Hospital.

Realizar la contratacion del personal que atenderd las actividades del Hospital, asi como coordinar
el programa anual de capacitacion correspondiente.

Expedir los gafetes de identificacion a los servidores piiblicos que laboran en el Hospital, asi como
supervisar la portacién del mismo.

Realizar los tramites administrativos de altas, bajas, cambios, permisos, licencias y
demds movimientos del personal médico y administrativo, de conformidad con el
Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Hospital.

Aplicar los tabuladores de sueldos y salarios, de conformidad con el catdlogo de puestos autorizado
por la Direccién General de Personal del Gobierno del Estado de México.

Registrar en el sistema informativo hospitalario la emision de la némina, asi como los
movimientos de alta, baja, promocién, democion, licencia, renuncia y demds incidencias
del personal generadas en las unidades médicas y administrativas del Hospital.
Instrumentar, en coordinacion con el responsable de la Subdireccién de Tecnologias, el sistema de
control para el registro de asistencia del personal médico y administrativo.

Aplicar, en el sistema informativo hospitalario, los movimientos, incidencias, descuentos, créditos y
demds retenciones registradas, a efecto de emitir con oportunidad el pago de la némina quincenal.
Verificar el pago de cada uno de los conceptos y el otorgamiento de las prestaciones a que
tienen derecho los servidores piiblicos, a efecto de generar las cuentas bancarias
correspondientes para el pago electrénico de la néomina.

Coordinar la captura de informacion en el sistema del Fondo de Retiro para los Servidores Piiblicos
de los Organismos Auxiliares, correspondiente al Hospital.

Promover la profesionalizacién y desarrollo de los recursos humanos del Hospital, conforme a las

disposiciones vigentes en la materia.

y

Alta
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Tramitar; ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios
(ISSEMYM), los movimientos de alta y baja de los servidores piiblicos del Hospital.
Verificar que los servidores ptiblicos adscritos al Hospital cumplan con la obligacién de presentar la
manifestacion de bienes en los términos de la Ley de Responsabilidades de !os Servidores Puiblicos
del Estado de México y Municipios, asi como integrar y mantener actualizado el padron de
servidores ptiblicos del Hospital sujetos a presentarla ante la Secretaria de la Contraloria.

Integrar y mantener actualizada la plantilla de plazas autorizada y los expedientes del personal
adscrito al Hospital, asi como emitir el reporte de las plazas vacantes.

Realizar el seguimiento de las actas administrativas generadas en las unidades médicas y
administrativas del Hospital, que se hayan turnado a la Unidad Juridica para el andlisis y
determinacidn de la sancién correspondiente.

Expedir, a solicitud del personal, las constancias de servicio para el reconocimiento de antigiiedad y
tramites de jubilacion, asi como calcular y tramitar los finiquitos por bajas o jubilacién.

Elaborar, implementar, gestionar y difundir los manuales de procedimientos de la Subdireccion de
Personal, asi como los demds instrumentos administrativos aplicables.

Supervisar y vigilar que las relaciones laborales se desarrollen de conformidad con el
Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Hospital

Revisar y evaluar el desemperio de la productividad del personal, a efecto de emitir el reconocimiento
respectivo.

Desarrollar las demds funciones inherentes al drea de su competencia.”

y

Alta

En atencidén a la normatividad analizada, es la Subdireccion de Personal, el drea que cuenta

con las atribuciones para pronunciarse sobre el registro de las licencias (permisos) y demas

incidencias del personal generadas en las unidades médicas y administrativas del Hospital; la

instrumentacién del sistema de control para el registro de asistencia del personal médico y

administrativo; la aplicacion de las, incidencias, descuentos, créditos y demads retenciones

registradas, a efecto de emitir con oportunidad el pago de la nomina quincenal; la verificacion

del pago de cada uno de los conceptos y el otorgamiento de las prestaciones a que tienen
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derecho los servidores publicos, de conformidad con el Reglamento de las Condiciones

Generales de Trabajo del Hospital.

Ahora bien, los preceptos contenidos en el Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo
de los Servidores Publicos Generales del Hospital Regional de Alta Especialidad de
Zumpango, publicado el 27 de septiembre de 2012, en el periodico oficial del Gobierno del
Estado de México “Gaceta del Gobierno”, se identifican los siguientes preceptos prescriptivos,

que dan certeza de la existencia de la obligacion de contar con la informacion solicitada:

Por cuanto hace a los registros de entrada y de salida:

ARTICULO 32. El Servidor Piiblico General deberd registrar tanto la hora de entrada como
de salida, de manera diaria, de acuerdo a la infraestructura existente del Organismo y
conforme a los lineamientos que para el caso emita la Direccion de Administracion y

Finanzas.

En lo referente a las comisiones:

“ARTICULO 24. Son obligaciones de los Servidores Piiblicos Generales del Organismo las

siguientes:

XXI. Cumplir las comisiones que por necesidades del servicio se le encomienden en lugar

distinto a aquél en que desempeiie habitualmente sus labores;

4

“ARTICULO 84. Concluida una licencia o comisién, los Servidores Piiblicos Generales
deberdn incorporarse a su puesto de base y en su lugar de adscripcion al dia habil

siguiente.”
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“ARTICULO 85. El Organismo no concederd licencias ni comisiones a los Servidores

Piublicos Generales que tengan nombramiento con cardcter temporal.”

Sobre las vacaciones:

ARTICULO 23. Son derechos de los Servidores Piiblicos Generales del Organismo, ademds de los

previstos en la Ley, los siguientes:

II. Disfrutar de los descansos y vacaciones que establece la Ley;
III. Los Servidores Piiblicos Generales de mayor antigiiedad tendran prioridad para

disfrutar de los periodos vacacionales;

”

“ARTICULO 72. Se establecen dos periodos anuales de vacaciones, de diez dias laborables cada
uno, cuyas fechas se dardn a conocer oportunamente en el calendario oficial que establezca la
Secretaria de Finanzas, a través de su publicacion en el Periddico Oficial ”Gaceta del Gobierno”.
Durante los periodos vacacionales se dejard, en su caso, personal de guardia para la tramitacion de
asuntos urgentes, para lo cual se seleccionard preferentemente a los Servidores Piiblicos Generales
que no tuvieran derecho a éstas por razon de tiempo en el servicio. De no existir ningiin Servidor
Piiblico General en estas condiciones, se seleccionard en forma aleatoria dentro del

personal quién y cudndo le corresponderd cubrir guardia.
Cuando por cualquier motivo el Servidor Publico General no pudiere hacer uso de alguno de los
periodos vacacionales en los términos antes sefialados, el Organismo estard obligado a concederlo

dentro de los doce meses siguientes a la fecha de dicho periodo.

En ningtin caso, los Servidores Piiblicos Generales que laboren en periodos vacacionales tendrdn

derecho a doble pago de sueldo.
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En caso de que durante los periodos ordinarios de vacaciones el Servidor Piiblico General
se encuentre con licencia por enfermedad o maternidad, podrdn gozar, al reintegrarse al
servicio, hasta dos periodos vacacionales no disfrutados por esa causa, siempre y cuando

cuente con el visto bueno de su Jefe inmediato Superior.”

“ARTICULO 74. Los Servidores Piiblicos que conforme al articulo anterior de este reglamento,
tengan derecho a disfrutar de los dos periodos vacacionales, en el aifio, recibirdn una prima
consistente de veinticinco dias de sueldo base presupuestal; doce dias y medio serdn cubiertos

en la primera quincena de julio y doce dias y medio en la sequnda quincena de diciembre.

En este orden de ideas, se identifica que el Sujeto Obligado, cuenta con la siguiente

informacion:

a) Registros de entrada y salida.
b) Comisiones.

c) Vacaciones (pago del concepto y otorgamiento de la prestacion).

Al respecto, ademas el Sujeto Obligado, en ningtin momento negd contar con la informacion,
lo cual, contextualizado al criterio invocado en el cual, establece que este Organismo Garante,
no cuenta con facultades para pronunciarse de la veracidad de la informacion es dable
presumir la existencia de la informacion, en los archivos del Sujeto Obligado, en ajuste a sus

respuestas.

Se advierte que de las areas que se pronunciaron en respuesta, la Subdireccidon de Personal, es
la competente para hacer entrega de la informacion por contar con atribuciones para generarla
y, por otra parte, es la Unidad de Transparencia que cuenta con las facultades para dar tramite

a las solicitudes de acceso a la informacion publica.
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Ahora bien, una vez identificado que el Sujeto Obligado, se pronuncié por conducto del drea
que cuenta con facultades para ejercer las funciones y en su caso para poseer la informacion,
es pertinente entrar al estudio de la respuesta emitida, que versd en el cambio de la modalidad
de la entrega de la informacion, poniéndola a la vista del Particular, en las instalaciones del

Sujeto Obligado.

Se identifica que el particular se inconformo de que la respuesta emitida por el sujeto obligado
fue incompleta, al respecto es dable establecer, que este Instituto se encuentra constrefiido a
suplir las deficiencias en la interposicion del recurso de revision en términos del articulo 13 y
181 de la ley en la materia, por lo cual, se identifica que el Sujeto Obligado, cambié la
modalidad de la entrega de la informacion y por tanto, afecta al Particular en cuanto a que la
misma, no fue entregada por la via requerida por el Particular, ni de le estdn dando opcion a

otra modalidades.

Al respecto, es entonces necesario analizar la procedencia del cambio de modalidad de la
entrega de la informacién. En este orden de ideas, el articulo 158, dispone que, de manera
excepcional, cuando de manera fundada y motivada lo determine el Sujeto Obligado, en los
casos en que la entrega de la informacion que se encuentre a su disposicion, sobrepase las
capacidades técnicas, administrativas y humanas del Sujeto Obligado para cumplir con la

solicitud, se podra poner a disposicion del solicitante la informacion en consulta directa.

En este sentido, el articulo 164 de dicho ordenamiento juridico, prevé que el acceso se dard en
la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por al solicitante. Cuando la
informacion no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el Sujeto Obligado
debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se debera fundar y

motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.
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Para lo cual, conforme al articulo 174 de la Ley de la materia, indica que los costos de
reproduccion y, en su caso, de envio para la obtencion de la informacién deberan ser cubiertos
por el solicitante de manera previa a la entrega por parte del Sujeto Obligado. En tales
consideraciones, la entrega debera hacerse, en la medida de lo posible, en la forma solicitada
por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso,
deberan exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccién
solicitado; en este sentido, la entrega de la informacion en una modalidad distinta a la elegida

por la particular s6lo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla.

Asi, cuando se justifique el impedimento, los Sujetos Obligados deberan ofrecer al particular
otras modalidades de entrega que permita la informacién, como consulta directa en las
oficinas de la Unidad de Transparencia; lo anterior, es robustecido con el Criterio 08/17,
emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y

Proteccion de Datos Personales, el cual establece lo siguiente:

“Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacion solicitada en una
diversa a la elegida por el solicitante. De una interpretacion a los articulos 133 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica y 136 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica, cuando no sea posible atender la modalidad elegida, la obligacion
de acceso a la informacion se tendrd por cumplida cuando el sujeto obligado: a) justifique el
impedimento para atender la misma y b) se notifique al particular la disposicién de la informacion
en todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando reducir, en todo

momento, los costos de entrega.”

Del citado criterio, se desprende que cuando no sea posible atener la modalidad elegida por
los solicitantes, la obligacion de acceso a la informacion se tendra por cumplida cuando el

Sujeto Obligado justifique el impedimento para atender la misma y se notifique al particular
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la puesta a disposicion de la informacion en todas las modalidades que lo permitan,

procurando reducir los costos de entrega.

Ademas, segun Calero, Natalia (2016), en la “Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Comentada” (pag. 401), cuando los sujetos obligados ofrezcan como
modalidad de entrega de la informacion, consulta directa, estos deberdn fundar y motivar las
razones por las cuales no es posible otorgar el acceso a los documentos de otra forma; ademas

que se debera explicar de manera detallada lo siguiente:

e Las razones por las cuales la informacion implicaba un andlisis, estudio o

procesamiento de datos;

e Por qué motivo el tiempo, que se le otorga al Sujeto Obligado para dar respuesta, en la

modalidad elegida a la solicitud de informacion, no le es suficiente, y

e La cantidad de recursos humanos y materiales con los que cuenta el Sujeto Obligado

son insuficientes.

Conforme a lo expuesto, se puede advertir que iinicamente procede el cambio de modalidad,
cunado los Sujetos Obligados de manera fundada y motivada, precisan el impedimento para
entregar la informacion, en la forma requerida por los Solicitantes, lo cual, en el presente caso,
no acontecid, pues el Sujeto Obligado si bien sefalé que dicho cambio, era acorde a lo
establecido en el articulo 158 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de México y Municipios, omitio precisar lo siguiente:
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e Las circunstancias por las cuales la informacién implicaba un analisis, estudio o
procesamiento de datos, o bien, las razones por las cuales no le era posible atender la

solicitud en los plazos previstos en la Ley de la materia;

e Elnamero de documentos de los cuales se trataba, asi como, el nimero de hojas o peso

aproximado, y

e El formato en que se encontraba la informacion.

Conforme a lo expuesto, se considera que el Sujeto Obligado no fundd, ni motivéd el
impedimento para proporcionar la informacion, a través del Sistema de Acceso a la

Informacion Mexiquense.

En este sentido, nos encontramos en dos supuestos, por una parte, las solicitudes identificables
con los nameros de expediente 00131/HRZUM/IP/2021, 00132/HRZUM/IP/2021,
00133/HRZUM/IP/2021, 00135/HRZUM/IP/2021 y 00130/HRZUM/IP/2021, por el cual requirié
los registros de entrada y salida, comisiones, vacaciones del primero de enero al treinta y uno
de diciembre del dos mil veinte, de los servidores publicos identificables en las solicitudes
referidas y sobre las cuales, el Sujeto Obligado afirmé contar con la informacién y por otra
parte, las solicitudes 00128/HRZUM/IP/2021 y 00129 /HRZUM/IP/2021, en las cuales requirio
informacién idéntica sobre otros servidores publicos, pero de los que afirmo no contar con
informacién y en el requerimiento de informacion adicional informé que el cambio de la
modalidad, es inicamente para darle acceso a particular a la informacion y que en este sentido,
pueda corroborar que la misma no obra en sus archivos, por la temporalidad indicada por el

Particular.
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Por ello, respecto a la informacion analizada en el inciso a), debera hacer entrega de la
informacién previa busqueda exhaustiva y razonable, a través de la via requerida que es el
Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), asi como a través del correo

electronico, destinado para oir y recibir notificaciones.

Por cuanto hace a la informacién analizada en el inciso b), el Sujeto Obligado hizo del
conocimiento del Particular, que las personas identificables en esas solicitudes, no laboraron
en la temporalidad sobre la cual requiri6 informacion, aunado esto, a que al existir una
contradiccion entre su respuesta e informe justificado, desahogod el requerimiento de
informacion adicional y en ese orden de ideas, como ya se precisd este Organismo Garante no
cuenta con facultades para pronunciarse sobre la veracidad de la informacion por ende, se

debe tener por atendida en esos términos.

SEXTO. De la version publica.

El articulo 6°, Apartado A), fraccion II, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, prevé que la informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales,
sera protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes. Igualmente, el segundo
parrafo del articulo 16 de la Carta Magna dispone que toda persona tiene derecho a la
proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacion y cancelacién de los mismos; asi
como, a manifestar su oposicion, en los términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos
de excepcién a los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad
nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los

derechos de terceros.
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Acorde con lo anterior, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, en
su articulo 116, dispone que se considera informacién confidencial la que contenga datos

personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable.

De la misma manera, el articulo 5°, fracciones I y II de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México, prevé que toda la informacion en posesion de los Sujetos Obligados sera
publica; no obstante, aquella referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las
personas, sera protegida a través de un marco juridico rigido, de tratamiento y manejo de datos

personales.

Por su parte, el articulo 24, fraccion VI, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Meéxico y Municipios, precisa que los Sujetos Obligados seran los
responsables de proteger y resguardar la informacién clasificada como reservada o

confidencial.

En concordancia con lo previo, el articulo 143, fraccion I, de la Ley previamente citada, establece
y
que la informacién privada y los datos personales, concernientes a una persona fisica o juridica

colectiva identificada o identificable son confidenciales.

Asimismo, en el articulo 145 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, prevé que para que los Sujetos Obligados puedan permitir el
acceso a la informacion confidencial, requieren obtener el consentimiento de los particulares
titulares de la informacion, excepto cuando i) la informacion se encuentre en registros publicos
o fuentes de acceso publico, ii) por ley tenga el caracter de publica, iii) exista una orden
judicial, iv) por razones de seguridad nacional y salubridad general o v) para proteger los
derechos de terceros o cuando se transmita entre sujetos obligados en términos de los tratados

y los acuerdos interinstitucionales.
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En términos de lo expuesto, la documentacion y aquellos datos que se consideren

confidenciales, seran una limitante del derecho de acceso a la informacién, siempre y cuando:

e Se trate de datos personales o informacion privada; esto es, informacion concerniente a

una persona fisica o juridico colectiva y que esta sea identificada o identificable.

e Para la difusion de los datos, se requiera el consentimiento del titular.

En ese orden de ideas, de conformidad con el articulo 3°, fracciéon IX, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, con relacion el diverso
4°, fracciones XI y XII, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios, se advierte que son datos personales, la
informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable (cuando su identidad
pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier documento informativo

fisico o electronico), establecida en cualquier formato o modalidad.

Ademas, en el articulo 5° de dicho ordenamiento juridico, establece que es la Ley aplicable para

todo tratamiento de datos personales.

En ese orden de ideas, los articulos 6°, 7°, 8° y 14 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesiéon de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, disponen que
los responsables del tratamiento de datos personales, deben observar los principios de licitud,
consentimiento, informacion, calidad, lealtad, finalidad, proporcionalidad y responsabilidad;
ademas, que dicho tratamiento debera obedecer exclusivamente a sus atribuciones legales y

con el consentimiento de su titular, ademas de que debe estar justificado en ley (principio de

finalidad).

Pagina 35 de 44



eutitvio de
v

Recurso de Revision: 04171/INFOEM/IP/RR/2021 y
acumulados
Sujeto Obligado: Hospital Regional de Alta

Especialidad de Zumpango
Faragarsecie Acoeso 10 emcii Psec Comisionado Ponente:  Luis Gustavo Parra Noriega

Thaties Privuionn bt b 40 fe sy y Mbarssl inael

Por tales situaciones, un dato personal es cualquier informacion que pueda hacer a una persona
fisica identificada e identificable, como su nombre o imagen. Asimismo, la doctrina
desarrollada a nivel internacional, respecto del tema de datos personales, establece que también
las preferencias, gustos, cualidades, opiniones y creencias, constituyen datos personales. En
este sentido, cualquier informaciéon que por si sola o relacionada con otra permita hacer

identificable a una persona, es un dato personal, susceptible de ser clasificado.

En este contexto, la confidencialidad de los datos personales, tiene por objetivo establecer el
limite del derecho de acceso a la informacion a partir del derecho a la intimidad y la vida
privada de los individuos. Sobre el particular, el legislador realizé un andlisis en donde se
ponderaban dos derechos: el derecho a la intimidad y la proteccién de los datos personales
versus el interés publico de conocer el ejercicio de atribuciones y de recursos publicos de las
instituciones y es a partir de ahi, en donde las instituciones ptiblicas deben determinar la

publicidad de su informacion.

De tal suerte, las instituciones publicas tienen la doble responsabilidad, por un lado, de proteger
los datos personales y por otro, darles publicidad cuando la relevancia de esos datos sea de
interés publico. En este orden de ideas, toda la informacion que transparente la gestion ptblica,
favorezca la rendicion de cuentas y contribuya a la democratizacién del Estado Mexicano es,
sin excepcion, de naturaleza publica; tal es el caso de los salarios de todos los servidores
publicos, la entrega de recursos publicos bajo cualquier esquema, el cumplimiento de requisitos
legales, entre otros; informacion que necesariamente esta vinculada con datos personales, que
pierden la proteccion en beneficio del interés publico (no por eso dejan de ser datos personales,

solo que no estan protegidos en la confidencialidad).

Dada la complejidad de la informacion cuando involucra datos personales, pudiera pensarse

que se trata de dos derechos en colision; por un lado, la garantia individual de conocer sobre el

Pagina 36 de 44



eutitvio de

et s avd

Recurso de Revision: 04171/INFOEM/IP/RR/2021 y
acumulados
Sujeto Obligado: Hospital Regional de Alta
Especialidad de Zumpango
P — Comisionado Ponente:  Luis Gustavo Parra Noriega

Thaties Privuionn bt b 40 fe sy y Mbarssl inael

ejercicio de atribuciones de servidores publicos asi como de recursos publicos y, por el otro, el
derecho de las personas a la autodeterminacion informativa y el derecho a la vida privada;
tratdndose de los datos personales que obran en los archivos de las instituciones publicas, la
regla es clara, ya que los datos personales que permiten verificar el desempeno de los servidores
publicos y el cumplimiento de obligaciones legales, transparentan la gestion publica y
favorecen la rendicion de cuentas, constituyen informacion de naturaleza publica, en razén de
que el beneficio de su publicidad es mayor que el beneficio de su clasificacion, aun tratandose

de informacion personal.

Ahora bien, cuando las personas tienen una relacién comercial, laboral, de servicios, tramites o

del tipo que sea, necesariamente por un tema de interés publico, debe cederse un poco de

privacidad, de tal forma que la gente en general pueda verificar el debido desempeiio de los

servidores publicos, la aplicacion de la ley y el ejercicio de recursos publicos; sin embargo,

esto obliga a un ejercicio de ponderacién en donde tnicamente se privilegie la publicidad de
los datos esenciales para la transparencia y rendicion de cuentas, sin afectar la vida privada de

las personas.

Asi, en caso de quelos documentos que den cuenta de lo solicitado, pudieran contar con
diversos datos, entre los que se encuentran nombre y firma de servidores publicos, cantidades
economicas erogadas por concepto de vacaciones, que no son susceptibles a clasificarse como
confidenciales, en términos del articulo 143, fraccion I, de la Ley de la materia, toda vez que es
la informacién requerida y permite conocer las prestaciones laborales que obtiene los servidores
publicos asi como identificar que se estd cumpliendo por parte del Sujeto Obligado, de gozar

de los dias de descanso a los servidores publicos, en ajuste a su normatividad.

Sin embargo, otros datos como la identificacidn (credencial para votar con fotografia), domicilio

particular, CURP, RFC, manifestaciones personales que no se relacionan con intereses
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personales o aquellos datos tinicamente relacionados con la vida privada de los particulares,
deben ser considerados como datos confidenciales y eliminarse del documento que se va a
entregar; esto es, corresponde la entrega de una versidon publica. Al respecto, conforme al
articulo 3°, fraccion XLV, relacionado con el 137, ambos de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, cuando un documento contenga
informacién publica y reservada o confidencial, la Unidad de Transparencia para efectos de
atender al requerimiento informativo, debera elaborar una version Publica en la que se testen
las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y

motivando su clasificacion.

Para tal situacion, el Sujeto Obligado debera seguir el procedimiento establecido en el articulo
168 de dicho ordenamiento juridico; esto es, que el area competente debera elaborar la version
publica en los términos planteados en la presente Resolucion, asi como emitir el Acuerdo, por
parte del Comité de Transparencia, donde confirme la clasificaciéon de los datos previamente

sefialados, fundando y motivando la clasificacion.

Bajo este orden de ideas y en virtud de que ha quedado sefialado que el Sujeto Obligado cuenta
con la informacién identificada, los documentos que se entreguen se deberdn eliminar todos
los datos personales de los trabajadores, como lo son el RFC, las deducciones personales, el
CURP, los cuales se senalan de manera enunciativa mas no limitativa, pues debera clasificar
todos los datos que los hagan identificados e identificables, que sean susceptibles de ser

eliminados en las versiones publicas.

SEPTIMO. Decisién.

Con fundamento en el articulo 186, fraccion II, de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este Instituto considera procedente
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CONFIRMAR 1la respuestas otorgadas por el Hospital Regional de Alta Especialidad de
Zumpango a las solicitudes 00128/HRZUM/IP/2021 y 00129/HRZUM/IP/2021 relacionadas a
los medios de impugnacion 04190/INFOEM/IP/RR/2021 y 04191/INFOEM/IP/RR/2021, y con
fundamento en el articulo 186, fraccion III, del mismo ordenamiento legal, REVOCAR las
respuestas otorgadas por el mismo Sujeto Obligado a las solicitudes 00131/HRZUM/IP/2021,
00132/HRZUM/IP/2021, 00133/HRZUM/IP/2021, 00134/HRZUM/IP/2021,
00135/HRZUM/IP/2021 y 00130/HRZUM/IP/2021, relacionadas a los Recursos de Revision
04171/INFOEM/IP/RR/2021,  04172/INFOEM/IP/RR/2021,  04173/INFOEM/IP/RR/2021,
04174/INFOEM/IP/RR/2021, 04175/INFOEM/IP/RR/2021 y 04192/INFOEM/IP/RR/2021, a
efecto de que, entregue previa busqueda exhaustiva y razonable de la informacion, a través
del Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX), los documentos que den

cuenta de lo siguiente:

e De las personas identificables en las solicitudes 00131/HRZUM/IP/2021,
00132/HRZUM/IP/2021, 00133/HRZUM/IP/2021, 00134/HRZUM/IP/2021,
00135/HRZUM/IP/2021 y 00130/HRZUM/IP/2021, del primero de enero al treinta y uno
de diciembre del dos mil veinte:

a) Registros de entrada y salida.

b) Comisiones.

¢) Vacaciones (pago del concepto y otorgamiento de la prestacion).

Junto con las versiones publicas, se debera entregar el Acuerdo del Comité de Transparencia
mediante el cual se funde y motive la eliminacion de la informacion confidencial, en términos
de los articulos 49, fracciones Il y VII, 143, fraccién 1 y 149, de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Términos de la Resolucion para conocimiento del Particular.
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Se le hace del conocimiento al Particular, que la resolucién, cuenta con dos supuestos de la
informacion solicitada; por lo que respecta a las solicitudes 00128/HRZUM/IP/2021 y
00129/HRZUM/IP/2021, se le da la razén al Sujeto Obligado, toda vez que manifestd que la
informacion requerida no obra en sus archivos, atendiendo a que las personas identificables
en dichas solicitudes, no trabajaron para el Sujeto Obligado en esa temporalidad. Por cuanto
hace a las solicitudes 00131/HRZUM/IP/2021, 00132/HRZUM/IP/2021,
00133/HRZUM/IP/2021, 00134/HRZUM/IP/2021, 00135/HRZUM/1P/2021 y
00130/HRZUM/IP/2021 se le da la razén al Particular, en el sentido de que el Sujeto Obligado,
no fundo ni motivo, las causas por las cuales determiné procedente el cambio de la modalidad
de la entrega de la informacién, por lo que debera ser entregada por los medios requeridos,
salvo imposibilidades técnicas, en donde debera poner la informaciéon disponible del

particular, en cualquier medio establecido por la ley.

La labor de este Instituto, es apovar a la poblacién a acceder a la informacion publica v

garantizar la proteccién de los datos personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto:

RESUELVE:

PRIMERO. Este Instituto considera procedente CONFIRMAR las respuestas otorgadas por el
Hospital Regional de Alta Especialidad de Zumpango a las solicitudes 00128/HRZUM/IP/2021
y 00129/HRZUM/IP/2021 por resultar INFUNDADAS las razones o motivos de
inconformidad hechos valer por el recurrente en los medios de impugnacion
04190/INFOEM/IP/RR/2021 y 04191/INFOEM/IP/RR/2021, en términos de los Considerandos
QUINTO y SEPTIMO.
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SEGUNDO. Se REVOCAN las respuestas otorgadas por el Hospital Regional de Alta
Especialidad de Zumpango a las solicitudes de informacion 00131/HRZUM/IP/2021,
00132/HRZUM/IP/2021, 00133/HRZUM/IP/2021, 00134/HRZUM/IP/2021,
00135/HRZUM/IP/2021 y 00130/HRZUM/IP/2021, por resultar FUNDADAS las razones o
motivos de inconformidad hechos valer por el Recurrente en los Recursos de Revision
04171/INFOEM/IP/RR/2021,  04172/INFOEM/IP/RR/2021,  04173/INFOEM/IP/RR/2021,
04174/INFOEM/IP/RR/2021, 04175/INFOEM/IP/RR/2021 y 04192/INFOEM/IP/RR/2021 en
términos de los Considerandos QUINTO y SEPTIMO de la presente Resolucién.

Se ORDENA a efecto de que, entregue previa busqueda exhaustiva y razonable de la
informacidn, en su caso en versidon publica, a través del Sistema de Acceso a la Informacién

Mexiquense (SAIMEX) y correo electrénico, los documentos que den cuenta de lo siguiente:

e De las personas identificables en las solicitudes, del primero de enero al treinta y uno
de diciembre del dos mil veinte:

a) Registros de entrada y salida.

b) Comisiones.

c) Vacaciones (pago del concepto y otorgamiento de la prestacion).

Junto con las versiones publicas, se debera entregar el Acuerdo del Comité de Transparencia
mediante el cual se funde y motive la eliminacion de la informacion confidencial, en términos
de los articulos 49, fracciones Il y VII, 143, fraccion I y 149, de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Para el caso de que exista algtin impedimento para proporcionar la documentacion que dé
cuenta de lo solicitado, a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX)

y del correo electronico entregado por el Particular para recibir notificaciones, conforme a lo
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sefialado en el Considerando QUINTO, debera informarselo a la ahora Recurrente, de manera
fundada y motivada, asi como, poner a disposicion la informacion en otras modalidades, en
atencion al formato en que se encuentre la documentacion, tales como, correo electronico, en
un vinculo electrénico, disco compacto, dispositivo de almacenamiento, copias simples o
certificadas, con posibilidad de entrega en la Unidad de Transparencia o a domicilio por correo
certificado, previo pago de los derechos correspondientes. En su caso podra acceder de manera
gratuita a la informacion si proporciona el medio electrénico y recoge la informacion en la

Unidad de Transparencia.

Para tal situacidn, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX) y
del correo electronico entregado por el Particular para recibir notificaciones, deberd indicar el
procedimiento que tendra que seguir el Particular, para acceder a la documentacion, es decir,
los pasos para realizar el pago de derechos, en caso de proceder, y la manera de obtener la
informacién como domicilio de la Unidad de Transparencia, dias y horarios de atencién, asi

como el nombre del servidor publico que le atendera.

TERCERO. NOTIFIQUESE la presente resolucién al Titular de la Unidad de Transparencia
del Sujeto Obligado, para que conforme al articulo 186 ultimo parrafo, 189 segundo parrafo y
194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de veinte dias habiles, e informe
a este Instituto en un plazo de tres dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la

presente.

De conformidad con el articulo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, de considerarlo procedente, el Sujeto Obligado de
manera fundada y motivada, podra solicitar una ampliacion de plazo para el cumplimiento

de la presente Resolucidn.
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CUARTO. NOTIFIQUESE al Recurrente la presente Resolucién a través del Sistema de
Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX), asi como a través del correo electrénico
sefialado por el particular; asimismo, se hace de su conocimiento que de conformidad con lo
establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios podra promover el Juicio de Amparo en los términos de las

leyes aplicables.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS
COMISIONADOS JOSE MARTINEZ VILCHIS, MARIA DEL ROSARIO MEJIA AYALA,
SHARON CRISTINA MORALES MARTINEZ, LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA Y
GUADALUPE RAMIREZ PENA, EN LA TRIGESIMA SEPTIMA SESION ORDINARIA,
CELEBRADA EL VEINTE DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTIUNO, ANTE EL SECRETARIO
TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMIREZ.
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