Recurso de Revision:  (1386/INFOEM/IP/RR/2021

Recurrente:

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal
R Acoeee s Wmmacile POVMY. Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec,

Estado de México, de fecha dos de junio de dos mil veintiuno.

VISTO el expediente conformado con motivo del Recurso de Revision

01386/INFOEM/IP/RR/2021, interpuesto por — en lo sucesivo

Recurrente o Particular, en contra de la respuesta del Sujeto Obligado, Ayuntamiento de
Ixtapan de la Sal, a la solicitud de acceso a la informaciéon publica con numero de folio
00301/IXTASAL/IP/2021, se emite la presente Resolucion, con base en los Antecedentes y

Considerandos que se exponen a continuacién:
ANTECEDENTES:
I. Presentacion de las solicitudes de informacion.

Con fecha diez de marzo de dos mil veintiuno, la Particular present6 una solicitud de acceso
a la informaciéon publica, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense

(SAIMEX), ante el Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal, en donde requirio lo siguiente:

“DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LA INFORMACION SOLICITADA:

Todos los acuerdos de incumplimiento notificados por el INFOEM en el afio 2021.”

“Modalidad de Entrega:
A través de SAIMEX.”

II. Respuesta del Sujeto Obligado.
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El dieciséis de marzo de dos mil veintiuno, el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de
acceso a la informacion, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense
(SAIMEX), por medio del oficio sin numero, de misma fecha de recepcion, suscrito por la
Titular de la Unidad de Transparencia, por medio del cual, informa que dicha informacién no

se encuentra dentro de su archivo, tal como se muestra a continuacion:

“

Del andlisis de la solicitud se realizé una biisqueda exhaustiva y razonable de la informacion
solicitada, dentro de los archivos del periodo que ha quedado solicitado, a la fecha de la
presente solicitud de informacion, se hace de su conocimiento que no se tiene registro alguno,
por lo que no se cuenta con los documentos y/o informacion relacionada a la presente solicitud
de informacion, de conformidad con lo relacionado al articulo 12, pdrrafo segundo, 19 pdrrafo
segqundo, y 24, ultimo pdrrafo de la Ley de Transparencia Local, preceptos que se transcribe

enseguida:

Ahora bien, esta Unidad de Transparencia actua en estricto apego a lo establecido en la
Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de México y Municipios
y en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de
Meéxico y Municipios, en efecto, es oportuno reiterarle que a la fecha en que fue presentada dicha
solicitud no se ha recibido Acuerdos de Incumplimiento notificados por el INFOEM durante el

afio 2021, sirva como soporte a dicha justificacion, el presente Criterio 07/17, emitido por el INAI

y se transcribe a continuacion:

Con todo lo anteriormente expuesto, se da respuesta de manera completa a su solicitud de acceso a
la informacién publica, respecto de cada uno de sus requerimientos, tomando en cuenta las
precesiones de expresion realizadas, lo que no limita la entrega de la informacién de manera alguna

o vulnera su derecho de acceso a la informacion piiblica, segtin las leyes de la meteria.
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Finalmente, se hace de su conocimiento, que tiene derecho a interponer recurso de revision sobre
este acto, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 127, 128, 129 y 130 de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, asi como
en los articulos 176, 177 y 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del
Estado de México y Municipios, en un término de 15 (quince) dias hdbiles, contados a partir del dia

habil siguiente de que haya surtido efectos la notificacion.

”

IIL. Interposicion del Recurso de Revision.

Con fecha veinticuatro de marzo de dos mil veintiuno, la Particular interpuso Recurso de
Revision en este Instituto, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense

(SAIMEX), en contra de la respuesta del Sujeto Obligado, en donde se agravid de lo siguiente:

“ACTO IMPUGNADO

La respuesta del obligado.”

“RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD

El obligado miente al aseverar por escrito que no le ha sido notificado ningiin acuerdo de
incumplimiento por parte del INFOEM, pues del oficio niimero INFOEM/STP/DC/0484/2021, que
adjunto como prueba se aprecia que en 2021, se le han notificado once, (11), acuerdos de
incumplimiento, por lo que, se solicita se imponga sancion al obligado en caso de estar mintiendo y

se formulen las denuncias que en derecho procedan.” (Sic.)

El ahora Recurrente adjunto la digitalizacién del oficio nimero INFOEM/STP/DC/0484/2021,
del diecinueve de marzo de dos mil veintiuno, suscrito por el Director de Cumplimiento y
dirigido al Secretario Técnico del Pleno, por medio del cual, informa el nimero de acuerdos

de incumplimiento emitidos al Sujeto Obligado, tal como se muestra a continuacion:
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En atencion al correo electronico institucional recibido el dia 18 de

marzo de 2021, en el que se lee:

‘En atencion al correo que antecede; se remite por considerarse
un tema dentro del dmbito de las atribuciones de la direccion a
su digno cargo, por lo que se solicita su apoyo a fin de emitir
una respuesta debidamente fundada y motivada conforme a sus
atribuciones legales conferidas, dentro del término de 24 horas

contados a partir de la recepcion del presente.’

Para tal efecto se remitieron dos archivos electronicos que en lo medular
refieren que no se han emitido acuerdos de incumplimiento al sujeto
obligado Ixtapan de la Sal, porque eso refirié dicho sujeto obligado, sin
embargo, después de una revision a la base de datos de esta Direccion de
Cumplimientos de la Secretaria Técnica del INFOEM, se aprecia que
si se han emitido acuerdos de incumplimiento y cumplimiento

extempordneo a dicho sujeto obligado, a saber:

Acuerdo de cumplimiento

Afio | Acuerdo de Incumplimiento

extempordneo

2019 11 3
2020 41 3
2021 11 0
Total 63 6

Acuerdos notificados a la Contraloria Interna del INFOEM a efecto
de que se impongan medidas de apremio a que haya lugar y/o se inicie
el procedimiento de investigacion por presunta responsabilidad

administrativa

Sin otro asunto que tratar, me reitero a sus apreciables drdenes ante
cualquier comentario al respecto.
.7 (Sic.)

IV. Tramite del Recurso de Revision ante el Instituto.

Pagina 4 de 23



Recurso de Revision: 01386/INFOEM/IP/RR/2021
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal
Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega

a) Turno de los Recursos de Revision. El veinticuatro de marzo de dos mil veintiuno, el
Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), asigné con niamero de expediente
01386/INFOEM/IP/RR/2021 al Medio de Impugnacién que nos ocupa, con base en el sistema
aprobado por el Pleno de este drgano Garante y lo turné al Comisionado Ponente Luis
Gustavo Parra Noriega, para los efectos del articulo 185, fraccion I, de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios

b) Admision de los Recursos de Revision. El cinco de abril de dos mil veintiuno, se acord¢ la
admision del Recurso de Revision interpuesto por la Particular en contra del Sujeto Obligado,
en términos del articulo 185, fracciones I, Il y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, el cual fue notificado a las partes el
mismo dia, a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), en el que
se les otorgd un plazo de siete dias habiles posteriores a la misma, para que manifestaran lo

que a su derecho conviniera y formularan alegatos.

¢) Informe Justificado o Manifestaciones. Las partes fueron omisas en emitir manifestaciones

o alegatos.

d) Ampliacion del plazo para resolver. El diecisiete de mayo de dos mil veintiuno, el
Comisionado Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 181, parrafo tercero, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,
acordé ampliar por un periodo de quince dias habiles, el plazo para resolver el Recurso de
Revision que nos ocupa; acto que fue notificado a las partes el mismo dia, mediante el Sistema

de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX).
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e) Consulta a la Direccion de Cumplimientos de este Instituto. El veintiséis de mayo de dos
mil veintiuno, se notific un correo electrénico, emitido por la Coordinadora de Proyectos de
la Ponencia del Comisionado Ponente, dirigido al Director de Cumplimientos de la Secretaria

Técnica del Pleno, cuyo contenido es el siguiente:

Por medio del presente, solicito su amable apoyo, a efecto de precisar el niimero de acuerdos de
incumplimiento que fueron notificados al Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal, dentro del periodo del

primero de enero al diez de marzo de dos mil veintiuno.

Lo anterior, para sustanciar el Recurso de Revisién con niimero 01386/INFOEM/IP/RR/2021.

”

f) Respuesta de la Direccion de Cumplimientos de la Secretaria Técnica del Pleno. El
veintiséis de mayo de dos mil veintiuno, se recibié un correo electrénico emitido por el
Director de Cumplimientos de la Secretaria Técnica del Pleno, dirigido a la Coordinadora de

Proyectos de la Ponencia del Comisionado Ponente, por medio del cual sefiald lo siguiente:

Atendiendo al requerimiento hecho via correo electrénico, se informa que entre el dia uno de enero
de dos mil veintiuno y el diez de marzo del mismo afio, se emitieron 3 acuerdos de incumplimiento
al Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal; asimismo y ampliando la biisqueda de la informacion durante
el mes de marzo, se tienen 25 acuerdos de incumplimiento notificados a dicho sujeto obligado, por
lo que entre enero y marzo del presente afio, se han emitido un total de 28 acuerdos de

incumplimiento notificados via SAIMEX al Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal.

”

g) Cierre de instruccion. El veintiocho de mayo de dos mil veintiuno, al no existir diligencias

pendientes por desahogar, se emitié el acuerdo por medio del cual se declaré cerrada la
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instruccion y se determiné pasar el expediente a resolucién, en términos de lo dispuesto en
los articulos 185, fracciones VI 'y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, mismo que fue notificado el mismo dia, a través

del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX).

En razon de que fue debidamente sustanciado el expediente electrénico y no existe diligencia
pendiente de desahogo, se emite la resolucion que conforme a Derecho proceda, de acuerdo a

los siguientes:

CONSIDERANDOS:

PRIMERO. Competencia.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y resolver el
presente recurso de revision interpuesto por la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en
los articulos 6°, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5°,
parrafos vigésimo noveno, trigésimo y trigésimo primero, fracciones I, II, III, IV y V de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1°, 8°, 9°, 10, 37 y 42, fracciones
I, II y III, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica; 1°, 2°,
fracciones Il y 1V; 13, 29, 36, fracciones 1 y II; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero, 185, 188 y 189
de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios; 7°, 9°, fracciones I y XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado

de México y Municipios.

SEGUNDO. Causales de procedencia y sobreseimiento.
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De las constancias que forman parte de los Recursos de Revision que se analizan, se advierte
que previo al estudio del fondo de la [itis, es necesario estudiar las causales de improcedencia

y sobreseimiento que se adviertan, para determinar lo que en Derecho proceda.

Causales de improcedencia.

Este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia, por tratarse de una
cuestion de orden puiblico y de estudio preferente (acorde con el Criterio orientador en la Tesis
de Jurisprudencia “IMPROCEDENCIA.” (Semanario Judicial de la Federacién, Quinta Epoca,
1985, pag. 262), el cual establece que debe examinarse previamente la procedencia del juicio
de amparo, sea que las partes lo soliciten o no, por ser una cuestiéon de orden puiblico; de tal
suerte, deberd ser desechado cualquier Recurso de Revision que actualice alguno de los
supuestos establecidos en el articulo 191 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios, por ser improcedente.

En el presente caso, no se actualiza alguna de las causales de improcedencia establecidas en el
ordenamiento juridico previamente sehalado, toda vez que: el recurso fue presentado dentro
del plazo establecido en el articulo 178 de la Ley la materia; ademas, que este Instituto no tiene
conocimiento de que se encuentre en tramite algiin medio de defensa presentado por la
Recurrente ante otra instancia; no existid prevencion alguna; la veracidad de la respuesta no
formo parte del agravio; ni se realizd una ampliacion a los alcances del requerimiento

informativo.
Asimismo, se actualiza la causal de procedencia del Recurso de Revision sefialada en el
articulo 179, fracciones III, de la Ley en cita, pues el Recurrente se inconformé con la

declaracidon de inexistencia de la informacion.
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Causales de sobreseimiento.

Por ser de previo y especial pronunciamiento, este Instituto analiza si se actualiza alguna

causal de sobreseimiento.

El articulo 192 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios, sefiala las causales por las cuales se puede sobreseer en todo o en parte, el
Recurso de Revision; asi, del andlisis realizado por este Instituto, se advierte que no se
actualiza algin supuesto de sobreseimiento; lo anterior, en virtud de que no hay constancias
en el expediente en que se actia, de que la Recurrente se haya desistido del recurso, haya
fallecido, sobreviniera alguna causal de improcedencia, que el Sujeto Obligado hubiese

modificado o revocado el acto impugnado o bien, haya quedado sin materia.

Por tales motivos, se considera procedente entrar al fondo del presente asunto.

TERCERO. Determinacion de la Controversia.

Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente en que se actta, se
desprende que la Recurrente, solicitd al Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal, los acuerdos de
incumplimiento notificados por este Instituto, del primero de enero al diez de marzo de dos

mil veintiuno.

En respuesta, la Unidad de Transparencia sehaldé que después de realizar una busqueda
exhaustiva y razonable en sus archivos, no localizé ningtin registro respecto a la notificacion
de algtin acuerdo de incumplimiento, por lo que, no contaba con los documentos peticionados;

ante tal circunstancia, la Recurrente se inconformo con la inexistencia manifestada y preciso

Pagina 9 de 23



Recurso de Revision: 01386/INFOEM/IP/RR/2021

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal

Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega
que este Instituto habia emitido once acuerdos de incumplimiento, los cuales habian sido
notificados a la Contraloria de este Organo Garante, lo cual actualiza la causal de procedencia
sefalada en el articulo 179, fraccion III, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios. Asi las cosas, una vez interpuesto y notificado el
Recurso de Revision a las partes, estas fueron omisas en realizar manifestaciones que a su

derecho conviniera y asistiera.

Finalmente, se realizd una consulta a la Direccion de Cumplimientos de este Instituto, en
donde precis6 que dentro del periodo solicitado se habian emitido tres acuerdos de
incumplimiento; ademas que contando todo el mes de marzo, se habian notificado veinticinco

acuerdos de incumplimiento.

Lo anterior, se desprende de las documentales que obran en el expediente de referencia,
materia de la presente Resolucidn, consistentes en: la solicitud de acceso a la informacién; la
respuesta proporcionada; el escrito recursal; el Informe Justificado y la consulta realizada por
este Instituto; instrumentales que se toman en cuenta a efecto de resolver el presente medio
de impugnacién, conforme a lo dispuesto por el articulo 185, fraccion IV, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

CUARTO. Marco normativo aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacion

publica.
El articulo 6°, Apartado A), fraccion I de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, establece que toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, es ptblica

y solo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico.
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La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, dispone en su articulo 70,

la informacion que se considera corresponde a las Obligaciones de Transparencia, la cual debe

estar disponible para cualquier persona de manera permanente y actualizada.

Por su parte, en materia local, el articulo 5°, fraccion I de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, es coincidente con la Constitucion Federal, en el sentido de la
publicidad de toda la informacion, con la tinica restriccion de proteger el interés publico, asi
como la informacion referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas,

con las excepciones que establezca la ley reglamentaria.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México

y Municipios (Reglamentaria del articulo 5° de la Constitucidén Local), establece lo siguiente:

El articulo 12, que, quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o

conserven informacion publica seran responsables de la misma.

El articulo 18, que, los Sujetos Obligados deberan documentar todo acto que derive del
ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su origen la

eventual publicidad y reutilizacién de la informacién que generen.

El articulo 19, que, se presume que la informacidn debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados y en caso de que dichas facultades no se hayan ejercido, se debera motivar la

respuesta en funcion de las causas que motivaron tal circunstancia.

QUINTO. Estudio de Fondo.
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Expuesta la controversia, se procede al andlisis del agravio hecho valer por la ahora
Recurrente; para lo cual, es necesario contextualizar el requerimiento de informacidn,
referente a los acuerdos de incumplimiento notificados por el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y

Municipios.

Al respecto, resulta necesario traer a colacion los articulos 189, 198, 199 y 200 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del estado de México y Municipios, asi como,
los diverso 140 y 154 de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios, que precisan el procedimiento que se sigue
para dar cumplimiento a las resoluciones emitidas por este Instituto en materia de acceso a la

informacion publica y proteccion de datos personales, conforme a lo siguiente:

El Instituto debera notificar a las partes las resoluciones;

¢ Los Sujetos Obligados debera dar estricto cumplimiento a las resoluciones, a través de

la Unidad de Transparencia, a efecto de rendir el informe respectivo;

e El Instituto verificara la calidad de la informacion y le dara vista al Recurrente, para

que manifieste lo que a derecho convenga;

o El Instituto se pronunciara sobre las causas manifestadas por el Recurrente, asi como,
del resultado de la verificacion efectuada de oficio, para determinar el cumplimiento

de la resolucion o no;

e En el caso, que el Instituto considera que se dio atencion correcta a la resolucidn,

emitira y notificard el Acuerdo de Cumplimiento, y

Pégina 12 de 23



Recurso de Revision: 01386/INFOEM/IP/RR/2021
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal

Comisionado Ponente: Luis Gustavo Parra Noriega
e Para el supuesto, que el Instituto considera que no se atendié de manera correcta la
determinacion tomada por el pleno, emitird un Acuerdo de Incumplimiento, el cual
notificara al superior jerarquico para que de cumplimiento a la resolucién y en su caso,

determinard las medidas de apremio o sanciones correspondientes.

Conforme a lo anterior, se logra observar que la pretension del ahora Recurrente, es obtener
los Acuerdos de Incumplimiento notificados por este Instituto, del primero de enero al diez

de marzo de dos mil veintiuno.

Ahora bien, de las constancias que obran en el expediente, se logra vislumbrar que el Sujeto
Obligado turno la solicitud de informacion a la Unidad de Transparencia; ; de tal
circunstancia, resulta necesario hacer referencia al procedimiento de buisqueda que deben de
seguir los Sujetos Obligados para localizar la informacidn, el cual se encuentra previsto en
los articulos 160 y 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de México y Municipios, mismo que es el siguiente:

1. Las Unidades de Transparencia garantizardn que las solicitudes de acceso a la
informacion se turnen a todas las dreas competentes que cuenten con la informacion o
deban tenerla -de acuerdo a las facultades, competencias y funciones-, con el objeto de
que dichas dreas realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién

requerida, y

2. Los sujetos obligados otorgaran acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, en el formato en que la solicitante manifieste, de entre

aquellos formatos existentes.
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Atendiendo a lo dispuesto en los preceptos legales de referencia, a efecto de determinar si el
Sujeto Obligado cumplid con el procedimiento de buisqueda, resulta necesario cita los articulos
53, fraccion IX, y 56 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios, que precisa que la Unidad de Transparencia, es la encargada de llevar
un registro de las solicitudes de acceso a la informacion, sus respuestas, resultados, costos u
envio, resolucion a los recursos de revision y el cumplimiento a estas; ademas de acatar las

resoluciones, lineamientos y criterios establecidos por este Instituto.

Conforme a lo anterior, se logra vislumbrar que el Sujeto Obligado turno la solicitud de
informacion, al drea competente para conocer de la informacion peticionada, a saber, la
Unidad de Transparencia, pues es la encargada de dar cumplimiento a las resoluciones
emitidas por este Instituto, por lo que, se colige que cumplid con lo establecido en el articulo

162 de la Ley de la materia.

Ahora bien, dicha area precisd que realiz6 una busqueda exhaustiva y razonable en sus
archivos del periodo solicitado, en donde no se localiz6 ningun registro sobre la informacion
peticionada, toda vez que el Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, no le habia notificado algiin Acuerdo de Incumplimiento; por

lo que, aludid a que la informacion era inexistente.

Sobre el tema, el Criterio 14/17, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion Ptiblica y Proteccion de Datos Personales en el Estado de México y Municipios,

sefala lo siguiente:

“Inexistencia. La inexistencia es una cuestion de hecho que se atribuye a la informacioén solicitada
e implica que ésta no se encuentra en los archivos del sujeto obligado, no obstante que cuenta con

facultades para poseerla.”
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Del citado criterio, se desprende que la inexistencia de la informacion, es una cuestion de
hecho que se le atribuye a la misma, cuando ésta no se encuentra en los archivos del sujeto

obligado.

En ese orden de ideas, segin Trujillo, Humberto (2019), en el “Diccionario de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica” (p. 171), la inexistencia de la informacion, es cuando la
informacion requerida no se encuentra en los archivos publicos, reservados o clasificados, de

los sujetos obligados.

Asi, es posible concluir que la inexistencia presupone la competencia del sujeto obligado para
conocer de la informacion, pero por alguna circunstancia, la documentacion solicitada no obra
en sus archivos; por lo que, para poder acreditar dicha circunstancia, se considera que los
Sujetos Obligados, primero deben realizar una indagacion en todos los archivos de las areas

con funciones para conocer de lo peticionado.

En ese contexto, el articulo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de México y Municipios, establece que las dreas competentes para conocer de una
solicitud de informacion, deben realizar una busqueda exhaustiva y razonable; asi, resulta

necesario determinar, que es una investigacion con esas caracteristicas.

En ese sentido, segun Jarquin, Soledad (2019), en el “Diccionario de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica” (p. 68), la busqueda exhaustiva es la obligacion del érea
administrativa del Sujeto Obligado que cuenta o puede contar con la informacion requerida,
la cual consiste en localizar toda aquella que atienda la solicitud, hasta agotar por completo

las posibilidades de indagacion.
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Ademas, segiin Calero, Natalia (2016), en la “Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica Comentada” (p. 408), para que exista una busqueda exhaustiva y
razonable, se debe hacer una indagacion consiente y minuciosa en sus archivos fisicos y

electronicos.

Conforme a lo anterior, para poder acreditar el caracter exhaustivo de la busqueda realizada
por los Sujetos Obligados, se deben motivar las razones por las que se buscoé la informacion
en determinadas 4reas, los criterios de busqueda utilizados y demas circunstancias que

fueron tomadas en cuenta.

En ese contexto, de conformidad con los criterios 12/10 y 04/19, emitidos por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, traidos
por analogia, se colige que los sujetos obligados para acreditar que se realizd una busqueda
exhaustiva y razonable, deben de proporcionar los elementos suficientes del cardcter

exhaustivo de la indagacién realizada, a saber, los siguientes:

e Motivacién por las que se buscd la informacidon, en determinadas unidades
administrativas;
e Los criterios de busqueda utilizados, y

e Las circunstancias que fueron tomadas en cuenta.

De tales circunstancias, se considera que para que los Sujetos Obligado justifiquen que

realizaron una busqueda exhaustiva y razonable, deben indicar de manera clara, lo siguiente:
a) Las areas donde se buscé la informacion;
b) Tipo de archivos buscados (fisicos o electronicos);

c) Los criterios de busqueda utilizados, y
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d) Las circunstancias que fueron tomadas en cuenta.

En ese contexto, es de sefalar que este Instituto realizd una consulta a la Direccion de
Cumplimientos, a efecto de verificar si se habia notificado algiin Acuerdo de Incumplimiento

al Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal; sobre dicha circunstancia dicha area sefiald lo siguiente:

Atendiendo al requerimiento hecho via correo electrénico, se informa que

entre el dia uno de enero de dos mil veintiuno v el diez de marzo del mismo afio, se

-

emitieron 3 acuerdos de incumplimiento al Ayuntamiento de Ixtapan de la 5al;
asimismo v ampliando la busqueda de la informacion durante el mes de marzo, se
tienen 25 acuerdos de incumplimiento notificados a dicho sujeto obligado, por lo que
entre enero v marzo del presente afio, se han emitido un total de 28 acuerdos de

incumplimiento notificados via SATMEX al Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal.

Conforme a lo anterior, se logra observar que la Direcciéon de Cumplimientos, indicé que de
enero a marzo de dos mil veintiuno, se emitieron y notificaron veintiocho acuerdos de

incumplimiento notificados por el Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX)

Situacion, que toma relevancia, pues conforme al Oficio INFOEM/STP/DC/0484/2021, suscrito
por el Director de Cumplimientos de la Secretaria Técnica del Pleno, se precisé que al
dieciocho de marzo de dos mil veintiuno, se habian emitido once Acuerdos de

Incumplimiento.

Conforme a lo anterior, este Instituto considera que el Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal, no
cumplié con los requisitos b a d previamente sefialados, dado que, si bien se pronuncio el area

competente, esta no preciso lo siguiente:

e No precisd, en qué lugares y archivos buscd; es decir, indagd tnicamente en
documentos fisicos o también electrénicos, o bien, en el propio Sistema de Acceso a la

Informacion Mexiquense;
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¢ No selogré desprender los criterios de indagacion utilizados, pues tinicamente sefial6

no localizé registro alguno, sin sefialar la informacion que contenia dicho registro, y

e Tampoco se establecen las circunstancias que fueron tomadas para realizarla, entre las
cuales se podrian considerar, pues inicamente refirié que habia realizado la busqueda,

sin sefalar que circunstancias fueron tomadas en cuenta para localizar la informacion.

Por tales consideraciones, se considera que el Sujeto Obligado no cumpli6 el procedimiento
de busqueda, establecido en la Ley de la materia, pues no realizd la misma de manera
exhaustiva y razonable, al no sefalar los criterios utilizados para realizar la indagacion, el tipo
de archivos investigados o bien las circunstancias que fueron tomadas en cuenta; situacion
que toma relevancia, pues la Direccién de Cumplimientos precisé que si habia emitido y
notificado Acuerdos de Incumplimiento al Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal, durante la

temporalidad solicitada, lo cual da como resultado que el agravio sea FUNDADO.

Por lo tanto, para dar atencidn al requerimiento de informacion, el Ente Recurrido tendra que
realizar una nueva busqueda exhaustiva y razonable en los archivos de la Unidad de
Transparencia, a efecto de proporcionar los Acuerdos de Incumplimiento notificados por este
Instituto, durante la temporalidad solicitada; dicha determinaciéon toma relevancia, pues
conforme al articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, los sujetos obligados solo estan constrefiidos a proporcionar la
informacion publica que obre en sus archivos, en el estado en que esta se encuentre; por lo que,
la entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni presentarla conforme al interés del
solicitante, ademads, que tampoco deberad generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar

investigaciones.
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De esta manera, el derecho de acceso a la informacion puiblica se satisface en aquellos casos en
que se entregue el soporte documental en el que conste la informacion solicitada, sin necesidad
de elaborar documentos ad hoc; lo cual, toma sustento en el articulo 160 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, el cual

refiere que los sujetos obligados deberan entregar la informacion que obre en sus archivos.

De tales circunstancias, se concluye que los sujetos obligados Umnicamente se encuentran
constrenidos a proporcionar los documentos que den cuenta de la informacion solicitada,
como obren en sus archivos, sin tener que elaborarlos a las necesidades del Recurrente; por lo
que, para atender el presente requerimiento, el Sujeto Obligado debera proporcionar los

Acuerdos de Incumplimiento, notificados por este Instituto, del primero de enero al

diez de marzo de dos mil veintiuno.

Finalmente, no pasa desapercibido para este Instituto que los documentos que atiendan la
solicitud, pudieran contener datos confidenciales, en términos del articulo 143, fraccién I de la
Ley de la materia; al respecto, conforme al articulo 3°, fraccion XLV, relacionado con el 137,
ambos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, cuando un documento contenga informacion publica y confidencial, la Unidad
de Transparencia para efectos de atender al requerimiento informativo, debera elaborar una
version Publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido

de manera genérica y fundando y motivando su clasificacién.

Para tal situacion, el Sujeto Obligado debera seguir el procedimiento establecido en el articulo
168 de dicho ordenamiento juridico; esto es, que el drea competente debera elaborar la version
publica, asi como emitir el Acuerdo, por parte del Comité de Transparencia, donde confirme

la clasificacion de los datos, fundando y motivando la clasificacion.
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SEXTO. Decision.

De acuerdo con lo expuesto y, con fundamento en el articulo 186, fraccion III, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este
Instituto considera procedente REVOCAR la repuesta otorgada a la solicitud de informacion,
a efecto de que, previa busqueda exhaustiva y razonable en todas las unidades administrativas
competentes, entregue, a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense
(SAIMEX), en su caso, en version publica, los Acuerdos de Incumplimiento, notificados por

este Instituto, del primero de enero al diez de marzo de dos mil veintiuno.

Ademas, en su caso, debera proporcionar el Acuerdo de Clasificacion donde el Comité de
Transparencia, confirme la eliminacién de los datos confidenciales, en la version publica, de
conformidad con los articulos 49, fracciones II y VIII, 143, fraccion I y 149 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Términos de la Resolucion para conocimiento del Particular.

Se le hace del conocimiento de la Particular, que, en el presente caso, se le da la razén, pues el
Sujeto Obligado pues el Sujeto Obligado no proporcioné los documentos solicitados, al no
realizar una busqueda exhaustiva y razonable de lo peticionado, por lo que, debera entregarle

los Acuerdos de Incumplimiento que le hayan sido notificados.

Es importante hacerle saber que, en caso de que los documentos que le entreguen contengan
partes o secciones tachadas o eliminadas, estas corresponden a una version publica, en donde
se protegieron los datos personales de los servidores publicos, que no son de injerencia
publica; la labor de este Instituto, es apoyar a la poblacion a acceder a la informacién publica

y garantizar la proteccion de sus datos personales.
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Por lo expuesto y fundado, este Pleno:

RESUELVE:

PRIMERO. Se REVOCA la respuesta entregada por el Ayuntamiento de Ixtapan de la Sal a la
solicitud de informacién 00301/IXTASAL/IP/2021 por resultar FUNDADAS las razones o

motivos de inconformidad hechos valer por el Recurrente, en términos de los considerandos

QUINTO y SEXTO de la presente Resolucion.

SEGUNDO. Se ORDENA al Ente Recurrido, a efecto de que, previa busqueda exhaustiva y
razonable en todas las unidades administrativas competentes, entregue, a través del Sistema

de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), en su caso, en version publica, lo siguiente:

e Los Acuerdos de Incumplimiento, notificados por este Instituto, del primero de enero

al diez de marzo de dos mil veintiuno.

Ademas, en su caso, debera proporcionar el Acuerdo de Clasificacion donde el Comité de
Transparencia, confirme la eliminacidn de los datos confidenciales, en la versiéon publica, de
conformidad con los articulos 49, fracciones II y VIII, 143, fraccion I y 149 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

TERCERO. NOTIFIQUESE la presente resolucién al Titular de la Unidad de Transparencia
del Sujeto Obligado, para que conforme al articulo 186 ultimo parrafo, 189 segundo parrafo y
194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y

Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de quince dias habiles, e informe
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a este Instituto en un plazo de tres dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la

presente.

De conformidad con el articulo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios, de considerarlo procedente, el Sujeto Obligado de
manera fundada y motivada, podra solicitar una ampliacion de plazo para el cumplimiento

de la presente resolucion.

CUARTO. NOTIFfQUESE a la Recurrente la presente Resolucidn, asimismo, se hace de su
conocimiento que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios podra

promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

QUINTO. Con fundamento en el articulo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se apercibe al Sujeto Obligado a que,
en caso de negarse a cumplir la presente resolucion o hacerlo de manera parcial se actuard de

conformidad con lo previsto en los articulos 213, 214, 216 y 217 de dicha Ley.

ASI LO RESUELVEN POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS PRESENTES EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EVA
ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ CON VOTO PARTICULAR;
JAVIER MARTINEZ CRUZ Y LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA, EN LA DECIMA
NOVENA SESION ORDINARLA, CELEBRADA EL DOS DE JUNIO DE DOS MIL
VEINTIUNO, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPLA RAMIREZ.
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