Recurso de Revision: 02486/INFOEM/IP/RR/2021
Recurrente:
Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios
T Comisionado Ponente: ~ Luis Gustavo Parra Noriega

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec,

Estado de México, de fecha siete de julio del dos mil veintiuno.

VISTO el expediente conformado con motivo del Recurso de Revision
02486/INFOEM/IP/RR/2021, interpuesto por — en adelante el
Recurrente o Particular, en contra de la respuesta del Sujeto Obligado Instituto de Seguridad
Social del Estado de México y Municipios, se emite la presente Resolucion, con base en los

Antecedentes y Considerandos que a continuacion se exponen:

ANTECEDENTES
I. Presentacion de la solicitud de informacion.

Con fecha veinticinco de marzo del dos mil veintiuno, la Particular presenté solicitud de acceso
de datos personales 00240/ISSEMYM/IP/2021 a través del Sistema de Acceso a la Informacion
Mexiquense (SAIMEX), ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y

Municipios, mediante el cual requirio lo siguiente:

DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LA INFORMACION SOLICITADA

“Buenas tardes. Soy. | N v <oy 1:ijo . | -

medio del presente se solicita saber el estatus del tramite de solicitud de pension niimero 2,187,066-

42102 del trabajador _ con clave Issemym - que fue ingresada

en la Unidad de Atencidn al Derechohabiente Naucalpan el 01 de abril de 2019. Cabe mencionar

que el trabajador (que es mi padre) fallecid el _ y se hizo la solicitud de

Seguro de Fallecimiento niimero _ en esta misma unidad el 13 de marzo de 2020, y
via telefonica nos indican que este tramite no se ha podido finiquitar debido a que esta pendiente la

resolucion de Pension. Motivo por el cual se solicita copia el documento en el cual se indique el
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estatus de ambos tramites. Asi mismo se solicita copia de la carta testamentaria en la cual me

encuentro como beneficiario. De antemano agradezco la atencion a la presente” (Sic)

Modalidad de entrega:
SAIMEX

Se identifica que el particular adjuntd un archivo que da cuenta de dos documentos:

e Formato de Solicitud de Pensién

e Solicitud de Seguro de Fallecimiento.

II. Solicitud de Aclaracion.

El seis de abril del dos mil veintiuno, el Sujeto Obligado solicito aclaracion en donde se requirid
que se presentara un documento para acreditar la representacion del titular de los derechos de

conformidad con lo siguiente:

“Como archivo adjunto, encontrard el acuerdo mediante el cual se solicita complemente y/o aclare
su solicitud. Para cualquier duda o aclaracion respecto al presente acuerdo, nos ponemos a sus
ordenes en el teléfono (01722) 2261900 extensiones 1434072 y 1434073. MUY IMPORTANTE:
Se hace de su conocimiento que, hasta nuevo aviso, por la contingencia sanitaria el horario para
tramites en el Mddulo de Transparencia es de 9: 00 a 15:00 horas. Es indispensable que al
presentarse lo realice con cubrebocas y pluma o boligrafo personal, como medidas de seguridad

sanitaria.
En caso de que no se desahogue el requerimiento sefialado dentro del plazo citado se tendrd por no

presentada la solicitud de informacion, quedando a salvo sus derechos para volver a presentar la

solicitud, lo anterior con fundamento en el articulo 159 de la Ley invocada.” (Sic.)
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A su solicitud de aclaracion, adjunté documento consistente en cuatro fojas, por el cual, de

manera central expreso:

“... se requiere a la particular presentar a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense
denominado SAIMEX, el documento a través del cual acredite la representacion del C.
— mediante un poder notarial especial, o carta poder firmada ante dos
testigos especificando que la representacion se le otorgo para el tramite de Acceso a Datos Personales
ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios; antes del fallecimiento,
destacando que en caso de tratarse de datos personales concernientes a personas fallecidas o de
quienes hayan sido declaradas judicialmente su presuncion de muerte, la persona que acredite tener
legalmente la representacion de conformidad con las leyes aplicables, podrd ejercer los derechos
ARCO; siempre que el titular de los derechos hubiere expresado fehacientemente su voluntad, en
tal sentido, que exista un mandato judicial para dicho efecto, o que el titular haya autorizado dentro
de una clausula del testamento a las personas que podrdn ejercer sus derechos ARCO al momento
del fallecimiento, con la finalidad de iniciar la biisqueda en los archivos del Instituto de Seguridad

Social del Estado de México y Municipios.

III. Desahogo de la aclaracion.

Con fecha veintid6s de abril del dos mil veintiuno se le hace de su conocimiento a la Recurrente
que se tiene por no presentada la solicitud de aclaracion citada al rubro, dejando a salvo sus

derechos a través de un documento en formato pdf, a la letra sefiala:

Con fundamento en el articulo 159, tercer pdrrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se hace de su conocimiento que se tiene
por no presentada la solicitud de aclaracién citada al rubro, en virtud de que no presento aclaracién
complementacidn o correccién de datos de la solicitud quedando a salvo sus derechos para volverla
a presentar. En virtud d lo anterior, se archiva la presente solicitud como concluida. Se hace de su
conocimiento que tiene derecho de interponer recurso de revision dentro del plazo de 15 dias hdbiles

contados a partir de la fecha en que se realice la notificacién via electrénica.
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IV. Interposicion del Recurso de Revision.

Con fecha veintisiete de abril de dos mil veintiuno, a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense (SAIMEX), se interpuso el presente Recurso de Revision por la

Recurrente, en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado a la solicitud de

informacion, en los siguientes términos:

ACTO IMPUGNADO:

Se me nego la informacion solicitada

RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD.

El dia 24 de marzo del afio en curso, a la cual se me asigné el nimero de folio
00240/ISSEMYM/IP/2021, mediante la cual solicite saber el estatus del tramite de solicitud de
pension niimero (...) del trabajador (...), con clave ISSEMyM (....), que fue ingresada en la Unidad
de Atencion al Derechohabiente Naucalpan el 01 de abril de 2019. Posteriormente la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado, me requirié complementar mi solicitud, debido a que no anexé
el documento mediante el cual mi finado padre (...), haya expresado su voluntad para que yo pudiera
acceder a sus datos personales, es importante mencionar que no cuento con el referido documento
en los términos solicitados, no obstante, el Articulo 106 de la Ley de Acceso a Datos Personales del
Estado de México se sefiala que: “Tratdndose de datos personales concernientes a personas fallecidas
o de quienes haya sido declarada judicialmente su presuncion de muerte, la persona que acredite
tener un interés juridico de conformidad con las leyes aplicables, podrd ejercer los derechos que le
confiere el presente capitulo, siempre que el titular de los derechos hubiere expresado
fehacientemente su voluntad en tal sentido, o que exista un mandato judicial para dicho efecto.”; de
lo anterior se destaca que, que la informacion que se solicita es precisamente para ver el estatus del
trdmite de solicitud de pension y continuar con el tramite de la solicitud de seguro por fallecimiento
invocada por el responsable en atencion a que no se estdn ejerciendo Derechos ARCO. Asimismo,
de acuerdo con el Articulo 122 de la Ley antes citada, el cual menciona que “La interposicion de un
recurso de revision de datos personales concernientes a personas fallecidas, podrd realizarla la

persona que acredite tener un interés juridico o legitimo”, por lo tanto, acredito tener un interés
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legitimo, tal y como quedd demostrado con los documentos que adjunto: ® Mi ldentificacién Oficial
y acta de nacimiento. ® Identificacion Oficial, Credencial de ISSEMyM, Acta de Defuncién de mi
padre. Por lo anterior, solicito al Sujeto Obligado ISSEMYM, me otorgue en copias simples del
estatus del trdmite de solicitud de pension niimero (...) y la carta testamentaria de mi fallecido

padre (...)..

A la interposicion del Recurso de Revision, adjunté un archivo, por medio del cual se

remitieron los siguientes documentos:

e Documentos del fallecido.
Acta de defuncién.
Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral.
Credencial expedida por el ISSEMyM
e Documentos del solicitante.
Acta de nacimiento.
Credencial para votar, expedida por el Instituto Federal Electoral.
e Documentos que acreditan el interés legitimo o juridico.
Formato de solicitud de pension.

Solicitud de Seguro de Fallecimiento.

V. Turno del Recurso de Revision.

a) Turno del Medio de Impugnacion.
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El veintisiete de abril de dos mil veintiuno, el Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense
(SAIMEX), asign6 el ntmero de expediente 02486/INFOEM/IP/RR/2021, al medio de
impugnacién que nos ocupa, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Organo
Garante y lo turnd al Comisionado Ponente Luis Gustavo Parra Noriega, para los efectos del
articulo 185, fraccion I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de México y Municipios.

b) Admision del Recurso de Revision.

El tres de mayo de dos mil veintiuno, se acord6 la admision del recurso de Revision
interpuesto por la Recurrente en contra del Sujeto Obligado, en términos del articulo 185,
fracciones I, Il y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, el cual fue notificado a las partes el mismo dia, a través del Sistema
de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), en el que se les otorgd un plazo de siete
dias habiles posteriores a la misma, para que manifestaran lo que a su derecho conviniera y

formularan alegatos.

¢) Informe Justificado.

En fecha cuatro de mayo del dos mil veintiuno, el Sujeto Obligado a través del Sistema de
Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX) remitié un documento en formato pdf, en el
que a traes del oficio 207C 0401210001S-UT-507/2021, expresamente manifestd su deseo de

conciliar el presente asunto en los siguientes términos:

Al respecto, de acuerdo con lo establecido por los articulos 131 y 132, de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, solicito

conciliar el presente asunto, a través del INFOEM...."”

d) Manifestaciones de la Recurrente.
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En fecha tres de mayo de dos mil veintiuno, la Recurrente manifest6 expresamente su interés
de conciliar el presente asunto, a través de Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense
(SAIMEX), mediante un documento en formato pdf, en el que expreso textualmente lo

siguiente:

... A FIN DE SOLICITAR SEA ABIERTA LA ETAPA DE CONCILIACION ENTRE EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIO Y LA
QUE SUSCRIBE... (Sic.)

e) Acuerdo de Reconduccidn de Viay cita a audiencia de conciliacion.

En atencion a las manifestaciones vertidas por ambas partes y a la naturaleza de la informacién
solicitada por la Particular, se encontraron elementos suficientes para advertir que si bien la
solicitud ingreso via Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), se trata de un
ejercicio de Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de datos
personales); por lo que se determind reconducir la via y citar a audiencia de conciliacion entre
las partes; hecho que tuvo lugar a través de acuerdo de fecha ocho de dos mil veintiuno y
notificado a través de Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), en la misma

fecha.

f) Audiencia de conciliacion.

En fecha diez de junio de dos mil veintiuno, tuvo verificativo la audiencia de conciliacion, que
se llevd a cabo via remota a través del software denominado Google Meet, en atencion a la
situacidon pandémica causada por el virus SARS — COV2 causante de la enfermedad COVID-

19, y como medida preventiva de contagios.

En dicha audiencia comparecieron ambas partes, quienes se identificaron y manifestaron sus

posturas, con la precisién, de que el Particular, compareci6é en compaiia de quien manifestd

ser su hermana, de nombre _ en los siguientes términos:
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En uso de la voz, quienes participaron en la audiencia, manifestaron lo siguiente: ------------

- El Recurrente manifesto que es de su interés acceder al estatus del tramite de
solicitud de pensidn realizada por su difunto padre v 1a carta o plisgo testamentario
en la cual, fue designado el solicitante, como heredero universal.

- Por su parte, la hermana del Recurrente, manifestd que el interés de obtener estos
documentos, deriva de un apoyo de gastos fumerarios que fue solicitado al
ISSEMYM; sin embargo, que, al momento de recibir la respuesta, se les informo que
para autorizar los gastos funerarios, es necesario resclver el tramite de solicitud de
pension que en su momento indcic el finado.

- Enuso de la palabra, el ISSEMYM refirid que la solicitnd de pension, tiene un plazo
determinado por ley, ademas se resuslve de aouerdo con las cargas laborales v, por
tanto, el tempo depende del Comité de Pensiones. En este caso, la entrega de un
documento que dé cuenta del estatus del tramite implica la generacion de un
documento, lo que excede al derecho de acceso a datos personales; sin embargo, s2
comprometid a dar entrega de la respuesta del Servidor Pablico Habilitado
competente, respecto al estatus del tramite de pension de su finado padre.

- La representante del ISSEMYM también se promuncié respecto al pliego
testamentario sobre el cual manifestd que es procedente su entrega al determinar
que, en el misme, aparecen los datos personales del solicitante, al cual tendra acceso
previa acreditacion de su personalidad en la oficina de la Unidad de Transparencia.

- TPorlo que hace a la obtencion del apovo de gastos funerarios se identificod que esun
temna diverse a la solicitud, sin embargo, quien comparecic por 21 ISSEMYM orients
al Particular a comumnicarse al Call Cenfer con mimero telefonico 722-226-1950.

Resultado de dicha audiencia, se levantd acta correspondiente y se hizo del conocimiento a las
partes a través de correos electrénicos, del Sujeto Obligado correo institucional y a la
Recurrente a través de un correo proporcionado para tales efectos, en la misma fecha en la que

se actud.
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Es de precisar, que quien acudio en representacion del Instituto de Seguridad Social del Estado
de México y Municipios, manifesté en todo momento, su apoyo para la realizacion de los
tramites necesarios y para la obtencion de la informacion, poniendo en conocimiento de los
Particulares, los horarios de atencion en los cuales podrian ir a recoger la informacion,

direccidn, teléfono.

Al respecto, el Particular, durante el desarrollo de la audiencia, manifesté no contar con una

fecha exacta en la cual, iria a las oficinas a recoger la informacion.

g) Cierre de instruccion.

El cinco de julio de dos mil veintiuno, al no existir diligencias pendientes por desahogar, se
emitio el acuerdo por medio del cual se declaré cerrada la instruccion y se determiné pasar el
expediente a resolucidn, en términos de lo dispuesto en los articulos 185, fracciones VI'y VIII
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, mismo que fue notificado a las partes el mismo dia, a través del Sistema de Acceso
a la Informacion Mexiquense (SAIMEX). En razon de que fue debidamente sustanciado el
expediente electronico y no existe diligencia pendiente de desahogo, se emite la resolucion que

conforme a Derecho proceda, de acuerdo a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y resolver el
presente recurso de revision interpuesto por la parte Recurrente, conforme a lo dispuesto en
los articulos 6°, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5°,

parrafos trigésimo, trigésimo primero y trigésimo segundo, fracciones I, II, II, IV y V, de la
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Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1°, 8°, 9°, 10, 37 y 42, fracciones
I I y III, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 1°, 2°,
fracciones Il y IV; 13, 29, 36, fracciones 1 y II; 176, 178, 179, 181 péarrafo tercero, 185, 188 y 189
de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios;
7°, 9°, fracciones I y XXIV; 1°, 3°, fraccion XXIV, fraccion I, 103 y 111, de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el veintiséis de enero de dos mil diecisiete; asi como los articulos 1°,
4°, fraccion XXII 81, 82, fraccién III, 119 y 137 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, y 11 del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Causales de improcedencia y sobreseimiento.

Previo al andlisis de fondo de la controversia presentada en el asunto que nos ocupa, este
Instituto se encuentra obligado a efectuar el estudio oficioso de las causales de improcedencia
y sobreseimiento, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente
(acorde con el Criterio orientador en la Tesis de Jurisprudencia namero 940, pag. 1538,

segunda parte del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.).

¢ Causales de improcedencia.

En el presente caso, no se actualiza ninguna de las causales de improcedencia establecidas por
el articulo 138, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de México y Municipios, toda vez que el recurso de revision fue interpuesto en
tiempo; el solicitante acreditd su identidad para efectos de la interposicion del Recurso de
Revision; este Instituto no tiene conocimiento de haber resuelto sobre la materia del medio de

impugnacién que nos ocupa; se actualiza la causal de procedencia prevista por el articulo 129,
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fracciones XI y XII de la Ley en cita; no se tiene conocimiento que ante Tribunales competentes
se esté tramitando algiin recurso o medio de defensa en contra del acto recurrido ante este
Instituto; el Particular no modificé ni amplié su solicitud de acceso a datos personales y;
finalmente el Particular acredito el interés juridico para efectos de interponer el medio de

impugnacion que nos ocupa.

e Causales de sobreseimiento.

Por otra parte, el articulo 139, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, sefiala que el Recurso de Revision sera

sobreseido cuando una vez admitido, se actualice algtin de los supuestos siguientes:

I. El recurrente se desista expresamente.

II. El recurrente fallezca.

III. Admitido el recurso de revision, se actualice alguna causal de improcedencia en los
términos de la presente Ley.

IV. El responsable modifique o revoque su respuesta de tal manera que el recurso de
revision quede sin materia.

V. Quede sin materia el recurso de revision.

Es de sefialar que toda vez que admitido el recurso de revision, se actualiza una causal de

sobreseimiento en términos de la Ley, es procedente analizar dicha causal.

TERCERO. Analisis de las causales de sobreseimiento.

Asi, con la finalidad de verificar si el acto descrito deja sin materia el presente Recurso de

Revisidn, se realizara la relatoria de las actuaciones efectuadas por las partes durante el
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procedimiento de acceso a la informacion publica con el propdsito de dar claridad en el

tratamiento del tema en estudio.

En principio, se tiene que el Particular solicitd al Sujeto Obligado, dos puntos de informacion,
por una parte, el estatus que guarda la Solicitud de Pension, ingresada por su difunto padre y
en segundo aspecto, tener acceso a la carta o pliego testamentario, en el cual, aparece como

heredero universal.

En atencion a ello, el Sujeto Obligado solicitd a la Particular que entregara el documento que
la acreditara debidamente como representante legal del finado y que contaba con la

autorizacion expresa para acceder a sus datos personales.

Derivado de la solicitud de aclaracién formulada por el Sujeto Obligado, el Particular no
realizé manifestaciones encaminadas al desahogo de la aclaracién, por lo que el Sujeto
Obligado tuvo por concluida la solicitud de informacion. En seguimiento, la Particular
interpuso el presente Recurso de Revision, en el que indicé que no contaba con el documento
que se le solicita, pero que contaba con el intereses juridico para conocer de los datos

personales de la persona finada.

Posterior a ello, ambas partes manifestaron expresamente su voluntad para conciliar el
presente asunto, por lo que, se realizd un andlisis a la solicitud de informacion y a los
documentos entregados para acceder a ella y se determinaron elementos sufrientes para
reconvenir la via y realizar la transicion de un Derecho de Acceso a la informacion publica a
un ejercicio de Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de datos
personales), por lo que se determind citar a las partes a audiencia de conciliacion. A la
audiencia de conciliacion asistieron ambas partes, quienes una vez reconocidas, manifestaron

sus posturas y se determiné principalmente lo siguiente:
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1. Se corrobord el nombre y la identidad del Recurrente con su credencial de elector
mostrada en audiencia.

2. Respecto al estatus de la pension, se manifesté que si bien, conllevaba la generacion
de un documento ad hoc, se remitiria la solicitud al Servido Publico Habilitado y se
remitiria la respuesta.

3. Respecto al Pliego Testamentario, manifestdé que el mismo seria entregado,
acreditando personalidad e identidad por parte del Particular, al momento de acudir a
las oficinas del Sujeto Obligado.

4. Se advirtié que la informacion, seria sin costo, atendiendo a que la informacion, no
excede de la cantidad de veinte fojas.

5. El particular, no manifest6 fecha en la cual podria recoger la informacion, sin

embargo, se le instd a acudir lo mas pronto posible, para recibir la informacion.

Derivado de esta audiencia, el Particular no ha ido a recoger la informacion, sin embargo, el

Sujeto Obligado, ya cuenta con la misma, disponible para ser entregada.

Asi de dicha audiencia se advierte que se acordd la entrega de la informacion, se indico el
proceso para su entrega y se establecié la modalidad; y ambas partes estuvieron de acuerdo
con ello, por lo que el motivo de informidad planteado por la Recurrente, y que basa su
argumento en que no se le dio acceso a la informacién y que cuenta con el interés para
conocerla, se subsana con la determinacion de la entrega de la misma por parte del Sujeto

Obligado.

Por lo antes expuesto, se advierte que el Sujeto Obligado dejo sin materia el presente Recurso
de Revisién, en virtud de que una vez conciliada la fecha de entrega de la informacion, la
informacidn, se encuentra disponible para que el Particular, recoja la misma en las oficinas del
Sujeto Obligado, pero esta es una situacion de hecho, no atribuible ni al Sujeto Obligado ni a

este Organismo Garante, por tanto, el presente asunto, ha quedado sin materia.
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No se omite precisar, que el Sujeto Obligado, debera ajustar la disponibilidad de la
informacion, en términos del articulo 166 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, supletoria a la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, en términos

de su articulo 11.

Por lo expuesto resulta procedente Sobreseer el Recurso de Revisién que nos ocupa.

CUARTO. Decision.

Por consiguiente, de conformidad con los articulos 137, fraccién Iy 139, fraccion IV, de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios, este Pleno determina el SOBRESEIMIENTO del presente recurso de revision,
toda vez una vez que el Sujeto Obligado, modifico su respuesta a través de la conciliacion y
entrego la informacién solicitada en la modalidad acordada por las partes en audiencia de

colacion, dejando sin materia el presente Recurso de Revision.

Términos de la Resolucion para conocimiento del Particular.

Este Instituto Garante, determiné dar por concluido el presente expediente, en virtud de que,
en un principio el Sujeto Obligado manifestd la necesidad de presentar un documento que
acreditara una expresion de manifestacion del finado para autorizar a la Recurrente a acceder
a sus datos personales; hecho que motivé el Recurso de Revision, sin embargo, derivado de la
audiencia de conciliacién; en la que ambas partes conciliaron la modalidad de entrega de la
informacidn, la misma ya se encuentra disponible al particular, en espera tinicamente, de que
el Particular, asista a las oficinas del ISSEMyM), a recoger la misma. El Sujeto Obligado, debera
tener disponible la informacion, por un plazo de sesenta dias habiles o hasta que el Particular,

acuda a las oficinas del Sujeto Obligado.
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Por lo anterior, se tuvo por atendida la solicitud de informacion y se dio por terminado el
Recurso de Revision, pues el motivo de inconformidad ya fue subsanado con la entrega de la

informacién.

La labor del INFOEM, es apoyar a la poblacion para acceder a la informacion publica y

garantizar la proteccion de sus datos personales.

Por lo expuesto y fundado, este Pleno:

RESUELVE

PRIMERO. Se SOBRESEE el Recurso de Revisién 02486/INFOEM/IP/RR/2021, porque al
modificar la respuesta el medio de impugnacién quedd sin materia, en términos de los
articulos 137, fraccion I y 139, fraccion 1V, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, de conformidad con los

Considerandos TERCERO y CUARTO de la presente Resolucion.

SEGUNDO. Notifiquese la presente resolucion al Titular de la Unidad de Transparencia del
Sujeto Obligado.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al Recurrente, a través de SAIMEX, asimismo,
se hace de su conocimiento que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios y 142
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del Estado de
México y Municipios podra promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes

aplicables.
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ASI, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, LO RESOLVIERON Y FIRMAN LOS
COMISIONADOS DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS, ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ CON OPINION PARTICULAR;
EVA ABAID YAPUR; JAVIER MARTINEZ CRUZ Y LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA, EN
LA VIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA, CELEBRADA EL SIETE DE JULIO DE DOS
MIL VEINTIUNO, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA
RAMIREZ.
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