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Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec, Estado de México, a trece de marzo de dos mil veinticuatro. 
[bookmark: _GoBack]Visto el expediente formado con motivo del recurso de revisión 07694/INFOEM/IP/RR/2023, por interpuesto por XXXXXXX, en lo sucesivo la parte Recurrente, en contra de la respuesta a su solicitud por parte del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso, en lo sucesivo el Sujeto Obligado, se procede a dictar la presente resolución con base en los siguientes: 
I. A N T E C E D E N T E S
1. Solicitud de acceso a la información. El dieciséis de octubre del dos mil veintitrés, la parte Recurrente presentó, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), la cual se encuentra vinculada al Sistema de Acceso a la Información Mexiquense, en lo subsecuente el SAIMEX, ante el Sujeto Obligado, la solicitud de acceso a la información pública, a la que se le asignó el número 00047/FELIPRO/IP/2023, mediante la cual requirió la información siguiente: 
[bookmark: _heading=h.gjdgxs]“Se adjunta la solicitud en el espacio correspondiente. De antemano, gracias.” (Sic) 

Archivo Adjunto a la Solicitud: Documento de dos fojas en el que se visualizan los siguientes planteamientos:

“A quien corresponda, 
1. ¿Hay alguna instancia del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso que atienda a las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC)? En caso de que exista, 
1.1. ¿Cuál es el nombre? 
1.2. ¿Cuál es su ubicación en el organigrama del municipio? 
1.3. ¿Cuál es el nombre de la persona responsable? 
1.4. ¿Cuál es la ubicación física de la oficina? 
1.5. ¿Cuáles son los datos de contacto de la instancia? 
2. ¿Existe algún reglamento o instrumentación jurídica dirigida a las Organizaciones de la Sociedad Civil en el municipio? 
3. ¿Alguna OSC ha recibido algún apoyo económico o en especie en los últimos cuatro años (2020, 2021,2022y2023)? En caso de que así sea, 
3.1. ¿Cuál es el nombre de la(s)OSC(s)? 
3.2. ¿Cuál es el concepto o descripción de los apoyos que se les otorgó? 
3.3. ¿Cuáles son los montos o los tipos de apoyo? 
3.4. ¿Cuál es el número de personas beneficiadas y sus grupos poblacionales? 
3.5. ¿Se tiene algún censo sobre el número de personas beneficiadas por medio de los apoyos otorgados a las OSC? 
4. ¿En los últimos cuatro años (2020, 2021, 2022 y 2023), existió algún programa dirigido a dar apoyo económico a las OSC? En su caso, 
4.1. ¿Cuál es el nombre de el/los programas? 
4.2. ¿Cuál es la descripción del/los programas? 
4.3. ¿Existen reglas de operación del/los programas (en caso de que sí, favor de adjuntarlas) 
4.4. ¿Existe una lista de las organizaciones beneficiadas con los montos del apoyo otorgado por cada una? (en caso de que sí, favor de adjuntarla) 
4.5. ¿Existió alguna convocatoria para el/los programas? En su caso, ¿cómo se difundió? 
4.6. ¿Cuáles fueron los montos del/programas? 4.7. ¿Cuáles fueron los tiempos de ejecución? 
4.8. ¿Cuáles fueron los criterios para otorgar el/los recursos? 
5. ¿En los últimos cuatro años (2020, 2021, 2022 y 2023), existió algún programa dirigido a dar cualquier tipo de apoyo (especie, por asesoría,  capacitación a distancia, capacitación presencial, por convenios, por difusión y comunicación, por servicios u otros) a las Organizaciones de la Sociedad Civil? En su caso,
5.1. ¿Cuáles el nombre de el/los programas? 
5.2. ¿Cuál es la descripción del/los programas? 
5.3. ¿Existen reglas de operación del/los programas (en caso de que sí, favor de adjuntarlas) 
5.4. ¿Existe una lista de las organizaciones beneficiadas con los montos del apoyo otorgado por cada una? (en caso de que sí, favor de adjuntarla) 
5.5. ¿Existió alguna convocatoria para el/los programas? En su caso, ¿cómo se difundió?
 5.6. ¿Cuáles fueron los montos del/programas? 
5.7. ¿Cuáles fueron los tiempos de ejecución? 
5.8. ¿Cuáles fueron los criterios para otorgar el/los recursos? 
6. ¿Existe algún bando municipal dirigido a las Organizaciones de la Sociedad Civil en el municipio? ¿Cuál o cuáles? De antemano, gracias.”

Modalidad de Entrega: A través de SAIMEX.

2. Respuesta. El primero de noviembre de dos mil veintitrés, el Sujeto Obligado remitió su respuesta a la solicitud de acceso a la información a través de SAIMEX, sustancialmente en los términos siguientes:   
“En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento que con fundamento en el artículo 53, Fracciones: II, V y VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, le contestamos que:
En atención a la presente solicitud, se hace del conocimiento que: durante la actividad de esta administración 2022-2024, la Tesorería Municipal no ha realizado algún APOYO ECONOMICO a las siguientes figuras jurídicas: Organización de la Sociedad CIvil (OSC), Asociacion CIvil (AC), Sociendad CIvil(SC), Institución de Asistencia Privada(IAP), Institución de Beneficencia Publica (IBP) o Asociación de Beneficencia Püblica (ABP). Con base en lo anterior, reciba un cordial saludo.
ATENTAMENTE
C. JOAN MIGUEL ANGEL VELAZQUEZ SANCHEZ”
3. Interposición del recurso de revisión. Inconforme con los términos de la respuesta emitida por parte del Sujeto Obligado, el seis de noviembre de dos mil veintitrés, la parte Recurrente interpuso el recurso de revisión a través de SAIMEX, en donde se manifestó de la siguiente manera:
a) Acto impugnado: 	
“No se adjuntó ningún documento en respuesta a la solicitud, por lo que no es posible consultar la información solicitada.” (Sic)

b) Razones o motivos de inconformidad:
[bookmark: _heading=h.30j0zll] La parte Recurrente no expresó alguna manifestación en este apartado

Archivos adjuntos: 

“Archivo1699125208130.pdf”: Documento que se compone de dos fojas, el cual contiene los planteamientos vertidos inicialmente en la solicitud de información.


4. Turno. De conformidad con el artículo 185 fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios vigente, el presente recurso de revisión se turnó por el sistema electrónico del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, a la Comisionada Guadalupe Ramírez Peña, a efecto de que analizará sobre su admisión o su desechamiento.

5. Admisión del Recurso de Revisión. El ocho de noviembre de dos mil veintitrés, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, admitió a trámite el recurso de revisión que ahora se resuelve, dando un plazo máximo de siete días hábiles para que las partes manifestaran lo que a su derecho resultara conveniente, ofrecieran pruebas, formularan alegatos y el Sujeto Obligado presentara su informe justificado.
[bookmark: _heading=h.2s8eyo1]6. Manifestaciones. Es de precisar que las partes fueron omisas en pronunciarse en esta etapa procesal, por lo tanto se tiene por precluido su derecho para tal efecto.
[image: ]
7. Ampliación del plazo para emitir resolución. El veintiocho de febrero del año dos mil veinticuatro, con fundamento en el artículo 181, párrafo tercero de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, se acordó la ampliación del plazo para su resolución.
Este organismo garante no pasa por alto justificar, que el plazo para emitir la resolución en el presente asunto encuentra justificación en el alto número de recursos de revisión recibidos, circunstancia atípica que ha rebasado las capacidades técnicas y humanas del personal encargado de la proyección de las resoluciones a dichos medios de impugnación.

Por ello, es menester precisar que, si bien se ha excedido el plazo para resolver el presente medio de impugnación, de conformidad con la ley de la materia, el plazo para emitir la resolución se encuentra justificado en los elementos para medir la razonabilidad de asuntos conforme a los parámetros establecidos por diversos órganos jurisdiccionales federales, aplicables también en procedimientos análogos, como el que nos ocupa.

Así, en términos de lo que establecen los artículos 8.1 y 25 de la Convención Americana sobre Derechos Humanos, los recursos deben ser sencillos y resolverse en el menor tiempo posible, tomando en consideración la dilación total del procedimiento; esto es, en un plazo razonable.

En ese sentido, el legislador fijó los términos procesales en las leyes, de manera general, sin que pudiera prever la variada gama de casos que son resueltos por los órganos jurisdiccionales o cuasi jurisdiccionales, tanto por la complejidad de los hechos, como por el número de casos que conocen. 

Por ello, excepcionalmente, si un asunto es resuelto con posterioridad a los plazos señalados por la norma debe analizarse la razonabilidad del tiempo necesario para su resolución, atentos a los siguientes criterios: 

a) Complejidad del Asunto: La complejidad de la prueba, la pluralidad de sujetos procesales, el tiempo transcurrido, las características y contexto del recurso. 

b) Actividad Procesal del interesado. Acciones u omisiones del interesado.

c) Conducta de la Autoridad: Las Acciones u omisiones realizadas en el procedimiento. Así como si la autoridad actuó con la debida diligencia.

d) La afectación generada en la situación jurídica de la persona involucrada en el proceso: Violación a sus derechos humanos.

De modo que, cuando se trate de un asunto excepcional, por alguna o todas las características mencionadas; o bien, cuando el ingreso de asuntos al órgano jurisdiccional o cuasi jurisdiccional respectivo supere notoriamente al que podría considerarse normal, debe concluirse que es una excluyente de responsabilidad en relación con la actuación del funcionario, como ha acontecido en el caso que nos ocupa.

Argumento que encuentra sustento en la jurisprudencia P./J. 32/92 emitida por el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nación de rubro “TÉRMINOS PROCESALES. PARA DETERMINAR SI UN FUNCIONARIO JUDICIAL ACTUÓ INDEBIDAMENTE POR NO RESPETARLOS SE DEBE ATENDER AL PRESUPUESTO QUE CONSIDERÓ EL LEGISLADOR AL FIJARLOS Y LAS CARACTERÍSTICAS DEL CASO.”, visible en la Gaceta del Seminario Judicial de la Federación con el registro digital 205635.

Razones por las cuales cabe concluir que, la resolución al recurso de revisión se solventa hasta esta fecha, debido a que existe una excesiva carga de trabajo en desproporción a la capacidad de los recursos materiales y humanos con que cuenta este Instituto para atender la enorme demanda de usuarios que acuden para que se les garantice su Derecho de acceso a la información Pública y Protección de Datos Personales, aunado a la complejidad de los hechos a los que se refieren, así como al volumen del expediente, la extensión de los escritos y pruebas aportadas y desahogadas por las partes; lo que impide la tramitación de los recursos dentro de los términos legales previamente establecidos por la Ley, por tratarse de causas de fuerza mayor.

Al respecto, también son de considerar los criterios sostenidos por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, cuyos rubros y datos de identificación son los siguientes:

 “PLAZO RAZONABLE PARA RESOLVER. DIMENSIÓN Y EFECTOS DE ESTE CONCEPTO CUANDO SE ADUCE EXCESIVA CARGA DE TRABAJO.” consultable en el Seminario Judicial de la Federación y su gaceta, con el registro digital 2002351.

“PLAZO RAZONABLE PARA RESOLVER. CONCEPTO Y ELEMENTOS QUE LO INTEGRAN A LA LUZ DEL DERECHO INTERNACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS.”, visible en el Seminario Judicial de la Federación y su gaceta, con el registro digital 2002350.

Por ello, este organismo garante comprometido con la tutela de los derechos humanos confiados, señala que este exceso de plazo legal para resolver el presente asunto, resulta de carácter excepcional.

8. Cierre de instrucción. Una vez transcurrido el periodo otorgado a las partes para realizar sus manifestaciones y no habiendo documentos que integrar al expediente, el veintiocho de febrero de dos mil veinticuatro, la Comisionada Ponente determinó el cierre de instrucción en términos de la fracción VI del artículo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.
En razón de que fue debidamente sustanciado el expediente electrónico y no existe diligencia pendiente de desahogo, se emite la Resolución que conforme a Derecho proceda, de acuerdo con los siguientes: 
II. C O N S I D E R A N D O S

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y resolver el presente recurso de revisión interpuesto por la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en los artículos 6, apartado A de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 5 párrafos trigésimo segundo, trigésimo tercero y trigésimo cuarto fracciones IV y V de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; 2, fracción II; 29, 36 fracciones I y II; 176, 178, 181, 185, fracción I, 186 y 188 de la Ley Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; 9, fracciones I y XXIII y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios.
[bookmark: _heading=h.tyjcwt]Segundo. Oportunidad y Procedibilidad del Recurso de Revisión. Previo al estudio del fondo del asunto, se procede a analizar los requisitos de oportunidad y procedibilidad que debe reunir el recurso de revisión interpuesto, previstos en los artículos 178 y 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.
Al respecto la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, establece lo siguiente:
“Artículo 178. El solicitante podrá interponer, por sí mismo o a través de su representante, de manera directa o por medios electrónicos, recurso de revisión ante el Instituto o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud dentro de los quince días hábiles, siguientes a la fecha de la notificación de la respuesta.
Del precepto legal transcrito, se desprende que cuando los solicitantes de información en el ejercicio del derecho de acceso a la información no se encuentren satisfechos con la información entregada por los sujetos obligados, podrán interponer recurso de revisión de manera directa o por medios electrónicos dentro de los quince días hábiles siguientes a la fecha de notificación de la respuesta, y, toda vez que el Sujeto Obligado remitió la respuesta a la solicitud de información el día primero de noviembre de dos mil veintitrés, mientras que el recurso de revisión interpuesto por la parte Recurrente, se tuvo por presentado el día seis de noviembre de dos mil veintitrés; esto es, al segundo día hábil siguiente en que tuvo conocimiento de la respuesta impugnada. 
En este sentido, al considerar la fecha en que se formuló la solicitud y la fecha en que respondió a esta el Sujeto Obligado; así como la fecha en que se interpuso el recurso de revisión, se concluye que el presente recurso de revisión se encuentra dentro de los márgenes temporales previstos las disposiciones legales referidas.
Asimismo por cuanto hace a la procedibilidad del recurso de revisión, es de suma importancia señalar que la parte Recurrente, no proporcionó un nombre, como se advierte en el detalle de seguimiento del SAIMEX, no obstante lo anterior, no proporcionar el nombre no es motivo para archivar la solicitud de acceso a la información pública como concluida, conforme a lo previsto en el artículo 155, penúltimo párrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios que establece lo siguiente:
"Las solicitudes anónimas, con nombre incompleto o seudónimo serán procedentes para su trámite por parte del sujeto obligado ante quien se presente. No podrá requerirse información adicional con motivo del nombre proporcionado por el solicitante."(Énfasis añadido)
Así también, por cuanto hace a la procedibilidad del recurso de revisión, una vez realizado el análisis de los formatos de interposición del recurso, se concluye la acreditación plena de los elementos formales precisados por el artículo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, en atención a que fue presentado mediante el formato visible en el SAIMEX.
Ahora bien, resulta procedente la interposición del recurso, según lo aducido por la parte recurrente en sus razones o motivos de inconformidad, de acuerdo al artículo 179, fracciones I y IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; que a la letra dice:
“Artículo 179. El recurso de revisión es un medio de protección que la Ley otorga a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la información pública, y procederá en contra de las siguientes causas:
I. La negativa a la información solicitada;
…
IX. La entrega o puesta a disposición de información en un formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante;” (Énfasis añadido)
Tercero. Materia de la revisión. De la revisión a las constancias y documentos que obran en el expediente electrónico se advierte, que el tema sobre el que este Organismo Garante de Transparencia y Acceso a la Información se pronunciará será: verificar si la respuesta otorgada por el Sujeto Obligado es adecuada y suficiente para satisfacer el derecho de acceso a la información pública de la parte Recurrente, o en su defecto, en caso de ser procedente, ordenar la entrega de información oportuna.
Cuarto. Estudio del asunto. Antes de entrar al análisis de los pronunciamientos del Sujeto Obligado en la respuesta proporcionada, es necesario mencionar que el derecho de acceso a la información está consagrado en instrumentos internacionales de los cuales el Estado Mexicano se ha adherido, sin oponer reserva alguna sobre lo que nos interesa, adoptando dichas disposiciones al Derecho Interno, específicamente a nivel Constitucional, tal y como lo prevén los arábigos 1 párrafos primero, segundo y tercero y 6 apartado A fracciones I, II, III, IV, V, VI y VII que a la letra señalan:
“Artículo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarán de los derechos humanos reconocidos en esta Constitución y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, así como de las garantías para su protección, cuyo ejercicio no podrá restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitución establece.
Las normas relativas a los derechos humanos se interpretarán de conformidad con esta Constitución y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la protección más amplia.
Todas las autoridades, en el ámbito de sus competencias, tienen la obligación de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberá prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley
[…]
“Artículo 6o.
[...]
A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la Federación y las entidades federativas, en el ámbito de sus respectivas competencias, se regirán por los siguientes principios y bases:
 I. Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de inexistencia de la información.
 II. La información que se refiere a la vida privada y los datos personales será protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.
 III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilización, tendrá acceso gratuito a la información pública, a sus datos personales o a la rectificación de éstos.
 IV. Se establecerán mecanismos de acceso a la información y procedimientos de revisión expeditos que se sustanciarán ante los organismos autónomos especializados e imparciales que establece esta Constitución.
V. Los sujetos obligados deberán preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados y publicarán, a través de los medios electrónicos disponibles, la información completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos públicos y los indicadores que permitan rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos y de los resultados obtenidos.
 VI. Las leyes determinarán la manera en que los sujetos obligados deberán hacer pública la información relativa a los recursos públicos que entreguen a personas físicas o morales.
 VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la información pública será sancionada en los términos que dispongan las leyes. [...]”
Esto es, que cualquier persona tiene el derecho al acceso de la información pública, información que consiste en aquella que sea generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesión de los Sujetos Obligados, como así también lo señala la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios en su artículo 4, que toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesión de los sujetos obligados, es pública y accesible, de manera permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de máxima publicidad, como así lo establece dicha determinación, que a continuación se transcribe para un mejor entendimiento:
“Artículo 4. El derecho humano de acceso a la información pública es la prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar información pública, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés jurídico. 
Toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesión de los sujetos obligados es pública y accesible de manera permanente a cualquier persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General, la presente Ley y demás disposiciones de la materia, privilegiando el principio de máxima publicidad de la información. Solo podrá ser clasificada excepcionalmente Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios 29 como reservada temporalmente por razones de interés público, en los términos de las causas legítimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley.
Los sujetos obligados deben poner en práctica, políticas y programas de acceso a la información que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precisión y suficiencia en beneficio de los solicitantes.”
De lo precedente, se desprende que los Sujetos Obligados tiene la obligación o deber de atender las solicitudes de acceso a la información pública que se les hagan de su conocimiento y proporcionar la información pública que obren en su poder como así lo establece el artículo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el cual a la letra dice:
“Artículo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o conserven información pública serán responsables de la misma en los términos de las disposiciones jurídicas aplicables. 
Los sujetos obligados sólo proporcionarán la información pública que se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligación de proporcionar información no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estarán obligados a generarla, resumirla, efectuar cálculos o practicar investigaciones.”
Es decir, que el derecho de acceso a la información pública se satisface en aquellos casos en que se entregue documento en que conste la información requerida, toda vez que, los Sujetos Obligados no tienen el deber de generar, poseer o administrar la información pública con el grado de detalle solicitado; esto es, que no tienen el deber de generar un documento ad hoc, para satisfacer el derecho de acceso a la información pública, como así lo establece el criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales, el cual señala lo siguiente:
03/17
“NO EXISTE OBLIGACIÓN DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN.
Los artículos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 130, párrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, señalan que los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a Las características físicas de la información o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la información del particular, proporcionando la información con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de información."
Por otra parte, y aunado a lo antepuesto, el último párrafo del artículo 24 de la Ley de la materia, dispone que los Sujetos Obligados sólo proporcionarán la información pública que generen, administren o posean en el ejercicio de sus atribuciones; por consiguiente, la información pública se encuentra a disposición de cualquier persona, lo que implica que es deber de los Sujetos Obligados, garantizar el Derecho de Acceso a la Información Pública.
Siempre y cuando no se trate de información reservada o clasificada, que difundirla pondría en riesgo la seguridad jurídica y física del titular de la información, debiendo tener audacia los Sujetos Obligados para cuidar esta información a través del acuerdo clasificatorio del comité de transparencia y la versión pública que emita el servidor público habilitado de cada Sujeto Obligado; como así se establece en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.
En conclusión, el derecho de acceso a la información pública, consiste en que la información solicitada conste en un documento en cualquiera de sus formas, a saber: expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadísticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los Sujetos Obligados; los que, podrán estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrónico, informático u holográfico de conformidad con el artículo 3, fracción XI de la Ley de la materia, el cual señala lo siguiente: 
“Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por:
…
XI. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadísticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos obligados, sus servidores públicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboración. Los documentos podrán estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrónico, informático u holográfico…” 
Siendo aplicable, el Criterio de interpretación en el orden administrativo número 0002-11, emitido por Acuerdo del Pleno del Instituto de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno”, el diecinueve de octubre de dos mil once, cuyo rubro y texto refieren lo siguiente:
“CRITERIO 0002-11
INFORMACIÓN PÚBLICA, CONCEPTO DE, EN MATERIA DE TRANSPARENCIA. INTERPRETACIÓN SISTEMÁTICA DE LOS ARTÍCULOS 2°, FRACCIÓN V, XV, Y XVI, 3°, 4°, 11 Y 41. De conformidad con los artículos antes referidos, el derecho de acceso a la información pública, se define en cuanto a su alcance y resultado material, el acceso a los archivos, registros y documentos públicos, administrados, generados o en posesión de los órganos u organismos públicos, en virtud del ejercicio de sus funciones de derecho público, sin importar su fuente, soporte o fecha de elaboración.
En consecuencia el acceso a la información se refiere a que se cumplan cualquiera de los siguientes tres supuestos:
1. Que se trate de información registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, sea generada por los Sujetos Obligados;
2. Que se trate de información registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, sea administrada por los Sujetos Obligados, y
3. Que se trate de información registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, se encuentre en posesión de los Sujetos Obligados.” (Énfasis añadido)
De ahí que el Sujeto Obligado cuenta con el deber de satisfacer las solicitudes de acceso a la información que le sean formuladas y entregar la información pública que obre en sus archivos; más aún si la misma se trata de información pública de oficio la cual se relaciona con aquella que se genere de acuerdo con sus facultades, atribuciones señaladas por la Ley en la materia, así como de interés público, es decir, aquella que resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés individual, y cuya divulgación resulta útil para que el público comprenda las actividades que llevan a cabo los Sujetos Obligados.
Para una mejor comprensión del asunto, de las constancias que obran en el expediente electrónico, valoradas anteriormente, destacan por su importancia los antecedentes siguientes:
En la solicitud de información materia del presente recurso, la parte solicitante requirió al Sujeto Obligado a manera de planteamientos, lo siguiente:

“A quien corresponda, 
1. ¿Hay alguna instancia del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso que atienda a las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC)? En caso de que exista, 
1.1. ¿Cuál es el nombre? 
1.2. ¿Cuál es su ubicación en el organigrama del municipio? 
1.3. ¿Cuál es el nombre de la persona responsable? 
1.4. ¿Cuál es la ubicación física de la oficina? 
1.5. ¿Cuáles son los datos de contacto de la instancia? 
2. ¿Existe algún reglamento o instrumentación jurídica dirigida a las Organizaciones de la Sociedad Civil en el municipio? 
3. ¿Alguna OSC ha recibido algún apoyo económico o en especie en los últimos cuatro años (2020, 2021,2022y2023)? En caso de que así sea, 
3.1. ¿Cuál es el nombre de la(s)OSC(s)? 
3.2. ¿Cuál es el concepto o descripción de los apoyos que se les otorgó? 
3.3. ¿Cuáles son los montos o los tipos de apoyo? 
3.4. ¿Cuál es el número de personas beneficiadas y sus grupos poblacionales? 
3.5. ¿Se tiene algún censo sobre el número de personas beneficiadas por medio de los apoyos otorgados a las OSC? 
4. ¿En los últimos cuatro años (2020, 2021, 2022 y 2023), existió algún programa dirigido a dar apoyo económico a las OSC? En su caso, 
4.1. ¿Cuál es el nombre de el/los programas? 
4.2. ¿Cuál es la descripción del/los programas? 
4.3. ¿Existen reglas de operación del/los programas (en caso de que sí, favor de adjuntarlas) 
4.4. ¿Existe una lista de las organizaciones beneficiadas con los montos del apoyo otorgado por cada una? (en caso de que sí, favor de adjuntarla) 
4.5. ¿Existió alguna convocatoria para el/los programas? En su caso, ¿cómo se difundió? 
4.6. ¿Cuáles fueron los montos del/programas? 4.7. ¿Cuáles fueron los tiempos de ejecución? 
4.8. ¿Cuáles fueron los criterios para otorgar el/los recursos? 
5. ¿En los últimos cuatro años (2020, 2021, 2022 y 2023), existió algún programa dirigido a dar cualquier tipo de apoyo (especie, por asesoría,  capacitación a distancia, capacitación presencial, por convenios, por difusión y comunicación, por servicios u otros) a las Organizaciones de la Sociedad Civil? En su caso,
5.1. ¿Cuáles el nombre de el/los programas? 
5.2. ¿Cuál es la descripción del/los programas? 
5.3. ¿Existen reglas de operación del/los programas (en caso de que sí, favor de adjuntarlas) 
5.4. ¿Existe una lista de las organizaciones beneficiadas con los montos del apoyo otorgado por cada una? (en caso de que sí, favor de adjuntarla) 
5.5. ¿Existió alguna convocatoria para el/los programas? En su caso, ¿cómo se difundió?
 5.6. ¿Cuáles fueron los montos del/programas? 
5.7. ¿Cuáles fueron los tiempos de ejecución? 
5.8. ¿Cuáles fueron los criterios para otorgar el/los recursos? 
6. ¿Existe algún bando municipal dirigido a las Organizaciones de la Sociedad Civil en el municipio? ¿Cuál o cuáles? De antemano, gracias.”
El Sujeto Obligado en respuesta, por conducto del servidor público habilitado de la Tesorería Municipal, señaló que durante la actividad de esta administración 2022-2024, la Tesorería Municipal no ha realizado algún apoyo económico a las siguientes figuras jurídicas: Organización de la Sociedad Civil (OSC), Asociación Civil (AC), Sociedad Civil (SC), Institución de Asistencia Privada (IAP), Institución de Beneficencia Pública (IBP) o Asociación de Beneficencia Pública (ABP). 
Una vez conocida la respuesta del Sujeto Obligado, la ahora parte Recurrente interpuso el recurso de revisión que nos ocupa, inconformándose en los siguientes términos: “No se adjuntó ningún documento en respuesta a la solicitud, por lo que no es posible consultar la información solicitada.”(Sic) 
Así las cosas, una vez admitido el presente recurso de revisión, dentro del término otorgado para realizar toda clase de manifestaciones, de las constancias que conforman el expediente electrónico, se aprecia que las partes fueron omisas en remitir sus manifestaciones, por lo tanto, se tiene por precluido su derecho para tal efecto y se procede a la emisión de la presente resolución.
Abordado lo anterior, se procede al análisis de la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, para ello es necesario traer a colación el siguiente cuadro de análisis:
	Requerimientos de información
	Respuesta

	¿El pronunciamiento del Sujeto Obligado satisface el requerimiento de información?

	De la existencia de un área dentro del Ayuntamiento que atienda a las organizaciones de la sociedad civil, comprendida en los planteamientos siguientes:
1. ¿Hay alguna instancia del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso que atienda a las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC)? En caso de que exista, 
1.1. ¿Cuál es el nombre? 
1.2. ¿Cuál es su ubicación en el organigrama del municipio? 
1.3. ¿Cuál es el nombre de la persona responsable? 
1.4. ¿Cuál es la ubicación física de la oficina? 
1.5. ¿Cuáles son los datos de contacto de la instancia? 
	No hay pronunciamiento
	No

	De la existencia de un reglamento dirigido a organizaciones civiles comprendido en el planteamiento siguiente: 
2. ¿Existe algún reglamento o instrumentación jurídica dirigida a las Organizaciones de la Sociedad Civil en el municipio?
	No hay pronunciamiento
	No

	De la existencia de algún apoyo económico a las organizaciones civiles, comprendidas en los planteamientos siguientes:
3. ¿Alguna OSC ha recibido algún apoyo económico o en especie en los últimos cuatro años (2020, 2021,2022y2023)? En caso de que así sea, 
3.1. ¿Cuál es el nombre de la(s)OSC(s)? 
3.2. ¿Cuál es el concepto o descripción de los apoyos que se les otorgó? 
3.3. ¿Cuáles son los montos o los tipos de apoyo? 
3.4. ¿Cuál es el número de personas beneficiadas y sus grupos poblacionales? 
3.5. ¿Se tiene algún censo sobre el número de personas beneficiadas por medio de los apoyos otorgados a las OSC? 
4. ¿En los últimos cuatro años (2020, 2021, 2022 y 2023), existió algún programa dirigido a dar apoyo económico a las OSC? En su caso, 
4.1. ¿Cuál es el nombre de el/los programas? 
4.2. ¿Cuál es la descripción del/los programas? 
4.3. ¿Existen reglas de operación del/los programas (en caso de que sí, favor de adjuntarlas) 
4.4. ¿Existe una lista de las organizaciones beneficiadas con los montos del apoyo otorgado por cada una? (en caso de que sí, favor de adjuntarla) 
4.5. ¿Existió alguna convocatoria para el/los programas? En su caso, ¿cómo se difundió? 
4.6. ¿Cuáles fueron los montos del/programas? 4.7. ¿Cuáles fueron los tiempos de ejecución? 
4.8. ¿Cuáles fueron los criterios para otorgar el/los recursos?
	Tesorería Municipal:  No se ha realizado algún APOYO ECONOMICO a las siguientes figuras jurídicas: Organización de la Sociedad Civil (OSC), Asociación Civil (AC), Sociedad Civil (SC), Institución de Asistencia Privada (IAP), Institución de Beneficencia Pública (IBP) o Asociación de Beneficencia Pública (ABP).
	Sí

	De la existencia de algún apoyo en especie a las organizaciones civiles, comprendidas en los planteamientos siguientes:
5. ¿En los últimos cuatro años (2020, 2021, 2022 y 2023), existió algún programa dirigido a dar cualquier tipo de apoyo (especie, por asesoría,  capacitación a distancia, capacitación presencial, por convenios, por difusión y comunicación, por servicios u otros) a las Organizaciones de la Sociedad Civil? En su caso,
5.1. ¿Cuáles el nombre de el/los programas? 
5.2. ¿Cuál es la descripción del/los programas? 
5.3. ¿Existen reglas de operación del/los programas (en caso de que sí, favor de adjuntarlas) 
5.4. ¿Existe una lista de las organizaciones beneficiadas con los montos del apoyo otorgado por cada una? (en caso de que sí, favor de adjuntarla) 
5.5. ¿Existió alguna convocatoria para el/los programas? En su caso, ¿cómo se difundió?
 5.6. ¿Cuáles fueron los montos del/programas? 
5.7. ¿Cuáles fueron los tiempos de ejecución? 
5.8. ¿Cuáles fueron los criterios para otorgar el/los recursos?
	No hay pronunciamiento
	No

	De la existencia de un bando municipal dirigido a organizaciones civiles comprendido en el planteamiento siguiente:
6. ¿Existe algún bando municipal dirigido a las Organizaciones de la Sociedad Civil en el municipio? ¿Cuál o cuáles? 
	No hay pronunciamiento
	No



De lo insertado previamente, se aprecia que el Sujeto Obligado no atendió a cabalidad el derecho de acceso a la información pública de la parte Recurrente, por lo que lo pertinente es analizar de manera pormenorizada los documentos a entregar para atender los requerimientos de información, para ello debemos tener en cuenta que si bien es cierto, la parte Recurrente no señaló de manera concreta el o los documentos a los que desea acceder, no menos cierto es que al no tener la obligación de ser experto en la materia, los Sujetos Obligados cuentan con el deber de dar a las solicitudes una interpretación que les dé una expresión documental, ya que para que el derecho de acceso a la información pública de los particulares se satisfaga completamente, es necesario que se les brinde el acceso a datos, registros y todo tipo de información pública que conste en documentos, ya sea generados o que se encuentre en posesión de las autoridades, por tal motivo, privilegiando el principio de máxima publicidad, se deberá proceder a la entrega del soporte documental en donde conste la información que brinde respuesta a la solicitud, así el particular podrá buscar conforme a su interés.
Como sustento a lo anterior resulta aplicable el Criterio 16/17, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, INAI, establece lo siguiente: 
 “Expresión documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a la información sin identificar de forma precisa la documentación que pudiera contener la información de su interés, o bien, la solicitud constituya una consulta, pero la respuesta pudiera obrar en algún documento en poder de los sujetos obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una interpretación que les otorgue una expresión documental.”
· De la existencia de un área dentro del Ayuntamiento que atienda a las organizaciones de la sociedad civil, comprendida en los planteamientos siguientes:
1. ¿Hay alguna instancia del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso que atienda a las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC)? En caso de que exista, 
1.1. ¿Cuál es el nombre? 
1.2. ¿Cuál es su ubicación en el organigrama del municipio? 
1.3. ¿Cuál es el nombre de la persona responsable? 
1.4. ¿Cuál es la ubicación física de la oficina? 
1.5. ¿Cuáles son los datos de contacto de la instancia?	
En lo tocante a este punto de la solicitud, debemos recordar que el Sujeto Obligado no turnó este requerimiento de información a la unidad administrativa competente, por lo que consecuentemente, no se satisfizo en su totalidad el derecho de acceso el derecho de acceso a la información pública de la parte Recurrente, al incumplir con el principio de exhaustividad, toda vez que no se advierte una correcta búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada por el Particular, lo anterior es así, en razón de que como se verá en las próximas líneas argumentativas, para otorgar mayor certeza jurídica al particular de que se realizaron las gestiones necesarias para obtener la información, dicho requerimiento debió turnarse a su vez a la Dirección de Cultura y Bibliotecas de manera enunciativa más no limitativa, en ese sentido, compete a los sujetos obligados seguir el procedimiento para la atención a las solicitudes de acceso a la información, establecido en los artículos 151, 160, 162, 163, 164, 165 y 166, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el cual es el siguiente: 
• Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho de acceso a la información; por lo que, son las responsables de hacer las notificaciones correspondientes, además de llevar a cabo todas las gestiones necesarias para facilitar el acceso de la información; 
• La respuesta a los requerimientos informativos, deberá notificarse al interesado en el menor tiempo posible, que no podrá exceder de quince días hábiles, contados a partir del día siguiente a la presentación de esta. 
Excepcionalmente, el plazo referido podrá ampliarse por siete días hábiles más, cuando existan razones fundadas y motivadas, a través del Comité de Transparencia; 
• Las Unidades de Transparencia garantizarán que las solicitudes se turnen a todas las áreas competentes que cuenten con la información o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, funciones y atribuciones, para que realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la documentación solicitada, con el fin de que proporcionen las expresiones documentales que se encuentren en sus archivos o que estén constreñidos a elaborar; 
• El acceso se dará en la modalidad de entrega y en su caso, de envío elegido por la solicitante, cuando no pueda entregarse en dicha modalidad, el Sujeto Obligado deberá ofrecer otras; por lo cual, deberá fundar y motivar la necesidad de modificar el medio de entrega, y 
• Las Unidades de Transparencia, tendrán disponible la información requerida durante un plazo mínimo de sesenta días hábiles, contados a partir de que la solicitante hubiere realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual deberá efectuarse en un plazo no mayor a treinta días hábiles; por lo que, una vez trascurrida dicha temporalidad, los Sujetos Obligados darán por concluida la solicitud y procederán de ser el caso, a la destrucción del material;
Abordado lo anterior, es necesario señalar que en primera instancia, respecto a este punto, no hubo un pronunciamiento expreso por parte del Sujeto Obligado por ende, no se atendió el principio de congruencia y exhaustividad, el cual de acuerdo con el Criterio 02/2017 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, el cual establece lo siguiente: 
“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la información. De conformidad con el artículo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicación supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en términos de su artículo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la información, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirán con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relación lógica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de información.”
Bajo esta línea de pensamiento, el Bando Municipal, delega a la Dirección de Cultura y Bibliotecas, las siguientes atribuciones: 
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Ahora bien, para efecto de determinar las documentales a entregar, se advierte que de manera enunciativa más no limitativa pudieran entregarse el organigrama y el directorio: 
Respecto al directorio, el artículo 92 de la Ley de Transparencia Local y de conformidad con lo establecido en los Lineamientos Técnicos Generales para la Publicación, Homologación y Estandarización de la Información de las Obligaciones establecidas en el Título Quinto y en la Fracción IV del Artículo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, que deben de difundir los Sujetos Obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, mismos que se insertan a continuación: 
“LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS.

Artículo 92. Los sujetos obligados deberán poner a disposición del público de manera permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos medios electrónicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, según corresponda, la información, por lo menos, de los temas, documentos y políticas que a continuación se señalan:
(…)
VII. El directorio de todos los servidores públicos, a partir del nivel de jefe de departamento o su equivalente o de menor nivel, cuando se brinde atención al público, manejen o apliquen recursos públicos, realicen actos de autoridad o presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios y personal de base.

LINEAMIENTOS TÉCNICOS GENERALES PARA LA PUBLICACIÓN, HOMOLOGACIÓN Y ESTANDARIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL TÍTULO QUINTO Y EN LA FRACCIÓN IV DEL ARTÍCULO 31 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, QUE DEBEN DE DIFUNDIR LOS SUJETOS OBLIGADOS EN LOS PORTALES DE INTERNET Y EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

VII. El directorio de todos los servidores públicos, a partir del nivel de jefe de departamento o su equivalente, o de menor nivel, cuando se brinde atención al público; manejen o apliquen recursos públicos; realicen actos de autoridad, o presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios y personal de base. El directorio deberá incluir al menos el nombre, cargo o nombramiento asignado, nivel del puesto en la estructura orgánica, fecha de alta en el cargo, número telefónico, domicilio para recibir correspondencia y dirección de correo electrónico oficiales

Para el cumplimiento de la presente fracción los sujetos obligados deberán integrar el directorio con los datos básicos para establecer contacto con sus servidores(as) públicos(as), integrantes y/o miembros, así como toda persona que desempeñe un empleo, cargo o comisión y/o ejerza actos de autoridad en los mismos. 

Se publicará la información correspondiente desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta el titular del sujeto obligado; y de menor nivel en caso de que brinden atención al público, manejen o apliquen recursos públicos, realicen actos de autoridad o presten servicios profesionales bajo el régimen de honorarios, confianza y personal de base.”

[image: ]
[image: ]

Asimismo, el artículo 92 de la Ley de Transparencia contempla que el Sujeto Obligado deberá publicar su estructura orgánica: 
“Artículo 92. Los sujetos obligados deberán poner a disposición del público de manera permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos medios electrónicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, según corresponda, la información, por lo menos, de los temas, documentos y políticas que a continuación se señalan:
…
II. Su estructura orgánica completa, en un formato que permita vincular cada parte de la estructura, las atribuciones y responsabilidades que le corresponden a cada servidor público, prestador de servicios profesionales o miembro de los sujetos obligados, de conformidad con las disposiciones jurídicas aplicables;”
Por lo anterior, se colige que para colmar este punto, el Sujeto Obligado puede entregar de manera enunciativa más no limitativa, el directorio de las áreas que cuentan con atención a las organizaciones de la sociedad civil, así como el organigrama, en el que la parte Recurrente podrá advertir la localización de dichas áreas dentro de la estructura, vigentes al 16 de octubre de 2023.
· De la existencia de un reglamento y bando municipal dirigido a organizaciones civiles comprendido en los planteamientos siguientes: 
2. ¿Existe algún reglamento o instrumentación jurídica dirigida a las Organizaciones de la Sociedad Civil en el municipio?
6. ¿Existe algún bando municipal dirigido a las Organizaciones de la Sociedad Civil en el municipio? ¿Cuál o cuáles?
En lo tocante a este apartado, debemos recordar que no hubo un pronunciamiento expreso por parte del Sujeto Obligado por ende, no se atendió el principio de congruencia y exhaustividad, el cual de acuerdo con el Criterio 02/2017 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, mismo que fue insertado en su totalidad en líneas anteriores aunado al hecho de no se observaron las consideraciones concernientes a la búsqueda exhaustiva, mismas que se detallaron en líneas argumentativas anteriores. 
Acotado lo anterior, respecto a los bandos municipales dirigidos a las Organizaciones de la Sociedad Civil, debemos tener en cuenta que conforme al portal del Sistema de Información Legislativa[footnoteRef:1], un bando se concibe como la facultad que tienen los ayuntamientos de emitir una disposición administrativa de policía y buen gobierno cuyo objeto es atender las necesidades que se manifiesten entre los habitantes en materia de educación, salud y asistencia social; distribución de alimentos; mercados y rastros; agua y drenaje y seguridad pública, entre otros. Los bandos, a diferencia de los edictos, son de observancia obligatoria y general. [1:  Consultable en: http://sil.gobernacion.gob.mx/Glosario/definicionpop.php?ID=19 ] 

También se pueden definir como un complejo normativo de naturaleza administrativa que emiten los ayuntamientos y que permiten regular la convivencia entre los habitantes de un municipio; y, las relaciones entre gobernantes y gobernados. Su vigencia, por lo regular, está cimentada en la duración del ayuntamiento que lo emitió, pudiendo, empero, ser ratificado por las autoridades municipales subsecuentes. 
A mayor abundamiento, se inserta el contenido del artículo 1 del Bando Municipal del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso, el cual establece lo siguiente:
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En mérito de lo anteriormente insertado, se tiene que un bando municipal es de observancia obligatoria para la población de todo el municipio y únicamente tiene como objeto establecer las normas de convivencia social y atender las necesidades que se pueden manifestar entre los habitantes de la demarcación territorial conocida como municipio, por consiguiente, no regula cuestiones en específico, como son las organizaciones de la sociedad civil, es por ello que se determina que no es procedente ordenar la entrega de un bando municipal dirigido a estas organizaciones en el municipio, pues se insiste, la normatividad no contempla que un bando se genere para tales efectos.
Por otro lado, respecto al Reglamento, la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios, contempla una serie de atribuciones para las Comisiones de Mejora Regulatoria, las cuales se enlistan a continuación:
“Artículo 19.- Para el cumplimiento de los objetivos de la Ley, los municipios integrarán Comisiones Municipales de Mejora Regulatoria y deberán expedir su normatividad de la materia de conformidad con las disposiciones jurídicas de mejora regulatoria.  
La o el Presidente Municipal deberá nombrar un Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria.
…
Artículo 21.- Compete a los Municipios en materia de mejora regulatoria, lo siguiente:  
I. Establecer acciones, estrategias y lineamientos bajo los cuales se regirá la política de mejora regulatoria municipal de conformidad con la Ley y la Ley General;  
II. Coordinar a las unidades administrativas o servidores públicos municipales con los sujetos obligados, entidades públicas, organismos estatales y federales, en los programas y acciones que lleven a cabo para lograr el cumplimiento de la Ley;  
III. Elaborar los programas y acciones para lograr una mejora regulatoria integral, bajo los principios de máxima utilidad para la sociedad y la transparencia en su elaboración;  
IV. Establecer Comités Internos en cada dependencia, los cuales se encargarán de elaborar y aprobar los programas anuales de mejora regulatoria municipal, así como las propuestas de creación de regulaciones o de reforma específica, con base en los objetivos, estrategias y líneas de acción de los programas sectoriales, especiales, regionales e institucionales derivados del Plan Municipal de Desarrollo. 
 Los titulares de las dependencias deberán designar un servidor público con nivel inferior jerárquico inmediato, quien será el enlace de la materia y el responsable de mejora regulatoria del sujeto obligado, el cual tendrá estrecha comunicación con el Coordinador General de Mejora Regulatoria para dar cumplimiento de la Ley;  
V. Participar en las sesiones de las Comisiones Temáticas de Mejora Regulatoria a las que sea convocado por parte de la Comisión; y  
VI. Las demás que le atribuyan otras disposiciones jurídicas para el cumplimiento de la mejora regulatoria.  
Artículo 22.- Las Comisiones Municipales, se conformarán, en su caso por:  
I. El Presidente Municipal, quien lo presidirá;  
II. El Síndico Municipal;  
III. El número de regidores que estime cada Ayuntamiento y que serán los encargados de las comisiones que correspondan al objeto de la Ley;  
IV. El titular del área jurídica;  
V. Un Secretario Técnico, que será el Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria y que será designado por el Presidente Municipal;  
VI. Representantes empresariales de organizaciones legalmente constituidas, que determine el Presidente Municipal con acuerdo de Cabildo; y
VI. Representantes empresariales de organizaciones legalmente constituidas, que determine el Presidente Municipal con acuerdo de Cabildo; y  
VII. Los titulares de las diferentes áreas que determine el Presidente Municipal.  
Artículo 23.- Las comisiones Municipales tendrán, en su ámbito de competencia, las facultades y responsabilidades siguientes:  
I. Revisar el marco regulatorio municipal y coadyuvar en la elaboración y actualización de los anteproyectos de reglamentos, bandos, acuerdos y demás regulaciones o reformas a éstas, y realizar los diagnósticos de procesos para mejorar la regulación de actividades económicas específicas;  
II. Aprobar el Programa Anual de Mejora Regulatoria Municipal, así como las propuestas de creación de regulaciones o de reforma específica y el Análisis de Impacto Regulatorio que le presente el Secretario Técnico, para su envío a la Comisión, para los efectos de que ésta emita su opinión;  
III. Recibir, analizar y observar el informe anual del avance programático de Mejora Regulatoria y la evaluación de los resultados, que le presente el Secretario Técnico, e informar sobre el particular a la Comisión para los efectos legales correspondientes;  
IV. Informar al Cabildo del avance programático de mejora regulatoria y de la evaluación de los resultados;  
V. Aprobar la suscripción de convenios interinstitucionales de coordinación y cooperación con dependencias federales y/o estatales, y con otros municipios;  
VI. Proponer las acciones necesarias para optimizar el proceso de mejora regulatoria en las dependencias municipales;  
VII. Integrar, actualizar y administrar el Registro Municipal; y  
VIII. Las demás que le confiera esta Ley y demás disposiciones jurídicas aplicables.  
A la Comisión Municipal podrán concurrir como invitados permanentes, los representantes de las Dependencias que determine su Presidente, quien, asimismo, podrá invitar a las personas u organizaciones que considere pertinente cuando deban discutirse asuntos determinados, los que tendrán derecho a voz.”
Aunado a lo anterior, este Organismo Garante no quiere dejar de mencionar que al constituir información relacionada con la normatividad aplicable que posee el Sujeto Obligado, esta constituye una obligación de transparencia común, esto de conformidad con el artículo 92, fracción I de la Ley de Transparencia Local:
 “Artículo 92. Los sujetos obligados deberán poner a disposición del público de manera permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos medios electrónicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, según corresponda, la información, por lo menos, de los temas, documentos y políticas que a continuación se señalan:  
I. El marco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que deberá incluirse leyes, códigos, reglamentos, decretos de creación, acuerdos, convenios, manuales de organización y procedimientos, reglas de operación, criterios, políticas, entre otros;”
Es por lo anterior que se estima que estos requerimientos de información deberán turnarse a la Coordinación de Mejora Regulatoria pues como se señaló anteriormente, es la unidad que funge como Secretaria Técnica de la Comisión de Mejora Regulatoria, misma que se encarga de la revisión y elaboración de reglamentos, bandos, acuerdos y demás regulaciones, por lo que para atender este punto, deberá hacerse entrega del reglamento dirigido a las organizaciones de la sociedad civil vigentes al 16 de octubre de 2023, sin embargo, para el caso de que no se llegara a localizar la información por no haberse generado, es decir, que no se cuenten con los ordenamientos referidos con antelación, bastará con que así se haga del conocimiento de la persona solicitante para tener por colmado su derecho de acceso a la información, en términos de lo dispuesto por el artículo 19, párrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, a saber:
“Artículo 19…
En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta en función de las causas que motiven tal circunstancia.”

Siendo improcedente, en tal supuesto, la entrega de documento alguno, o en su caso, el Acuerdo de Inexistencia, toda vez que el pronunciamiento del Sujeto Obligado declararía en automática la inexistencia de la información solicitada de modo que no existe obligación de justificar o allegar pruebas, y por ende no tiene aplicación lo estatuido en el artículo 49, fracción XIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

· De la existencia de algún apoyo económico a las organizaciones civiles, comprendidas en los planteamientos siguientes:
3. ¿Alguna OSC ha recibido algún apoyo económico o en especie en los últimos cuatro años (2020, 2021,2022y2023)? En caso de que así sea, 
3.1. ¿Cuál es el nombre de la(s)OSC(s)? 
3.2. ¿Cuál es el concepto o descripción de los apoyos que se les otorgó? 
3.3. ¿Cuáles son los montos o los tipos de apoyo? 
3.4. ¿Cuál es el número de personas beneficiadas y sus grupos poblacionales? 
3.5. ¿Se tiene algún censo sobre el número de personas beneficiadas por medio de los apoyos otorgados a las OSC? 
4. ¿En los últimos cuatro años (2020, 2021, 2022 y 2023), existió algún programa dirigido a dar apoyo económico a las OSC? En su caso, 
4.1. ¿Cuál es el nombre de el/los programas? 
4.2. ¿Cuál es la descripción del/los programas? 
4.3. ¿Existen reglas de operación del/los programas (en caso de que sí, favor de adjuntarlas) 
4.4. ¿Existe una lista de las organizaciones beneficiadas con los montos del apoyo otorgado por cada una? (en caso de que sí, favor de adjuntarla) 
4.5. ¿Existió alguna convocatoria para el/los programas? En su caso, ¿cómo se difundió? 
4.6. ¿Cuáles fueron los montos del/programas? 4.7. ¿Cuáles fueron los tiempos de ejecución? 
4.8. ¿Cuáles fueron los criterios para otorgar el/los recursos?
En este punto de la solicitud de información, debemos recordar que el Sujeto Obligado por medio de la Tesorería Municipal, señaló que no se ha realizado algún APOYO ECONOMICO a las siguientes figuras jurídicas: Organización de la Sociedad Civil (OSC), Asociación Civil (AC), Sociedad Civil (SC), Institución de Asistencia Privada (IAP), Institución de Beneficencia Pública (IBP) o Asociación de Beneficencia Pública (ABP).
En esta tesitura, es de vital importancia señalar que de conformidad con el artículo 95 de la Ley Orgánica Municipal, la Tesorería Municipal cuenta con las siguientes atribuciones:
“Artículo 95.- Son atribuciones del tesorero municipal:  
I. Administrar la hacienda pública municipal, de conformidad con las disposiciones legales aplicables;
…
IV. Llevar los registros contables, financieros y administrativos de los ingresos, egresos, e inventarios;” (Énfasis añadido)
Por lo anterior, se tiene que se pronunció el área competente pues la Tesorería Municipal está encargada de administrar la hacienda pública municipal, por ende, se determina que la respuesta fue proporcionada por la Unidad Administrativa Competente, siguiendo el procedimiento establecido por el artículo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, ya que turnó la solicitud al área en la que podría obrar la información de conformidad con la fracción XXXIX del artículo tercero de la legislación local vigente en materia de transparencia: 

XXXIX. Servidor público habilitado: Persona encargada dentro de las diversas unidades administrativas o áreas del sujeto obligado, de apoyar, gestionar y entregar la información o datos personales que se ubiquen en la misma, a sus respectivas unidades de transparencia; respecto de las solicitudes presentadas y aportar en primera instancia el fundamento y motivación de la clasificación de la información. 

En este orden de ideas, se advierte que efectivamente la Unidad de Transparencia cumplió con lo expresado en el artículo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el cual menciona lo siguiente:

“Artículo 162. Las unidades de transparencia deberán garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada.”
Asimismo, toda vez que no posee, administra ni genera la información requerida por el particular, constituye un hecho negativo; entonces, si se considera el hecho negativo, es obvio que éste no puede fácticamente obrar en los archivos del Sujeto Obligado, ya que no puede probarse por ser lógica y materialmente imposible.
Asimismo, no se trata de un caso por el cual la negación del hecho implique la afirmación del mismo, simplemente se está ante una notoria y evidente inexistencia fáctica de la información solicitada.
Encontrándonos ante un hecho negativo, destacando entonces que el Pleno de este Organismo Garante, ha sostenido que ante la presencia de un hecho negativo, resultaría innecesaria una declaratoria de inexistencia en términos de los artículos 19, 169 y 170 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, y ante una hecho negativo resulta aplicable la siguiente tesis:
HECHOS NEGATIVOS, NO SON SUSCEPTIBLES DE DEMOSTRACIÓN.
Tratándose de un hecho negativo, el Juez no tiene por que invocar prueba alguna de la que se desprenda, ya que es bien sabido que esta clase de hechos no son susceptibles de demostración.
Amparo en revisión 2022/61. José García Florín (Menor). 9 de octubre de 1961. Cinco votos. Ponente: José Rivera Pérez Campos.”
Además, y de conformidad con lo establecido en el artículo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, anteriormente invocado el Sujeto Obligado sólo proporcionará la información que obra en sus archivos, lo que a contrario sensu significa que no se está obligado a proporcionar lo que no obre en sus archivos; por ende, las razones o motivos de inconformidad al respecto devienen infundados.
Aunado a lo anterior, este Pleno considera necesario dejar claro que, al haber existido un pronunciamiento por parte del Sujeto Obligado, a fin de dar respuesta a la solicitud planteada, éste no está facultado para manifestarse sobre la veracidad de la información proporcionada, pues no existe precepto legal alguno en la Ley de la Materia que permita que, vía recurso de revisión, se pronuncie al respecto. Sirve de apoyo a lo anterior por analogía el criterio 31-10 emitido por el entonces Instituto Federal de Acceso a la Información y Protección de Datos, que a la letra dice:
“El Instituto Federal de Acceso a la Información y Protección de Datos no cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los documentos proporcionados por los sujetos obligados. El Instituto Federal de Acceso a la Información y Protección de Datos es un órgano de la Administración Pública Federal con autonomía operativa, presupuestaria y de decisión, encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la información; resolver sobre la negativa de las solicitudes de acceso a la información; y proteger los datos personales en poder de las dependencias y entidades. Sin embargo, no está facultado para pronunciarse sobre la veracidad de la información proporcionada por las autoridades en respuesta a las solicitudes de información que les presentan los particulares, en virtud de que en los artículos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental no se prevé una causal que permita al Instituto Federal de Acceso a la Información y Protección de Datos conocer, vía recurso revisión, al respecto.”
Es por lo anteriormente señalado que este Organismo Garante determina que el Sujeto Obligado atendió puntualmente este requerimiento de información.
· De la existencia de algún apoyo en especie a las organizaciones civiles, comprendidas en los planteamientos siguientes:
5. ¿En los últimos cuatro años (2020, 2021, 2022 y 2023), existió algún programa dirigido a dar cualquier tipo de apoyo (especie, por asesoría,  capacitación a distancia, capacitación presencial, por convenios, por difusión y comunicación, por servicios u otros) a las Organizaciones de la Sociedad Civil? En su caso,
5.1. ¿Cuáles el nombre de el/los programas? 
5.2. ¿Cuál es la descripción del/los programas? 
5.3. ¿Existen reglas de operación del/los programas (en caso de que sí, favor de adjuntarlas) 
5.4. ¿Existe una lista de las organizaciones beneficiadas con los montos del apoyo otorgado por cada una? (en caso de que sí, favor de adjuntarla) 
5.5. ¿Existió alguna convocatoria para el/los programas? En su caso, ¿cómo se difundió?
 5.6. ¿Cuáles fueron los montos del/programas? 
5.7. ¿Cuáles fueron los tiempos de ejecución? 
5.8. ¿Cuáles fueron los criterios para otorgar el/los recursos?
En lo tocante a este punto del requerimiento de información, debemos recordar que no hubo un pronunciamiento expreso por parte del Sujeto Obligado por ende, no se atendió el principio de congruencia y exhaustividad, el cual de acuerdo con el Criterio 02/2017 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, aunado al hecho de no se observaron las consideraciones concernientes a la búsqueda exhaustiva, mismas que se detallaron en líneas argumentativas anteriores. 
Para atender este punto, deberá turnarse de manera enunciativa más no limitativa, a la Dirección de Desarrollo Económico, ello en virtud de que el Bando Municipal contempla las siguientes atribuciones:
[image: ]
[image: ]
Por otra parte, debemos recordar que el requerimiento de información también comprende nombre de los programas, descripción, reglas de operación,  lista de las organizaciones beneficiadas con los montos del apoyo otorgado, convocatoria, tiempos de ejecución y criterios, por lo que debemos tener en cuenta que conforme el artículo 92 de la Ley de Transparencia, contempla que dentro de los apoyos, deberán publicarse los siguientes rubros:
“Artículo 92. Los sujetos obligados deberán poner a disposición del público de manera permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos medios electrónicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, según corresponda, la información, por lo menos, de los temas, documentos y políticas que a continuación se señalan:
a) Área; 
 b) Denominación del programa;  
c) Periodo de vigencia;  
d) Diseño, objetivos y alcances;
e) Metas físicas;  
f) Población beneficiada estimada;  
g) Monto aprobado, modificado y ejercido, así como los calendarios de su programación presupuestal;  
h) Requisitos y procedimientos de acceso;  
i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana;  
j) Mecanismos de exigibilidad; 
 k) Mecanismos e informes de evaluación y seguimiento de recomendaciones;  
l) Indicadores con nombre, definición, método de cálculo, unidad de medida; dimensión, frecuencia de medición, nombre de las bases de datos utilizadas para su cálculo;  
m) Formas de participación social;  
n) Articulación con otros programas sociales;  
ñ) Vínculo a las reglas de operación o documento equivalente;  
o) Informes periódicos sobre la ejecución y los resultados de las evaluaciones realizadas; y 
 p) Padrón de beneficiarios mismo que deberá contener los siguientes datos: nombre de la persona física o denominación social de las personas jurídicas colectivas beneficiadas, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, unidad territorial, en su caso, edad y sexo.”
Por lo anterior, este Organismo determinar ordenar al Sujeto Obligado que practique una búsqueda exhaustiva y razonable para efecto de que localice los documentos en los que consten los apoyos en especie, por asesoría,  capacitación a distancia, capacitación presencial, por convenios, por difusión y comunicación, por servicios u otros) a las Organizaciones de la Sociedad Civil, vigentes al 16 de octubre de 2023, sin embargo, para el caso de que no haya generado alguna de las documentales que se ordena, bastará que así se lo haga saber de manera fundada y motivada en términos de lo señalado por el segundo párrafo del artículo 19 de la Ley en la materia.
En virtud de todo lo anterior se advierte, que la respuesta otorgada por parte del Sujeto Obligado no colma el derecho de acceso a la información de la parte Recurrente toda vez que como se mencionó con anterioridad, el Sujeto Obligado no se pronunció respecto de la totalidad de los puntos que conforman la solicitud de información, por lo tanto, esta autoridad estima que las razones o motivos de inconformidad hechos valer por la parte Recurrente se estiman parcialmente fundados; por lo que, lo procedente es MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado y ordenar la entrega de lo siguiente: 
1. Documento donde conste el nombre de la instancia del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso que atienda a las Organizaciones de la Sociedad Civil, así como su ubicación en el organigrama, nombre de la persona responsable, ubicación de la oficina y datos de contacto, vigente al 16 de octubre de 2023.  
2. Reglamento dirigido a las organizaciones de la sociedad civil vigentes al 16 de octubre de 2023.
3. Documentos en los que consten los apoyos en especie, por asesoría,  capacitación a distancia, capacitación presencial, por convenios, por difusión y comunicación, por servicios u otros, a las Organizaciones de la Sociedad Civil, así como sus nombre de los programas, descripción, reglas de operación,  lista de las organizaciones beneficiadas con los montos del apoyo otorgado, convocatoria, tiempos de ejecución y criterios, generados del 1 de enero del 2020  al 16 de octubre de 2023.
Quinto. Versión Pública. Finalmente para la entrega de los soportes documentales que deberá proporcionar el sujeto obligado para dar satisfacción de la derecho humano de acceso a la información del particular, deberá considerar que ello no es absoluto, sino que encuentra como excepciones que la información sobre la cual se peticiona el acceso, contenga datos que deban ser clasificados en los términos que la misma Ley de la Materia señala, el Sujeto Obligado tendrá que elaborar la versión pública de los documentos que vaya entregar para dar cumplimiento a esta resolución, a fin de satisfacer el derecho de acceso a la información pública de la recurrente sin menoscabar el derecho a la protección de los datos personales de terceros.
Lo anterior, de conformidad a lo que señalan los artículos 3 fracciones IX, XX, XXI y XLV, 91, 132 fracciones II y III, y 143 fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios que establecen:
“Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por:
[…]
IX. Datos personales: La información concerniente a una persona, identificada o identificable según lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de México; 
XX. Información clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como reservada o confidencial;
XXI. Información confidencial: Se considera como información confidencial los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos públicos;
XLV. Versión pública: Documento en el que se elimine, suprime o borra la información clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso.
[…]
Artículo 91. El acceso a la información pública será restringido excepcionalmente, cuando ésta sea clasificada como reservada o confidencial.
Artículo 132. La clasificación de la información se llevará a cabo en el momento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la información;
II. Se determine mediante resolución de autoridad competente; o
III. Se generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en esta Ley.
[…]
Artículo 143. Para los efectos de esta Ley se considera información confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:
I. Se refiera a la información privada y los datos personales concernientes a una persona física o jurídico colectiva identificada o identificable;
II. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos públicos; y
III. La que presenten los particulares a los sujetos obligados, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.
La información confidencial no estará sujeta a temporalidad alguna y sólo podrán tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores públicos facultados para ello.
No se considerará confidencial la información que se encuentre en los registros públicos o en fuentes de acceso público, ni tampoco la que sea considerada por la presente ley como información pública.”
Igualmente, los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de Versiones Públicas, emitidos por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales, publicados en el Diario Oficial de la Federación el día quince de abril de dos mil dieciséis, tienen por objeto establecer los criterios con base en los cuales los sujetos obligados clasificarán como reservada o confidencial la información que posean, desclasificarán y generarán, en su caso, versiones públicas de expedientes o documentos que contengan partes o secciones clasificadas.
Entorno a lo que aquí nos interesa, los Lineamientos Quincuagésimo, Quincuagésimo primero, Quincuagésimo segundo, Quincuagésimo tercero, Quincuagésimo cuarto y Quincuagésimo quinto señalan las formalidades que deberá llevar el acuerdo de clasificación que deberá emitir el Sujeto Obligado, siendo estas las siguientes:

“CAPÍTULO VIII 
DE LOS ELEMENTOS PARA LA CLASIFICACIÓN 
Quincuagésimo. Los titulares de las áreas de los sujetos obligados podrán establecer sus propios modelos o formatos para la elaboración de versiones públicas de documentos o expedientes, siempre y cuando cumplan lo establecido en los presentes Lineamientos, así como en las correspondientes Leyes Generales. 
Quincuagésimo primero. Toda acta del Comité de Transparencia deberá contener: 
I. El número de sesión y fecha; 
II. El nombre del área que solicitó la clasificación de información; 
III. La fundamentación legal y motivación correspondiente; 
IV. La resolución o resoluciones aprobadas; y 
V. La rúbrica o firma digital de cada integrante del Comité de Transparencia. 
Las resoluciones del Comité en las que se haya determinado confirmar o modificar la clasificación de información pública como reservada, deberán incluir, cuando menos: 
I. Los motivos y razonamientos que sustenten la confirmación o modificación de la prueba de daño;
II. Descripción de las partes o secciones reservadas, en caso de clasificación parcial; 
III. El periodo por el que mantendrá su clasificación y fecha de expiración; y 
IV. El nombre del titular y área encargada de realizar la versión pública del documento, en su caso. 
En los casos en que se clasifique la información como reservada siempre se entregará o anexará la prueba de daño con la respuesta al solicitante. 
En los casos de resoluciones del Comité de Transparencia en las que se confirme la clasificación de información confidencial solo se deberán de identificar los tipos de datos protegidos, de conformidad con el lineamiento trigésimo octavo.
Quincuagésimo segundo. Para la clasificación y elaboración de versiones públicas de documentos que contengan información clasificada como reservada o confidencial, las áreas de los sujetos obligados deberán tomar las medidas pertinentes tendientes a asegurar que el espacio utilizado para testar la información no podrá ser empleado para la sobreposición de contenido distinto al autorizado por el Comité.
En el caso específico de la clasificación y elaboración de versiones públicas de documentos que contengan información confidencial, las áreas de los sujetos obligados deberán:
I. Fijar la fecha en que se elaboró la versión pública y la fecha en la cual el Comité de
Transparencia confirmó dicha versión;
II. Señalar dentro del documento el tipo de información confidencial que fue testada en cada caso específico, de conformidad con el lineamiento trigésimo octavo; y
III. Señalar las personas o instancias autorizadas a acceder a la información clasificada.
En los documentos de difusión electrónica, señalar en la primera hoja y en el nombre del archivo, que la versión pública corresponde a un documento que contiene información confidencial.[image: ]
[image: ]

Quincuagésimo cuarto. Cuando el Comité de Transparencia confirme la clasificación de documentos reservados y/o confidenciales, sea total o parcialmente; se deberá anexar al expediente la resolución que determinó la clasificación o, en su defecto, identificar en la carátula del expediente del cual formen parte, la fecha y sesión del Comité de Transparencia en la que se confirmó dicha clasificación.

Quincuagésimo quinto. Cada área del sujeto obligado podrá designar formalmente a una o más personas como responsables del testado, que sean encargadas de la adecuada elaboración o supervisión de las versiones públicas de los documentos o expedientes, verificando que cumplan con los requisitos señalados en las Leyes Generales, los presentes Lineamientos y demás normativa aplicable antes de su confirmación por el Comité de Transparencia.”  (Énfasis añadido) 

Por lo tanto, la entrega de documentos en su versión pública debe acompañarse necesariamente del Acuerdo del Comité de Transparencia que la sustente el cual debe estar debidamente fundado y motivado, en el que se expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al Sujeto Obligado a testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que no hacerlo, se reitera que lo entregado no tendría un sustento jurídico ni resultaría ser una versión pública, sino más bien una documentación ilegible, incompleta o tachada; ya que el no justificar las causas o motivos por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o suprimen- deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no aparecen en la documentación respectiva. Así, con fundamento en lo prescrito en los artículos 5 párrafos trigésimo segundo, trigésimo tercero y trigésimo cuarto, fracciones IV y V de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; 2, fracción II; 29, 36 fracciones I y II; 176, 178, 181, 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, este Pleno:
I. R E S U E L V E:
Primero. Resultan parcialmente fundadas las razones o motivos de inconformidad hechos valer por la parte Recurrente en el recurso de revisión 07694/INFOEM/IP/RR/2023; por lo que, en términos del Considerando Cuarto de esta resolución, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado. 
[bookmark: _heading=h.3znysh7]Segundo. Se Ordena al Sujeto Obligado haga entrega, previa búsqueda exhaustiva y razonable, de ser el caso en versión pública a la parte Recurrente, vía SAIMEX, en términos de los Considerandos Cuarto y Quinto de la presente resolución, de lo siguiente: 
1. Documento donde conste el nombre de la instancia del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso que atienda a las Organizaciones de la Sociedad Civil, así como su ubicación en el organigrama, nombre de la persona responsable, ubicación de la oficina y datos de contacto, vigente al 16 de octubre de 2023.  
2. Reglamento dirigido a las organizaciones de la sociedad civil vigentes al 16 de octubre de 2023.
3. Documentos en los que consten los apoyos en especie, por asesoría,  capacitación a distancia, capacitación presencial, por convenios, por difusión y comunicación, por servicios u otros, a las Organizaciones de la Sociedad Civil, así como sus nombre de los programas, descripción, reglas de operación,  lista de las organizaciones beneficiadas con los montos del apoyo otorgado, convocatoria, tiempos de ejecución y criterios, generados del 1 de enero del 2020  al 16 de octubre de 2023.

Deberá emitir el Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, en el que funde y motive las razones sobre los datos que se supriman o eliminen y se ponga a disposición de la parte Recurrente. 
Para el caso de que no haya generado la información que se ordena en los puntos 2 y 3 bastará que así se lo haga saber de manera fundada y motivada en términos de lo señalado por el segundo párrafo del artículo 19 de la Ley en la materia, para tener por colmado el requerimiento de información.
Tercero.  Notifíquese vía SAIMEX, la presente resolución al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, para que conforme al artículo 186 último párrafo, 189 segundo párrafo y 194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez días hábiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres días hábiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente y, se le apercibe que en caso de negarse a cumplir la presente resolución o hacerlo de manera parcial, se le impondrá una medida de apremio de conformidad con lo previsto en los artículos 198, 200, fracción III; 214, 215 y 216 de la Ley  de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.
Cuarto. De conformidad con el artículo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, de considerarlo procedente, el Sujeto Obligado de manera fundada y motivada, podrá solicitar una ampliación de plazo para el cumplimiento de la presente resolución.
Quinto. Notifíquese vía SAIMEX, a la parte Recurrente la presente resolución, así como que podrá impugnarla vía Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables, de conformidad con lo establecido en el artículo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 
ASÍ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSÉ MARTÍNEZ VILCHIS, MARÍA DEL ROSARIO MEJÍA AYALA, SHARON CRISTINA MORALES MARTÍNEZ, LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA Y GUADALUPE RAMÍREZ PEÑA; EN LA NOVENA SESIÓN ORDINARIA CELEBRADA EL TRECE DE MARZO DE DOS MIL VEINTICUATRO, ANTE EL SECRETARIO TÉCNICO DEL PLENO ALEXIS TAPIA RAMÍREZ.















Página 1 de 62

Página 21 de 62

image2.png
Articulo 236.- Para efecto de las acciones que implementara la Direccién de la
Casa de Cultura y Bibliotecas, contribuir a las manifestaciones culturales
materiales e inmateriales pretéritos y actuales, inherentes a la historia, arte,
tradiciones, practicas y conocimientos que identifiquen a los Sanfelipenses, de
manera individual y colectiva, reconociendo como propios por el valor y
significado que les aporta en términos de su identidad, formacién, integridad
y dignidad cultural, y a las que tienen el pleno derecho de acceder, participar,
practicar y disfrutar de manera activa y creativa.
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V1. Ser una Direccién Inclusiva con las personas con discapacidad sensorial, de
comunicaci6n, motriz, intelectual y mental, desarrollando trabajo colaborativo
con otras direcciones, con los tres ordenes de gobierno y con las
organizaciones de la sociedad civil.

VIL. Refrendar el compromiso social con los pueblos indigenas como parte
fundamental de la composicion pluricultural mexicana y fortalecer, de manera
contundente, el camino a la libre expresion de las diferentes expresiones de la
cultura como un medio idéneo para difundir modos de vida entre grupos
étnicos, artistas, intelectuales y organizaciones civiles con una fuerte
identidad.
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XIV. Crear una agenda de trabajo cultural municipal en la que se incluyan, entre
otras acciones, convocatorias a foros, consultas y mesas de trabajo con
organizaciones, colectivos, asociaciones civiles, especialistas y personalidades,
asi como con representantes de entidades publicas y privadas y la ciudadania
en general para la proyeccion de la cultura a nivel nacional e internacional.
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VII.EI directorio de todos los senidores publicos, a parti del nivel de jefe de departamento o su

el cargo, nimero telefénico, domicifo para recibir comespondencia y direccién de comeo
electronico oficiales

Para el cumplimiento de la presente fraccion los sujetos obligados deberan integrar el directorio con los
datos basicos para establecer contacto con sus servidores(as) piblicos(as), integrantes y/o miembros, asi
‘como toda persona que desempefie un empleo, cargo o comision y/o ejerza actos de autoridad en los
mismos.

Se publicara |a informacion correspondiente desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta
el titular del sujeto obligado; y de menor nivel en caso de que brinden atencién al pablico, manejen o
apliquen recursos publicos, realicen actos de autoridad o presten servicios profesionales bajo el régimen
de honorarios, confianza y personal de base 0.

Respecto de los prestadores de servicios profesionales reportados se incluira una nota que especifique
que éstos no forman parte de la estructura organica del sujeto obligado toda vez que fungen como apoyo
para el desarrollo de |as actividades de los puestos que si conforman la estructura.

Periodo de actualizacién: trimestral

En su caso, 15 dias habiles después de alguna modificacion
Conservar en sitio de Internet: informacién vigente
Aplica a: todos los sujetos obligados

Criterios sustantivos de contenido

Criterio1  Ejercicio

Criterio2  Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de témino con el formato
dia/mes/afio)

Criterio3  Clave o nivel del puesto (de acuerdo con el catalogo que regule la actividad del
sujeto obligado)

Criterio4  Denominacion del cargo (de conformidad con nombramiento otorgado)

Criterio§  Nombre del servidor(a) publico(a)(nombre[s], primer apellido, segundo
apellido), integrante y/o miembro del sujeto obligado, y/o persona que
desempefie un empleo, cargo o comisién y/o ejerza actos de autoridad'’. En
su caso, incluir una nota que especifique el motivo por el cual no existe
servidor(a) publico(a) ocupando el cargo, por ejemplo: Vacante

Criterio 6 Area de adscripcion (de acuerdo con el catalogo que, en su caso, regule la
actividad del sujeto obligado)

Criterio7  Fecha de alta en el cargo con el formato dia/mes/afio

Criterio8  Domicilio para recibir correspondencia oficial (tipo de vialidad [catalogo],
nombre de vialidad [calle], nimero exterior, nimero interior [en su caso), tipo
de asentamiento humano [catdlogo], nombre de asentamiento humano
[colonia], clave de la localidad, nombre de la localidad, clave del municipio,
nombre del municipio o delegacion, clave de la entidad federativa, nombre de
la entidad federativa [catélogo), cédigo postal)'2

Criterio 9 Nmmo(s)ueuumn(s)oﬁnu(a)ymm (es)

Criterio 10 Correo electrénico oficial, en su caso
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Criterio 11
Criterio 12

Criterio 13

Periodo de actualizacién de la informacién: trimestral. En su caso, 15 dias
habiles después de alguna modificacién

La informacién publicada deberé estar actualizada al periodo que corresponde.
de acuerdo con la Tabi de actualizacin y consenvacin de fa informacien
Conservar en el sitio de Intenet y a través de la Plataforma Nacional la
Informacién de acuerdo con la Tabla de actialzackn y consenacn de la
informacen

Criterios adjstivos do confiabilidad
Criterio 14 Area(s) responsabie(s}aue genera(n), posee(n). publica(n) y actualiza(n) la

informacién
Criterio 15 Fecha de actualizacion de la informacién publicada con el formato dialmes/aio
Criterio 16 Fecha de validacién de la informacién publicada con el formato dialmes/afio
Criterio 17  Nota. Este crierio se cumple en caso de que sea necesario que el sujelo
obligado incluya alguna aclaracién relativa a la informacidn publicada yio
explcacién por la fala de informacion
Criterios adjotivos de formato
Criterio 18 La informacién publicada se organiza mediante el formato 7, en el que se
incluyen todos los campos especificados en los citerios sustantivos de
conterido
Criterio 19l soporte de la informacién permite su reutizacion

Formato 7 LGT_Art_70_Fr_Vil
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CAPITULO UNICO
DEL OBJETO, SUJETOS, APLICACIGN DEL BANDO Y EL MUNICIPIO COMO
ENTIDAD POLITICA Y JURIDICA

Articulo 1. Las disposiciones del presente Bando y sus disposiciones
reglamentarias son de orden piblico, de interés, observancia general y
obligatoria para toda la poblacién dentro de todo el territorio municipal y tiene:
por objeto establecer las normas de convivencia social, Ia determinacion de la
integracion y organizacion del territorio, la poblacién, el gobierno, la
Administracién Publica Municipal y la prestacion de los servicios piblicos del
Municipio de San Felipe el Progreso; procurando asegurar la participacion
ciudadana y vecinal de todz la poblacién.
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CAPITULO IV
DEL DESARROLLO ECONOMICO

ARTICULO 82.- I Desarrollo Econémico del Municipio, representa uno de los
ejes rectores que inciden en la mejora de la calidad de vida de sus habitantes
y tiende a fortalecer el esfuerzo de la sociedad y de sus instituciones,
estableciendo los mecanismos que permitan un desarrollo integral y tendré
como objetivos fundamentales:

1. Disefiar e impulsar politicas publicas que estén alineadas con los distintos
Grdenes de gobierno, a efecto de garantizar de mejor manera el cumplimiento
de sus metas y objetivos;

Il Impulsar y coordinar acciones que promuevan un proceso continuo de
mejora regulatoria, en los términos de la Ley para la Mejora Regulatoria del
Estado de México y Municipios, que incluyan los instrumentos y buenas
practicas que sean necesarios para el desarrollo Gptimo de la gestion
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empresarial, a fin de generar un ambiente favorable para el desarrollo de los
negocios y comercios;

1l Promover, incentivar, coordinar y evaluar los programas de desarrollo
econémico;

IV. Apoyary difundir la produccién artesanal, asi como cualquier actividad que
fomente la destreza y habilidad de sus habitantes;

V. Promover la concertacion y coordinacién de acciones entre las instancias
gubernamentales, la sociedad civil, el sector privado y académico para el
fomento de actividades econdmicas productivas con apego a criterios de
sustentabilidad;

VI Proveer el fortalecimiento de las ventajas comparativas y competitivas del
municipio, a fin de crear condiciones que estimulen y atraigan la inversion
productiva, y la regulen adecuadamente bajo principios de sustentabilidad;
VII. Apoyar a las brganizaciones de alfareros, artesanos, empresarios,
comerciantes, prestadores de servicios, transportistas y productores
agropecuarios; y Dinamizar la economia de forma que incida en la creacion de
fuentes de empleo y en la mejora continua de la calidad de vida de la
poblacién.
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Ee ‘anotara la fecha en la que el Comité de|

[Fecha de clasificacion ransparencia confirm la clasificacién del
jocumento o expediente, en su caso.
Area

 senalara el nombre del area del cual
s titular quien clasifica.

Sello
oficial
logotipo
del sujeto
obligado

Informacion reservada

jocumento que se clasifican como
eservadas, o, en su caso, se precisard
ue se ha reservado el documento o

e indicaran las partes o paginas del
xpediente en su totalidad.

[Periodo de reserva

& anotara el numero de afios 0 meses por

s que se mantendrd reservado el
jocumento, el expediente o, en su caso,
s partes o secciones reservadas.

Fundamento legal

 senalara el nombre del ordenamiento,
10 los articulos, fraccién(es), parrafo(s)

n base en los cuales se sustente la
eserva.

|Ampliacién del periodo d
reserva

[En caso de haber solicitado la ampliacion
el periodo de reserva originalmente
tablecido, se debera anotar el numero
e afios o meses por los que se amplia Ia
reserva.

IRubrica del titular del area

[Ribrica autégrafa o firma digital de quier|
lasifica.

[Fecha de desclasificacion

e anotard la fecha en que s
jesclasifica el documento.

IRGbrica y cargo del servidor publico

[RGbrica autégrafa o firma digital de quien|
jesclasifica.





image1.png
Folio Solicitud:
Folio Recurso de Revisién:

00047/FELIPRO/IPI2023
07694INFOEMIIPIRR/2023

Pusde adjuntar archivos a este estatus

Cambiar estatus:

Cierre de lainstruceién

Archivos enviados por el Recurrente

Nombre del Archivo Comentarios Fecha
No hay Archivos adjuntos
Archivos enviados por la Unidad de Transparencia
Nombre del Archivo Comentarios Fecha

No hay Archivos adjuntos
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