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Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec, Estado de México, de diecinueve de febrero de dos mil veinticinco.

[bookmark: _Hlk189583884]VISTO el expediente formado con motivo del Recurso de Revisión 00132/INFOEM/IP/RR/2025, 00134/INFOEM/IP/RR/2025 y 00153/INFOEM/IP/RR/2025 acumulados, interpuestos por una persona de forma anónima, a quien en lo subsecuente se le denominará LA PARTE RECURRENTE, en contra de las respuestas emitidas por el Ayuntamiento de Toluca, en adelante EL SUJETO OBLIGADO, se emite la presente Resolución con base en los Antecedentes y Considerandos que se exponen a continuación:

[bookmark: _Toc190861495]ANTECEDENTES

[bookmark: _Toc190861496]DE LA SOLICITUD DE INFORMACIÓN

[bookmark: _Toc190861497]a) Solicitudes de información
Los días tres y nueve de diciembre de dos mil veinticuatro, LA PARTE RECURRENTE presentó una solicitud de acceso a la información pública ante el SUJETO OBLIGADO, a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX). Dichas solicitudes quedaron registradas con los números de folio y requerimientos de información siguientes:

	[bookmark: _Hlk189647525]Número de folio
	Fecha 
	Solicitudes

	[bookmark: _Hlk189698341]03440/TOLUCA/IP/2024
	9/12/2024
	Los recibos de pago de aguinaldo y vacaciones del Cabildo

	[bookmark: _Hlk189600217]03439/TOLUCA/IP/2024
	3/12/2024
	Los recibos de pago de aguinaldo y vacaciones del Cabildo

	03147/TOLUCA/IP/2024
	3/12/2024
	Los recibos de nomina por aguinaldo prima bacauonas y copia del cheque de bonos extra al cabildo



Todas con Modalidad de entrega: a través del SAIMEX.
[bookmark: _Toc190861498]b) Turnos de las solicitudes de información
En cumplimiento al artículo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, los días tres y diez de diciembre de dos mil veinticuatro, el Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO turnó las solicitudes de información a los servidores públicos habilitados que estimó pertinentes.

[bookmark: _Toc190861499][bookmark: _Hlk189588880]c) Respuestas del Sujeto Obligado
Los días catorce y veinte de enero de dos mil veinticinco, el Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO notificó las siguientes respuestas a través del SAIMEX:
[bookmark: _Hlk189647535]
03440/TOLUCA/IP/2024
Toluca, México a 20 de Enero de 2025
Nombre del solicitante: C. Solicitante
Folio de la solicitud: 03440/TOLUCA/IP/2024

En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento que con fundamento en el artículo 53, Fracciones: II, V y VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, le contestamos que:

En atención a la solicitud con folio 03440/TOLUCA/IP/2024, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente. Sin más por el momento, reciba un saludo.

ATENTAMENTE

Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales.

Asimismo, EL SUJETO OBLIGADO adjuntó a su respuesta los archivos electrónicos que se describen a continuación:
· RESPUESTA 03440. 2024.pdf: Consta de dos páginas relativas a la respuesta formal dirigida al solicitante por parte de la persona titular de la Unidad de Transparencia, quien le informa que la Dirección de Recursos Humanos envía en formato digital la información solicitada.

· ACTA DE LA MILÉSIMA TRIGÉSIMA SEGUNDA SESIÓN EXTRAORDINARIA 2024.pdf: Consta de diez páginas relativas a la determinación del Comité de Transparencia en donde se ha clasificado información como confidencial al contener datos de identificación, laborales y patrimoniales.

· anexosolicitud3439.zip: Se trata de un archivo comprimido, con quince ficheros con el nombre de cada integrante de Cabildo y dentro de cada uno se observan recibos de pago.
[bookmark: _Hlk189600740]
03439/TOLUCA/IP/2024
Toluca, México a 20 de Enero de 2025
Nombre del solicitante: C. Solicitante
Folio de la solicitud: 03439/TOLUCA/IP/2024

En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento que con fundamento en el artículo 53, Fracciones: II, V y VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, le contestamos que:

En atención a la solicitud con folio 03439/TOLUCA/IP/2024, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente. Sin más por el momento, reciba un saludo.

ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales

Asimismo, EL SUJETO OBLIGADO adjuntó a su respuesta los archivos electrónicos que se describen a continuación:

· RESPUESTA 03439. 2024.pdf: Consta de dos páginas relativas a la respuesta formal dirigida al solicitante por parte de la persona titular de la Unidad de Transparencia, quien le informa que la Dirección de Recursos Humanos envía en formato digital la información solicitada.

· ACTA DE LA MILÉSIMA TRIGÉSIMA SEGUNDA SESIÓN EXTRAORDINARIA 2024.pdf: Consta de diez páginas relativas a la determinación del Comité de Transparencia en donde se ha clasificado información como confidencial al contener datos de identificación, laborales y patrimoniales.

· anexosolicitud3439.zip: Se trata de un archivo comprimido, con quince ficheros con el nombre de cada integrante de Cabildo y dentro de cada uno se observan recibos de pago.

03147/TOLUCA/IP/2024
Toluca, México a 14 de Enero de 2025
Nombre del solicitante: C. Solicitante
Folio de la solicitud: 03147/TOLUCA/IP/2024

En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento que con fundamento en el artículo 53, Fracciones: II, V y VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, le contestamos que:

En atención a la solicitud con folio 03147/TOLUCA/IP/2024, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente. Sin más por el momento, reciba un saludo.

ATENTAMENTE

Lic. Norma Sofía Pérez Martínez

Asimismo, EL SUJETO OBLIGADO adjuntó a su respuesta los archivos electrónicos que se describen a continuación:

· RESPUESTA 03147. 2024.pdf: Consta de dos páginas relativas a la respuesta formal dirigida al solicitante por parte de la persona titular de la Unidad de Transparencia, quien le informa que la Dirección de Recursos Humanos envía en formato digital la información solicitada.

· ACTA DE LA MILÉSIMA TRIGÉSIMA SEGUNDA SESIÓN EXTRAORDINARIA 2024.pdf: Consta de diez páginas relativas a la determinación del Comité de Transparencia en donde se ha clasificado información como confidencial al contener datos de identificación, laborales y patrimoniales.

· Anexosolicitud3147.zip: Se trata de un archivo comprimido, con dieciséis ficheros con el nombre de cada integrante de Cabildo y dentro quince se observan recibos de pago (se aclara que en el primer fichero se acompañó información relacionada a otra solicitud).





[bookmark: _Toc190861500]DEL RECURSO DE REVISIÓN

[bookmark: _Toc190861501]a) Interposición de los Recursos de Revisión
Los días veinte y veintiuno de enero de dos mil veinticinco LA PARTE RECURRENTE interpuso los recursos de revisión en contra de las respuestas emitidas por el SUJETO OBLIGADO, mismos que fueron registrados en el SAIMEX con los números de expedientes y en los cuales manifiesta lo siguiente:
[bookmark: _Hlk189647616]
00132/INFOEM/IP/RR/2025 (03440/TOLUCA/IP/2024)

[bookmark: _Hlk189583908]ACTO IMPUGNADO	
No entrega la información.
RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD	
No entrega la información.


00134/INFOEM/IP/RR/2025 (03439/TOLUCA/IP/2024)

ACTO IMPUGNADO	
No abren los archivos me están negando la información.
RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD	
No abren los archivos me están negando la información.

00153/INFOEM/IP/RR/2025 (03147/TOLUCA/IP/2024)

ACTO IMPUGNADO	
me negaron mi derecho de acceso.
RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD	
me negaron el derecho de acceso.

[bookmark: _Toc190861502]b) Turnos de los Recursos de Revisión
Con fundamento en el artículo 185, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, los recursos fueron turnados en los términos siguientes, a efecto de decretar su admisión o desechamiento. 
[bookmark: _Hlk189647634]
	Número de recurso/folio
	Fecha de turno
	Comisionada Ponente

	00132/INFOEM/IP/RR/2025
03440/TOLUCA/IP/2024
	20/01/2025
	Sharon Cristina Morales Martínez

	00134/INFOEM/IP/RR/2025
03439/TOLUCA/IP/2024
	20/01/2025
	Guadalupe Ramírez Peña

	00153/INFOEM/IP/RR/2025
03147/TOLUCA/IP/2024
	21/01/2025
	María Del Rosario Mejía Ayala



[bookmark: _Toc190861503]c) Admisión del Recurso de Revisión
Los días veintiuno y veinticuatro de enero de dos mil veinticinco se acordó la admisión a trámite de los Recursos de Revisión y se integraron los expedientes respectivos, mismos que se pusieron a disposición de las partes para que, en un plazo de siete días hábiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera, conforme a lo dispuesto por el artículo 185, fracción II de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc190861504]d) Acumulación de los Recursos de Revisión
[bookmark: _Hlk109159636]Por economía procesal y con la finalidad de evitar resoluciones contradictorias, en la Tercera Sesión Ordinaria, celebrada el veintinueve de enero de dos mil veinticinco, el Pleno de este Instituto determinó acumular los Recursos de Revisión 00134/INFOEM/IP/RR/2025 y 00153/INFOEM/IP/RR/2025 al 00132/INFOEM/IP/RR/2025.

[bookmark: _Toc190861505]e) Informe Justificado del Sujeto Obligado
00132/INFOEM/IP/RR/2025.
El treinta de enero de dos mil veinticinco EL SUJETO OBLIGADO rindió su informe justificado a través del SAIMEX, en el cual, mediante el archivo denominado “Informe Justificado 132.pdf” ratificó su respuesta inicial.

Esta información fue puesta a la vista de LA PARTE RECURRENTE el cuatro de febrero de dos mil veinticinco para que, en un plazo de tres días hábiles, manifestara lo que a su derecho conviniera, de conformidad con lo establecido en el artículo 185, fracción III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

00134/INFOEM/IP/RR/2025
El cinco de febrero del presente año, el SUJETO OBLIGADO remitió los documentos siguientes:

· Informe Justificado 134.pdf: Constante de 10 páginas, relativo al Informe Justificado en donde esencialmente ratifica su respuesta.
· RESPUESTA 03439. 2024.pdf: Archivo constante de dos páginas, relativo a la respuesta formal (documento que también fue remitido en respuesta).
· ACTA DE LA MILÉSIMA TRIGÉSIMA SEGUNDA SESIÓN EXTRAORDINARIA 2024.pdf: Archivo constante de 10 páginas, relativas a la determinación del Comité de Transparencia en donde por unanimidad se acordó la clasificación de información como confidencial la relativa a datos de identificación, datos laborales y datos patrimoniales en el “Acuerdo AT/CT/01/2024” (documento remitido en respuesta).
· anexosolicitud3439.zip: Se trata de un archivo comprimido con 15 archivos, remitido en la respuesta, el cual de su contenido se advierte que se dejaron datos personales visibles[footnoteRef:1]; motivo por el cual, este Órgano a fin de garantizar la protección de los datos personales, consideró no ponerlo a la vista del particular.  [1:  Dentro del tercer archivo, se dejó a la vista el rubro de pensión alimenticia.] 


Los primeros tres archivos fueros puestos a la vista de LA PARTE RECURRENTE el seis de febrero de dos mil veinticinco para que, en un plazo de tres días hábiles, manifestara lo que a su derecho conviniera, de conformidad con lo establecido en el artículo 185, fracción III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

00134/INFOEM/IP/RR/2025
· Informe Justificado 153.pdf: Constante de 10 páginas, se observa el informe justificado del SUJETO OBLIGADO en donde esencialmente ratifica su respuesta.

Esta información fue puesta a la vista de LA PARTE RECURRENTE el seis de febrero de dos mil veinticinco para que, en un plazo de tres días hábiles, manifestara lo que a su derecho conviniera, de conformidad con lo establecido en el artículo 185, fracción III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc190861506]f) Manifestaciones de la Parte Recurrente
LA PARTE RECURRENTE no realizó manifestación alguna dentro del término legalmente concedido para tal efecto, ni presentó pruebas o alegatos.

[bookmark: _Toc190861507]g) Cierre de instrucción
Al no existir diligencias pendientes por desahogar, el dieciocho de febrero de febrero de dos mil veinticinco la Comisionada Sharon Cristina Morales Martínez acordó el cierre de instrucción y la remisión de los expedientes acumulados a efecto de ser resuelto, de conformidad con lo establecido en el artículo 185 fracciones VI y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. Dicho acuerdo fue notificado a las partes el mismo día, respectivamente, a través del SAIMEX.

[bookmark: _Toc190861508]CONSIDERANDOS

[bookmark: _Toc190861509]PRIMERO. Procedibilidad
[bookmark: _Toc190861510]a) Competencia del Instituto
Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios es competente para conocer y resolver el presente Recurso de Revisión acumulado, conforme a lo dispuesto en los artículos 6, Apartado A de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 5, párrafos trigésimo segundo, trigésimo tercero y trigésimo cuarto, fracciones IV y V de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; ordinal 2, fracción II, 13, 29, 36, fracciones I y II, 176, 178, 179, 181 párrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; y 9, fracciones I y XXIII y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc190861511]b) Legitimidad de la parte recurrente
Los recursos de revisión fueron interpuestos por parte legítima, ya que se presentaron por la misma persona que formuló las solicitudes de acceso a la Información Pública, debido a que los datos de acceso SAIMEX son personales e irrepetibles.

[bookmark: _Toc190861512]c) Plazo para interponer el recurso
[bookmark: _Hlk62134391]EL SUJETO OBLIGADO notificó las respuestas a las solicitudes de acceso a la Información Pública de los recursos 00132/INFOEM/IP/RR/2025 y 00134/INFOEM/IP/RR/2025 el veinte de enero de dos mil veinticinco y los recurso los interpuso ese mismo día[footnoteRef:2]; por lo tanto, se encuentra dentro del margen temporal previsto en el artículo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; por lo que respecta al recurso 00153/INFOEM/IP/RR/2025, fue enterado de la respuesta el catorce de enero, interponiendo su recurso de revisión el veintiuno de enero de dos mil veinticinco, por lo que se encuentra dentro del plazo legal, considerando que transcurrió del veintidós de enero al doce de febrero de dos mil veinticinco, sin contemplar en el cómputo los días sábados, domingos y aquellos considerados como días inhábiles en términos del Calendario oficial en Materia de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, así como de labores del Instituto. [2:  Sirve de sustento, en aplicación por analogía la Jurisprudencia de rubro y texto: Jurisprudencia Localizable bajo el número 1a./J. 41/2015 (10a.), Décima época, sustentada por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, visible en la página 569, libro 19, tomo I, de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federación, del mes de junio de 2015. “RECURSO DE RECLAMACIÓN. SU INTERPOSICIÓN NO ES EXTEMPORÁNEA SI SE REALIZA ANTES DE QUE INICIE EL PLAZO PARA HACERLO. Conforme al artículo 104, párrafo segundo, de la Ley de Amparo, el recurso de reclamación podrá interponerse por cualquiera de las partes, por escrito, dentro del término de tres días siguientes al en que surta efectos la notificación de la resolución impugnada. Ahora bien, dicho numeral sólo refiere que el aludido medio de defensa no puede hacerse valer después de tres días, por tanto, no impide que el escrito correspondiente se presente antes de iniciado ese término. De ahí que, si dicho recurso se interpone antes de que inicie el plazo para hacerlo, su presentación no es extemporánea.”] 


[bookmark: _Toc190861513]d) Interés legítimo
Resulta procedente la interposición de los recursos de revisión, ya que se actualiza la causal de procedencia señalada en el artículo 179, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc190861514]e) Requisitos formales para la interposición de los recursos
LA PARTE RECURRENTE acreditó todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el artículo 180 de la misma normatividad.

Es importante mencionar que, de la revisión del expediente electrónico del SAIMEX, se observa que LA PARTE RECURRENTE no proporcionó su nombre para ser identificado, lo que en estricto sentido provoca que no se colmen los requisitos establecidos en el artículo 180 de la Ley de Transparencia; sin embargo, el artículo 15 de Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios prevé que toda persona tendrá acceso a la información sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilización, de lo que se infiere que el nombre no es un requisito indispensable para que las y los ciudadanos ejerzan el derecho de acceso a la información pública. 

Asimismo, la Ley de la materia prevé en su artículo 155, párrafo segundo la posibilidad de que las solicitudes de información sean anónimas, al utilizar un nombre incompleto o, inclusive un seudónimo. En adición a lo anterior, el propio artículo 180, en su último párrafo, establece que cuando el recurso de revisión se interponga de manera electrónica no será indispensable que contenga algunos requisitos, entre ellos, el nombre de LA PARTE RECURRENTE; por lo que, en el presente caso, al haber sido presentado el recurso de revisión vía SAIMEX, dicho requisito resulta innecesario.
[bookmark: _Toc190861515]f) Acumulación de los Recursos de Revisión
De las constancias que obran en los expedientes acumulados, se advierte que los recursos de revisión 00132/INFOEM/IP/RR/2025, 00134/INFOEM/IP/RR/2025 y 00153/INFOEM/IP/RR/2025 fueron presentados por la misma PARTE RECURRENTE respecto de actos u omisiones similares, realizados por el mismo SUJETO OBLIGADO, razón por la cual, con la finalidad de evitar la emisión de resoluciones contradictorias, este Órgano Garante realizó la acumulación respectiva, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 18 del Código de Procedimientos Administrativos del Estado de México, de aplicación supletoria en términos del artículo 195 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios en vigor.

[bookmark: _Toc190861516]SEGUNDO. Estudio de Fondo
[bookmark: _Toc190861517]a) Mandato de transparencia y responsabilidad del Sujeto Obligado
El derecho de acceso a la información pública es un derecho humano reconocido en el artículo sexto de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y en el artículo quinto de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México:

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos
“Artículo 6.
(…)
Para efectos de lo dispuesto en el presente artículo se observará lo siguiente:
A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la Federación y las entidades federativas, en el ámbito de sus respectivas competencias, se regirán por los siguientes principios y bases:
I. 	Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de inexistencia de la información.”

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México
“Artículo 5.- 
(…)
El derecho a la información será garantizado por el Estado. La ley establecerá las previsiones que permitan asegurar la protección, el respeto y la difusión de este derecho.
Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la información pública y protección de datos personales, los poderes públicos y los organismos autónomos, transparentarán sus acciones, en términos de las disposiciones aplicables, la información será oportuna, clara, veraz y de fácil acceso.
Este derecho se regirá por los principios y bases siguientes:
I. Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos estatales y municipales, así como del gobierno y de la administración pública municipal y sus organismos descentralizados, asimismo de cualquier persona física, jurídica colectiva o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones previstas en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos de interés público y seguridad, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de inexistencia de la información.”

Asimismo, el artículo 150 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios indica que la solicitud es la garantía primaria del Derecho de Acceso a la Información, además, establece que se regirá por los principios de simplicidad, rapidez, gratuidad del procedimiento, auxilio y orientación a los particulares.

Por su parte, el artículo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios refiere que toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesión de los sujetos obligados es pública y accesible de manera permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de máxima publicidad.

Esto es, que los Sujetos Obligados deben atender las solicitudes de acceso a la información pública que se les sean realizadas, y proporcionar la información pública que obre en su poder, conforme al estado en que se encuentre, sin que sea necesario procesar la misma, ni presentarla conforme al interés del solicitante; tal y como lo establece el artículo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

Es decir, que todo sujeto obligado que genere, recopile, administre, procese, archive, posea o conserven, son responsables de la misma, teniendo a su vez la obligación de proporcionar la información que se les requiera sin necesidad de resumirla, efectuar procedimientos para obtenerla, calcular o practicar investigaciones; en otras palabras, que los Sujetos Obligados sólo se concretarán a proporcionar la información solicitada que tengan en su poder en el estado que se encuentra, sin necesidad de concretarse al interés o términos específicos del solicitante.

En esa tesitura, el artículo 24 último párrafo de la Ley de la Materia dispone que los Sujetos Obligados sólo proporcionarán la información pública que generen, administren o posean en el ejercicio de sus atribuciones; por consiguiente, la información pública se encuentra a disposición de cualquier persona, lo que implica que es deber de los Sujetos Obligados, garantizar el Derecho de Acceso a la Información Pública, siempre y cuando no se trate de información reservada o confidencial.

[bookmark: _heading=h.2s8eyo1]Con base en lo anterior, se considera que EL SUJETO OBLIGADO se encontraba compelido a atender la solicitud de acceso a la información realizada por LA PARTE RECURRENTE.

[bookmark: _Toc190861518]b) Controversia a resolver
Con el objeto de ilustrar la controversia planteada, resulta conveniente precisar que, una vez realizado el estudio de las constancias que integran los expedientes en que se actúa, se desprende que LA PARTE RECURRENTE solicitó lo siguiente:

Los recibos de pago de los integrantes del Cabildo:

1. Aguinaldo 
2. Prima vacacional 
3. Copia del cheque de bonos extra al cabildo.

En respuesta, EL SUJETO OBLIGADO se pronunció por conducto de la Dirección de Recursos Humanos, quien refirió adjuntar la respuesta en formato digital. Acompaña un archivo comprimido, con quince ficheros en donde se visualiza el nombre de cada integrante de Cabildo y dentro de cada uno se observan recibos de pago por concepto de aguinaldo y prima vacacional.

Ahora bien, en la interposición de los presentes recursos LA PARTE RECURRENTE se inconformó de:

	Número de recurso
	Motivos de la inconformidad

	00132/INFOEM/IP/RR/2025
	No entrega la información.

	00134/INFOEM/IP/RR/2025
	No abren los archivos me están negando la información.

	00153/INFOEM/IP/RR/2025
	me negaron mi derecho de acceso.



Por lo cual, el estudio se centrará en determinar si la información fue entregada, si los archivos abren, si la información fue negada y se vulneró el derecho de acceso a la información.

Ahora bien, toda vez que la PARTE RECURRENTE fue omisa en señalar el periodo por el que solicita la información, se considerará que se requiere la información del año inmediato anterior a la fecha de la presentación de las solicitudes[footnoteRef:3], en ese sentido, se advierten como periodos los siguientes: [3:  Ello, de conformidad con el criterio 3/19 emitido por el INAI. Periodo de búsqueda de la información. Cuando la persona solicitante no señale el periodo respecto del cual requiere la información se considerará que el requerimiento se refiere al año inmediato anterior, contado a partir de la fecha de recepción de la solicitud.] 


	Recurso
	Fecha de presentación
	Solicitud
	Periodo

	00132
	9/12/2024
	Los recibos de pago de aguinaldo y vacaciones del Cabildo
	Del 9/12/2023 al 9/12/2024

	00134
	3/12/2024
	Los recibos de pago de aguinaldo y vacaciones del Cabildo
	Del 3/12/2023 al 3/12/2024

	00153
	3/12/2024
	Los recibos de nómina por aguinaldo, prima vacacional y copia del cheque de bonos extra al cabildo
	Del 3/12/2023 al 3/12/2024



[bookmark: _Toc190861519]c) Estudio de la controversia
Primeramente, es importante tener en cuenta que los Ayuntamientos se encuentran obligados a documentar y transparentar su actuar, así como a permitir el acceso a la información que generen, posean o administren; de ahí que la Ley de la materia delimita perfectamente los alcances de las obligaciones que corresponden a los Ayuntamientos; por lo que, en ese tenor es necesario referir el contenido del artículo 115, fracciones I, II y IV de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; de esa forma, el Ayuntamiento de Toluca, se encuentra dentro de los supuestos de obligatoriedad a transparentar y garantizar el Acceso a la Información Pública.

Ahora bien, el tema es la entrega de recibos de pago de nómina de prima vacacional, aguinaldo y bonos extras, motivo por el cual, resulta oportuno traer a colación los artículos 24 fracción XII y 92 fracciones VIII de la Ley de Transparencia local, cuyo contenido literal es el siguiente: 

Artículo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberán cumplir con las siguientes obligaciones, según corresponda, de acuerdo a su naturaleza:
XII. Publicar y mantener actualizada la información relativa a las obligaciones generales de transparencia previstas en la presente Ley o determinadas así por el Instituto, y en general aquella que sea de interés público;

De las Obligaciones de Transparencia Comunes

Artículo 92. Los sujetos obligados deberán poner a disposición del público de manera permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos medios electrónicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, según corresponda, la información, por lo menos, de los temas, documentos y políticas que a continuación se señalan:
(…)
VIII. La remuneración bruta y neta de todos los servidores públicos de base o de confianza, de todas las percepciones, incluyendo sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, estímulos, ingresos y sistemas de compensación, señalando la periodicidad de dicha remuneración;

Cabe señalar que en la legislación del Estado de México no existe como tal una definición de “nómina”; sin embargo, el “Glosario de Términos Usuales de Finanzas Públicas” del Centro de Estudios de las Finanzas Públicas de la Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión, el “Glosario de Términos Administrativos”, emitido por el Instituto Nacional de Administración Pública, A.C. y el “Glosario de Términos para el Proceso de Planeación, Programación, Presupuestación y Evaluación en la Administración Pública”, elaborado por el Grupo de Trabajo de Sistemas de Información Financiera, Contable y Presupuestal de la Comisión Permanente de Funcionarios Fiscales del Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Públicas (INDETEC), señalan la siguiente definición de la palabra nómina, honorarios y personal de lista de raya:

“NÓMINA Listado general de los trabajadores de una institución, en el cual se asientan las percepciones brutas, deducciones y alcance neto de las mismas; la nómina es utilizada para efectuar los pagos periódicos (semanales, quincenales o mensuales) a los trabajadores por concepto de sueldos y salarios.” (Sic)

El artículo 3°, fracción XXXII, del Código Financiero del Estado de México y Municipios[footnoteRef:4], establece que, la remuneración consiste en los pagos hechos por concepto de sueldo, compensaciones, gratificaciones, habitación, primas, comisiones, prestaciones, en especie y cualquier otra percepción o prestación que se entregue al servidor por su trabajo. [4:  https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/cod/vig/codvig007.pdf] 


Por cuanto hace a las percepciones, la Ley Federal del Trabajo que en su artículo 84 establece lo siguiente: 
[bookmark: bookmark=id.gjdgxs]
“Artículo 84.- El salario se integra con los pagos hechos en efectivo por cuota diaria, gratificaciones, percepciones, habitación, primas, comisiones, prestaciones en especie y cualquiera otra cantidad o prestación que se entregue al trabajador por su trabajo.”

De igual forma, la Ley del Trabajo de los Servidores Públicos del Estado y Municipios, en su artículo 220 K, establece los documentos que tienen la obligación de conservar el Sujeto Obligado, entre los que se encuentran los recibos de pagos, como a continuación se señala:

“ARTÍCULO 220 K.- La institución o dependencia pública tiene la obligación de conservar y exhibir en el proceso los documentos que a continuación se precisan:
I. Contratos, Nombramientos o Formato Único de Movimientos de Personal, cuando no exista Convenio de condiciones generales de trabajo aplicable;
II. Recibos de pagos de salarios o las constancias documentales del pago de salario cuando sea por depósito o mediante información electrónica;
III. Controles de asistencia o la información magnética o electrónica de asistencia de los servidores públicos;
IV. Recibos o las constancias de depósito o del medio de información magnética o electrónica que sean utilizadas para el pago de salarios, prima vacacional, aguinaldo y demás prestaciones establecidas en la presente ley; y
V. Los demás que señalen las leyes.
Los documentos señalados en la fracción I de este artículo, deberán conservarse mientras dure la relación laboral y hasta un año después; los señalados por las fracciones II, III, IV durante el último año y un año después de que se extinga la relación laboral, y los mencionados en la fracción V, conforme lo señalen las leyes que los rijan. Los documentos y constancias aquí señalados, la institución o dependencia podrá conservarlos por medio de los sistemas de digitalización o de información magnética o electrónica o cualquier medio descubierto por la ciencia y las constancias expedidas por el encargado del área de personal de éstas, harán prueba plena. “

Del precepto legal citado, se advierte que toda institución o dependencia pública del Estado de México, debe conservar las constancias documentales del pago de salario cuando sea por depósito o mediante información electrónica, por lo que debe conservar dicha documentación durante el último año y un año después de que se extinga la relación laboral, a través de los sistemas de digitalización o de información magnética o electrónica.

Conforme a lo anterior, se advierte que el Ayuntamiento de Toluca es competente para conocer de lo solicitado —pagos de aguinaldo, prima vacacional y de ser el caso, bonos extras—. 

En cuanto a la persona que se pronunció en respuesta, de conformidad con el Código Reglamentario Municipal de Toluca 2024, la Dirección General de Administración cuenta con las siguientes atribuciones:

Artículo 3.40. La o el titular de la Dirección General de Administración, tiene las siguientes atribuciones: 
I. Coordinar y dirigir los sistemas de reclutamiento, selección, contratación e inducción y desarrollo de personal; 
II. Verificar que se cumplan las disposiciones en materia de trabajo, seguridad e higiene laboral, así como las del Código Reglamentario, respecto de los derechos y obligaciones del personal; 
III. Autorizar las altas, bajas, cambios, permisos, licencias, comisiones del personal, entre otras, para su trámite y efectos; 
IV. Autorizar la elaboración y distribución oportuna de la nómina al personal que labora en el Ayuntamiento, apegándose a la normatividad en la materia y al presupuesto autorizado; 

Artículo 3.41. La Dirección General de Administración, para el cumplimiento de sus atribuciones, se auxiliará de la Dirección de Recursos Humanos, de la Dirección de Recursos Materiales, de la Dirección de Servicios Generales y de la Dirección de Tecnologías de la Información y Gobierno Digital. 

SUBSECCIÓN PRIMERA DE LA DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 
Artículo 3.42. La o el titular de la Dirección de Recursos Humanos cuenta con las siguientes atribuciones: 
I. Elaborar, operar y mejorar los procedimientos administrativos de control para la selección, reclutamiento, contratación, escalafón, capacitación, retiro, sanción, comisión y desarrollo del personal al servicio del Municipio; 
II. Vigilar que se cumplan las disposiciones en materia de trabajo, seguridad, higiene, así como las demás normas aplicables a la institución respecto de los derechos y obligaciones del personal;
 III. Garantizar que no se soliciten pruebas de no gravidez o VIH como condicionantes para la contratación; 
IV. Aplicar las disposiciones legales laborales que rigen al personal del Ayuntamiento; 
V. Registrar las altas, reingresos, bajas, cambios de categoría y adscripción, permisos y licencias por incapacidad, entre otras, del personal, y su correcta aplicación; 
VI. Coadyuvar con la Tesorería en la elaboración y distribución oportuna de la nómina para el pago al personal que labora en el Ayuntamiento, apegándose al presupuesto autorizado y aplicar los descuentos procedentes; así como en lo relativo a las determinaciones de los impuestos y la emisión de los CFDI correspondientes una vez realizado el pago; 
VII. Elaborar programas de capacitación, adiestramiento y desarrollo del personal con el objeto de profesionalizar a los servidores públicos conforme a las necesidades institucionales y a las del mismo personal; 
VIII. Verificar el cumplimento de las cláusulas establecidas en los convenios sindicales suscritos con el gobierno municipal, así como de las condiciones generales de trabajo del personal sindicalizado; y 
IX. Las demás que le asignen otros ordenamientos, el presidente municipal y la o el Director General de Administración.

Atendiendo a las atribuciones de la Dirección de Recursos Humanos, se considera que la solicitud de información fue atendida por el área correspondiente, máxime que es el Departamento de Nóminas es quien entregó la información. 

Determinado lo anterior, procederemos al análisis de la información solicitada y la entregada, atendiendo al motivo de inconformidad hecho valer en cada recurso.

	Lo solicitado
	Lo entregado

	
(03440/TOLUCA/IP/2024)

Los recibos de pago de aguinaldo y vacaciones del Cabildo
	Archivo comprimido en 15 carpetas:

1. MACCISE NAIME JUAN RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: PRESIDENTE MUNICIPAL
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024. 
1 recibo de prima vacacional, del 01/01/2024 al 30/06/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

2. MARTINEZ VERTIZ VERONICA RECIBOS DE PVA, 2024.pdf: PRIMERA SINDICATURA
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.


3. RIVERA TAVIZON ALMA AMERICA RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: SEGUNDA SINDICATURA
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

4. HERNANDEZ NIÑO THANIA ELIZABETH RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: SEGUNDA REGIDURÍA
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

5. ULLOA GONZALEZ CARLOS GABRIEL RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: TERCERA REGIDURÍA
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

6. CASTILLO ORTEGA SONIA RECIBOS DE PVA, 2024.pdf. CUARTA REGIDURÍA
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

7. MENDOZA FLORES GECIEL RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: QUINTA REGIDURÍA
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024 
1 recibo de prima vacacional, del 01/01/2024 al 30/06/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

8. RODRIGUEZ MORA MARIELA CONCEPCION RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: SEXTA REGIDURÍA
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

9. SALDAÑA HERMITAÑO OCTAVIO RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: SÉPTIMA REGIDURÍA
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024 
1 recibo de prima vacacional, del 01/01/2024 al 30/06/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

10. PIÑA ESTEBAN ADAN RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: OCTAVA REGIDURÍA
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024 
1 recibo de prima vacacional, del 01/01/2024 al 30/06/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

11. PERALTA RODRIGUEZ MARIA AMALIA RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: NOVENA REGIDURÍA
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024 
1 recibo de prima vacacional, del 01/01/2024 al 30/06/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

12. HERNANDEZ CARDOSO MARIO ALBERTO RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: DÉCIMA REGIDURÍA
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024 (se dejó a la vista pensión alimenticia). 
1 recibo de prima vacacional, del 01/01/2024 al 30/06/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

13. SANCHEZ ALVAREZ LETICIA RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: DÉCIMA PRIMERA REGIDURÍA
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

14. GARAY GARDUÑO OMAR RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf. DÉCIMA SEGUNDA REGIDURÍA
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024. 
1 recibo de prima vacacional, del 01/01/2024 al 30/06/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.


15. VELAZQUEZ RUIZ JORGE OMAR RECIBOS DE PVA y AG, 2024.pdf: SECRETARÍA DEL AYUNTAMIENTO
1 recibo de aguinaldo, del 01/01/2024 al 30/4/2024 
1 recibo de prima vacacional, del 01/01/2024 al 30/06/2024.
1 recibo de prima vacacional, del 01/07/2024 al 31/12/2024.

Acompaña Acta de la Milésima Trigésima Segunda extraordinaria del Comité de Transparencia en donde se ha clasificado información como confidencial al contener datos de identificación, laborales y patrimoniales.

	(03439/TOLUCA/IP/2024)
Los recibos de pago de aguinaldo y vacaciones del Cabildo
	Archivo comprimido con las 15 carpetas descritas.

Acompaña Acta de la Milésima Trigésima Segunda extraordinaria del Comité de Transparencia en donde se ha clasificado información como confidencial al contener datos de identificación, laborales y patrimoniales.
*


	(03147/TOLUCA/IP/2024)
Los recibos de nómina por aguinaldo, prima vacacional y copia del cheque de bonos extra al cabildo
	Archivo comprimido con 16 carpetas, contiene las 15 descritas y una con información que no corresponde a este recurso.

Acompaña Acta de la Milésima Trigésima Segunda extraordinaria del Comité de Transparencia en donde se ha clasificado información como confidencial al contener datos de identificación, laborales y patrimoniales



*Cabe señalar que, si bien dentro del Informe Justificado se remitió un archivo zip comprimido, en el cual, se remitió información de una persona con el cargo de primer regidor, lo cierto es que al haberse dejado datos personales visibles en el archivo en mención, no fue puesto a la vista de LA PARTE RECURRENTE.

Del análisis de la información, en el cuadro de estudio, se expone que el SUJETO OBLIGADO para atender las tres solicitudes, remitió la misma información, esencialmente, quince ficheros con diversos recibos de nómina por el pago de aguinaldo y prima vacacional, así como, el acta del Comité de Transparencia en donde se aprueba la versión pública de los recibos mencionados.

En cuanto al Cabildo, es importante señalar que conforme con la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México:

Artículo 117.- Los ayuntamientos se integrarán con una jefa o jefe de asamblea que se denominará Presidenta o Presidente Municipal, respectivamente, y con varios miembros más llamados Síndicas o Síndicos y Regidoras o Regidores, cuyo número se determinará en razón directa de la población del municipio que representen, como lo disponga la Ley Orgánica respectiva.

Los ayuntamientos de los municipios podrán tener síndicas o síndicos y regidoras o regidores electos según el principio de representación proporcional de acuerdo a los requisitos y reglas de asignación que establezca la ley de la materia, respetando el principio de paridad de género.

En ese sentido, Cabildo, es la forma de reunión de los integrantes del ayuntamiento, siendo el cabildo el Órgano máximo de autoridad en el Municipio, integrado por:

· La o el Presidente Municipal;
· Dos Síndicas o Síndicos; y
· Doce Regidoras y Regidores.

Como cuerpo colegiado emite decisiones, delibera y discute los diversos aspectos de la vida local.[footnoteRef:5]  [5:  Página web del SUJETO OBLIGADO, consultar https://www2.toluca.gob.mx/conoce-a-tu-regidor-o-regidora/ ] 


Ahora bien, la integración del ayuntamiento de Toluca para el periodo 2022-2024 quedó integrado de la forma siguiente:
[image: ]

[image: ]

Respecto del derecho a vacaciones y pago por concepto de prima vacacional, es exigible siempre que se hayan cumplido seis meses en el servicio, mientras que el aguinaldo se paga en dos entregas, la primera de ellas antes del primer periodo vacacional, y la segunda a más tardar el día quince del mes de diciembre de cada ejercicio fiscal, de conformidad con los artículos 66, párrafo primero y 78, párrafo segundo de la Ley del Trabajo de los Servidores Públicos del Estado y Municipios, a saber:

“ARTÍCULO 66. Se establecen dos períodos anuales de vacaciones, de diez días laborables cada uno, cuyas fechas deberán ser dadas a conocer oportunamente por cada institución pública. Los servidores públicos podrán hacer uso de su primer período vacacional siempre y cuando hayan cumplido seis meses en el servicio.
...

ARTÍCULO 78...
Dicho aguinaldo deberá pagarse en dos entregas, la primera de ellas previo al primer período vacacional y la segunda a más tardar el día 15 de diciembre.”

De acuerdo con lo anunciado, el SUJETO OBLIGADO tendría que haber realizado los pagos de aguinaldo y prima vacacional a los integrantes del Cabildo en términos que la Ley del Trabajo de los Servidores Públicos del Estado y Municipios.

Así, para efecto del caso en estudio, debió hacer entrega de la información considerando las fechas en que fueron presentadas las solicitudes — de tres y nueve de diciembre de dos mil veinticuatro—, con independencia que, el cargo hubiera sido ocupado por las personas suplentes o propietarias, pues como se advierte en IPOMEX, más de una persona ocupó el cargo de la primera sindicatura y primera regiduría, según se observa:


	Cargo 
	Nombre 
	Fecha de alta 

	Presidente
	RAYMUNDO EDGAR MARTINEZ CARBAJAL
	01/01/2022

	PRESIDENTE
	JUAN MACCISE NAIME
	12/12/2023

	PRIMERA SINDICO 
	EMMA LAURA ALVAREZ VILLAVICENCIO
	01/01/2022

	Primera Sindicatura
	VERONICA MARTINEZ VERTIZ
	02/05/2024

	PRIMER REGIDOR
	JORGE OMAR VELAZQUEZ RUIZ
	01/01/2022

	Primer Regidor 
	ALFONSO CARMONA CASTRO
	19/04/2022



En ese sentido, conforme a la información contenida en el Sistema IPOMEX (último trimestre 2024), se advierten a los integrantes del ayuntamiento con las siguientes fechas de alta en los cargos referidos:

	Cargo Adscripción
	Nombre
	Primer apellido
	Segundo apellido
	Fecha de alta en el cargo

	Presidencia Municipal
	JUAN
	MACCISE
	NAIME
	12-12-2023

	Primera Sindicatura
	VERONICA
	MARTINEZ
	VERTIZ
	02-05-2024

	Segunda Sindicatura
	ALMA AMERICA
	RIVERA
	TAVIZON
	04-06-2024

	Primera Regiduría
	JORGE OMAR
	VELAZQUEZ
	RUIZ
	16-02-2022

	Segunda Regiduría
	THANIA ELIZABETH
	HERNANDEZ
	NIÑO
	01-06-2024

	Tercera Regiduría
	CARLOS GABRIEL
	ULLOA
	GONZALEZ
	11-06-2024

	Cuarta Regiduría
	SONIA
	CASTILLO
	ORTEGA
	03-06-2024

	Quinta Regiduría
	GECIEL
	MENDOZA
	FLORES
	07-06-2021

	Sexta Regiduría
	MARIELA CONCEPCION
	RODRIGUEZ
	MORA
	04-06-2023

	Séptima Regiduría
	OCTAVIO
	SALDAÑA
	HERMITAÑO
	01-01-2022

	Octava Regiduría
	ADAN
	PIÑA
	ESTEBAN
	01-01-2022

	Novena Regiduría
	MARIA AMALIA
	PERALTA
	RODRIGUEZ
	01-01-2022

	Décima Regiduría
	MARIO ALBERTO
	HERNANDEZ
	CARDOSO
	01-01-2022

	Décimo Primera Regiduría
	LETICIA
	SANCHEZ
	ALVAREZ
	04-06-2024

	Décimo Segunda Regiduría
	OMAR
	GARAY
	GARDUÑO
	01-01-2022



Así, de acuerdo con la Sexagésima Octava Sesión Ordinaria de Cabildo del Ayuntamiento del Municipio de Toluca 2022-2024[footnoteRef:6], celebrada el doce de diciembre de dos mil veinticuatro, integraban el referido órgano municipal, los ciudadanos siguientes: [6:  Visible en: https://www2.toluca.gob.mx/wp-content/uploads/2024/12/43-Gaceta-16-de-diciembre-de-2024.pdf ] 


1. Juan Maccise Naime, Presidente Municipal De Toluca; 
2. Verónica Martínez Vertiz, Primera Síndica; 
3. Alma América Rivera Tavizón, Segunda Síndica; 
4. Jorge Omar Velázquez Ruiz, Primer Regidor;
5. Thania Elizabeth Hernández Niño, Segunda Regidora; 
6. Carlos Gabriel Ulloa González, Tercer Regidor; 
7. Sonia Castillo Ortega, Cuarta Regidora; 
8. Geciel Mendoza Flores, Quinto Regidor; 
9. Mariela Concepción Rodríguez Mora, Sexta Regidora; 
10. Octavio Saldaña Hermitaño, Séptimo Regidor; 
11. Adán Piña Esteban, Octavo Regidor; 
12. María Amalia Peralta Rodríguez, Novena Regidora; 
13. Mario Alberto Hernández Cardoso, Décimo Regidor; 
14. Leticia Sánchez Álvarez, Décima Primera Regidora; 
15. Omar Garay Garduño, Décimo Segundo Regidor.

De ahí la importancia de considerar la fecha de quien haya integrado cabildo en la temporalidad solicitada. 

Bajo ese contexto, y toda vez que en todas las solicitudes de información se requieren los recibos de pago de aguinaldo y prima vacacional del Cabildo, el SUJETO OBLIGADO debe hacer entrega de los comprobantes de las prestaciones referidas del ejercicio fiscal 2024 faltantes al nueve de diciembre de dos mil veinticuatro, para de esta forma considerar todas las temporalidades dentro de una.
Finalmente, respecto de los bonos extras, se destaca que el SUJETO OBLIGADO no realiza manifestación alguna relacionada con este punto solicitado, dejando a la PARTE RECURRENTE en estado de indefensión; por lo que, considerando que, dicha información corresponde a información considerada como una de las obligaciones de transparencias comunes que los Sujetos Obligados tienen el deber de poner a disposición del público de manera permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos medios electrónicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, según corresponda.

Ante dicha obligación, este Órgano Garante determina ordenar la entrega de los comprobantes por bonos a los integrantes del cabildo entregados en el ejercicio fiscal 2024 al tres de diciembre de esa anualidad; precisando que para el caso que, no se haya generado la información, bastará con que lo haga del conocimiento del particular.

En congruencia con lo analizado, resultan fundados los motivos de inconformidad hechos valer por la PARTE RECURRENTE, por lo que es procedente MODIFICAR las respuestas que dieron origen a los Recursos de Revisión 00132/INFOEM/IP/RR/2025 y 00134/INFOEM/IP/RR/2025 relacionadas con pago de aguinaldo y prima vacacional ordenando al SUJETO OBLIGADO que haga entrega  de los faltantes, y se determina REVOCAR la respuesta que dio origen al recurso de revisión 00153/INFOEM/IP/RR/2025 relativa a los bonos extra, por lo que es procedente ordenar dicha información en versión pública. 
[bookmark: _Hlk189698427]
Para lo anterior, deberá observar las directrices respecto de la versión pública.

Es importante señalar que, para el caso de que la información relacionada con los bonos extras  no obre en los archivos del SUJETO OBLIGADO bastará con que así lo haga del conocimiento de LA PARTE RECURRENTE, para tener por colmado su derecho de acceso a la información, atendiendo de manera supletoria a las formalidades que establece el artículo 19, párrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, que es del tenor literal siguiente:

“Artículo 19…
En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta en función de las causas que motiven tal circunstancia.”

[bookmark: _Toc190861520]d) Versión pública
Para el caso de que el o los documentos de los cuales se ordena su entrega contengan datos personales susceptibles de ser testados, deberán ser entregados en versión pública, pues el derecho de acceso a la información tiene como limitante el respeto a la intimidad y a la vida privada de las personas, es por ello que este Instituto debe cuidar que los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados sean protegidos y únicamente se den a conocer aquéllos que abonen a la rendición de cuentas y a la transparencia en el ejercicio de las atribuciones que tienen conferidas. De este modo, en armonía entre los principios constitucionales de máxima publicidad y de protección de datos personales, la ley permite la elaboración de versiones públicas en las que se suprima aquella información relacionada con la vida privada de los particulares.

A este respecto, los artículos 3, fracciones IX, XX, XXI y XLV; 51 y 52 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios establecen:

“Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por: 
IX. Datos personales: La información concerniente a una persona, identificada o identificable según lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de México; 

XX. Información clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como reservada o confidencial; 

XXI. Información confidencial: Se considera como información confidencial los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos públicos; 

XLV. Versión pública: Documento en el que se elimine, suprime o borra la información clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso. 

Artículo 51. Los sujetos obligados designaran a un responsable para atender la Unidad de Transparencia, quien fungirá como enlace entre éstos y los solicitantes. Dicha Unidad será la encargada de tramitar internamente la solicitud de información y tendrá la responsabilidad de verificar en cada caso que la misma no sea confidencial o reservada. Dicha Unidad contará con las facultades internas necesarias para gestionar la atención a las solicitudes de información en los términos de la Ley General y la presente Ley.

Artículo 52. Las solicitudes de acceso a la información y las respuestas que se les dé, incluyendo, en su caso, la información entregada, así como las resoluciones a los recursos que en su caso se promuevan serán públicas, y de ser el caso que contenga datos personales que deban ser protegidos se podrá dar su acceso en su versión pública, siempre y cuando la resolución de referencia se someta a un proceso de disociación, es decir, no haga identificable al titular de tales datos personales.” (Énfasis añadido)

Así, los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados deben estar protegidos, adoptando las medidas de seguridad administrativas, físicas y técnicas necesarias para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales, considerando además, que conforme al principio de finalidad, todo tratamiento de datos personales que se efectúe deberá estar justificado en la Ley, lo anterior en términos de lo dispuesto por el artículo 22, párrafo primero, relacionado con el 38 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, los cuales se transcriben para mayor referencia: 

“Artículo 22. Todo tratamiento de datos personales que efectúe el responsable deberá estar justificado por finalidades concretas, lícitas, explícitas y legítimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad aplicable les confiera. 

Artículo 38. Con independencia del tipo de sistema y base de datos en el que se encuentren los datos personales o el tipo de tratamiento que se efectúe, el responsable adoptará, establecerá, mantendrá y documentará las medidas de seguridad administrativas, físicas y técnicas para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales, a través de controles y acciones que eviten su daño, alteración, pérdida, destrucción, o el uso, transferencia, acceso o cualquier tratamiento no autorizado o ilícito, de conformidad con lo dispuesto en los lineamientos que al efecto se expidan.” 

De este modo, en armonía entre los principios constitucionales de máxima publicidad y de protección de datos personales, la Ley de la materia permite la elaboración de versiones públicas en las que se suprima aquella información relacionada con la vida privada de los particulares toda vez que ésta tiene por objeto proteger datos personales, entendiéndose por tales, aquéllos que hacen identificable a una persona. 

Lo anterior es así, en virtud de que toda la información relativa a una persona física o jurídico colectiva que le pueda hacer identificada o identificable constituye un dato personal en términos del artículo 4, fracción XI de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios; por consiguiente, se trata de información confidencial que debe ser protegida por EL SUJETO OBLIGADO, por lo que, todo dato personal susceptible de clasificación debe ser protegido.
La finalidad de la versión pública es salvaguardar la vida, integridad, seguridad, patrimonio y privacidad de las personas; de tal manera que, todo aquello que no tenga por objeto proteger lo anterior, es susceptible de ser entregado. En otras palabras, la protección de datos personales es una derivación del derecho a la intimidad.

Asimismo, es importante señalar que dicha clasificación se tiene que efectuar mediante la forma y formalidades que la ley de la materia impone; es decir, mediante acuerdo debidamente fundado y motivado de su Comité de Transparencia, en términos de los artículos 49, fracción VIII y 132, fracciones II y III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, así como los numerales Segundo, fracción XVIII,  y del Cuarto al Décimo Primero de los Lineamientos Generales en materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de Versiones Públicas, que literalmente expresan:

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios

“Artículo 49. Los Comités de Transparencia tendrán las siguientes atribuciones:
VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificación de la información;

Artículo 132. La clasificación de la información se llevará a cabo en el momento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la información;
II. Se determine mediante resolución de autoridad competente; o
III. Se generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en esta Ley.”

“Segundo. - Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se entenderá por:
XVIII.  Versión pública: El documento a partir del que se otorga acceso a la información, en el que se testan partes o secciones clasificadas, indicando el contenido de éstas de manera genérica, fundando y motivando la reserva o confidencialidad, a través de la resolución que para tal efecto emita el Comité de Transparencia.
Lineamientos Generales en materia de Clasificación y Desclasificación de la Información

Cuarto. Para clasificar la información como reservada o confidencial, de manera total o parcial, el titular del área del sujeto obligado deberá atender lo dispuesto por el Título Sexto de la Ley General, en relación con las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos, así como en aquellas disposiciones legales aplicables a la materia en el ámbito de sus respectivas competencias, en tanto estas últimas no contravengan lo dispuesto en la Ley General.
Los sujetos obligados deberán aplicar, de manera estricta, las excepciones al derecho de acceso a la información y sólo podrán invocarlas cuando acrediten su procedencia.

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la información, por actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificación previstos en la Ley General, la Ley Federal y leyes estatales, corresponderá a los sujetos obligados, por lo que deberán fundar y motivar debidamente la clasificación de la información ante una solicitud de acceso o al momento en que generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia, observando lo dispuesto en la Ley General y las demás disposiciones aplicables en la materia.

Sexto. Se deroga.

Séptimo. La clasificación de la información se llevará a cabo en el momento en que:
I.        Se reciba una solicitud de acceso a la información;
II.       Se determine mediante resolución del Comité de Transparencia, el órgano garante competente, o en cumplimiento a una sentencia del Poder Judicial; o
III.      Se generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en la Ley General, la Ley Federal y las correspondientes de las entidades federativas.
Los titulares de las áreas deberán revisar la información requerida al momento de la recepción de una solicitud de acceso, para verificar, conforme a su naturaleza, si encuadra en una causal de reserva o de confidencialidad. 

Octavo. Para fundar la clasificación de la información se debe señalar el artículo, fracción, inciso, párrafo o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por el Estado mexicano que expresamente le otorga el carácter de reservada o confidencial.
Para motivar la clasificación se deberán señalar las razones o circunstancias especiales que lo llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada como fundamento.
En caso de referirse a información reservada, la motivación de la clasificación deberá comprender el análisis de la prueba del daño a que hace referencia el artículo 104 de la Ley General, en relación con el artículo trigésimo tercero de los presentes lineamientos, así como las circunstancias que justifican el establecimiento de determinado plazo de reserva. 

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente que contenga partes o secciones clasificadas, los titulares de las áreas deberán elaborar una versión pública fundando y motivando la clasificación de las partes o secciones que se testen, siguiendo los procedimientos establecidos en el Capítulo IX de los presentes lineamientos.

Décimo. Los titulares de las áreas, deberán tener conocimiento y llevar un registro del personal que, por la naturaleza de sus atribuciones, tenga acceso a los documentos clasificados. Asimismo, deberán asegurarse de que dicho personal cuente con los conocimientos técnicos y legales que le permitan manejar adecuadamente la información clasificada, en los términos de la Ley General de Archivo, Lineamientos para la Organización y Conservación de Archivos y demás normatividad aplicable.
En ausencia de los titulares de las áreas, la información será clasificada o desclasificada por la persona que lo supla, en términos de la normativa que rija la actuación del sujeto obligado.
Décimo primero. En el intercambio de información entre sujetos obligados para el ejercicio de sus atribuciones, los documentos que se encuentren clasificados deberán llevar la leyenda correspondiente de conformidad con lo dispuesto en el Capítulo VIII de los presentes lineamientos.”

Consecuentemente, se destaca que la versión pública que elabore EL SUJETO OBLIGADO debe cumplir con las formalidades exigidas en la Ley, por lo que para tal efecto emitirá el Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de los artículos 122 y 124 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, con el cual sustentará la clasificación de datos y con ello la "versión pública" de los documentos materia de la solicitud, ya que de no hacerlo implica que lo entregado no es legal ni formalmente una versión pública, sino más bien una documentación ilegible, incompleta o tachada; pues no se señalan las razones por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o suprimen- lo cual deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no aparecen en la documentación respectiva, es decir, si no se exponen de manera puntual las razones, se estaría violentando desde un inicio el derecho de acceso a la información del solicitante.

Es importante señalar que, para el caso en concreto, se deben tomar en consideración los siguientes criterios respecto a la información que debe ser, o no, clasificada como confidencial:

Es importante señalar que, para el caso en concreto, se deben tomar en consideración los siguientes criterios respecto a la información que debe ser, o no, clasificada como confidencial, pudiendo ser los siguientes:

· Clave Única de Registro de Población;
· Registro Federal de Contribuyentes;
· Código bidimensional o QR;
· Número de seguridad social del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios;
· Deducciones personales;
· Sellos digitales del emisor y del Servicio de Administración Tributaria y cadena original del complemento de certificación digital del órgano previamente señalado.

Al respecto, resulta procedente analizar si dichos datos son públicos o privados; para lo cual, el artículo 143, fracción I, de la Ley previamente citada, establece que la información privada y los datos personales, concernientes a una persona física o jurídica colectiva identificada o identificable son confidenciales.

Asimismo, el artículo 145 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, prevé que para que los Sujetos Obligados puedan permitir el acceso a la información confidencial, requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la información, excepto cuando i) la información se encuentre en registros públicos o fuentes de acceso público, ii) por ley tenga el carácter de pública, iii) exista una orden judicial, iv) por razones de seguridad nacional y salubridad general o v) para proteger los derechos de terceros o cuando se transmita entre sujetos obligados en términos de los tratados y los acuerdos interinstitucionales.

En términos de lo expuesto, la documentación y aquellos datos que se consideren confidenciales, serán una limitante del derecho de acceso a la información, siempre y cuando:

1. Se trate de datos personales o información privada; esto es, información concerniente a una persona física o jurídico colectiva y que esta sea identificada o identificable. 

1. Para la difusión de los datos, se requiera el consentimiento del titular. 

En ese orden de ideas, de conformidad con el artículo 3°, fracción IX, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, con relación el diverso 4°, fracciones XI y XII, de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, se advierte que son datos personales, la información concerniente a una persona física o jurídico colectiva identificada o identificable (cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier documento informativo físico o electrónico), establecida en cualquier formato o modalidad.  Bajo ese contexto, se analizarán si los datos mencionados de manera enunciativa son confidenciales o públicos.

· Clave Única de Registro de Población (CURP)

El artículo 36 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, dispone la obligación de los ciudadanos de inscribirse en el Registro Nacional de Ciudadanos; además, el diverso 85 de la Ley General de Población, prevé que corresponde a la Secretaría de Gobernación el registro y acreditación de la identidad de todas las personas residentes en el país y de los nacionales que residan en el extranjero.

Acorde con lo anterior, el artículo 22 del Reglamento Interior de la Secretaría de Gobernación, establece en su fracción III, que la Dirección General del Registro Nacional de Población e Identificación Personal tiene la atribución de asignar y depurar la Clave Única de Registro de Población a todas las personas residentes en el país, así como a los mexicanos que residan en el extranjero.

En ese orden de ideas, la Secretaría de Gobernación en las direcciones https://consultas.curp.gob.mx/CurpSP/html/informacionecurpPS.html y https://www.gob.mx/segob/renapo/acciones-y-programas/clave-unica-de-registro-de-
poblacion-curp-142226 (consultadas el diecisiete de mayo de dos mil veintitrés), estableció que la Clave Única del Registro de Población, es un instrumento de registro que se asigna a todas las personas que viven en el territorio nacional, así como a los mexicanos que residen en el extranjero y se compone de dieciocho elementos, representados por letras y números, que se generan a partir de los datos contenidos en el documento probatorio de la identidad del interesado (acta de nacimiento, carta de naturalización o documento migratorio) de la siguiente forma:


· El primero y segundo apellidos, así como al nombre de pila;
· La fecha de nacimiento;
· El sexo, y
· La entidad federativa de nacimiento.

Los dos últimos elementos de la Clave Única de Registro de Población evitan la duplicidad de la Clave y garantizan su correcta integración.

Como se desprende de lo anterior, la Clave Única de Registro de Población es un dato personal confidencial, ya que por sí sola brinda información personal de su titular y lo hace identificado e identificable, motivo por el cual se aprueba su eliminación de las versiones públicas, ya que además no guarda relación con el desempeño laboral de un individuo, simplemente se trata de un trámite administrativo requerido por la autoridad federal para hacer identificables a las personas.

Situación que se robustece, con el Criterio de Interpretación, de la Segunda Época, con número de registro SO/018/2017, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, que establece lo siguiente:

“Clave Única de Registro de Población (CURP). La Clave Única de Registro de Población se integra por datos personales que sólo conciernen al particular titular de la misma, como lo son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo. Dichos datos, constituyen información que distingue plenamente a una persona física del resto de los habitantes del país, por lo que la CURP está considerada como información confidencial.” 

De acuerdo con lo anterior, resulta procedente la clasificación de la Clave Única de Registro de Población, por tratarse de un dato personal confidencial, en términos del artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

· Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

Al respecto, cabe precisar que las personas físicas que deban presentar declaraciones periódicas o que están obligadas a expedir comprobantes fiscales, tienen que solicitar su inscripción en el Registro Federal de Contribuyentes, esta inscripción es realizada por el Servicio de Administración Tributaria, quien entrega una cédula de identificación fiscal en donde consta la clave que asigna este órgano desconcentrado de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, de acuerdo al artículo 27 del Código Fiscal de la Federación.

De acuerdo a lo establecido en el artículo en comento, esta clave se compone de trece caracteres alfanuméricos, con datos obtenidos de los apellidos, nombre(s), fecha de nacimiento del titular, más una homoclave que establece el sistema automático del Servicio de Administración Tributaria.

Ahora bien, la clave del Registro Federal de Contribuyentes, es el medio de control que tiene la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, a través del Servicio de Administración Tributaria, para exigir y vigilar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes; mientras que los particulares tramitan dicho dato, con el único propósito de realizar mediante esa clave de identificación, operaciones o actividades de naturaleza fiscal.

Así, el Registro Federal de Contribuyentes, es un dato personal, ya que hace a las personas físicas identificas e identificables, además de que las relaciona como contribuyentes de las autoridades fiscales. Es de destacar que dicho dato únicamente sirve para efectos fiscales y pago de contribuciones, por lo que se trata de un dato relevante únicamente para las personas involucrada, en el pago de estos, en el presente caso, del pago del Impuesto Sobre el Producto del Trabajo. 

Lo anterior, resulta congruente con el Criterio de Interpretación, de la Segunda Época, con número de registro SO/019/2017, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, en el cual se señala lo siguiente:

“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas físicas. El RFC es una clave de carácter fiscal, única e irrepetible, que permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento, por lo que es un dato personal de carácter confidencial.”

De tal suerte, el Registro Federal de Contribuyentes de los servidores públicos no guarda relación con la transparencia de los recursos públicos, así como tampoco con el desempeño laboral que pueda tener una persona, por lo que constituye un dato personal confidencial al actualizar el supuesto normativo del artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

· Código bidimensional o Qr

En principio, resulta necesario señalar que los comprobantes fiscales digitales por Internet, deben de incluir un código bidimensional conforme al formato QR Code (Quick Response Code), el cual contiene el Registro Federal de Contribuyentes del receptor, del emisor, o de ambos; lo anterior, conforme al Anexo 20 de la Segunda Resolución de modificación a la Resolución Miscelánea Fiscal para el 2017, localizada en la página electrónica  http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5492254&fecha=28/07/2017. Incluso con la captura de dicho código, a través de la aplicación móvil del Servicio de Administración Tributaria, permite el acceso al Registro Federal de Contribuyentes, como del Sujeto Obligado, como de los servidores públicos.

De tales circunstancias, se considera que dicho dato actualiza la causal de clasificación prevista en el artículo 143, fracción I de la Ley de la materia, toda vez que da acceso al Registro Federal de Contribuyentes de los servidores públicos del Sujeto Obligado, datos que tal como se señaló previamente, son clasificados.

· Número de seguridad social del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

El Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios (ISSEMYM) es el organismo público encargado de proporcionar los servicios de seguridad social a los servidores públicos del Estado de México, con el objetivo de garantizar a los derechohabientes el acceso a las prestaciones que otorga, de conformidad con el artículo 14 de la Ley de Seguridad Social para los Servidores Públicos del Estado de México y Municipios.

En ese contexto, el artículo 9° del mismo ordenamiento, dispone que el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios expedirá documentos de identificación para facilitar el acceso a las prestaciones a que tengan derecho; así, el artículo 158, fracción I del Reglamento de Servicios de Salud del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, establece que es obligación de los derechohabientes tramitar la credencial que los acredite como tal, la cual será de naturaleza personal e intransferible. En esta credencial se consignan diversos datos personales y se le asigna una clave para hacer identificable al trabajador con el objetivo de poder proporcionar los servicios que brinda el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.
Como se advierte, el número del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales del Estado de México y Municipios, es un dato personal que permite identificar que una persona que trabajó o trabaja en alguna institución pública del Estado de México, por la que tiene o tuvo derecho a esta prestación de seguridad social; además, es de destacar que dicho dato no cambia, aunque el trabajador se dé de baja y alta en diversas ocasiones, con motivo de haber trabajado en diferentes instituciones gubernamentales de la Entidad.

En ese sentido, contar con la prestación de seguridad social que brinda el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios no es una obligación para entrar a trabajar, por el contrario, es un derecho que se adquiere cuando se ingresa al servicio público, por tal motivo, es un dato personal confidencial, que actualiza el supuesto de confidencialidad, establecido en el artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

· Descuentos personales
Es necesario precisar que existen deducciones que se generan con motivo de una decisión libre y voluntaria de los servidores públicos, como son: créditos personales, cuotas sindicales, los fondos de resistencia, de mutualidad y de ahorro del Sindicato Único de Trabajadores de los Poderes, Municipios e Institución Descentralizadas del Estado de México, seguro de vida, accidentes y enfermedades.

Asimismo, hay otras que se generan con motivo de una sentencia judicial, como es la pensión alimenticia que periódicamente se retira de la cuenta de un empleado, a efecto de que sea entregado a un tercero.  

En consecuencia, este tipo de deducciones son fruto de decisiones que impactan en el patrimonio de un servidor público con la finalidad de obtener un beneficio conforme a la decisión de un trabajador, mismas que no implican la entrega de recursos con cargo al erario, y tampoco reflejan el ejercicio de una prestación; por el contrario, en dichos casos se trata del libre ejercicio del servidor público para disponer de un ingreso que forma parte de su patrimonio. 

Así, dichas deducciones reflejan el destino que un servidor público da a su patrimonio y, por lo tanto, resulta procedente clasificar dichos datos, en el caso, que obren, en los documentos que dan cuenta de lo requerido, en términos del artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. Cabe precisar que, tanto en respuesta, como Informe Justificado, el Sujeto Obligado dejó visible las cuotas sindicales y los fondos de resistencia, de mutualidad y de ahorro del Sindicato Único de Trabajadores de los Poderes, Municipios e Institución Descentralizadas del Estado de México.

· Sellos digitales del emisor y del Servicio de Administración Tributaria y cadena original del complemento de certificación digital del órgano previamente señalado

Cuando, de la secuencia de números y letras, no se advierta un Registro Federal de Contribuyentes o una Clave Única de Registro de Población, que pueda hacer identificable al titular del dato personal, no puede tenerse como dato personal y por ende información confidencial. Por el contrario, debe considerarse que esta información incluida en los documentos fiscales, constituyen un elemento adicional que permite a cualquier persona verificar la legitimidad del documento entregado en una solicitud de acceso a la información y, por sí solos no contienen datos personales susceptibles de clasificación, ya que no hacen identificado o identificable a su titular, pues dichos datos sólo son de utilidad de manera directa a la Secretaría de Hacienda y Crédito Público y si bien, dichas cadenas sí derivan de la información personal de los contribuyentes, esta se encuentra encriptada como se verá a continuación.
 
Las cadenas originales y sellos que se agregan a las facturas, tienen una secuencia de generación, determinados con base en el ANEXO 20 de la Segunda Resolución de modificaciones a la Resolución Miscelánea Fiscal para dos mil veintitrés, publicada en el Diario Oficial de la Federación el dieciocho de julio de dos mil diecisiete, que precisa los datos de los que se componen los elementos de seguridad y se puntualiza que dicha información está encriptada.
 “…
Elementos utilizados en la generación de Sellos Digitales:
•	Cadena Original, el elemento a sellar, en este caso de un comprobante fiscal digital a través de Internet.
•	Certificado de Sello Digital y su correspondiente clave privada.
•	Algoritmos de criptografía de clave pública para firma electrónica avanzada.
•	Especificaciones de conversión de la firma electrónica avanzada a Base 64.
Para la generación de sellos digitales se utiliza criptografía de clave pública aplicada a una cadena original.
Criptografía de la Clave Pública
La criptografía de Clave Pública se basa en la generación de una pareja de números muy grandes relacionados íntimamente entre sí, de tal manera que una operación de encripción sobre un mensaje tomando como clave de encripción a uno de los dos números, produce un mensaje alterado en su significado que solo puede ser devuelto a su estado original mediante la operación de desencripción correspondiente tomando como clave de desencripción al otro número de la pareja.
…”
 
Es decir, por sí solos las cadenas y los sellos originales no contienen datos personales confidenciales, por lo que se considera que no actualizan en supuesto de confidencialidad previsto en el artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios y, por el contrario, son información que permite corroborar la legitimidad de la factura, de ser el caso, por lo que guardan el carácter de público.

Cabe señalar que, en algunos casos, las cadenas originales y sellos digitales, el folio fiscal o el número de serie de los certificados digitales, se pueden conformar de datos confidenciales, tales como el Registro Federal de Contribuyentes o la Clave Única de Registro de Población; por lo que, en su caso actualizarían actualiza la clasificación, en términos del artículo 143, fracción I, de la Ley de la materia.

· Número de cuenta bancaria de los particulares

Por otro lado, es importante señalar que por cuanto hace al el número de cuenta bancaria de los particulares debe ser clasificado como confidencial con fundamento en las fracciones I y II del artículo 143 de la Ley de la Materia de la Entidad; en razón de que, con su difusión se estaría poniendo en riesgo la seguridad de su titular.

Además de que, la publicidad de los números de cuenta bancaria de los particulares en nada contribuye a la rendición de cuentas, sino por el contrario, dar a conocer los números de las cuentas bancarias hace vulnerable a las personas físicas, al abrir la posibilidad de que terceros que cuenten con las posibilidades tecnológicas y/o económicas puedan realizar actos ilícitos mediante operaciones cibernéticas; en esa virtud, este Instituto determina que dicha información no puede ser del dominio público, toda vez que se podría dar un uso inadecuado a la misma o cometer algún ilícito o fraude en contra del patrimonio de los particulares. 

Lo anterior encuentra sustento en el criterio 10/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, que a la letra dicen:

“Cuentas bancarias y/o CLABE interbancaria de personas físicas y morales privadas. El número de cuenta bancaria y/o CLABE interbancaria de particulares es información confidencial, al tratarse de un conjunto de caracteres numéricos utilizados por los grupos financieros para identificar las cuentas de sus clientes, a través de los cuales se puede acceder a información relacionada con su patrimonio y realizar diversas transacciones; por tanto, constituye información clasificada con fundamento en los artículos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

· Número de cuenta bancaria de Sujetos Obligados

Dicha información no puede considerarse como confidencial, pues la difusión de dichas cuentas o claves interbancarias, favorecen a la rendición de cuentas; ello tiene sustento en el criterio 11/17, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el cual para mayor referencia se inserta a continuación:
“Cuentas bancarias y/o CLABE interbancaria de sujetos obligados que reciben y/o transfieren recursos públicos, son información pública. La difusión de las cuentas bancarias y claves interbancarias pertenecientes a un sujeto obligado favorece la rendición de cuentas al transparentar la forma en que se administran los recursos públicos, razón por la cual no pueden considerarse como información clasificada.
Finalmente, al haberse dejado datos personales visibles en la respuesta entregada[footnoteRef:7] resulta procedente dar vista a la Dirección General de Protección de Datos Personales de este Instituto, para que, en el ámbito de sus facultades correspondientes, resuelvan lo conducente y determine, en su caso, el grado de responsabilidad en el incumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios. [7:  En un recibo se dejó a la vista dato personal de “pensión alimenticia”] 

[bookmark: _Toc190861521]e) Conclusión
[bookmark: _Hlk165381027]En razón de lo anteriormente expuesto, este Instituto estima que las razones o motivos de inconformidad hechos valer por EL RECURRENTE devienen fundadas y suficientes para MODIFICAR Y REVOCAR las respuestas del SUJETO OBLIGADO y ordenarle haga entrega de la información descrita en el presente Considerando.
Así, con fundamento en lo establecido en los artículos 5, párrafos trigésimo segundo, trigésimo tercero y trigésimo cuarto, fracciones IV y V, de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; y en los artículos 2, fracción II, 9, 29, 36, fracciones I y II, 176, 178, 179, 186 y 188 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, este Pleno:
[bookmark: _Toc190861522]RESUELVE

PRIMERO. Se MODIFICAN las respuestas entregadas por EL SUJETO OBLIGADO en las solicitudes de información 03440/TOLUCA/IP/2024 y 03439/TOLUCA/IP/2024, por resultar FUNDADAS las razones o motivos de inconformidad hechos valer por LA PARTE RECURRENTE en los Recursos de Revisión 00132/INFOEM/IP/RR/2025 y 00134/INFOEM/IP/RR/2025; asimismo se REVOCA la respuesta entregada a la solicitud de información 03147/TOLUCA/IP/2024, por resultar FUNDADAS las razones o motivos de inconformidad hechos valer por LA PARTE RECURRENTE en el Recursos de Revisión 00153/INFOEM/IP/RR/2025 en términos del considerando SEGUNDO de la presente Resolución.
SEGUNDO. Se ORDENA al SUJETO OBLIGADO, a efecto de que, previa búsqueda, entregue a través del SAIMEX, en versión pública, lo siguiente:

a) Los recibos de pago de aguinaldo y prima vacacional faltantes, del ejercicio fiscal 2024 pagados a los integrantes del cabildo al 9 de diciembre de 2024.

b) Los comprobantes de entrega de cheques por bonos extra a los integrantes del cabildo del ejercicio fiscal 2024 pagados a los integrantes del cabildo al 9 de diciembre de 2024.

Para las versiones públicas, se deberá entregar el Acuerdo del Comité de Transparencia mediante el cual se apruebe la clasificación de información, en términos del artículo 49, fracción VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

Para el caso de que la información ordenada en el inciso b), no obre en los archivos del SUJETO OBLIGADO, por no haberse generado, bastará con que así lo haga del conocimiento de LA PARTE RECURRENTE. 

TERCERO. Notifíquese la presente resolución vía SAIMEX al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO, para que conforme al artículo 186 último párrafo, 189 segundo párrafo y 194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez días hábiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres días hábiles siguientes, sobre el cumplimiento dado a la presente. Asimismo, se le apercibe que en caso de negarse a cumplir la presente resolución o hacerlo de manera parcial, se le impondrá una medida de apremio de conformidad con lo previsto en los artículos 198, 200, fracción III; 214, 215 y 216 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

CUARTO. Notifíquese a LA PARTE RECURRENTE la presente resolución vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX).

QUINTO. Hágase del conocimiento a LA PARTE RECURRENTE que, de conformidad con lo establecido en el artículo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, podrá impugnar la presente resolución vía Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

SEXTO. De conformidad con el artículo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el SUJETO OBLIGADO podrá solicitar una ampliación de plazo de manera fundada y motivada, para el cumplimiento de la presente resolución.
SÉPTIMO. Gírese oficio al Titular de la Dirección General de Protección de Datos Personales, en atención al artículo 82, fracción XXVII de la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, en términos del Considerando SEGUNDO de la presente resolución.
ASÍ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSÉ MARTÍNEZ VILCHIS, MARÍA DEL ROSARIO MEJÍA AYALA, SHARON CRISTINA MORALES MARTÍNEZ, LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA Y GUADALUPE RAMÍREZ PEÑA, EN LA SEXTA SESIÓN ORDINARIA, CELEBRADA EL DIECINUEVE DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTICINCO, ANTE EL SECRETARIO TÉCNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMÍREZ.
SCMM/AGZ/DEMF/ESS
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