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[bookmark: _GoBack]Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec, Estado de México; de fecha veinticinco (25) de febrero de dos mil veintiséis.

VISTAS las constancias para resolver los Recursos de Revisión 10468/INFOEM/IP/RR/2025 y 12978/INFOEM/IP/RR/2025 acumulados, promovidos por XXXX, en lo sucesivo EL RECURRENTE, en contra de las respuestas otorgadas a las solicitudes de información 00720/ECATEPEC/IP/2025 y 00838/ECATEPEC/IP/2025, por parte del Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, en adelante el SUJETO OBLIGADO, se emite la presente resolución con base en los siguientes:

[bookmark: _heading=h.gjdgxs]A N T E C E D E N T E S

1. El dos de septiembre y diecisiete de octubre de dos mil veinticinco, se presentaron ante el Sujeto Obligado vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense, en adelante SAIMEX, las siguientes solicitudes de información pública: 

00720/ECATEPEC/IP/2025
“Mi escrito que ingrese por Oficialía de Partes en el Municipio de Ecatepec de Morelos con fecha 17 de julio de 2023, que se le asignó el número de folio 011601 (acuse de recibo 18 de julio de 2023, 4:39 horas), y el acuse de recibo de fecha 18 de julio de 2023, de la Dirección de Medio Ambiente y Ecología, no ha tenido respuesta a lo solicitado en la hoja 2, numeral III, que a la letra dice: “III.- Copia simple de la visita de inspección del personal de la Dirección de Medio Ambiente y Ecología para valorar el estado que guarda el árbol y determine los trabajos conducentes.” Por lo que agradeceré se me brinde copia simple de la visita de inspección en esta plataforma, y copia certificada de la citada visita de inspección.” (Sic) 


00838/ECATEPEC/IP/2025 
“En el OFICIO No. DPCB/ECA/1368/2025 de fecha 03 de junio de 2025, dirigido al C. Luis Ángel Hernández Soto, Titular de la Unidad de Transparencia, suscrito por el C. Ing. Juan Jesús Clara González, Director de Protección Civil y Bomberos, se cita: "Por lo que se está en espera del oficio de seguimiento y continuidad por parte de la Dirección de Medio Ambiente y Ecología." PREGUNTA 1. Al 17 de octubre de 2025, la Dirección de Medio Ambiente y Ecología, en su programación de trabajos a realizar, en el SEGUNDO SEMESTRE de 2025, se tiene programado el derribo del árbol. SI o NO. PREGUNTA 2. La Dirección de Medio Ambiente y Ecología, al 17 de octubre de 2025, ha considerado la participación de operativa de los bomberos de Ecatepec de Morelos, en el derribo del árbol. PREGUNTA 3. Estimada Presidenta Municipal, con todo respeto, considera que la OPACIDAD, durante su gestión ha cambiado en la Dirección de Medio Ambiente y Ecología. (se solicita respuesta, de la C. Presidenta Municipal)” (Sic) 


· Se eligió como modalidad de entrega de la información: A través del SAIMEX.

2. El cuatro de septiembre y veintinueve de noviembre dos mil veinticinco, el Sujeto Obligado notificó al particular las respuestas correspondientes, adjuntando los siguientes archivos electrónicos:
· Folio de la solicitud: 00720/ECATEPEC/IP/2025
SARCOEM 720.pdf
Acuerdo de incompetencia y reconducción de vía, a través del cual hace del conocimiento al solicitante que se deberá utilizar la vía correcta para su solicitud de información a través del Sistema de Rectificación, Cancelación y Oposición a Datos Personales (SARCOEM)

· Folio de la solicitud: 00838/ECATEPEC/IP/2025
838_00965020251028134426.pdf
OFICIO No. DMAYEC/ECA/01112/2025, firmado por la Directora de Medio Ambiente y Ecología a través del cual refiere lo siguiente:

“…a la PREGUNTA 1; que NO se localizó información en referencia al oficio DPCB/ECA/1368/2025 de fecha 03 de junio de 2025, al 17 de octubre de 2025 en donde se haya programado el derribo del árbol, toda vez que la información en los términos en los que solicita no se encuentra inserta en los expedientes administrativos que se sustancian en esta Dirección de Medio Ambiente. En ese sentido, con la finalidad de hacer constar la búsqueda practicada de la información solicitada, adjunto al presente el Acta Informativa de Control Interno número DMAYEC/ECA/020/2025 del veinticuatro de octubre de dos mil veinticinco, suscrita por el Lic. Octavio Vázquez Luna, en su calidad de Jefe de Departamento de Permisos y Licencias adscrito a esta Dirección de Medio Ambiente y Ecología del H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, documento que se adjunta al presente y a través de la cual, se hace constar la búsqueda practicada, manifestando bajo protesta de decir verdad, que no se localizó información relacionada con los datos señalados en su amable requerimiento.

En lo que hace referencia a la PREGUNTA 2 la Dirección de Medio Ambiente y Ecología al 17 de octubre de 2025 NO se cuenta con información de participación operativa de los bomberos de Ecatepec de Morelos en el derribo del árbol.” (Sic)

- ACTA INFORMATIVA CONTROL INTERNO DMAYEC/ECA/020/2025 firmada por el Jefe de Departamento de Permisos y Licencias, a través del cual refiere que “No se localizó información por parte de la dirección de medio ambiente ecología sobre documentos que integren el oficio DPCB/ECA/1368/2025.” (Sic)


3. El cuatro de septiembre y diez de noviembre de dos mil veinticinco, el particular interpuso los Recursos de Revisión a los que se les asignaron los folios 10468/INFOEM/IP/RR/2025 y 12978/INFOEM/IP/RR/2025, en contra de las respuestas emitidas por el sujeto obligado, realizando las siguientes manifestaciones como acto impugnado y razones o motivos de inconformidad:

Recurso de Revisión 10468/INFOEM/IP/RR/2025

· ACTO IMPUGNADO: “Mi escrito que ingrese por Oficialía de Partes en el Municipio de Ecatepec de Morelos con fecha 17 de julio de 2023, que se le asignó el número de folio 011601 (acuse de recibo 18 de julio de 2023, 4:39 horas), y el acuse de recibo de fecha 18 de julio de 2023, de la Dirección de Medio Ambiente y Ecología, no ha tenido respuesta a lo solicitado en la hoja 2, numeral III, que a la letra dice: “III.- Copia simple de la visita de inspección del personal de la Dirección de Medio Ambiente y Ecología para valorar el estado que guarda el árbol y determine los trabajos conducentes.” Por lo que agradeceré se me brinde copia simple de la visita de inspección en esta plataforma, y copia certificada de la citada visita de inspección.” (Sic)

· RAZONES O MOTIVOS DE INCONFORMIDAD: “La falta de tramite a mi solicitud, por lo que espero la respuesta en VERSION PUBLICA.” (Sic)

Recurso de Revisión 12978/INFOEM/IP/RR/2025

· ACTO IMPUGNADO: “En el OFICIO No. DPCB/ECA/1368/2025 de fecha 03 de junio de 2025, dirigido al C. Luis Ángel Hernández Soto, Titular de la Unidad de Transparencia, suscrito por el C. Ing. Juan Jesús Clara González, Director de Protección Civil y Bomberos, se cita: "Por lo que se está en espera del oficio de seguimiento y continuidad por parte de la Dirección de Medio Ambiente y Ecología." PREGUNTA 1. Al 17 de octubre de 2025, la Dirección de Medio Ambiente y Ecología, en su programación de trabajos a realizar, en el SEGUNDO SEMESTRE de 2025, se tiene programado el derribo del árbol. SI o NO. PREGUNTA 2. La Dirección de Medio Ambiente y Ecología, al 17 de octubre de 2025, ha considerado la participación de operativa de los bomberos de Ecatepec de Morelos, en el derribo del árbol. PREGUNTA 3. Estimada Presidenta Municipal, con todo respeto, considera que la OPACIDAD, durante su gestión ha cambiado en la Dirección de Medio Ambiente y Ecología. (se solicita respuesta, de la C. Presidenta Municipal)” (Sic)

· RAZONES O MOTIVOS DE INCONFORMIDAD: “La entrega de información está incompleta. NO se ANEXA copia del COMITE DE TRANSPARENCIA, sobre la INEXISTENCIA DE LA INFORMACION de la pregunta número 1 y 2. No se da respuesta a la pregunta numero 3.” (Sic)

4. La Comisionada ponente con fundamento en lo dispuesto por el artículo 185, fracción II, de la ley de la materia, a través de los acuerdos de admisión de fechas nueve de septiembre y once de noviembre de dos mil veinticinco, puso a disposición de las partes los expedientes electrónicos vía SAIMEX a efecto de que en un plazo máximo de siete días manifestara lo que a su derecho conviniera, ofreciera pruebas y alegatos según corresponda al caso concreto, de esta forma para que el SUJETO OBLIGADO presentara el Informes Justificados procedentes.

5. El Recurrente en fechas veintiocho de enero y dieciocho de febrero de dos mil veintiséis, realizó las  manifestaciones que a su derecho conviniera y asistiera siguientes:
· Recurso de Revisión 10468/INFOEM/IP/RR/2025
10468_2025_AP.pdf
Acuerdo de ampliación de plazo para resolver recurso de revisión.

CT_UT_ECA_1066_2025 Informe justificado RR10468.pdf
Informe justificado rendido por el Sujeto Obligado

6. Por su parte, el Sujeto Obligado, en fechas once de septiembre y trece de noviembre de dos mil veinticinco presentó informes justificados a través de los siguientes archivos electrónicos: 
· Recurso de Revisión 10468/INFOEM/IP/RR/2025
CT_UT_ECA_1066_2025 Informe justificado RR10468.pdf
No de Oficio: CT/UT/ECA/1066/2025 de fecha 11 de septiembre de 2025 firmado por el titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Información Pública, ratificando su respuesta inicial.

· Recurso de Revisión 12978/INFOEM/IP/RR/2025
CT_UT_ECA_1255_2025 informe justificado RR12978.pdf
No de Oficio: CT/ UT / ECA /1255/2025 de fecha 11 de noviembre de 2025, firmado por el titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Información Pública, ratificando su respuesta inicial.


7. El veintisiete de enero y diecisiete de febrero de dos mil veintiséis se acordó ampliar el término para resolver el presente asunto.	

8. Posteriormente, la Comisionada ponente a través de acuerdo de fecha diecisiete de febrero de dos mil veintiséis, con fundamento en el artículo 14, fracciones I, II, V y XVI del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, previo análisis de las características de los medios de impugnación identificados con los números 10468/INFOEM/IP/RR/2025 y 12978/INFOEM/IP/RR/2025, y toda vez que se advirtió conexidad entre estos, al haber sido promovidos por la misma persona, en los que se señaló como dependencia o entidad recurrida al Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos; con el propósito de privilegiar la resolución expedita y evitar el dictado de resoluciones contradictorias, con fundamento en el artículo 18 del Código de Procedimientos Administrativos del Estado de México, de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, de conformidad con su artículo 195 de dicho ordenamiento, se decreta la acumulación del Recurso de Revisión 12978/INFOEM/IP/RR/2025 al diverso 10468/INFOEM/IP/RR/2025, por ser este último el más antiguo, sustanciado bajo el índice de esta Ponencia.

9. [bookmark: _heading=h.3znysh7]Seguidamente, en fecha veintitrés de febrero de dos mil veintiséis, la Comisionada Ponente dictó el cierre del periodo de instrucción y, ordenó la resolución que conforme a Derecho proceda, de acuerdo a las siguientes:

C O N S I D E R A N D O 

PRIMERO. De la competencia
10. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México, es competente para conocer y resolver el presente recurso de revisión interpuesto por el Recurrente conforme a lo dispuesto en los artículos 6, apartado A, fracción IV de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 5, párrafos cuadragésimo cuarto, cuadragésimo quinto y cuadragésimo sexto, fracciones IV y V, de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; artículos 1, 2 fracción II, 13, 29, 36 fracciones I y II, 176, 178, 179, 181 párrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; 6, 9 fracciones I y XXIII, y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. De la oportunidad y procedencia.
11. El medio de impugnación fue presentado a través del SAIMEX, en el formato previamente aprobado para tal efecto y dentro del plazo legal de quince días hábiles otorgados; para el caso en particular es de señalar que el SUJETO OBLIGADO entregó respuestas el cuatro de septiembre y veintinueve de octubre de dos mil veinticinco, de tal forma que el plazo para interponer el recurso transcurrió del cinco al veintiséis de septiembre y del treinta de octubre al veinte de noviembre  de dos mil veinticinco, en consecuencia, si el PARTICULAR presentó su inconformidad el cuatro de septiembre y diez de noviembre de dos mil veinticinco, este  se encuentra dentro de los márgenes temporales previstos en el artículo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios vigente. 
[bookmark: _heading=h.2et92p0]
TERCERO. Del planteamiento de la Litis.
12. Se solicitó tener acceso, a la información que a continuación se simplifica:

· Del escrito de fecha 17 de julio de 2023, que se le asignó el número de folio 011601 con acuse de recibo de 18 de julio de 2023:
1) Copias simple y certificada de la visita de inspección.

· En relación al OFICIO No. DPCB/ECA/1368/2025 de fecha 03 de junio de 2025:
1) Al 17 de octubre de 2025, ¿la Dirección de Medio Ambiente y Ecología, en su programación de trabajos a realizar, en el SEGUNDO SEMESTRE de 2025, se tiene programado el derribo del árbol? SI o NO.
2) ¿La Dirección de Medio Ambiente y Ecología, al 17 de octubre de 2025, ha considerado la participación operativa de los bomberos de Ecatepec de Morelos, en el derribo del árbol?
3) Presidenta Municipal, ¿considera que la OPACIDAD, durante su gestión ha cambiado en la Dirección de Medio Ambiente y Ecología? (se solicita respuesta, de la C. Presidenta Municipal)

13. En respuesta, el Sujeto Obligado remitió el archivo ya descrito en el anterior párrafo 2, inconforme con la respuesta, se interpuso recurso de revisión argumentando sustancialmente la falta de trámite a la solicitud y la entrega de información incompleta.

14. En dichas condiciones, la controversia a resolver en el presente proveído, corresponde a determinar si se actualiza la causal de procedencia prevista en el artículo 179, fracciones V y XI, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; fracciones que determinan las hipótesis relativas a la entrega de información incompleta y la falta de trámite a una solicitud; contexto del cual se dolió el Recurrente al momento de interponer su inconformidad. De modo tal que el presente recurso de revisión se abocará en determinar si el Sujeto Obligado con su respuesta ciertamente actualiza la causal de procedencia señalada.

[bookmark: _heading=h.1t3h5sf]CUARTO. Del estudio y resolución del asunto.
15. Determinado lo anterior; revisaremos la atención otorgada por el Sujeto Obligado a la solicitud que dio origen a este recurso, considerando imprescindible establecer lo que la regulación determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que mandata nuestra Ley de Transparencia local, en su artículo 12, el cual establece que quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o conserven información pública serán responsables de la misma, del mismo modo, el artículo 18, establece que los Sujetos Obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones desde su origen la eventual publicidad y reutilización de la información que generen.

16. Asimismo, es relevante mencionar que el artículo 19, del ordenamiento local de la materia señala que se presume que la información debe existir si se refiere a las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos jurídicos aplicables otorgan a los sujetos obligados y en caso de que dichas facultades no se hayan ejercido, se deberá motivar la respuesta en función de las causas que motivaron tal circunstancia.

17. Los artículos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la información pública es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar información que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea porque estos las generaron o la poseen en atención a sus funciones, por lo que se le considera un bien común de dominio público, toda vez que al tratarse de acciones ejercidas por un servidor público, este lo hace en representación del Estado, por lo que le pertenece a todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los particulares la puedan consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de difusión o porque la requieren a través de una solicitud de acceso a la información, siempre y cuando no encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley.

· Del Sujeto Obligado.
18. Para el ejercicio de sus atribuciones, tanto el H. Ayuntamiento como la Presidenta Municipal, se auxiliarán de diversas dependencias. de conformidad con el artículo 44, del Bando Municipal 2025:
Bando Municipal 2025

Artículo 44. Para el ejercicio de sus atribuciones, tanto el H. Ayuntamiento como la Presidenta Municipal, se auxiliarán de las siguientes dependencias que estarán subordinadas a esta última:

IV. Las Direcciones de:
…
f. Medio Ambiente y Ecología;
…
o. Protección Civil y Bomberos;
…


De la Dirección de Medio Ambiente y Ecología

Artículo 59. La Dirección de Medio Ambiente y Ecología fortalecerá las relaciones armónicas de la Zona Metropolitana del Valle de México, de acuerdo con las políticas que acuerden los gobiernos involucrados y vigilará el cumplimiento de las disposiciones cuyo objeto es el registro de personas físicas y/o jurídico colectivas que realicen actividades en relación al medio ambiente; así como la conservación, restauración, protección, preservación y mejoramiento de éste, de conformidad con la legislación aplicable. 

Esta Dirección tendrá a su cargo la formulación, conducción y evaluación de la política ambiental municipal promoviendo estrategias de reforestación y disminución de gases contaminantes a efecto de combatir el cambio climático y deberá coordinarse con la Secretaría del Medio Ambiente del Gobierno del Estado de México, atendiendo a la Ley General del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente, así como la Ley de Cambio Climático del Estado de México, Código para la Biodiversidad del Estado de México y demás ordenamientos legales de la materia. 

De igual manera, expedirá las autorizaciones a los prestadores de servicio que les permita efectuar carga y descarga, recolección y/o transporte, y/o reúso, y/o tratamiento, y/o disposición final de residuos sólidos urbanos y en su caso de manejo especial establecido, previo el visto bueno de la Dirección de Servicios Públicos, para lo cual se deberán observar la Normas Oficiales, así como las disposiciones previstas en la Ley General del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente, Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos y demás ordenamientos aplicables a la materia.


De la Dirección de Protección Civil y Bomberos

Artículo 70. La Dirección de Protección Civil y Bomberos, en aras del orden público e interés social, establecerá las bases de coordinación entre los distintos órdenes de gobierno en materia de gestión integral de riesgos y protección civil, así como con los sectores privado y social para participar en la consecución de los objetivos de este capítulo…


19. De lo expuesto es de precisar que para la solicitud de información 00720/ECATEPEC/IP/2025, la respuesta fue emitida por el Titular de la Unidad de Transparencia, y para la solicitud de información 00838/ECATEPEC/IP/2025 la respuesta fue emitida por la Directora de Medio Ambiente y Ecología, por lo que podemos advertir que EL SUJETO OBLIGADO no siguió el procedimiento inmerso en la normatividad aplicable, ya que no turnó el requerimiento de información a las unidades administrativas competentes, vigilando lo establecido por el artículo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, al turnar la solicitud de información al área en la que pudiera obrar la información de conformidad con la fracción XXXIX del artículo tercero de la legislación local vigente en materia de transparencia:
XXXIX. Servidor público habilitado: Persona encargada dentro de las diversas unidades administrativas o áreas del sujeto obligado, de apoyar, gestionar y entregar la información o datos personales que se ubiquen en la misma, a sus respectivas unidades de transparencia; respecto de las solicitudes presentadas y aportar en primera instancia el fundamento y motivación de la clasificación de la información.

20. Así las cosas, se advierte que efectivamente la Unidad de Transparencia cumplió con lo establecido en el artículo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el cual menciona lo siguiente:
“Artículo 162. Las unidades de transparencia deberán garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada.”

21. El buscar exhaustivamente en sus archivos, es identificar la unidad(s) administrativa(s) que resguardan el documento al que una persona pretende acceder, es practicar una adecuada gestión documental que nos permite localizar el documento, como bien señala el artículo 159, de la Ley de Transparencia;  por lo que, se puede apreciar que probablemente se cuente con la información solicitada.

22. Por lo anterior, de la respuesta emitida a la solicitud de información 00720/ECATEPEC/IP/2025, no se tiene la certeza de que efectivamente se haya llevado a cabo la búsqueda de lo requerido de manera razonable, en el soporte documental, electrónico, digital o cualquier otro que se albergan en los archivos de cada área que conforman al SUJETO OBLIGADO y que derivado de sus funciones, atribuciones y competencias haya generado algún tipo de documento en el que se haya registrado lo solicitado. En ese sentido si no existe evidencia documental que acredite que en efecto, se haya realizado una búsqueda exhaustiva y razonable de lo solicitado, para poder confirmar que la respuesta es correcta.

23. Es de subrayar que el derecho de acceso a la información pública, consiste en que la información solicitada conste en un soporte documental en cualquiera de sus formas, a saber: expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadísticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los Sujetos Obligados; los que, podrán estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrónico, informático u holográfico, de conformidad con el artículo 3, fracción XI, de la Ley de la materia, el cual dispone lo siguiente: 
“Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por:
(…)
XI. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadísticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos obligados, sus servidores públicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboración. Los documentos podrán estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrónico, informático u holográfico;
(…)”

24. Siendo aplicable el Criterio de interpretación en el orden administrativo número 0002-11, emitido por Acuerdo del Pleno del Instituto de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno”, el diecinueve de octubre de dos mil once, cuyo rubro y texto dispone:
“CRITERIO 0002-11
INFORMACIÓN PÚBLICA, CONCEPTO DE, EN MATERIA DE TRANSPARENCIA. INTERPRETACIÓN SISTEMÁTICA DE LOS ARTÍCULOS 2°, FRACCIÓN V, XV, Y XVI, 3°, 4°, 11 Y 41. De conformidad con los artículos antes referidos, el derecho de acceso a la información pública, se define en cuanto a su alcance y resultado material, el acceso a los archivos, registros y documentos públicos, administrados, generados o en posesión de los órganos u organismos públicos, en virtud del ejercicio de sus funciones de derecho público, sin importar su fuente, soporte o fecha de elaboración.
En consecuencia el acceso a la información se refiere a que se cumplan cualquiera de los siguientes tres supuestos:
1) Que se trate de información registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, sea generada por los Sujetos Obligados;
2) Que se trate de información registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, sea administrada por los Sujetos Obligados, y
3) Que se trate de información registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, se encuentre en posesión de los Sujetos Obligados.”
(Énfasis Añadido)

25. Por su parte los artículos 160 y 166, de la Ley local en la materia, que se reproduce de la siguiente forma:
“Artículo 160. Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las características físicas de la información o del lugar donde se encuentre así lo permita.

En caso que la información solicitada consista en bases de datos se deberá privilegiar la entrega de la misma en formatos abiertos.

Artículo 166. La obligación de acceso a la información pública se tendrá por cumplida cuando el solicitante tenga a su disposición la información requerida, o cuando realice la consulta de la misma en el lugar en el que ésta se localice.

26. Así que la obligación de los Sujetos Obligados de dar acceso a la información pública que generen, administren o posean, se tendrá por cumplida cuando el solicitante tenga a su disposición la información requerida, o cuando realice la consulta de la misma en el lugar que ésta se localice, siempre y cuando así resultare procedente.

27. Por otra parte, de las respuestas proporcionadas, se interpusieron recursos de revisión argumentando sustancialmente la falta de trámite a la solicitud de información y la entrega de información incompleta, posteriormente el Sujeto Obligado rindió informes justificados ratificando sus respuestas iniciales, por lo que es necesario traer a contexto la información solicitada, la respuesta otorgada y los motivos de inconformidad, a fin de determinar si el Sujeto Obligado atiende los requerimientos  hechos en las solicitudes de información:

	Información solicitada
	Información proporcionada
	Inconformidad
	¿Colma?

	Del escrito de fecha 17 de julio de 2023, que se le asignó el número de folio 011601 con acuse de recibo de 18 de julio de 2023:
Copias simple y certificada de la visita de inspección.
	Acuerdo de incompetencia y reconducción de vía, a través del cual hace del conocimiento al solicitante que se deberá utilizar la vía correcta para su solicitud de información a través del Sistema de Rectificación, Cancelación y Oposición a Datos Personales (SARCOEM)
	La falta de tramite a mi solicitud, por lo que espero la respuesta en VERSION PUBLICA
	NO

	En relación al OFICIO No. DPCB/ECA/1368/2025 de fecha 03 de junio de 2025:

	PREGUNTA 1. Al 17 de octubre de 2025, ¿la Dirección de Medio Ambiente y Ecología, en su programación de trabajos a realizar, en el SEGUNDO SEMESTRE de 2025, se tiene programado el derribo del árbol? SI o NO
	NO se localizó información en referencia al oficio DPCB/ECA/1368/2025 de fecha 03 de junio de 2025, al 17 de octubre de 2025 en donde se haya programado el derribo del árbol, toda vez que la información en los términos en los que solicita no se encuentra inserta en los expedientes administrativos que se sustancian en esta Dirección de Medio Ambiente
	La entrega de información está incompleta. NO se ANEXA copia del COMITE DE TRANSPARENCIA, sobre la INEXISTENCIA DE LA INFORMACION de la pregunta número 1 y 2. No se da respuesta a la pregunta numero 3
	Derecho de petición

	PREGUNTA 2. ¿La Dirección de Medio Ambiente y Ecología, al 17 de octubre de 2025, ha considerado la participación operativa de los bomberos de Ecatepec de Morelos, en el derribo del árbol?
	la Dirección de Medio Ambiente y Ecología al 17 de octubre de 2025 NO se cuenta con información de participación operativa de los bomberos de Ecatepec de Morelos en el derribo del árbol
	
	SI

Hechos negativos

	PREGUNTA 3. Presidenta Municipal, ¿considera que la OPACIDAD, durante su gestión ha cambiado en la Dirección de Medio Ambiente y Ecología? (se solicita respuesta, de la C. Presidenta Municipal)
	Sin pronunciamiento
	
	Derecho de petición
e improcedente
en virtud que para el ejercicio del derecho de acceso a la información, los sujetos obligados no se encuentran obligados a generar documentos ad hoc conforme a los intereses particulares de los solicitantes.




28. En primer lugar es de referir que respecto de la solicitud de información Del escrito de fecha 17 de julio de 2023, que se le asignó el número de folio 011601 con acuse de recibo de 18 de julio de 2023: Copias simple y certificada de la visita de inspección, por lo que es de referir que ante la falta de pronunciamiento por las unidades administrativas competentes en las que pudiera obrar la información requerida, es necesario traer a contexto lo señalado en el Bando Municipal 2025:
De la Dirección de Medio Ambiente y Ecología

Artículo 59. La Dirección de Medio Ambiente y Ecología fortalecerá las relaciones armónicas de la Zona Metropolitana del Valle de México, de acuerdo con las políticas que acuerden los gobiernos involucrados y vigilará el cumplimiento de las disposiciones cuyo objeto es el registro de personas físicas y/o jurídico colectivas que realicen actividades en relación al medio ambiente; así como la conservación, restauración, protección, preservación y mejoramiento de éste, de conformidad con la legislación aplicable. 

Esta Dirección tendrá a su cargo la formulación, conducción y evaluación de la política ambiental municipal promoviendo estrategias de reforestación y disminución de gases contaminantes a efecto de combatir el cambio climático y deberá coordinarse con la Secretaría del Medio Ambiente del Gobierno del Estado de México, atendiendo a la Ley General del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente, así como la Ley de Cambio Climático del Estado de México, Código para la Biodiversidad del Estado de México y demás ordenamientos legales de la materia. 

De igual manera, expedirá las autorizaciones a los prestadores de servicio que les permita efectuar carga y descarga, recolección y/o transporte, y/o reúso, y/o tratamiento, y/o disposición final de residuos sólidos urbanos y en su caso de manejo especial establecido, previo el visto bueno de la Dirección de Servicios Públicos, para lo cual se deberán observar la Normas Oficiales, así como las disposiciones previstas en la Ley General del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente, Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos y demás ordenamientos aplicables a la materia.

Artículo 60. La Dirección de Medio Ambiente y Ecología tendrá las siguientes atribuciones: 

I. Recibir, integrar, evaluar y, en su caso, expedir las autorizaciones, licencias, permisos y/o registros de carácter municipal, así como aquellos que son atribución de la Secretaría del Medio Ambiente del Gobierno del Estado de México y que, por los instrumentos legales, le hayan sido legalmente delegados al Municipio; 
II. Aplicar las disposiciones jurídicas en materia de prevención y control de la contaminación atmosférica y auditiva generada por fuentes fijas que funcionen como establecimientos mercantiles o de servicios de jurisdicción municipal, así como fuentes de emisiones de contaminantes a la atmósfera, provenientes de fuentes móviles de su competencia, en términos de la Norma Oficial Mexicana NOM-081- SEMARNAT-1994, la cual establece los límites máximos permisibles y los horarios de acuerdo a la Unidad Económica; 
III. Aplicar las disposiciones jurídicas en materia de prevención¸ control y, en su caso, sanción por la disposición inadecuada de los residuos sólidos urbanos, contaminación de agua y suelo, maltrato animal y manejo inadecuado del arbolado urbano, en apego a lo dispuesto en las Leyes Generales, Normas Oficiales Mexicanas, Normas Técnicas, Códigos y Reglamentos locales aplicables en la materia; 
IV. Participar en la evaluación del impacto ambiental de obras o actividades de competencia estatal, cuando estas se realicen dentro de los límites territoriales del municipio; 
V. Convocar, capacitar e integrar un padrón de podadores acreditados ante esta Dirección, los cuales serán los únicos autorizados que podrán ofrecer los servicios de poda, derribo trasplante y/o sustitución de arbolado urbano; 
VI. Analizar y justificar técnicamente los dictámenes de riesgo emitidos por la Dirección de Protección Civil y Bomberos para la ejecución de trabajos en árboles que, por la magnitud del riesgo, se ejecuten sin previa autorización; asimismo, determinará en las autorizaciones que emita si se requiere la intervención de la Dirección de Protección Civil y Bomberos derivado del riesgo; 
VII. Implementar campañas de reforestación y restauración dentro de las áreas naturales protegidas y zonas urbanas del Municipio, así como eventos de educación ambiental y bienestar animal; 
VIII. Realizar visitas de inspección con el objeto de constatar el cumplimiento del Código para la Biodiversidad del Estado de México y demás ordenamientos aplicables; 
IX. Formular, ejecutar y evaluar los Programas Municipales en Materia de Protección al Ambiente, Residuos Sólidos Urbanos, Cambio Climático y demás previstos en las leyes de la materia; y 
X. Contar con la Célula de Rescate de Fauna Silvestre y coordinar el manejo de las especies de vida silvestre bajo resguardo del municipio.
…

29. La Dirección de Medio Ambiente y Ecología, dentro de su estructura orgánica cuenta con la Subdirección de Protección al Ambiente y ésta a su vez con el Departamento de Inspección, Verificación y Normatividad Ambiental; así como la Subdirección de Conservación y Restauración Ecológica, que tiene a su vez, el  Departamento de Manejo de Arbolado Urbano, unidades administrativas que tienen las facultades de realizar visitas de inspección, misma que está señalada en el Manual de Procedimientos de la Dirección de Medio Ambiente y Ecología:
1.3. Subdirección de Conservación y Restauración Ecológica 
1.3.1. Departamento de Manejo de Arbolado Urbano 
• Procesar las solicitudes de poda, derribo, trasplante y/o retiro de tocón, canalizadas mediante la Oficialía de partes del Ayuntamiento. 
• Inspeccionar y valorar solicitudes. 
• Generar permisos de poda, derribo, trasplante y/o retiro de tocón en arbolado urbano, con base en el dictamen de valoración.
…
1.4. Subdirección de Protección al Ambiente 
1.4.1. Departamento de Inspección, Verificación y Normatividad Ambiental 
• Atender las denuncias ambientales y de maltrato animal. 
• Realizar inspección a los presuntos responsables que cuenten con denuncias ambientales.
…


30. Del análisis de la normatividad en estudio, es notorio que la Dirección de Medio Ambiente y Ecología, a través de sus unidades administrativas, es el área competente para realizar visitas de inspección a fin de valorar las solicitudes presentadas ante el Sujeto Obligado, en materia ecológica.

31. Adicionalmente a lo anterior, en el Recurso de Revisión 06593/INFOEM/IP/RR/2023, el Sujeto Obligado remitió a través de Informe Justificado el oficio DMAYE/ECA/0614/2023 de fecha 26 de octubre de 2023, firmado por la Directora de Medio Ambiente y Ecología, a través del cual refirió:
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32.   Atento a lo anterior, resulta evidente la existencia de la petición presentada  con número de Folio 011601, relativa a la solicitud de valoración de riesgo por parte de la Recurrente, y en consecuencia la unidad administrativa competente refirió que “esta Dirección no está facultada para realizar una Valoración de riesgo, que dictamine la tala de un árbol, sin embargo, si realizar una visita de inspección con personal capacitado para emitir un dictamen técnico” (Sic); adjuntando copia simple del dictamen técnico mencionado: 
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33. Es decir, que previo a la emisión del Dictamen Técnico que derivó de la solicitud referida en la solicitud de información, la Dirección de Medio Ambiente y Ecología, realizó la visita de inspección referida, información de interés para el particular, por lo que es dable ORDENAR la entrega vía SAIMEX y en copia certificada, previa búsqueda exhaustiva y razonable, de ser procedente en versión pública, de la visita de inspección realizada en atención al escrito de fecha 17 de julio de 2023, que se le asignó el número de folio 011601.

34. No pasa desapercibido para este Órgano Garante que la particular refirió en su solicitud de información que requería, la información en copias simples y copias certificadas; es de referir que atendiendo al principio de expedites establecido en la Constitución Federal y la Ley de Transparencia Local, buscando garantizar a toda persona el derecho de acceso a la información pública, a través de procedimientos sencillos, expeditos, oportunos y gratuitos, y no dilatar el acceso a la información, ni hacer un procedimiento más largo y complicado para el particular, este Organismo ha considerado que la notificación por medios electrónicos, en este caso por el Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), satisface la modalidad de copias simples, ya que la información estará a disposición del particular de manera oportuna y accesible, misma que permite su consulta y reproducción.

35. Por otro lado respecto de las copias certificadas, resulta necesario traer a colación, el artículo 174 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, que establece que los costos de reproducción, deben cubrirse de manera previa a la entrega, los cuales no podrán ser superiores a la suma del monto de los materiales utilizados, envió y pago de certificación, los cuales deberán facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la información, como a continuación se observa:
“Artículo 174. En caso de existir costos para obtener la información deberán cubrirse de manera previa a la entrega y no podrán ser superiores a la suma de: 

I. El costo de los materiales utilizados en la reproducción de la información; 
II. El costo de envío, en su caso; y 
III. El pago de la certificación de los documentos, cuando proceda. 

Las cuotas de los derechos aplicables deberán establecerse, en su caso, en el Código Financiero del Estado de México y Municipios y demás disposiciones jurídicas aplicables, las cuales se publicarán en los sitios de internet de los sujetos obligados. En su determinación se deberá considerar que los montos permitan o faciliten el ejercicio del derecho de acceso a la información.

Los sujetos obligados a los que no les sea aplicable el Código Financiero del Estado de México y Municipios deberán establecer cuotas que no sean mayores a las dispuestas en dicho ordenamiento. 

La información deberá ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no más de veinte hojas simples. Las unidades de transparencia podrán exceptuar el pago de reproducción y envío atendiendo a las circunstancias socioeconómicas del solicitante, en términos de los lineamientos que expida el Instituto.”



36. Así, el Código Financiero del Estado de México establece en su diverso 148 establece que para la expedición de documentos solicitados en el ejercicio del derecho de acceso a la información deberán considerar las siguientes cuotas:
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37. Así, el sujeto obligado deberá hacer del conocimiento de la RECURRENTE, vía SAIMEX, el procedimiento para la entrega de lo solicitado en el que se establezca: el nombre del o los servidores públicos que lo atenderán, el lugar a acudir para realizar el trámite, los días y horarios en los que podrá presentarse a recoger la información, así como el costo por la reproducción de la información de conformidad con lo dispuesto en el ya referido artículo 148 del Código Financiero del Estado de México y Municipios.

38. En este tenor, se trae a contexto el criterio adoptado por la mayoría de los integrantes del Pleno de este Organismo Garante, se toma en consideración, por analogía, el criterio orientador 02/18 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, que es del tenor literal siguiente:
“Gratuidad de las primeras veinte hojas simples o certificadas. Cuando la entrega de los datos personales sea a través de copias simples o certificadas, las primeras veinte hojas serán sin costo. ”

39. De lo anteriormente expuesto, este Órgano Garante estima que las razones o motivos de inconformidad hechos valer por la RECURRENTE  en el recurso de revisión 10468/INFOEM/IP/RR/2025 resultan FUNDADAS, por lo que resulta dable REVOCAR la respuesta del  SUJETO OBLIGADO y ORDENAR haga entrega de la información solicitada en copia certificada.

40. Ahora bien, en lo que respecta al Recurso de Revisión 12978/INFOEM/IP/RR/2025, en relación al punto de solicitud En relación al OFICIO No. DPCB/ECA/1368/2025 de fecha 03 de junio de 2025: PREGUNTA 2. ¿La Dirección de Medio Ambiente y Ecología, al 17 de octubre de 2025, ha considerado la participación operativa de los bomberos de Ecatepec de Morelos, en el derribo del árbol?, la Dirección de Medio Ambiente y Ecología refirió que al 17 de octubre de 2025 NO se cuenta con información de participación operativa de los bomberos de Ecatepec de Morelos en el derribo del árbol, nos encontramos ante un hecho negativo, por lo que no resulta aplicable el artículo 19, de la Ley de la materia que nos constriñe a la emisión de un acuerdo de inexistencia, resultando aplicable la siguiente tesis: 
«HECHOS NEGATIVOS, NO SON SUSCEPTIBLES DE DEMOSTRACIÓN.
Tratándose de un hecho negativo, el Juez no tiene por qué invocar prueba alguna de la que se desprenda, ya que es bien sabido que esta clase de hechos no son susceptibles de demostración.

Amparo en revisión 2022/61. José García Florín (Menor). 9 de octubre de 1961. Cinco votos. Ponente: José Rivera Pérez Campos

41. De lo que se desprende que es materialmente imposible realizar la entrega de alguna documental que no ha generado el SUJETO OBLIGADO, por lo que el requerimiento hecho por el particular se tiene por atendido.

42. Por lo anterior  resulta necesario puntualizar con claridad que éste Órgano Protector del Derecho de Acceso a la Información no está facultado para pronunciarse sobre la veracidad de la información que los Sujetos Obligados ponen a disposición de los solicitantes; situación que se aleja de las atribuciones de este Instituto.

43. Así mismo, la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios establece que la información pública generada, administrada o en posesión de los Sujetos Obligados en ejercicio de sus atribuciones, será accesible de manera permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de máxima publicidad de la información, por lo que deberán apegarse en todo momento a los criterios de publicidad, veracidad, oportunidad entre otros, numeral en comento que a la letra señala:
Artículo 3.- La información pública generada, administrada o en posesión de los Sujetos Obligados en ejercicio de sus atribuciones, será accesible de manera permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de máxima publicidad de la información. Los Sujetos Obligados deben poner en práctica, políticas y programas de acceso a la información que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precisión y suficiencia en beneficio de los solicitantes.

44. Por lo anterior, éste Órgano Protector del Derecho de Acceso a la Información no está facultado para pronunciarse sobre la veracidad de la información que los Sujetos Obligados ponen a disposición de los solicitantes; situación que se aleja de las atribuciones de este Instituto.

45. En relación a los puntos de solicitud En relación al OFICIO No. DPCB/ECA/1368/2025 de fecha 03 de junio de 2025: PREGUNTA 1: Al 17 de octubre de 2025, ¿la Dirección de Medio Ambiente y Ecología, en su programación de trabajos a realizar, en el SEGUNDO SEMESTRE de 2025, se tiene programado el derribo del árbol? SI o NO; y PREGUNTA 3: Presidenta Municipal, ¿considera que la OPACIDAD, durante su gestión ha cambiado en la Dirección de Medio Ambiente y Ecología? (se solicita respuesta, de la C. Presidenta Municipal), se advierte que no constituyen un derecho de acceso a la información y por lo tanto no es atendible mediante una solicitud de acceso a la información pública, porque se tratan de una petición, situación que conlleva a afirmar que se está en presencia del ejercicio del derecho de petición.

46. En ese sentido, es importante diferenciar lo que se entiende por derecho de petición y por derecho de acceso a la información pública.
Derecho de Petición:
El Doctor Ignacio Burgoa Orihuela refiere que derecho de petición: "...es un Derecho Público subjetivo individual de la Garantía Respectiva Consagrada en al Artículo 8 de la Ley Fundamental. En tal virtud, la persona tiene la facultad de acudir a cualquier autoridad, formulando una solicitud o instancia escrito de cualquier índole, la cual adopta, especialmente, el carácter de simple petición administrativa, acción o recurso, etc."[footnoteRef:1](Sic) [1:  BURGOA ORIHUELA Ignacio. Diccionario De Derecho Constitucional, Garantías y Amparo. Ed. Porrúa, S.A., México. 1992, p.115.] 

Por su parte, David Cienfuegos Salgado, concibe al derecho de petición como “el derecho de toda persona a ser escuchado por quienes ejercen el poder público. [footnoteRef:2]” (Sic)  [2:  CIENFUEGOS SALGADO David. El Derecho de Petición en México. Ed. Instituto de Investigaciones Jurídica UNAM. México 2004. p. 31] 

47. De la misma manera, Migue Carbonell en su libro “Los derechos fundamentales” refiere que el derecho de petición se ha entendido de dos distintas maneras, a saber: como un derecho fundamental de participación política ya que permite a los particulares trasladar a las autoridades sus inquietudes, quejas, sugerencias y requerimientos en cualquier materia o asunto; y como una forma específica de la libertad de expresión, en tanto que permite expresarse frente a las autoridades. De igual manera que el derecho de petición se traduce en la obligación de todos los funcionarios y autoridades de permitir a los ciudadanos de dirigirse a ellos en demanda de lo que deseen expresar o solicitar y responder de dicha demanda por escrito, de forma congruente y en un plazo breve.[footnoteRef:3] [3:  Carbonell, M. (2004). Los Derechos Fundamentales (Primera Edición ed.), México: Instituto de investigaciones Jurídicas.] 


Derecho de Acceso a la Información Pública:
48. Asimismo, el autor anteriormente citado, indica que el derecho de acceso a la información pública es el derecho de conocer la información de carácter público que se genera o está en posesión de los órganos del poder público o de los sujetos que utilizan o se benefician con recursos provenientes del Estado, es el derecho que tienen los ciudadanos para acceder a documentos y datos que obren en el poder del gobierno.

49. Por su parte Ernesto Villanueva define al derecho de acceso a la información pública como la prerrogativa de la persona para acceder a datos, registros y todo tipo de informaciones en poder de las entidades públicas y empresas privadas que ejercen gasto público o cumplen funciones de autoridad, con las excepciones taxativas que establezca la ley en una sociedad democrática.[footnoteRef:4] [4:  VILLANUEVA VILLANUEVA Ernesto, Derecho de la Información, Ed, Porrúa S.A., México. 2006, pág.270.] 


50. Del mismo modo, para diferenciar el derecho de petición del derecho de acceso a la información pública, resulta conveniente citar a José Guadalupe Robles, quien conceptualiza el derecho a la información como "un derecho fundamental tanto de carácter individual como colectivo, cuyas limitaciones deben estar establecidas en la ley, así corno una garantía de que la información sea tramitada con claridad y objetividad, por cuanto a que es un bien jurídico que coadyuva al desarrollo de las personas y a la formación de opinión pública de calidad para poder participar y luego influir en la vida pública.”[footnoteRef:5] [5:  ROBLES HERNÁNDEZ José Guadalupe. Derecho de la Información y Comunicación Pública. Ed.Universidad de Occidente de México, 2004, pág.72.] 


51. De ahí que, para entender los alcances de la información pública se considera importante citar el criterio de interpretación en el orden administrativo número 0002-11, emitido por Acuerdo del Pleno de este Instituto de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” el diecinueve de octubre de dos mil once, cuyo rubro y texto dispone:
“CRITERIO 0002-11
INFORMACIÓN PÚBLICA, CONCEPTO DE, EN MATERIA DE TRANSPARENCIA. INTERPRETACIÓN TEMÁTICA DE LOS ARTÍCULOS 2, FRACCIÓN V, XV, Y XVI, 32, 4,11 Y 41. De conformidad con los artículos antes referidos, el derecho de acceso a la información pública, se define en cuanto a su alcance y resultado material, el acceso a los archivos, registros y documentos públicos, administrados, generados o en posesión de los órganos u organismos públicos, en virtud del ejercicio de sus funciones de derecho público, sin importar su fuente, soporte o fecha de elaboración.
En consecuencia el acceso a la información se refiere a que se cumplan cualquiera de los siguientes tres supuestos:
Que se trate de información registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, sea generada por los Sujetos Obligados;
Que se trate de información registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, sea administrada por los Sujetos Obligados, y
Que se trate de información registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de las atribuciones conferidas, se encuentre en posesión de los Sujetos Obligados.”(Sic)

52. De lo anterior se puede concluir que la distinción entre el derecho de petición y el derecho de acceso a la información descansa, principalmente, en que la pretensión del peticionario consiste generalmente en obligar a la autoridad responsable a que actúe en el sentido de contestar lo solicitado, mientras que en el derecho de acceso a la información pública la pretensión radica en que se permita el acceso a datos y todo tipo de documentación que tenga el carácter de información pública, que sea generada, administrada o se encuentre en posesión de los considerados Sujetos Obligados por la Ley de la Materia.

53. Con base a lo anterior, tenemos que el RECURRENTE en su solicitud de información pretende ejercer un derecho de petición y no el derecho de acceso a la información pública, por los razonamiento ya expuesto; asimismo, realizó manifestaciones subjetivas; por consiguiente, la entrega de una razón o la respuesta a cuestionamientos que no encuentren soporte documental alguno, por parte de los Sujetos Obligados no es algo que la Ley de la Materia establece como atribución,  derecho o facultad; pues ello implicaría emitir un juicio de valor referente a cuestionamientos realizados, los cuales como ha quedado explicado, al constituir interrogantes, inquietudes, quejas y manifestaciones resultan estar encaminadas a ser satisfechas en ejercicio del derecho de petición.
54. Además, es de resaltar que este Instituto de Transparencia como Organismo Garante de difusión, protección y respeto al derecho de acceso a la información pública y a la protección de datos personales, conforme a su naturaleza jurídica y a sus atribuciones previstas en los artículos 29, 36 y 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, es competente para resolver los recursos de revisión, cuando se niegue la información solicitada, se clasifique la información solicitada, se declare la inexistencia de lo solicitado, el Sujeto Obligado se declare incompetente para atender la solicitud de información, se entregue la información incompleta, se entregue información que no corresponda a lo solicitado, no se dé respuesta a la solicitud, se notifique o se ponga a disposición la información en un formato o modalidad distinto al solicitado, incomprensible o no accesible, respecto de los costos o tiempos de entrega de la información, cuando no se dé trámite a la solicitud, no se permita la consulta directa de la solicitud, se fundamente o motive deficientemente, y/o cuando se oriente a un trámite en específico; todo en ejercicio del derecho de acceso a la información pública, no así cuando se trate de un derecho de petición ejercido por un gobernado; en consecuencia, este Instinto no tiene atribuciones para pronunciarse respecto a las manifestaciones expuestas por el particular.

55. En este orden de ideas, no pasa desapercibido para este Organismo que, en el caso concreto, la particular pretende que la Presidenta Municipal le conteste vía acceso a la información, una petición basada en manifestaciones subjetivas; : Presidenta Municipal, ¿considera que la OPACIDAD, durante su gestión ha cambiado en la Dirección de Medio Ambiente y Ecología? (se solicita respuesta, de la C. Presidenta Municipal), por lo que se reitera que, la entrega de una razón o la respuesta a cuestionamientos que no encuentren soporte documental alguno, por parte de los Sujetos Obligados no es algo que la Ley de la Materia establece como atribución,  derecho o facultad; pues ello implicaría emitir un juicio de valor referente a cuestionamientos realizados, los cuales como ha quedado explicado, al constituir interrogantes, inquietudes, quejas y manifestaciones resultan estar encaminadas a ser satisfechas en ejercicio del derecho de petición.

56. A más de lo anterior, al corresponder a una solicitud de hacer algo, se colige que no corresponde al ejercicio del derecho de acceso a la información, sino al ejercicio de derecho de petición; toda vez que con dicho requerimiento se pretende que una servidora pública en concreto, como lo es la Presidenta Municipal, conteste una petición, situación que conlleva a afirmar que se está en presencia del ejercicio del derecho de petición.

57. En razón de lo expuesto se reitera que la petición hecha por el particular resulta improcedente; en virtud que para el ejercicio del derecho de acceso a la información, los sujetos obligados no se encuentran obligados a generar documentos ad hoc conforme a los intereses particulares de los solicitantes.

58. Como apoyo a lo anterior, es aplicable por analogía el Criterio 03/17, emitido por el Pleno del entonces Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI), que a la letra dice:
[bookmark: _heading=h.fr8oyb6tapps]“No existe obligación de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la información. Los artículos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 130, párrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, señalan que los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las características físicas de la información o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la información del particular, proporcionando la información con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de información.

59. Así las cosas, de lo anterior, se desprende, que la información generada, obtenida, adquirida, transmitida, administrada o en posesión de los Sujetos Obligados, será accesible de manera permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de máxima publicidad de la información, sin tener la obligación de generar documentos ad hoc.

60. Es decir que en la petición del presente recurso de revisión, la RECURRENTE pretende obtener una respuesta de la Presidenta Municipal, que verse al tenor de su petición de ¿considera que la OPACIDAD, durante su gestión ha cambiado en la Dirección de Medio Ambiente y Ecología?;  contexto que –se insiste– resulta improcedente.

61. Por lo anterior, al no constituirse la solicitud como materia del ejercicio de derechos ARCO o del derecho de acceso a la información, se considera que EL SUJETO OBLIGADO no está constreñido a emitir una respuesta al mismo, siendo improcedente su solicitud.

62. Al respecto, la ley de la materia establece como causas de improcedencia que se trate de una consulta, o trámite en específico, lo que en la especie actualiza la fracción VI, del arábigo 191, de la multicitada ley, que a la letra reza:
“Artículo 191. El recurso será desechado por improcedente cuando: 	
I. Sea extemporáneo por haber transcurrido el plazo establecido en la presente Ley, a partir de la respuesta; 
II. Se esté tramitando ante el Poder Judicial de la Federación algún recurso o medio de defensa interpuesto por el recurrente; 
III. No actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley; 
IV. No se haya desahogado la prevención en los términos establecidos en la presente Ley; 
V. Se impugne la veracidad de la información proporcionada; 
VI. Se trate de una consulta, o trámite en específico; y 
VII. El recurrente amplíe su solicitud en el recurso de revisión, únicamente respecto de los nuevos contenidos.” 

63. De lo expuesto se concluye que el Sujeto Obligado dio atención al punto del requerimiento que si corresponde al derecho de acceso a la información al realizar el pronunciamiento correspondiente por la unidad administrativa competente; por ello, resultan INFUNDADAS, las razones o motivos de inconformidad hechos valer por el Recurrente en el Recurso de Revisión 12978/INFOEM/IP/RR/2025, siendo procedente CONFIRMAR la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos a la solicitud de información 00838/ECATEPEC/IP/2025.

QUINTO. De la versión pública.
I. [bookmark: _heading=h.2s8eyo1]Nociones generales. 
64. Debe destacarse que, debido a la naturaleza de la información solicitada, eventualmente pudiera obrar datos personales susceptibles de protegerse, así como información susceptible de clasificarse como reservada, el Sujeto Obligado deberá de hacer la adecuada versión pública, protegiendo los datos que no son susceptibles de ser proporcionados. 

65. No pasa desapercibido para este Órgano Garante que los Sujetos Obligados serán responsables de los datos personales en su posesión y que, en caso de localizarse datos concernientes a terceros, éstos no podrán difundir, distribuir o comercializar los datos personales.  Cabe destacar que, para la realización de la clasificación de la información, se deben seguir una serie de pasos y procedimientos, por lo que es menester reiterar los mismos:

	a) Requisitos previos.
	Los artículos 100 y 122 de la Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente, señalan que si los Sujetos Obligados determinan que la información actualiza alguno de los supuestos de clasificación, es deber de los titulares de las áreas proponer su clasificación y no del Comité de Transparencia. 
Al hacerlo tienen que precisar de qué información se trata, señalando el supuesto de clasificación (confidencialidad o reserva).
Además, se debe señalar el procedimiento, de los tres que establecen los artículos 132 y 106 de la Ley Estatal y General, respectivamente.
El último de estos requisitos previos consiste en que no se pueden emitir acuerdos de carácter general ni particular, esto es, no se puede hacer un acuerdo para clasificar de manera general todos los documentos de un expediente o área, sin individualizar su análisis y tampoco se puede hacer un acuerdo por cada dato que se vaya a clasificar dentro de un documento con diez datos, por ejemplo, susceptibles de ser clasificados.

	b) Supuestos de clasificación.
	Las disposiciones constitucionales y legales en la materia establecen los dos supuestos generales para clasificar la información: por reserva y por confidencialidad.
Los artículos 116 y 143 de la Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente, señalan los supuestos para que la información pueda ser clasificada como confidencial. Mientras que los artículos 105 y 130 de la Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente, señalan que la aplicación de estos supuestos debe realizarse de manera restrictiva y limitada, por lo que debe acreditarse que se cumple con esta condición y no se pueden ampliar las excepciones o supuestos de clasificación aduciendo analogía o mayoría de razón.
El Sujeto Obligado debe identificar claramente el tipo de información y hacer un juicio de subsunción o encaje para acreditar que el supuesto de hecho corresponde estrictamente con la hipótesis jurídica. Esto también lo debe de realizar el servidor público habilitado y el titular del área que administra la información.

	c) Formalidades para emitir el acuerdo de clasificación.
	El Comité de Transparencia, según lo dispuesto en los artículos cuenta con las facultades para aprobar, modificar o revocar la clasificación de la información que haya propuesto. 
Es necesario que el acto reúna con los requisitos elementales, entre ellos, que la autoridad que va a emitir el acto de autoridad sea la legalmente facultada para ello.
La decisión de aprobar, modificar o revocar la clasificación deberá de asentarse en un documento que registre la determinación a la que se llegue después de un análisis minucioso a partir de lo propuesto por el Titular del I. área que administra la información, cuyo análisis debe integrarse en la agenda de los asuntos a tratar en las sesiones, se insiste, a partir de las decisiones adoptadas previamente por los titulares de áreas y que son sujetas a control, en primera instancia, por el Comité de Transparencia.

	
d) Requisitos de fondo del acuerdo de clasificación. 
	Como se ha señalado antes, al hacer el juicio de subsunción o encaje entre el supuesto de hecho y la hipótesis jurídica, se debe acreditar la estricta correspondencia entre un elemento y otro. Ahora, en esta parte del procedimiento, que se desahoga en sede del Comité de Transparencia, la ley señala que la carga de la prueba, para justificar las restricciones, corresponde a los Sujetos Obligados, por lo que deberán fundar y motivar debidamente la clasificación. 
De lo anterior, se desprende que para una correcta clasificación total o parcial, esto es determinar los datos que se suprimen en las versiones públicas, es necesario fundar y motivar, de manera correcta, la clasificación; considerando que todo acto que la autoridad pronuncie en el ejercicio de sus atribuciones, debe expresar los fundamentos legales que le dieron origen y las razones por las que se deben aplicar al caso concreto.
Así, en un acto de autoridad se cumple con la debida fundamentación cuando se cita el precepto legal aplicable al caso concreto y la debida motivación cuando se expresan las razones, motivos o circunstancias que tomó en cuenta la autoridad para adecuar el hecho a los fundamentos de derecho. De este modo, la persona que se sienta afectada pueda impugnar la decisión, permitiéndole una real y auténtica defensa.
En ese mismo sentido, el numeral trigésimo tercero fracción V de los Lineamientos Generales, precisa que para motivar la clasificación se deben acreditar las circunstancias de tiempo, modo y lugar.
Ahora bien, para cada caso además de fundar y motivar, se debe identificar con claridad que datos contenidos en las documentales que son susceptibles de suprimirse, por ejemplo; Clave Única de Registro de Población (CURP), Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.), claves de seguros, préstamos o descuentos personales, secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, entre otros.

	e) Condiciones especiales de la clasificación de la información como confidencial. 
	Los artículos 148 y 120 de la Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente, establecen que aun tratándose de datos personales, se podrán proporcionar, incluso sin solicitar el consentimiento de su titular. 
En el caso de lo señalado en la fracción IV, será el Instituto quien deba aplicar la prueba de interés público, considerando también que como recientemente ha discutido la Suprema Corte de Justicia de la Nación, los servidores públicos nos encontramos sujetos a un régimen menor de protección. 
Pero si la información que se pretende clasificar como confidencial no se encuentra en los supuestos de los artículos señalados y es posible, se deberá consultar al titular de los datos si permite o no el acceso. De no ser posible, la realización de la consulta, procede, fundando y motivando, la clasificación.




66. En ese sentido, el SUJETO OBLIGADO deberá de emitir el Acuerdo del Comité de Transparencia, mediante el cual de manera fundada y motivada establezca las razones que llevaron al Sujeto Obligado a testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que no hacerlo, se reitera que lo entregado no tendría un sustento jurídico ni resultaría ser una versión pública, sino más bien una documentación ilegible, incompleta o tachada; ya que el no justificar las causas o motivos por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o suprimen- deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no aparecen en la documentación respectiva.

67. Derivado de lo establecido en párrafos anteriores, si el SUJETO OBLIGADO incumple con estas formalidades y entrega la información sin proteger los datos personales o testando datos considerados como públicos incumple con lo que estipulan las disposiciones legales establecidas, asimismo que si entrega un documento testado sin el debido acuerdo de clasificación.

68. Por lo expuesto, y con fundamento en lo prescrito en los artículos 5, párrafos cuadragésimo cuarto, cuadragésimo quinto y cuadragésimo sexto, fracciones IV y V, de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; 2, fracción II; 29, 36 fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, este Pleno:

R E S O L U T I V O S

PRIMERO. Resultan FUNDADAS las razones o motivos de inconformidad hechos valer en el Recurso de Revisión 10468/INFOEM/IP/RR/2025, en términos del Considerando CUARTO de la presente Resolución.

SEGUNDO. Se REVOCA la respuesta emitida por el SUJETO OBLIGADO a la solicitud de información 00720/ECATEPEC/IP/2025, y se ORDENA entregar vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX) y en copias certificadas con costo, exceptuando las primeras veinte hojas, previa búsqueda exhaustiva y razonable, de ser procedente en versión pública, la siguiente información:

1) El documento en el que conste o se advierta la visita de inspección realizada en atención al escrito de fecha 17 de julio de 2023, al que se le asignó el número de folio 011601, referido en la solicitud de información.

A efecto de entregar la información que se ordena en copias certificadas, el SUJETO OBLIGADO deberá hacer del conocimiento del RECURRENTE, vía SAIMEX, el procedimiento para la entrega de la información en el que se establezca: el nombre del o los servidores públicos que lo atenderán, el lugar a acudir para realizar el trámite, los días y horarios en los que podrá presentarse a recoger la información, así como el costo por la reproducción de la información de conformidad con lo dispuesto por el artículo 148 del Código Financiero del Estado de México y Municipios. 

De ser procedente, para la entrega en versión pública, deberá emitir el Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, en el que funde y motive las razones sobre los datos que se supriman o eliminen de los documentos que se ordenan, los que se deberán poner a disposición de la parte Recurrente.

TERCERO. Resultan INFUNDADAS las razones o motivos de inconformidad hechos valer en el recurso de revisión 12978/INFOEM/IP/RR/2025, por lo que se CONFIRMA la respuesta del SUJETO OBLIGADO, en términos del Considerando CUARTO de la presente Resolución.

CUARTO. NOTIFÍQUESE, la presente resolución al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado vía SAIMEX, para que conforme al artículo 186 último párrafo, 189 segundo párrafo y 194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez días hábiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres días hábiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente y, se le apercibe que en caso de negarse a cumplir la presente resolución o hacerlo de manera parcial, se le impondrá una medida de apremio de conformidad con lo previsto en los artículos 198, 200, fracción III; 214, 215 y 216 de la Ley  de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

QUINTO. De conformidad con el artículo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, de considerarlo procedente, el SUJETO OBLIGADO de manera fundada y motivada, podrá solicitar una ampliación de plazo para el cumplimiento de la presente resolución.

SEXTO. Notifíquese AL RECURRENTE la presente resolución, vía SAIMEX.

SÉPTIMO. Se hace del conocimiento de EL RECURRENTE que, de conformidad con lo establecido en el artículo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, en caso de que considere que la resolución le cause algún perjuicio podrá impugnarla vía Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.


[bookmark: _Hlk99014733]ASÍ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSÉ MARTÍNEZ VILCHIS, MARÍA DEL ROSARIO MEJÍA AYALA, SHARON CRISTINA MORALES MARTÍNEZ, LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA Y GUADALUPE RAMÍREZ PEÑA; EN LA SÉPTIMA SESIÓN ORDINARIA, CELEBRADA EL VEINTICINCO (25) DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTISÉIS, ANTE EL SECRETARIO TÉCNICO DEL PLENO ALEXIS TAPIA RAMÍREZ.
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Articulo 148.- Por la expedicion de documentos solicitados en el ejercicio del derecho a la
informacion publica, se pagaran los derechos conforme a la siguiente:

TARIFA
CONCEPTO 'NUMERO DE VECES EL
VALOR DIARIO DE LA
UNIDAD DE MEDIDA Y
ACTUALIZACION VIGENTE
L Por la expedicion de copias simples:
A).  Por la primera hoja. 0.224
B).  Por cada hoja subsecuente. 0.016
s Por la expedicion de copias certificadas:
A).  Por la primera hoja. 0.850
B).  Por cada hoja subsecuente. 0.417
I Por la expedicion e informacion en medios 0.224

‘magnéticos.
IV.  Para la expedicion de informacion en disco compacto
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Al respecto me permito informarle que se realizé una biisqueda en los expedientes

que obran en esta Direccién y que se encontraron dos folios con la misma solicitud:
008530y 011601,
S relevante destacar 1o establecido en el articulo 4 parrafo quinto de 1a Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos estatuye como garantia individual que toda
persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar
y que el daiio y deterioro ambiental generara responsabilidad para quien lo
provoque. Referido lo anterior cabe mencionar que la solicitud ingresada requiere
“poda o derribo” y segin la NORMA TECNICA ESTATAL AMBIENTAL NTEA-018-
SeMAGEM-DS-2017 describe en el punto 4 bajo el tema Definiciones que:

469 Poda. - Actividad que consiste en la supresion de ramas en un arbol ya

sean vivas, enfermas o muertas, rotas o desgajadas

o _4.35 Derribo. - Corte de un drbol desde la base, vivo o muerto

Como resumen, esta Direccion no estd facultada para realizar una Valoracion de riesgo,

que dictamine la tala de un érbol, sin embargo, si realizar una visita de inspeccién con
personal capacitado para emitir un dictamen técnico, resultando de este otorgarle al
‘peticionanio una poda integral del 25%. (AQJunto copra simple).
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