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[bookmark: _Hlk58427858]Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec, Estado de México, a diecisiete de junio de dos mil veintiséis. 
[bookmark: _GoBack]VISTOS los expedientes electrónicos formados con motivo de los recursos de revisión números 13025/INFOEM/IP/RR/2025, 13257/INFOEM/IP/RR/2025,  13258/INFOEM/IP/RR/2025, 13259/INFOEM/IP/RR/2025  y  13293/INFOEM/IP/RR/2025 interpuestos por un particular, en lo sucesivo El Recurrente, en contra de las respuestas del Ayuntamiento de Toluca, en lo subsecuente El Sujeto Obligado, se procede a dictar la presente resolución. 

A N T E C E D E N T E S   D E L   A S U N T O
PRIMERO. De la Solicitud de Información.
Con fecha veintitrés de octubre de dos mil veinticinco, El Recurrente presentó a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX) ante El Sujeto Obligado, las solicitudes de acceso a la información pública, registradas bajo los números de expediente 05073/TOLUCA/IP/2025, 05078/TOLUCA/IP/2025, 05077/TOLUCA/IP/2025, 05076/TOLUCA/IP/2025 y 05079/TOLUCA/IP/2025 mediante los cuales solicitó información en el tenor siguiente:

05073/TOLUCA/IP/2025
“Avisos de privacidad de la quinta regiduría” (Sic)
 05078/TOLUCA/IP/2025
“Avisos de privacidad de la contraloría municipal”(Sic)
05077/TOLUCA/IP/2025
“Avisos de privacidad de todas las dependencias” (Sic)
 05076/TOLUCA/IP/2025 
“Avisos de todas las regidurías” (Sic)
 05079/TOLUCA/IP/2025
“Avisos de privacidad de la unidad de transparencia” (Sic)
Modalidad de entrega: A través del SAIMEX, en los cinco casos. 

SEGUNDO. De la prórroga del Sujeto Obligado. 
De las constancias que obran en el expediente electrónico del recurso de revisión 13293/INFOEM/IP/RR/2025, se advierte que en fecha trece de noviembre de dos mil veinticinco, El Sujeto Obligado solicitó prórroga de siete días para recabar la información solicitada y dar cumplimiento a lo requerido por El Recurrente, advirtiendo que dicha prórroga NO cumple con lo establecido en el artículo 49, fracción II, así como en el artículo 163 segundo párrafo, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

TERCERO. De la respuesta del Sujeto Obligado.
De las constancias de los expedientes electrónicos del SAIMEX, se advierte que El Sujeto Obligado emitió respuestas coincidentes a las solicitudes de información, en fechas once, trece y veinticinco de noviembre de dos mil veinticinco, resultando de nuestro interés lo siguiente:
“En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento que con fundamento en el artículo 53, Fracciones: II, V y VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, le contestamos que:
En atención a la solicitud con folio 05073/TOLUCA/IP/2025, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo” (Sic)

De forma complementaria, en los expedientes electrónicos de las solicitudes de información, El Sujeto Obligado adjuntó lo siguiente:

	Solicitud de información
	Anexos

	05073/TOLUCA/IP/2025
	· “05076-TOLUCA-IP-2025.pdf”

	05078/TOLUCA/IP/2025
	· “AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL.pdf”
· “AVISO SIMPLIFICADO.pdf”
· “2025-OFI-3996-SMX-5078.pdf”

	05077/TOLUCA/IP/2025
	· “NOTIFICACIÓN CIUD 5077.pdf”
· SAIMEX FOLIO 05077.pdf”
· “Respuesta Saimex 05077.pdf”
· Anexo 1 Saimex 05077.pdf”
· “Anexo 2 Saimex 05077.pdf”
· “RESPUESTA_SAIMEX_05077_TOLUCA_IP_2025.pdf”
· “ANEXO_1_AVISOS DE PRIVACIDAD_DGMA.pdf”
· “SAIMEX 5077.pdf”
· “05077.pdf”
· “RESPUESTA SAIMEX 5077-2025.pdf”
· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-BASE-DE-DATOS-AUTOMATIZADA-PARA-SEGUIMIENTO-Y-CONTROL.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO- PLACAS RETENIDAS POR INFRACCIONES.docx”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO-VISTOS BUENOS PARA EL USO DE LA VÍA PÚBLICA.docx”
· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-PLACAS-RETENIDAS-POR-INFRACCIONES.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO-LICENCIAS Y TARJETAS-DEF.docx”
· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-Pie-a-tierracasa-por-casa.pdf”
· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRALSABANA-NOTIFICACIONES-DEL-MINISTERIO-PUBLICO-Y-DE-ORGANOS-JURI.pdf”
· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-COORDINACION-DE-PROTECCION-CIVIL-Y-BOMBEROS.pdf”
· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-LICENCIAS-Y-TARJETAS.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO-PROTECCIÓN CIVIL.docx”
· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-VISTOS-BUENOS-PARA-USO-DE-LA-VIA-PUBLICA-1.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO- BASE DE DATOS AUTOMATIZADA PARA SEGUIMIENTO Y CONTROL DEF.docx”
· AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PIE A TIERRA (CASA POR CASA).docx”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO-SABANA, NOTIFICACIONES DEL MINISTERIO PÚBLICO Y DE ÓRGANOS JURISDICCIONALES.docx”
· “5077-2.pdf”
· “5077.pdf”
· “SA anexo SAIMEX 05077.pdf”
· “AVISO SIMPLIFICADO.pdf”
· “2025-OFI-3971-SMX-5077.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL.pdf”
· “ANEXO 1 SAIMEX 5077.pdf”
· “ANEXO 2 SAIMEX 5077.pdf”
· “RESPUESTA SAIMEX 5077.pdf”
· “RESPUESTA SAIMEX 05077_TOLUCA_IP_2025.pdf”
· “R.05077_2025.pdf”

	05076/TOLUCA/IP/2025 
	· “AVISO SIMPLIFICADO DE PRIVACIDAD PRIMERA REGIDURÍA.pdf”
· “AVISO SIMPLIFICADO DE PRIVACIDAD PRIMERA REGIDURÍA.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD PRIMER REDIGURÍA.pdf”
· “SOLICITUD 05076.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO SOL.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DECIMA.pdf”
· “Aviso de Privacidad Actualizado.docx”
· “Aviso de Privacidad Actualizado.pdf”
· “Aviso de privacidad simplificado Décima Segunda.pdf”
· “saimex.05076.pdf”
· “05076-TOLUCA-IP-2025.pdf”
· “05076-TOLUCA-IP-2025.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD NOVENA REGIDURIA.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO SEXTA REGIDURIA 2025.docx.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SEXTA REGIDURIA 2025.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO SEXTA REGIDURIA 2025.pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL SEXTA REGIDURIA 2025.pdf”
· “Aviso de Privacidad 2025-2027 (2).pdf”
· “AVISO DE PRIVACIDAD base de datos personales.pdf”
· “4 REG-TOL-0654-2025.pdf”

	05079/TOLUCA/IP/2025 
	· “R. 05079. 2025.pdf”
· “AVISOS DE PRIVACIDAD UT ASESORIAS. (2) (2).pdf”
· “R. 05079. 2025.pdf”



Soportes documentales en cita que serán materia de análisis en el considerando respectivo. 

CUARTO. Del recurso de revisión.
Inconforme con las respuestas notificadas por El Sujeto Obligado, El Recurrente interpuso recursos de revisión, en fechas doce y veinticinco de noviembre de dos mil veinticinco, los cuales fueron registrados en el sistema electrónico con los expedientes 13025/INFOEM/IP/RR/2025, 13257/INFOEM/IP/RR/2025,  13258/INFOEM/IP/RR/2025, 13259/INFOEM/IP/RR/2025 y  13293/INFOEM/IP/RR/2025, en los cuales arguye las siguientes manifestaciones: 

13025/INFOEM/IP/RR/2025
Acto impugnado: 
“La información solicitada es clara y no la entregan” (Sic)
Razones o motivos de la inconformidad: 
“Violan mis garantías individuales” (Sic) 

13257/INFOEM/IP/RR/2025
Acto impugnado: 
“No entregan información solicitada, nknhacen búsqueda exhaustiva” (Sic)
Razones o motivos de la inconformidad: 
“Violan mis derechos” (Sic)

 13258/INFOEM/IP/RR/2025
Acto impugnado: 
“No se hace búsqueda exhaustiva dentro del sujeto obligado” (Sic)
Razones o motivos de la inconformidad: 
“Violan mis derechos humanos” (Sic)

 13259/INFOEM/IP/RR/2025
Acto impugnado: 
“No entregan información correcta y no realizan búsqueda exhaustiva” (Sic)
Razones o motivos de la inconformidad: 
“Violan mis derechos humanos” (Sic)

  13293/INFOEM/IP/RR/2025
Acto impugnado: 
“No se contesta lo solicitado, no se realizará búsqueda exhaustiva ni se sigue el principio de máxima publicidad” (Sic)
Razones o motivos de la inconformidad: 
“Violan la constitución” (Sic)

QUINTO. Del turno del recurso de revisión.
Los medios de impugnación le fueron turnados al Comisionado Presidente José Martínez Vilchis, Sharon Cristina Morales Martínez, María del Rosario Mejia Ayala y Guadalupe Ramírez Peña, por medio del sistema electrónico SAIMEX, en términos del artículo 185, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la información Pública del Estado de México y Municipios, del cual recayó acuerdos de admisión en fechas dieciocho de noviembre, veintiocho de noviembre, uno de diciembre y dos de diciembre, todos de dos mil veinticinco, determinándose en ellos, un plazo de siete días para que las partes manifestaran lo que a su derecho corresponda en términos del numeral ya citado. 

SEXTO. De etapa de instrucción
Así, una vez transcurrido el término legal referido, se advierte en los expedientes electrónicos que El Sujeto Obligado rindió sus informes justificados en fechas veintisiete y veintiocho de noviembre de dos mil veinticinco; dos, tres, cuatro, cinco, ocho, nueve, diez, once, doce y dieciocho de diciembre de dos mil veinticinco; cinco de febrero de dos mil veintiséis. 
La Ponencia resolutora, al advertir la identidad de las partes y la conexidad de la causa, acordó la acumulación de los recursos de revisión citados al rubro, acumulación que fue notificada al Recurrente en fecha diez de diciembre de dos mil veinticinco, con la finalidad de evitar que se dictasen resoluciones contradictorias, de conformidad con lo establecido en el artículo 195, de la Ley de Transparencia y Acceso a la información Pública del Estado de México y Municipios, y con el artículo 18 del Código de Procedimientos Administrativos del Estado de México, los cuales establecen respectivamente:
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios 
“Artículo 195. En la tramitación del recurso de revisión se aplicarán supletoriamente las disposiciones contenidas en el Código de Procedimientos Administrativos del Estado de México.” (Sic)

Código de Procedimientos Administrativos del Estado de México
“Artículo 18. La autoridad administrativa o el Tribunal acordarán la acumulación de los expedientes del procedimiento y proceso administrativo que ante ellos se sigan, de oficio o a petición de parte, cuando las partes o los actos administrativos sean iguales, se trate de actos conexos o resulte conveniente el trámite unificado de los asuntos, para evitar la emisión de resoluciones contradictorias. La misma regla se aplicará, en lo conducente, para la separación de los expedientes.” (Sic)

En fecha veintinueve de mayo de dos mil veintiséis, fueron puestos a la vista los informes justificados rendidos por El Sujeto Obligado. Asimismo, el veintinueve de mayo de los corrientes, con fundamento en el artículo 181, párrafo tercero, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, se amplió por un periodo de quince días, el plazo para resolver el citado medio de impugnación, con el fin de contar con los elementos suficientes para proponer al Pleno de este Instituto la resolución que en derecho corresponda. 
Por lo que una vez transcurrido el plazo establecido para que las partes manifestaran lo que a su derecho conviniera, en fecha cuatro de junio del presente, se decretó el cierre de instrucción, en términos del artículo 185 fracción VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, iniciando el término legal para dictar resolución definitiva del asunto.

C O N S I D E R A N D O 
PRIMERO. De la competencia.
Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios es competente para conocer y resolver el presente Recurso de Revisión, conforme a lo dispuesto en el artículo 5o párrafos trigésimo tercero, trigésimo noveno, cuadragésimo y cuadragésimo primero, fracción VIII de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; ordinal 2, fracción II, 13, 29, 36, fracciones I y II, 176, 178, 179, 181 párrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; y 9, fracciones I y XXIII y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios. 
SEGUNDO. Sobre los alcances del recurso de revisión. 
Derivado de la impugnación realizada, es preciso e importante señalar que el recurso de revisión inmerso en la Ley de Transparencia vigente en la entidad, tiene el fin y alcance que señalan los numerales 176, 179, 181 párrafo cuarto, 194 y 195 y demás aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios vigente, el cual será analizado conforme a las actuaciones que obren en el expediente electrónico, con la finalidad de reparar cualquier posible afectación al derecho de acceso a la información pública y garantizando el principio rector de máxima publicidad.

TERCERO. Cuestiones de previo y especial pronunciamiento
El Recurso de Revisión en estudio contiene los elementos normativos de validez exigidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, establecidos en el artículo 180 que enuncia:
“Artículo 180. El recurso de revisión contendrá:
I. El sujeto obligado ante la cual se presentó la solicitud;
II. El nombre del solicitante que recurre o de su representante y, en su caso, del tercero interesado, así como la dirección o medio que señale para recibir notificaciones;
III. El número de folio de respuesta de la solicitud de acceso;
IV. La fecha en que fue notificada la respuesta al solicitante o tuvo conocimiento del acto reclamado, o de presentación de la solicitud, en caso de falta de respuesta;
V. El acto que se recurre;
VI. Las razones o motivos de inconformidad;
VII. La copia de la respuesta que se impugna y, en su caso, de la notificación correspondiente, en el caso de respuesta de la solicitud; y
VIII. Firma del recurrente, en su caso, cuando se presente por escrito, requisito sin el cual se dará trámite al recurso.
Adicionalmente, se podrán anexar las pruebas y demás elementos que considere procedentes someter a juicio del Instituto.
En ningún caso será necesario que el particular ratifique el recurso de revisión interpuesto.
En caso de que el recurso se interponga de manera electrónica no será indispensable que contengan los requisitos establecidos en las fracciones II, IV, VII y VIII.” [Sic] 

Cabe señalar que El Recurrente ejerció de manera anónima su derecho de acceso a la información pública, sin embargo, no es motivo para desechar las solicitudes de acceso a la información pública conforme a lo previsto en el artículo 155, penúltimo párrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios que señala lo siguiente:
“Las solicitudes anónimas, con nombre incompleto o seudónimo serán procedentes para su trámite por parte del sujeto obligado ante quien se presente. No podrá requerirse información adicional con motivo del nombre proporcionado por el solicitante.” [Sic]

Robusteciendo lo anterior se encuentra lo dispuesto en los artículos 6, Apartado A, fracciones III y IV de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y 5 párrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo, de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, se establece lo siguiente:
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos
“Artículo 6°.- La manifestación de las ideas no será objeto de ninguna inquisición judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o los derechos de terceros, provoque algún delito, o perturbe el orden público; el derecho de réplica será ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la información será garantizado por el Estado.
(…)
Para efectos de lo dispuesto en el presente artículo se observará lo siguiente: 
A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la Federación, los Estados y el Distrito Federal, en el ámbito de sus respectivas competencias, se regirán por los siguientes principios y bases:
(…)
III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilización, tendrá acceso gratuito a la información pública, a sus datos personales o a la rectificación de éstos. 
IV. Se establecerán mecanismos de acceso a la información y procedimientos de revisión expeditos que se sustanciarán ante los organismos autónomos especializados e imparciales que establece esta Constitución.” [Sic]

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México
“Artículo 5.- En el Estado de México todas las personas gozarán de los derechos humanos reconocidos en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales en los que el Estado mexicano sea parte, en esta Constitución y en las leyes que de ésta emanen, por lo que gozarán de las garantías para su protección, las cuales no podrán restringirse ni suspenderse salvo en los casos y bajo las condiciones que la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos establece.
(…)
Toda persona en el Estado de México, tiene derecho al libre acceso a la información plural y oportuna, así como a buscar recibir y difundir información e ideas de toda índole por cualquier medio de expresión.
 (…)
El derecho a la información será garantizado por el Estado. La ley establecerá las previsiones que permitan asegurar la protección, el respeto y la difusión de este derecho. 
Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la información pública y protección de datos personales, los poderes públicos y los organismos autónomos, transparentarán sus acciones, en términos de las disposiciones aplicables, la información será oportuna, clara, veraz y de fácil acceso. Este derecho se regirá por los principios y bases siguientes:
(...)
III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilización, tendrá acceso gratuito a la información pública, a sus datos personales o a la rectificación de éstos;
IV. Se establecerán mecanismos de acceso a la información y procedimientos de revisión expeditos que se sustanciarán ante el organismo autónomo especializado e imparcial que establece esta Constitución.
(…)
VIII. El Estado contará con un organismo autónomo, especializado, imparcial, colegiado, con personalidad jurídica y patrimonio propio, con plena autonomía técnica y de gestión, con capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su organización interna, responsable de garantizar el cumplimiento del derecho de transparencia, acceso a la información pública y a la protección de datos personales en posesión de los sujetos obligados en los términos que establezca la ley. (…)” [Sic]

Por otra parte, del contenido del artículo 1 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, se destaca lo siguiente:
“Artículo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarán de los derechos humanos reconocidos en esta Constitución y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, así como de las garantías para su protección, cuyo ejercicio no podrá restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitución establece.
Las normas relativas a los derechos humanos se interpretarán de conformidad con esta Constitución y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la protección más amplia.
Todas las autoridades, en el ámbito de sus competencias, tienen la obligación de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberá prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.” [Sic]

Por lo cual, de una interpretación sistemática, conforme y progresiva del derecho humano de acceso a la información pública se aprecia que toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilización, deberá tener acceso a la información pública, es decir, dicho derecho fundamental exime a quien lo ejerce, de acreditar su legitimación en la causa o su interés en el asunto, lo que permite la posibilidad de que, incluso, la solicitud de acceso a la información pueda ser anónima o no contener un nombre que identifique al solicitante o que permita tener certeza sobre su identidad. En conclusión, se cubrieron los requisitos de procedencia y procedibilidad y conforme a las constancias que obran en el expediente.

CUARTO. Estudio y resolución del asunto 	
El análisis del  presente recurso, se basará en el contenido íntegro de las actuaciones que obran en el expediente electrónico, para así estar en posibilidad este Órgano Colegiado de dictar el fallo correspondiente conforme a derecho, tomando en consideración los elementos aportados por las partes y respetando en todo momento al principio de máxima publicidad consagrado en nuestra Constitución Federal, Local y demás leyes aplicables en la materia, así como en los tratados internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte, en concordancia con el párrafo tercero del artículo 1 de la Constitución Federal y el diverso 8 de la Ley de Transparencia local. 
En este tenor, es necesario subrayar que el derecho de acceso a la información pública implica que cualquier persona conozca la información contenida en los documentos que se encuentren en los archivos de los sujetos obligados, conforme a los artículos 4, 12, 24 último párrafo y 160 de la Ley local en la materia, que a la letra citan:
“Artículo 4. El derecho humano de acceso a la información pública es la prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar información pública, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés jurídico.
Toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesión de los sujetos obligados es pública y accesible de manera permanente a cualquier persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General, la presente Ley y demás disposiciones de la materia, privilegiando el principio de máxima publicidad de la información. Solo podrá ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés público, en los términos de las causas legítimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley.
Los sujetos obligados deben poner en práctica, políticas y programas de acceso a la información que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precisión y suficiencia en beneficio de los solicitantes.
Artículo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o conserven información pública serán responsables de la misma en los términos de las disposiciones jurídicas aplicables.
Los sujetos obligados sólo proporcionarán la información pública que se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligación de proporcionar información no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estarán obligados a generarla, resumirla, efectuar cálculos o practicar investigaciones. 
(…)
Artículo 24. 
(…)
Los sujetos obligados solo proporcionarán la información pública que generen, administren o posean en el ejercicio de sus atribuciones.”
(…)
Artículo 160. Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los documentos que se  encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las características físicas de la información o del lugar donde se encuentre así lo permita.
En caso que la información solicitada consista en bases de datos se deberá privilegiar la entrega de la misma en formatos abiertos.”[Sic]

Así que la obligación de los Sujetos Obligados de dar acceso a la información pública que generen, administren o posean, se tendrá por cumplida cuando el solicitante tenga a su disposición la información requerida, o cuando realice la consulta de la misma en el lugar que ésta se localice, de acuerdo a lo señalado por el artículo 166 de la Ley local en la materia, que se reproduce de la siguiente forma:
“Artículo 166. La obligación de acceso a la información pública se tendrá por cumplida cuando el solicitante tenga a su disposición la información requerida, o cuando realice la consulta de la misma en el lugar en el que ésta se localice.” [Sic]
En una aproximación inicial, con relación a las solicitudes de información 05073/TOLUCA/IP/2025, 05078/TOLUCA/IP/2025, 05077/TOLUCA/IP/2025, 05076/TOLUCA/IP/2025 y 05079/TOLUCA/IP/2025 se desprenden las siguientes consideraciones: 
· Que el derecho de acceso a la información pública estriba en la prerrogativa de carácter constitucional que reconoce la potestad de los ciudadanos para solicitar soportes documentales generados, poseídos o administrados por los Sujetos Obligados. 

· Que mediante las solicitudes de información fueron formulados 5 -cinco- requerimientos, respecto de las cuales no fue señalado un parámetro de inicio y conclusión para efectos de búsqueda de la información, debiendo de ser fijados a la fecha en que el particular ejerció el derecho de acceso a la información pública, es decir al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco. 

· Que al haber requerido “Avisos de privacidad” y “Avisos”, resulta necesario señalar que el particular no resulta experto en terminología de administración pública o incluso transparencia, en este sentido, se comprende que resultan de su interés los avisos de privacidad simplificados e integrales. 


Dichas precisiones, con fundamento en los artículos 13 y 181 cuarto párrafo de la Ley en materia, los cuales a la letra rezan: 
“Artículo 13. El Instituto, en el ámbito de sus atribuciones, deberá suplir cualquier deficiencia para garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la información.
Artículo 181. … 
Durante el procedimiento deberá aplicarse la suplencia de la queja a favor del recurrente, sin cambiar los hechos expuestos, asegurándose de que las partes puedan presentar, de manera oral o escrita, los argumentos que funden y motiven sus pretensiones.” [Sic]

Bajo estas líneas argumentativas, al retomar y delimitar los requerimientos formulados por el ahora Recurrente, de manera objetiva se precisa que versa en conocer la siguiente información: 
· Avisos de privacidad simplificados e integrales emitidos por la quinta regiduría, al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco. 
· Avisos de privacidad simplificados e integrales emitidos por el órgano interno de control, al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco. 
· Aviso de privacidad simplificados e integrales emitidos por todas las dependencias, al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco. 
· Avisos de privacidad simplificados e integrales emitidos por todas las regidurías, al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco. 
· Avisos de privacidad simplificados e integrales emitidos por la unidad de transparencia, al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco. 

[bookmark: _Hlk206500229]Una vez sentado lo anterior, para comprender la naturaleza de los avisos de privacidad 
resulta oportuno traer a colación los artículos 23, 29, 30, 31, 32, 33, 37 y 98 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, cuyo contenido dispone a la literalidad lo siguiente: 
“Artículo 23. El responsable tendrá la obligación de informar a través del aviso de privacidad de modo expreso, preciso e inequívoco a las y los titulares, la información que se recaba de ellos y con qué fines, la existencia y características principales del tratamiento al que serán sometidos sus datos personales, a fin de que puedan tomar decisiones informadas al respecto. 
El aviso de privacidad estará redactado y estructurado de manera clara precisa y sencilla, será difundido por los medios electrónicos y físicos con que cuente el responsable. 
Cuando resulte imposible dar a conocer a la o el titular el aviso de privacidad, de manera directa o ello exija esfuerzos desproporcionados, el responsable instrumentará medidas compensatorias de comunicación masiva de acuerdo con los criterios que para tal efecto emita el Sistema Nacional.
Artículo 29. Los responsables pondrán a disposición de la o el titular en formatos impresos, digitales, visuales, sonoros o de cualquier otra tecnología, el aviso de privacidad, en las modalidades simplificado e integral.
Artículo 30. Cuando los datos hayan sido obtenidos personalmente de la o el titular, el aviso de privacidad integral deberá ser facilitado en el momento en el que se recabe el dato de forma clara y fehaciente, a través de los formatos por los que se recaban, salvo que se hubiere facilitado el aviso con anterioridad, supuesto en el que podrá instrumentarse una señal de aviso para cumplir con el principio de responsabilidad. 
Cuando los datos se obtengan de manera indirecta, el responsable adoptará los mecanismos necesarios para que la o el titular acceda al aviso de privacidad integral, salvo que exista constancia de que la o el titular ya fue informado del contenido del aviso de privacidad.
Artículo 31. El aviso de privacidad integral contendrá la información siguiente:
I. La denominación del responsable. 
II. El nombre y cargo del administrador, así como el área o unidad administrativa a la que se encuentra adscrito. 
III. El nombre del sistema de datos personales o base de datos al que serán incorporados los datos personales. 
IV. Los datos personales que serán sometidos a tratamiento, identificando los que son sensibles. 
V. El carácter obligatorio o facultativo de la entrega de los datos personales. 
VI. Las consecuencias de la negativa a suministrarlos. 
VII. Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo aquéllas que requieran el consentimiento de la o el titular. 
VIII. Cuando se realicen transferencias de datos personales se informará: 
a) Destinatario de los datos. 
b) Finalidad de la transferencia
c) El fundamento que autoriza la transferencia. 
d) Los datos personales a transferir. E
e) Las implicaciones de otorgar, el consentimiento expreso. 
Cuando se realicen transferencias de datos personales que requieran consentimiento, se acreditará el otorgamiento. 
IX. Los mecanismos y medios estarán disponibles para el uso previo al tratamiento de los datos personales, para que la o el titular, pueda manifestar su negativa para la finalidad y transferencia que requieran el consentimiento de la o el titular.
X. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO, indicando la dirección electrónica del sistema para presentar sus solicitudes. 
XI. La indicación por la cual la o el titular podrá revocar el consentimiento para el tratamiento de sus datos, detallando el procedimiento a seguir para tal efecto. 
XII. Cuando aplique, las opciones y medios que el responsable ofrezca a las o los titulares para limitar el uso o divulgación, o la portabilidad de datos. 
XIII. Los medios a través de los cuales el responsable comunicará a los titulares los cambios al aviso de privacidad, 
XIV. El cargo y domicilio del encargado, indicando su nombre o el medio por el cual se pueda conocer su identidad. 
XV. El domicilio del responsable, y en su caso, cargo y domicilio del encargado, indicando su nombre o el medio por el cual se pueda conocer su identidad. 
XVI. El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento. 
XVII. El procedimiento para que se ejerza el derecho a la portabilidad. 
XVIII. El domicilio de la Unidad de Transparencia. 
XIX. Datos de contacto del Instituto, incluidos domicilio, dirección del portal informativo, correo electrónico y teléfono del Centro de Atención Telefónica, para que la o el titular pueda recibir asesoría o presentar denuncias por violaciones a las disposiciones de la Ley.
Artículo 32. Cuando los datos sean obtenidos directamente de la o el titular, por cualquier medio electrónico, óptico, sonoro, visual o a través de cualquier otra tecnología, el aviso de privacidad será puesto a disposición en lugar visible, previendo los medios o mecanismos para que la o el titular conozca el texto completo del aviso.
La puesta a disposición del aviso de privacidad, no exime al responsable de su obligación de proveer los mecanismos para que la o el titular pueda conocer el contenido del aviso de privacidad integral.
Artículo 33. El aviso de privacidad simplificado deberá contener, al menos, la información a que se refieren las fracciones I, VII, VIII y IX del artículo relativo al contenido del aviso de privacidad integral.
Artículo 37. Los sujetos obligados registrarán ante el Instituto los sistemas de datos personales que posean. El registro deberá indicar por lo menos los datos siguientes:
I. El sujeto obligado que tiene a su cargo el sistema de datos personales.
II. La denominación del sistema de datos personales, la base de datos y el tipo de datos personales objeto de tratamiento.
III. El nombre y cargo del administrador, así como el área o unidad administrativa a la que se encuentra adscrito.
IV. El nombre y cargo del encargado.
V. La normatividad aplicable que dé fundamento al tratamiento en términos de los principios de finalidad y licitud.
VI. La finalidad del tratamiento.
VII. El origen, la forma de recolección y actualización de datos.
VIII. Datos transferidos, lugar de destino e identidad de los destinatarios, en el caso de que se registren transferencias.
IX. El modo de interrelacionar la información registrada, o en su caso, la trazabilidad de los datos en el sistema de datos personales.
X. El domicilio de la Unidad de Transparencia, así como de las áreas o unidades administrativas ante las que podrán ejercitarse de manera directa los derechos ARCO.
XI. El tiempo de conservación de los datos.
XII. El nivel de seguridad.
XIII. En caso de que se hubiera presentado una violación de la seguridad de los datos personales se indicará la fecha de ocurrencia, la de detección y la de atención. Dicha información deberá permanecer en el registro un año calendario posterior a la fecha de su atención.
Dicha información será publicada en el portal informativo del Instituto y se actualizará por la Unidad de Transparencia en el primer y séptimo mes de cada año.
Artículo 98. El titular tiene derecho a acceder, solicitar y ser informado sobre sus datos personales en posesión de los sujetos obligados, así como la información relacionada con las condiciones y generalidades de su tratamiento, tales como el origen de los datos, las condiciones del tratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, así como tener acceso al aviso de privacidad al que está sujeto el tratamiento y a cualquier otra generalidad del tratamiento, en los términos previstos en la Ley.
El responsable debe responder al ejercicio del derecho de acceso, tenga o no datos de carácter personal del interesado en su sistema de datos.” [Sic]

De ahí que deba arribarse a la premisa de que el aviso de privacidad es un documento legal que informa a los titulares de datos personales sobre la manera en que su información será utilizada y protegida. Este aviso deberá de ser generado en una versión simplificada e integral, observando los requerimientos previstos en la Ley de protección de datos personales en posesión de sujetos obligados vigentes en el Estado de México y Municipios. 

Bajo este contexto, en términos de los numerales 18 y 19 de la Ley de Transparencia local existe obligación de documentar actos de autoridad, así como una presunción de existencia de la información cuando se refiera a las atribuciones de los sujetos obligados, porciones normativas que disponen a la literalidad lo siguiente: 
“Artículo 18. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su origen la eventual publicidad y reutilización de la información que generen. 
Artículo 19. Se presume que la información debe existir si se refiere a las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos jurídicos aplicables otorgan a los sujetos obligados. 
En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta en función de las causas que motiven tal circunstancia. 
Si el sujeto obligado, en el ejercicio de sus atribuciones, debía generar, poseer o administrar la información, pero ésta no se encuentra, el Comité de transparencia deberá emitir un acuerdo de inexistencia, debidamente fundado y motivado, en el que detalle las razones del por qué no obra en sus archivos.” (Sic)

Una vez sentado lo anterior, como se mencionó en el antecedente segundo, El Sujeto Obligado en fechas once, trece y veinticinco de noviembre de dos mil veinticinco, rindió su respuesta a las solicitudes de información formuladas por el particular, adjuntando para tal efecto lo siguiente: 
RESPUESTA A LA SOLICITUD DE INFORMACIÓN 05073/TOLUCA/IP/2025
· “05076-TOLUCA-IP-2025.pdf”: Oficio sin número encauzado a atender solicitud de información diversa identificada con el número 05076/TOLUCA/IP/2025 mediante la cual se solicitaron “Avisos de todas las regidurías” en lo medular aclara que no ha generado ningún aviso de privacidad. 

RESPUESTA A LA SOLICITUD DE INFORMACIÓN 05078/TOLUCA/IP/2025
· “AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL.pdf”: Aviso de privacidad integral de las “Actas Consultivas de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia Municipales (COCICOVIM) y de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia de Obra Pública (COCICOVI)” a cargo del órgano interno de control. 
· “AVISO SIMPLIFICADO.pdf”: Aviso de privacidad simplificado de las “Actas Consultivas de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia Municipales (COCICOVIM) y de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia de Obra Pública (COCICOVI)” a cargo del Órgano Interno de Control. 

· “2025-OFI-3996-SMX-5078.pdf”: Compila lo siguiente: 
· Oficio número 203010000/3996/2025 signado por el titular del órgano interno de control, dirigido al peticionario, de fecha doce de noviembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar avisos de privacidad de “Bases de Datos Entrega-Recepción” y “Bases de Datos de Actas Constitutivas de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia”. 
· Oficio número 203012000/305/2025 signado por el director de auditoría, dirigido a la delegada administrativa del órgano interno de control, refiere liga en formato cerrado para consulta del aviso de privacidad “Base de Datos de Entrega-Recepción”. 
· Aviso de privacidad simplificado de “Base de Datos de Entrega-Recepción” a cargo del Órgano Interno de Control. 
· Aviso de privacidad integral de “Base de Datos de Entrega-Recepción”, a cargo del Órgano Interno de Control. 
· Oficio número 203011000/218/2025 signado por el director de auditoria y obra, dirigido a la delegada administrativa del órgano interno de control, de fecha siete de noviembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar avisos de privacidad que obran en sus archivos. 

RESPUESTA A LA SOLICITUD DE INFORMACIÓN 05077/TOLUCA/IP/2025
· “NOTIFICACIÓN CIUD 5077.pdf”: Oficio número 206010000/6430/2025 signado por la directora general de administración, dirigido al solicitante de información, de fecha veinticuatro de octubre de dos mil veinticinco, refiere liga electrónica en formato cerrado, sirve de sustento la siguiente imagen: 
[image: ]


· SAIMEX FOLIO 05077.pdf”: Oficio número 212010000/1068/2025 signado por la directora general de bienestar, dirigido al solicitante, de fecha veintiocho de octubre de dos mil veinticinco, en lo medular proporciona ligas electrónicas en formato cerrado para consulta de los avisos de privacidad que obran en sus archivos, sirve de sustento la siguiente imagen ilustrativa: 


[image: ]
· [image: ]“Respuesta Saimex 05077.pdf”: Oficio número 210010000/3086/2025 signado por el director general de obras públicas, dirigido al titular de la unidad de transparencia, en lo medular proporciona ligas electrónicas en formato cerrado para consulta de la información, sirve de sustento la siguiente imagen ilustrativa:

· “Anexo 1 Saimex 05077.pdf”: Aviso de privacidad integral de “Expedientes Únicos de Obra” a cargo de la Dirección General de Obras Públicas. 

· “Anexo 2 Saimex 05077.pdf”: Aviso de privacidad simplificado de “Expedientes Únicos de Obra”, a cargo de la Dirección General de Obras Públicas. 

· “RESPUESTA_SAIMEX_05077_TOLUCA_IP_2025.pdf”: Oficio número 207010000/3296/2025 signado por la directora general de medio ambiente, dirigido a quien corresponda, de fecha veintinueve de octubre de dos mil veinticinco, en lo medular proporciona liga electrónica en formato cerrado para consulta de la información, sirve de sustento la siguiente imagen:

[image: ]


· “ANEXO_1_AVISOS DE PRIVACIDAD_DGMA.pdf”: Compila diversos avisos de privacidad “Adopciones 73/TOLUCA/SDP/203”; “Autorización para poda, derribo y trasplante de arbolado urbano en vía pública o propiedad privada 83/TOLUCA/SDP/2023”; “Dictamen de opinión y/o visto bueno para eventos especiales 81/TOLUCA/SDP/2023”; “ARBORIZA TOLUCA 87/TOLUCA/SDP/2023”; “Autorización de áreas naturales protegidas 84/TOLUCA/SDP/2023”; “Denuncias en materia ambiental 59/TOLUCA/SDP/2023”; “Libro de atención de reportes 70/TOLUCA/SDP/2023”; “Licencias de funcionamiento para emisiones a la atmosfera 69/TOLUCA/SDP/2023”; “Observación clínica 74/TOLUCA/SDP/2023”; “Registros como establecimiento generador de residuos solidos urbanos 82/TOLUCA/SDP/2023”; “Registros como prestador de servicio para recolección de residuos sólidos urbanos y/o servicio de limpia 80/TOLUCA/SDP/2023”; “Base de datos del sistema de gestión municipal 78/TOLUCA/SDP/2023”; “Canalización de personas agredidas 75/TOLUCA/SDP/2023”; “Certificado de vacunación antirrábica 76/TOLUCA/SDP/2023”; “Consejo municipal de protección de la biodiversidad y desarrollo sostenible comprobides 71/TOLUCA/SDP/2023”; “Formato para envío de muestras biológicas para diagnostico 79/TOLUCA/SDP/2023”; “Registro individual de eutanasia 72/TOLUCA/SDP/2023”; “Reportes diarios de trabajo 2025-2027 46/TOLUCA/SDP/2023”; “Responsivas de esterilización caninos y felinos 77/TOLUCA/SDP/2023”; “

· “SAIMEX 5077.pdf”: Compila lo siguiente:

· Oficio número 208010000/01081/2025 signado por el director general de servicios públicos, dirigido al peticionario, de fecha treinta de octubre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar avisos de privacidad que obran en sus archivos. 
· Aviso de privacidad del sistema de correspondencia administrativo y red integral de servicios públicos.

· “05077.pdf”: Oficio número 202010000/3568/2025 signado por el tesorero municipal, dirigido al solicitante, de fecha veintinueve de octubre de dos mil veinticinco, proporciona liga electrónica en formato cerrado para consulta de la información, sirve de sustento la siguiente imagen ilustrativa:
[image: ]


· “RESPUESTA SAIMEX 5077-2025.pdf”: Oficio número 209010000/5035/2025 signado por el director general de innovación, planeación y gestión urbana, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha treinta y uno de octubre de dos mil veinticinco, proporciona liga electrónica en formato cerrado para consulta de la información, sirve de sustento la siguiente imagen:
[image: ]

· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-BASE-DE-DATOS-AUTOMATIZADA-PARA-SEGUIMIENTO-Y-CONTROL.pdf”: Aviso de privacidad de la dirección general de seguridad denominada “Base de datos automatizada para seguimiento y control”

· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO- PLACAS RETENIDAS POR INFRACCIONES.docx”: Aviso de privacidad simplificado “Placas retenidas por infracciones”



· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO-VISTOS BUENOS PARA EL USO DE LA VÍA PÚBLICA.docx”: Aviso de privacidad simplificado “Vistos buenos para uso de la vía pública”

· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-PLACAS-RETENIDAS-POR-INFRACCIONES.pdf”:  Aviso de privacidad “Placas retenidas por infracciones”

· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO-LICENCIAS Y TARJETAS-DEF.docx”: Aviso de privacidad simplificado “Licencias y tarjetas”.

· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-Pie-a-tierracasa-por-casa.pdf”: Aviso de privacidad “Programa a tierra, casa por casa”

· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRALSABANA-NOTIFICACIONES-DEL-MINISTERIO-PUBLICO-Y-DE-ORGANOS-JURI.pdf”: Aviso de privacidad “Sabana, notificaciones del ministerio público y de órganos jurisdiccionales”. 

· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-COORDINACION-DE-PROTECCION-CIVIL-Y-BOMBEROS.pdf”: Aviso de privacidad “Seguimiento a turnos de protección civil y bomberos”.

· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-LICENCIAS-Y-TARJETAS.pdf”: Aviso de privacidad “Licencias y tarjetas”
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO-PROTECCIÓN CIVIL.docx”: Aviso de privacidad simplificado “Seguimiento a turnos de protección civil y bomberos” 

· “AVISO-DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-VISTOS-BUENOS-PARA-USO-DE-LA-VIA-PUBLICA-1.pdf”: Aviso de privacidad “Vistos buenos para uso de la vía pública”

· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO- BASE DE DATOS AUTOMATIZADA PARA SEGUIMIENTO Y CONTROL DEF.docx”: Aviso de privacidad simplificado “Base de datos Automatizada para seguimiento y control”

· AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PIE A TIERRA (CASA POR CASA).docx”: Aviso de privacidad simplificado “Programa pie a tierra casa por casa”

· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO-SABANA, NOTIFICACIONES DEL MINISTERIO PÚBLICO Y DE ÓRGANOS JURISDICCIONALES.docx”: Aviso de privacidad simplificado “Sabana, notificaciones del ministerio público y de órganos jurisdiccionales”

· “5077-2.pdf”: Segunda foja del oficio número 213010000/2260/2025 signado por la directora de turismo, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha siete de noviembre de dos mil veinticinco, declina competencia a favor de la dirección de datos personales.
· “5077.pdf”: Primera foja del oficio número 213010000/2260/2025 signado por la directora de turismo, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha siete de noviembre de dos mil veinticinco, declina competencia a favor de la dirección de datos personales.

· “SA anexo SAIMEX 05077.pdf”: Aviso de privacidad de “Libros, Expedientes y Documentos de Propiedad del Patrimonio Inmobiliario Municipal”

· “AVISO SIMPLIFICADO.pdf”: Aviso de privacidad simplificado “Actas Consultivas de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia Municipales (COCICOVIM) y de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia de Obra Pública (COCICOVI)” 

· “2025-OFI-3971-SMX-5077.pdf”: Compila lo siguiente:
· Oficio número 203010000/3971/2025 signado por el titular del órgano interno de control, dirigido al peticionario, de fecha diez de noviembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar los avisos de privacidad que obran en sus archivos. 

· Oficio número 203011000/219/2025 signado por la directora de obra y contraloría social, dirigido a la delegada administrativa del órgano interno de control, de fecha siete de noviembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar avisos de privacidad que obran en sus archivos. 
· Oficio número 203012000/304/2025 signado por el director de auditoría, dirigido a la delegada administrativa del órgano interno de control, de fecha diez de noviembre de dos mil veinticinco, refiere liga en formato cerrado para consulta de la información, sirve de sustento la siguiente imagen: 
[image: ]

· Aviso de privacidad simplificado “Base de Datos de Entrega-Recepción”

· “AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL.pdf”: Aviso de privacidad “Actas consultivas de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia Municipales (COCICOVIM) y de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia de Obra Pública (COCICOVI)” 

· “ANEXO 1 SAIMEX 5077.pdf”: Compila lo siguiente: 
· Aviso de privacidad “Registro Municipal de Unidades Economicas (RMUE)” a cargo de la Dirección de Desarrollo Económico. 
· Aviso de privacidad “Apoyo a productores agropecuarios con herramientas para el sector agropecuario”
· Aviso de privacidad “Asesorías a grupos vulnerables del sector rural para la transformación de materia prima”
· Aviso de privacidad “Atención a usuarios”
· Aviso de privacidad “Beneficiarios de microcréditos FONTOL Y FOMET”
· Aviso de privacidad “Registro de unidades económicas con dictamen de giro”
· Aviso de privacidad “Padrón de buscadores de empleo”
· Aviso de privacidad “Apoyo a productores agropecuarios con herramientas para el sector agropecuario”
· Aviso de privacidad de “Beneficiarios de microcréditos FONTOL y FOMET”
· Aviso de privacidad “Programa municipal de insumos agrícolas”
· Aviso de privacidad “Sistema de Comercio (SICOM) 

· “ANEXO 2 SAIMEX 5077.pdf”: Compila lo siguiente:
· Aviso de privacidad simplificado relativo a “Registro y control de asistencias técnicas y asesorías pecuarias, Asesorías a grupos vulnerables del sector rural para la transformación de materia prima, Apoyo a productores agropecuarios con herramienta para las labores agrícolas, Programa Municipal de Insumos Agrícolas” a cargo de la Dirección de Desarrollo económico. 
· Aviso de privacidad simplificado de “Padrón de la Microindustria, Participantes de Eventos y Cursos, Atención de Usuarios, Beneficiarios de Microcréditos FONTOL y FOMET, Padrón de Buscadores de Empleo, Registro de Unidades Económicas con Dictamen de Giro, Sistema de Comercio (SICOM) y Registro Municipal de Unidades Económicas (RMUE)”
· “RESPUESTA SAIMEX 5077.pdf”: Oficio número 210010000/02060/2025 signado por el director general de desarrollo económico, dirigido a quien corresponda, de fecha doce de noviembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar los avisos de privacidad requeridos. 

· “RESPUESTA SAIMEX 05077_TOLUCA_IP_2025.pdf”: Compila lo siguiente:

· Oficio número 20401/1256/2025 signado por el director general de gobierno, dirigido al solicitante, de fecha once de noviembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar avisos de privacidad integral y simplificado que obran en sus archivos. 
· Avisos de privacidad integral y simplificado de “Para La Atención A La Ciudadanía”; “Atención De Solicitudes De Inspección, Verificación, Peticiones Y Quejas Ciudadanas”; “Devolución De Mercancía, Productos, Mobiliario Y/O Vehículos Asegurados”; “Padrón De Actores Sociopolíticos”; Padrón De Comerciantes Que Ejercen Actividad En Vías Y/O Áreas Y/O Espacios Públicos En El Municipio De Toluca”; “Procedimientos Administrativos Del Comercio”; “Cartillas Del Servicio Militar Nacional”; “Vistos Buenos”

· “R.05077_2025.pdf”: Aviso de privacidad integral “Padrón de buscadores de empleo”
 
RESPUESTA A LA SOLICITUD DE INFORMACIÓN 05076/TOLUCA/IP/2025
· “AVISO SIMPLIFICADO DE PRIVACIDAD PRIMERA REGIDURÍA.pdf”: Aviso de privacidad simplificado del “Control de Audiencias de la Primera Regiduría” a cargo de la primera regiduría. 
· “AVISO SIMPLIFICADO DE PRIVACIDAD PRIMERA REGIDURÍA.pdf”: Aviso de privacidad simplificado del “Control de Audiencias de la Primera Regiduría” a cargo de la primera regiduría. 
· “AVISO DE PRIVACIDAD PRIMER REDIGURÍA.pdf”: Aviso de privacidad integral del “Control de Audiencias de la Primera Regiduría” a cargo de la primera regiduría. 
· “SOLICITUD 05076.pdf”: Oficio número 110/SAIP/2025 emitido por la décima regidora, dirigido a quien corresponda, de fecha veinticuatro de octubre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar avisos de privacidad que obran en sus archivos. 
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO SOL.pdf”: Aviso de privacidad simplificado de “Control de Audiencias” a cargo de la décima regiduría. 
· “AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DECIMA.pdf”: Aviso de privacidad integral de “Control de Audiencias” a cargo de la décima regiduría. 
· “Aviso de Privacidad Actualizado.docx”: Aviso de privacidad integral de “Bitácora de Registro de Visitas” a cargo de la décima segunda regiduría. 
· “Aviso de Privacidqad Actualizado.pdf”: Aviso de privacidad integral actualizado de “Bitácora de Registro de Visitas”, a cargo de la décima segunda regiduría. 
· “Aviso de privacidad simplificado Décima Segunda.pdf”: Aviso de privacidad simplificado de “Control de Audiencias de la Décima Segunda Regiduría”, a cargo de la décima segunda regiduría. 
· “saimex.05076.pdf”: Compila lo siguiente:
· Oficio número 107/734/2025 signado por el séptima regidora, dirigido a la titular de la unidad de transparencia, de fecha treinta de octubre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar avisos de privacidad que obran en sus archivos.
· Aviso de privacidad integral de “Control de audiencias de la séptima regiduría” a cargo de la séptima regiduría. 
· Aviso de privacidad simplificado “Control de audiencias de la séptima regiduría”, a cargo de la séptima regiduría. 

· “05076-TOLUCA-IP-2025.pdf”: Oficio sin número emitido por el quinto regidor, refiere que no ha generado ningún aviso. 

· “05076-TOLUCA-IP-2025.pdf”: Oficio sin número emitido por la novena regidora, dirigido a quien corresponda, de fecha seis de noviembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar avisos de privacidad que obran en sus archivos. 

· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO.pdf”: Aviso de privacidad simplificado para el control de audiencias de la novena regiduría. 

· “AVISO DE PRIVACIDAD NOVENA REGIDURIA.pdf”: Aviso de privacidad integral para el control de audiencias de la novena regiduría. 

· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO SEXTA REGIDURIA 2025.docx.pdf”: Aviso de privacidad simplificado para el control de audiencias de la sexta regiduría. 
· “AVISO DE PRIVACIDAD SEXTA REGIDURIA 2025.pdf”: Aviso de privacidad integral para el control de audiencias de la sexta regiduría. 

· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO SEXTA REGIDURIA 2025.pdf”: Aviso de privacidad simplificado para el control de audiencias de la sexta regiduría. 

· “AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL SEXTA REGIDURIA 2025.pdf”: Aviso de privacidad integral para el control de audiencias de la sexta regiduría. 

· “Aviso de Privacidad 2025-2027 (2).pdf”: Aviso de privacidad de “Libro de registro de visitas de la octava regiduría”, a cargo de la octava regiduría. 

· “AVISO DE PRIVACIDAD base de datos personales.pdf”: Aviso de privacidad “Sistema único de datos personales de la cuarta regiduría 2025-2027”. 

· “4 REG-TOL-0654-2025.pdf”: Oficio número 4REG/TOL/0564/2025 signado por la cuarta regidora, dirigido al ciudadano, de fecha trece de noviembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar avisos de privacidad que obran en sus archivos. 


RESPUESTA A LA SOLICITUD DE INFORMACIÓN 05079/TOLUCA/IP/2025
· “R. 05079. 2025.pdf”: Oficio sin número signado por el titular de la unidad de transparencia, dirigido al solicitante, de fecha veinticuatro de noviembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar los avisos de privacidad requeridos. 
· “AVISOS DE PRIVACIDAD UT ASESORIAS. (2) (2).pdf”: Aviso de privacidad integral de “Asesorías telefónicas, presenciales o electrónicas brindadas al particular en materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales”. 
· “R. 05079. 2025.pdf”: Oficio sin número emitido por el titular de la unidad de transparencia, dirigido al solicitante, de fecha veinticuatro de noviembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar avisos de privacidad que obran en sus archivos. 

Visto de esta forma, El Sujeto Obligado observó parcialmente el numeral 162 de la Ley de Transparencia local, cuyo contenido literal es el siguiente:
“Artículo 162. Las unidades de transparencia deberán garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada.” (Sic)
[bookmark: _Hlk210732227]Ahora bien, de los documentos remitidos mediante respuesta primigenia, se arriba a las siguientes inferencias:

	SOLICITUD DE INFORMACIÓN 05073/TOLUCA/IP/2025

	REQUERIMIENTO
	RESPUESTA
	OBSERVACIONES
	COLMA

	Avisos de privacidad simplificados e integrales emitidos por la quinta regiduría, al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco.

	El servidor público habilitado refiere hechos negativos

	Dicho pronunciamiento no genera certeza jurídica ya que en la página electrónica del Sujeto Obligado obra el aviso de privacidad de “portales informativos y de otra tecnología, medios de comunicación social y redes sociales”
	No

	SOLICITUD DE INFORMACIÓN 05078/TOLUCA/IP/2025

	
REQUERIMIENTO
	RESPUESTA
	OBSERVACIONES
	COLMA

	
Avisos de privacidad simplificados e integrales emitidos por el órgano interno de control, al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco.

	Remite avisos de privacidad simplificado e integral en materia de:
Base de Datos de Entrega-Recepción
Actas Consultivas de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia Municipales (COCICOVIM) y de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia de Obra Pública (COCICOVI)
	N/A
	Sí

	SOLICITUD DE INFORMACIÓN 05077/TOLUCA/IP/2025

	REQUERIMIENTO

	RESPUESTA
	OBSERVACIONES
	COLMA

	Aviso de privacidad simplificados e integrales emitidos por todas las dependencias, al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco.
	 Respecto de los avisos de privacidad de las regidurías, órgano interno de control y unidad de transparencia es necesario atender los comentarios de respuesta de las solicitudes de información 05073/TOLUCA/IP/2025, 05078/TOLUCA/IP/2025, 05076/TOLUCA/IP/2025 y 05079/TOLUCA/IP/2025
Dirección de Desarrollo económico remite avisos de privacidad en materia de: Apoyo a productores agropecuarios, asesoría a grupos vulnerables; beneficiarios de microcréditos; insumos agrícolas; buscadores de empleo; simplificado de eventos y cursos; registro municipal de unidades económicas; simplificado de control de asistencia técnica y asesoría pecuaria; sistema de comercio; integral de unidades económicas con dictámenes de giro; integral de atención a usuarios; simplificado de padrón de la microindustria. 

Dirección general de gobierno remite 8 avisos de privacidad integral y 8 avisos de privacidad simplificados 
Dirección general de servicios públicos remite aviso integral del sistema de correspondencia administrativo y red integral de servicios públicos 
Dirección de obras públicas remite sus avisos en materia de expedientes de obra

Dirección general de seguridad remite avisos de privacidad en materia de sábana notificaciones; base de datos automatizada de seguimiento y control; visto bueno uso de la vía pública; pie a tierra; turno de protección civil y bomberos.

Dirección de medio ambiente remite numerosos avisos de privacidad en materia de adopciones; áreas naturales; poda, derribo y trasplante; vacunación antirrábica; protección a la biodiversidad; materia ambiental; licencias de funcionamiento para emisiones a la atmosfera; eutanasia; residuos solidos urbanos; esterilización.  


	Respecto de los avisos de privacidad de las regidurías, órgano interno de control y unidad de transparencia es necesario atender los comentarios de respuesta de las solicitudes de información 05073/TOLUCA/IP/2025, 05078/TOLUCA/IP/2025, 05076/TOLUCA/IP/2025 y 05079/TOLUCA/IP/2025
Dirección de Desarrollo económico no remite avisos de privacidad en materia de atención al sector empresarial; concurso de fachadas navideñas; escuela municipal de emprendimiento; padrón de emprendedores; integral de eventos y cursos; integral de asistencia técnica y asesoría pecuaria; simplificado de unidades económicas con dictámenes de giro; simplificado de atención a usuarios; integral de padrón de la microindustria. 

Dirección de servicios públicos falta simplificada de sistema de correspondencia administrativo y red integral de servicios públicos 

Defensoría municipal de derechos humanos no remite sus avisos de privacidad 
Dirección General de Educación, Cultura y Turismo estima de manera errónea que resulta procedente declinar competencia 
Unidad de Asuntos Internos no se pronuncia en respuesta 
UIPPE no se pronuncia en respuesta
Secretaría particular no se pronuncia, tiene aviso de privacidad del directorio electrónico de presidencia 
Dirección general de seguridad falta remitir avisos de privacidad en materia de encuesta de percepción de seguridad; mandamientos de autoridades ministeriales y jurisdiccionales. 
Dirección de medio ambiente no remite avisos de privacidad en materia de: eventos, espectáculos e instalación de juegos mecánicos; programa de reforestación. 
Dirección general de bienestar proporciona liga electrónica en formato cerrado 
Tesorería remite liga electrónica en formato cerrado, no se tiene por atendido 
Dirección general de administración remite liga en formato cerrado 
Dirección General de Innovación, Planeación y Gestión Urbana remite liga electrónica en formato cerrado, no se tiene por atendido 
Coordinación de mejora regulatoria no se pronuncia
Consejería jurídica no se pronuncia, tiene avisos de privacidad en materia de registro civil, juzgados cívicos, hechos de transito y otros 
Secretaría del Ayuntamiento no se pronuncia, tiene avisos de privacidad en materia de bienes de dominio público; atención ciudadana y correspondencia; constancias de vecindad; audiencias; Gacetas municipales; archivo histórico; protección civil; entre otras.

Coordinación General de Comunicación Social no se pronuncia, pero si tiene aviso de privacidad de la conferencia “la toluqueña”

Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Toluca figura como sujeto obligado diverso. 

	Parcial

	SOLICITUD DE INFORMACIÓN 05076/TOLUCA/IP/2025

	REQUERIMIENTO

	RESPUESTA
	OBSERVACIONES
	COLMA

	Avisos de privacidad simplificados e integrales emitidos por todas las regidurías, al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco.

	Las regidurías remiten los siguientes avisos de privacidad:
Primera regiduría en materia de control de audiencias
Cuarta regiduría en materia de “sistema único de datos personales”
Sexta regiduría en materia de control de audiencias
Séptima regiduría en materia de control de audiencias
Octava regiduría en materia de libro de visitas
Novena regiduría en materia de control de audiencias 
Décima regiduría en materia de control de audiencias 
Décima segunda regiduría en materia de bitácora de registro de visitas; control de audiencias (simplificado)


	Faltan diversos avisos de privacidad: 
Primera regiduría en materia de recurso de inconformidad
Segunda regiduría en materia de juicios arbitrales
Tercera regiduría en materia de registro de visitas
Cuarta regiduría en materia de control de audiencias
Quinta regiduría en materia de portales informativos y de otra tecnología, medios de comunicación y redes sociales
Sexta regiduría en materia de datos personales
Décima primera regiduría
Décima segunda regiduría falta el aviso integral en materia de control de audiencias. 
	Parcial

	SOLICITUD DE INFORMACIÓN 05079/TOLUCA/IP/2025

	
REQUERIMIENTO

	RESPUESTA
	OBSERVACIONES
	COLMA

	Avisos de privacidad simplificados e integrales emitidos por la unidad de transparencia, al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco.

	Remite Aviso de Privacidad INTEGRAL para Asesorías telefónicas, presenciales o electrónicas brindadas a particulares en materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales

	Falta Aviso de Privacidad SIMPLIFICADO para Asesorías telefónicas, presenciales o electrónicas brindadas a particulares en materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales
	Parcial


Inconforme con la respuesta rendida por El Sujeto Obligado, El Recurrente interpuso recursos de revisión en fechas doce y veinticinco de noviembre de dos mil veinticinco, los cuales fueron registrados en el sistema electrónico con los expedientes 13025/INFOEM/IP/RR/2025, 13257/INFOEM/IP/RR/2025,  13258/INFOEM/IP/RR/2025, 13259/INFOEM/IP/RR/2025 y  13293/INFOEM/IP/RR/2025, en los cuales arguye las manifestaciones referidas en el antecedente cuarto, las cuales son susceptibles de actualizar las causales de procedencia previstas en el artículo 179 fracciones I y XI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, normatividad que dispone a la literalidad lo siguiente:
“Artículo 179. El recurso de revisión es un medio de protección que la Ley otorga a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la información pública, y procederá en contra de las siguientes causas:
I. La negativa a la información solicitada; 
(…)
XI. La falta de trámite a una solicitud 
(…)”(Sic) 

Por otra parte, como fue referido en el antecedente sexto, El Sujeto Obligado rindió sus informes justificados en los siguientes términos:
INFORME JUSTIFICADO AL RECURSO DE REVISIÓN 13025/INFOEM/IP/RR/2025
· “Ratificación 13025.pdf”: Oficio sin número emitido por el titular de la unidad de transparencia, dirigido al comisionado ponente, ratifica la respuesta. 
· “13025-2025-ANEXOS.pdf”: Oficio número 105/637/2025 signado por el quinto regidor, dirigido a la titular de la unidad de transparencia, de fecha veinticinco de noviembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta. 

INFORME JUSTIFICADO AL RECURSO DE REVISIÓN 13257/INFOEM/IP/RR/2025
· “13257-2025_ANEXOS_OIC.pdf”: Oficio número 203010000/4245/2025 signado por el titular del órgano interno de control, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cuatro de diciembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar avisos de privacidad que obran en sus archivos. 
· “AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL COCICOVI.pdf”: Aviso de privacidad integral “Actas Consultivas de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia Municipales (COCICOVIM) y de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia de Obra Pública (COCICOVI)”. 
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO COCICOVI.pdf”: Aviso de privacidad integral de las “Actas Consultivas de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia Municipales (COCICOVIM) y de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia de Obra Pública (COCICOVI)”
· “Ratificación 13257.pdf”: Oficio sin número emitido por el titular de la unidad de transparencia, dirigido al comisionado ponente, de fecha nueve de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta primigenia. 

INFORME JUSTIFICADO AL RECURSO DE REVISIÓN 13258/INFOEM/IP/RR/2025
· “13258-2025_ANEXOS-DGIPyGU.pdf”: Oficio número 209010000/5440/2025 signado por el director general de innovación, planeación y gestión urbana, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cuatro de diciembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar anexos. 
· “13258-2025_ANEXOS-DGSERVP.pdf”: Oficio número 208010000/01203/2025 signado por el director general de servicios públicos, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cuatro de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta primigenia. 
· “13258-2025_ANEXOS-OIC.pdf”: Oficio número 203010000/4246/2025 signado por el titular del órgano interno de control, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cuatro de diciembre de dos mil veinticinco, refiere adjuntar la información que obra en sus archivos. 
· “13258-2025_ANEXOS-DGSEGP.pdf”: Oficio número 205017000/18928/2025 signado por el director general de seguridad y protección, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cinco de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta primigenia. 
· “AVISOS DE PRIVACIDAD INTEGRAL ENTREGA-RECEPCIÓN.pdf”: Aviso de privacidad integral de “Base de Datos de Entrega-Recepción”, a cargo del órgano interno de control. 
· “AVISOS DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO ENTREGA- RECEPCIÓN.pdf”: Aviso de privacidad integral de “Base de Datos de Entrega-Recepción”, a cargo del órgano interno de control. 
· “13258-2025-ANEXOS-DGOP.pdf”: Oficio número 210010000/3766/2025 signado por el director general de obras públicas, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cuatro de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta primigenia. 
· “13258-2025-ANEXOS-DGOP.pdf”: Oficio número 210010000/3766/2025 descrito con antelación. 
· “13258-2025-ANEXOS-DGA.pdf”: Oficio número 206010000/7222/2025 signado por la directora general de administración, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cinco de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la postura inicial.
· “13258-2025-DGMA.pdf”: Oficio número 207010000/3619/2025 signado por la directora general de medio ambiente, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha ocho de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la postura inicial. 
· “13258-2025-DGG.pdf”: Oficio número 20401/1503/2025 signado por el director general de gobierno, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha ocho de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta primigenia. 
· “13258-2025-ANEXOS-DGECyT.pdf”: Oficio número 213010000/2489/2025 signado por la directora general de cultura y turismo, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha nueve de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la postura inicial.
· “13258-2025-ANEXOS-DGSyP.pdf”: Oficio número 211010000/02251/2025 signado por la directora general de desarrollo económico, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha diez de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta. 
· “Ratificación 13258.pdf”: Oficio sin número emitido por el titular de la unidad de transparencia, dirigido al comisionado ponente, de fecha doce de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta. 
· “13258-2025-TESORERIA.pdf”: Oficio número 202010000/3987/2025 signado por el tesorero municipal, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cuatro de diciembre de dos mil veinticinco, confirma la postura inicial. 
INFORME JUSTIFICADO AL RECURSO DE REVISIÓN 13259/INFOEM/IP/RR/2025
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO SEXTA REGIDURIA 2025.pdf”: Aviso de privacidad simplificado “Control de audiencias” de la sexta regiduría. 
· “AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL SEXTA REGIDURIA 2025.pdf”: Aviso de privacidad integral “Control de audiencias” de la sexta regiduría. 
· “13259-2025-ANEXOS.pdf”: Oficio número 106/0503/2025 signado por la sexta regidora, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha dos de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica postura inicial. 
· “13259-2025-ANEXOS_3R.pdf”: Oficio número 103/450/2025 signado por el tercer regidor, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha tres de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta. 
· “13259-2025_ANEXOS-1R.pdf”: Oficio número 101/643/2025 signado por el primer regidor, dirigido al titular de la unidad de transparencia, ratifica la respuesta. 
· “13259-2025_ANEXOS_10R.pdf”: Oficio número 110/543/2025 mediante el cual la décima regidora ratifica la respuesta. 
· “13259-2025_ANEXOS-9R.pdf”: Oficio número 109/578A/2025 signado por la novena regidora, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cuatro de noviembre de dos mil veinticinco, confirma la postura inicial.
· “13259-2025_ANEXOS-4R.pdf”: Oficio número 4REG/TOL/0723/2025 signado por la cuarta regidora, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cinco de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica postura inicial. 
· “AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PRIMER REGIDURÍA.pdf”: Aviso de privacidad simplificado de “Control de audiencias” de la primera regiduría. 
· “AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PRIMERA REGIDURÍA.pdf”: Aviso de privacidad integral de “Control de audiencias” de la primera regiduría. 
· “13259-2025-ANEXOS-5R.pdf”: Oficio número 105/649/2025 signado por el quinto regidor, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cinco de diciembre de dos mil veinticinco, refiere que hizo entrega de la información que obra en sus archivos. 
· “13259-2025-ANEXOS-12R.pdf”: Oficio número 112/376/2025 signado por la décima segunda regidora, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cinco de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta primigenia. 
· “13259-2025-ANEXOS-2R.pdf”: Oficio número 102/496/2025 signado por la segunda regidora, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cuatro de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta primigenia. 
· “Ratificación 13259.pdf”: Oficio sin número emitido por la titular de la unidad de transparencia, dirigido a la comisionada ponente, de fecha nueve de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica respuesta primigenia. 
· “recurso.revision.13259.pdf”: Compila lo siguiente: 
· Oficio número 107/936/2025 signado por la séptima regidora, dirigido al titular de la unidad de transparencia, de fecha cinco de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica respuesta primigenia. 
· Aviso de privacidad integral “Control de audiencias” de la séptima regiduría. 
· Aviso de privacidad simplificado “Control de audiencias” de la séptima regiduría. 

INFORME JUSTIFICADO AL RECURSO DE REVISIÓN 13293/INFOEM/IP/RR/2025
· “013293-AVISOS DE PRIVACIDAD UT ASESORIAS_UT.pdf”: Aviso de privacidad integral “Asesorías telefónicas, presenciales o electrónicas brindadas al particular en materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y protección de Datos Personales” 
· “013293-AVISOS DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO UT ASESORIAS_UT.pdf”: Aviso de transparencia simplificado “Asesorías telefónicas, presenciales o electrónicas brindadas al particular en materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y protección de Datos Personales” 
· “13293-2025-ANEXOS-UT.pdf”: Oficio sin número signado por el asistente administrativo C adscrito a la unidad de transparencia, dirigido al Jefe de Departamento de Acceso a la Información, de fecha ocho de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la postura inicial. 
· “Ratificación 13293.pdf”: Oficio sin número emitido por el titular de la unidad de transparencia, dirigido al comisionado ponente, de fecha ocho de diciembre de dos mil veinticinco, ratifica la respuesta primigenia. 

Visto de esta forma, al interpretar de manera sistemática los informes justificados de los recursos de revisión 13025/INFOEM/IP/RR/2025, 13257/INFOEM/IP/RR/2025,  13258/INFOEM/IP/RR/2025, 13259/INFOEM/IP/RR/2025 se desprende que El Sujeto Obligado ratifico sus respuestas primigenias. 
En contraste, por cuanto hace al informe justificado del recurso de revisión 13293/INFOEM/IP/RR/2025 se advierte que de manera novedosa el servidor público habilitado adscrito a la unidad de transparencia remitió el aviso de privacidad simplificado de  “Asesorías telefónicas, presenciales o electrónicas brindadas a particulares en materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales”. 
Hasta aquí lo expuesto con base en las respuestas rendidas se arriba a las siguientes conclusiones: 

I. CONCLUSIÓN DEL RECURSO DE REVISIÓN 13025/INFOEM/IP/RR/2025
 No se tiene por atendido el derecho de acceso a la información pública, el pronunciamiento de hechos negativos que emana del quinto regidor no genera certeza jurídica ya que dicho pronunciamiento contradice lo publicado en la página electrónica del Sujeto Obligado en donde obra el aviso de privacidad de “portales informativos y de otra tecnología, medios de comunicación social y redes sociales” a cargo de la quinta regiduría. Resulta procedente REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado, a efecto de hacer entrega la información correspondiente.  

II. CONCLUSIÓN DEL RECURSO DE REVISIÓN 13257/INFOEM/IP/RR/2025
Se tiene por atendido bajo la consideración de que el órgano interno de control hizo entrega en respuesta respecto de los avisos de privacidad que obran en sus archivos, soportes documentales respecto de los cuales se carecen de atribuciones para dudar de la veracidad. 
En virtud de lo anterior, este Órgano Garante arriba a la conclusión de que la respuesta primigenia del Sujeto Obligado se encuentra dotada de los principios de congruencia y exhaustividad, los cuales a toda luz garantizan el derecho de acceso a la información pública. Robustece lo anterior el criterio 02/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales que dispone a la literalidad lo siguiente: 
“CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACIÓN. 
De conformidad con el artículo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicación supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en términos de su artículo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la información, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirán con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relación lógica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de información.
· RRA 0003/16 Comisión Nacional de las Zonas Áridas. 29 de junio de 2016. Por unanimidad. Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford. 
· RRA 0100/16. Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educación. 13 de julio de 2016. Por unanimidad. Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana. 
· RRA 1419/16 Secretaría de Educación Pública. 14 de septiembre de 2016. Por unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.” (Sic)


Con base en lo anteriormente expuesto, se arriba a la conclusión de que la respuesta del Sujeto Obligado colmó el derecho de acceso a la información ejercido por el particular. 

En mérito de lo expuesto en líneas anteriores, resultan infundados los motivos de inconformidad que arguye El Recurrente en su medio de impugnación que fuera materia de estudio, por ello con fundamento en el artículo 186 fracción II de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, se CONFIRMA la respuesta a la solicitud de información número 05078/TOLUCA/IP/2025, que ha sido materia del presente fallo. 


III. CONCLUSIONES A LOS RECURSOS DE REVISIÓN 13258/INFOEM/IP/RR/2025 Y 13259/INFOEM/IP/RR/2025
Se tiene por atendido en términos parciales el derecho de acceso a la información pública, al haber hecho entrega de información incompleta. 
 Resulta procedente ordenar una búsqueda exhaustiva y razonable ya que algunas unidades administrativas no se pronunciaron tales como la defensoría de derechos humanos; la unidad de asuntos internos; UIPPE; la secretaría particular, así como algunas regidurías. 
Por otra parte, diversas unidades administrativas hicieron entrega de ligas en formato cerrado, ahora bien, para tener acceso a las ligas proporcionadas es necesario capturar las direcciones electrónicas carácter por carácter, ya que el documento digitalizado a través del cual se proporcionó las ligas no permite editar, modificar o procesar su contenido, asimismo, es imprescindible mencionar que dicha liga electrónica está compuesta por diversos caracteres, así como por mayúsculas y minúsculas, por lo que no es posible distinguir, por ejemplo, entre el carácter “i” mayúscula del carácter “L” minúscula entre otras además que una de ellas se encuentra borrosa. 
Por otra parte, se debe establecer que al proporcionar información pública es necesario que sea en un formato que no tenga ninguna restricción en el acceso o reutilización, por lo que, es necesario que los datos digitales (como ligas electrónicas), se proporcionen en un formato abierto.
Derivado de lo anterior, se considera necesario precisar que datos abiertos, conforme a la Carta Internacional de Datos Abiertos[footnoteRef:1] son datos digitales que son puestos a disposición con las características técnicas y jurídicas necesarias para que puedan ser usados, reutilizados y redistribuidos libremente por cualquier persona, en cualquier momento y en cualquier lugar. [1:  https://opendatacharter.net/principles-es/] 

En ese contexto, el artículo 3°, fracción VI y X, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, con relación, al diverso 3°, fracciones VIII y XVI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, precisan lo siguiente:
“ Dato abierto: Datos digitales de carácter público que son accesibles en línea que pueden ser usados, reutilizados y redistribuidos por cualquier persona, mismos que se conforman de diversas características, entre las cuales se encuentra que se encuentren en formatos abiertos.
Formato accesible: Conjunto de características técnicas y de presentación de la información que corresponden a la estructura lógica usada para almacenar datos de forma integral y facilitan su procesamiento digital, cuyas especificaciones estás disponibles públicamente y que permite el acceso sin restricción de uso por parte de los usuarios.

En este sentido, los datos abiertos cumplen con la finalidad de poder ser utilizados, reutilizados y redistribuidos; y que el formato de datos abiertos, debe permitir la aplicación y reproducción de la información sin estar condicionados a contraprestaciones; lo anterior no debe traducirse en la posibilidad de alteración, edición o modificación del original; entonces, podemos advertir que los documentos entregados en formato pdf, no permiten seleccionar texto, copiarlo y pegarlo; por tanto, tampoco permite que la información pueda ser utilizada, reutilizada o redistribuida, a tal grado que no resulta posible verificar el contenido de todas las ligas electrónicas, incluso si se intentan reproducir manualmente.
En función de lo planteado, resulta procedente MODIFICAR la respuesta a los recursos de revisión 13258/INFOEM/IP/RR/2025 (05077/TOLUCA/IP/2025) y 13259/INFOEM/IP/RR/2025 (05076/TOLUCA/IP/2025) resultando procedente ordenar la información faltante. 

IV. CONCLUSIÓN AL RECURSO DE REVISIÓN 13293/INFOEM/IP/RR/2025
En la respuesta se remiten los avisos de privacidad de la unidad de transparencia de manera incompleta, violación al derecho de acceso a la información pública que se tuvo por subsanada mediante etapa de manifestaciones, al hacer entrega del Aviso de Privacidad SIMPLIFICADO para Asesorías telefónicas, presenciales o electrónicas brindadas a particulares en materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales. 
La doctrina del sobreseimiento provoca que un procedimiento se suspenda o se resuelva en definitiva sin que se entre al estudio de los agravios o motivos de inconformidad. Este mismo criterio es compartido por el más alto tribunal del país en múltiples jurisprudencias, por lo que a continuación se agrega una de ellas que sirve como orientador en esta resolución:
“SOBRESEIMIENTO EN EL JUICIO DE AMPARO DIRECTO. IMPIDE EL ESTUDIO DE LAS VIOLACIONES PROCESALES PLANTEADAS EN LOS CONCEPTOS DE VIOLACIÓN.
El sobreseimiento en el juicio de amparo directo provoca la terminación de la controversia planteada por el quejoso en la demanda de amparo provoca la terminación de la controversia planteada por el quejoso en la demanda de amparo, sin hacer un pronunciamiento de fondo sobre la legalidad o ilegalidad de la sentencia reclamada. Por consiguiente, si al sobreseerse en el juicio de amparo no se pueden estudiar los planteamientos que se hacen valer en contra del fallo reclamado, tampoco se deben analizar las violaciones procesales propuestas en los conceptos de violación, dado que, la principal consecuencia del sobreseimiento es poner fin al juicio de amparo sin resolver la controversia en sus méritos.  
SÉPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.
Amparo directo 699/2008. Mariana Leticia González Steele. 13 de noviembre de 2008. Unanimidad de votos. Ponente: Sara Judith Montalvo Trejo. Secretario: Arnulfo Mateos García.” [Sic]

De este modo, se puede deducir que, en las resoluciones dictadas por el Pleno de este Instituto, en las que se decreta el sobreseimiento de un recurso de revisión por la actualización de alguno de los supuestos jurídicos contemplados en el artículo 192 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, nos encontramos ante un sobreseimiento definitivo toda vez que pone fin al procedimiento sin entrar al estudio de fondo del mismo. 
Ahora bien, por lo que hace a las causas de sobreseimiento contenidas en el artículo 192 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, es oportuno señalar que estos requisitos privilegian la existencia de elementos de fondo, tales como el desistimiento o fallecimiento del Recurrente o que el Sujeto Obligado modifique el acto; de ahí que la actualización de alguno de éstos trae como consecuencia que el medio de impugnación se concluya sin que se analice el objeto de estudio planteado, es decir se sobresea. 
Para los efectos de esta resolución, resulta oportuno precisar los alcances jurídicos de la fracción III de la disposición legal transcrita. Así, procede el sobreseimiento del recurso de revisión cuando el Sujeto Obligado: 
1. Modifique el acto impugnado: Se actualiza cuando el Sujeto Obligado después de haber otorgado una respuesta y hasta antes de dictada la resolución del recurso de revisión, emite una diversa en la que subsane las deficiencias que hubiere tenido. 

Las consecuencias jurídicas de esta modificación es que el recurso de revisión interpuesto quede sin efectos o sin materia y se procure la debida tutela del Derecho de Acceso a la Información Pública. Un acto impugnado queda sin efectos, cuando aun existiendo jurídicamente, no genera consecuencia legal alguna; queda sin materia, cuando ha sido satisfecha la pretensión del particular, ya sea porque se hizo la entrega de la información solicitada o porque se completó la misma. 
En este tenor, se advierte que El Sujeto Obligado con la información enviada a este Órgano Garante, modifica el acto que le dio origen al recurso de revisión, por lo que trae como consecuencia que el mismo quede sin materia, actualizándose de este modo, la hipótesis jurídica contenida en la fracción III del artículo 192. 
De este modo, cuando El Sujeto Obligado, antes de que se dicte resolución definitiva, entrega la información solicitada o completa la respuesta que en un momento fue incompleta o no correspondió con lo solicitado; el recurso de revisión que al efecto se haya interpuesto queda sin materia lo que imposibilita el estudio de fondo de la litis planteada, debido a que la afectación en su esfera de derechos fue restituida por la propia autoridad que emitió el acto de impugnación. 
Por lo tanto, para que se actualice el sobreseimiento de un recurso de revisión, El Sujeto Obligado puede entregar o completar la información al momento de rendir su informe de justificación dentro de los siete días previstos para manifestar lo que a su derecho convenga.
En mérito de lo expuesto en líneas anteriores, resultan fundados los motivos de inconformidad que arguye El Recurrente en su medio de impugnación que fue materia de estudio, por ello con fundamento en el artículo 186 fracción I, en concordancia con el 192 fracción III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, se SOBRESEE el recurso de revisión 13293/INFOEM/IP/RR/2025, que ha sido materia del presente fallo. 
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SE RESUELVE
PRIMERO. Se REVOCA la respuesta entrega por El Sujeto Obligado a la solicitud de información 05073/TOLUCA/IP/2025 por resultar fundados los motivos de inconformidad que arguye EL RECURRENTE, y se MODIFICAN las respuestas entregadas por El Sujeto Obligado a las solicitudes de información números 05077/TOLUCA/IP/2025 y 05076/TOLUCA/IP/2025, por resultar parcialmente fundados los motivos de inconformidad que arguye EL RECURRENTE, en términos del Considerando CUARTO de la presente resolución.

SEGUNDO. Se ORDENA al SUJETO OBLIGADO hacer una búsqueda exhaustiva y razonable, a efecto de hacer entrega al RECURRENTE, vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), en términos del Considerando CUARTO de esta resolución, de lo siguiente:
1) Aviso de privacidad simplificados e integrales emitidos por las dependencias, al veintitrés de octubre de dos mil veinticinco, únicamente por cuanto hace a la información que no fue remitida en respuesta e informe justificado. 

TERCERO. Se CONFIRMA la respuesta del Sujeto Obligado emitida a la solicitud de información 05078/TOLUCA/IP/2025, por resultar infundadas las razones o motivos de inconformidad hechos valer por el Recurrente, en términos del Considerando CUARTO de esta resolución.

CUARTO. Se SOBRESEE el recurso de revisión número 13293/INFOEM/IP/RR/2025, porque EL SUJETO OBLIGADO al modificar su respuesta, el recurso de revisión quedó sin materia, en términos del artículo 192 fracción III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, en términos del Considerando CUARTO de la presente resolución.

QUINTO. NOTIFÍQUESE la presente resolución al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX),  para que conforme al artículo 186 último párrafo, 189 segundo párrafo y 194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez días hábiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres días hábiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente y, se le apercibe que en caso de negarse a cumplir la presente resolución o hacerlo de manera parcial, se le impondrá una medida de apremio de conformidad con lo previsto en los artículos 198, 200, fracción III; 214, 215 y 216 de la Ley  de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.
SEXTO. De conformidad con el artículo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, de considerarlo procedente, el Sujeto Obligado de manera fundada y motivada, podrá solicitar una ampliación de plazo para el cumplimiento de la presente resolución.

SÉPTIMO. NOTIFÍQUESE la presente resolución al RECURRENTE vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX) y hágase de su conocimiento que, de conformidad con lo establecido en el artículo 196, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, podrá promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

[bookmark: _Hlk201157102]ASÍ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSÉ MARTÍNEZ VILCHIS, MARÍA DEL ROSARIO MEJÍA AYALA, SHARON CRISTINA MORALES MARTÍNEZ, LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA Y GUADALUPE RAMÍREZ PEÑA, EN LA VIGÉSIMA SEGUNDA SESIÓN ORDINARIA CELEBRADA EL DIECISIETE DE JUNIO DE DOS MIL VEINTISÉIS, ANTE EL SECRETARIO TÉCNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMÍREZ. 
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