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[bookmark: _Hlk58427858]Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec, Estado de México, a tres de junio de dos mil veintiséis.   
[bookmark: _GoBack]VISTO el expediente electrónico formado con motivo de los recursos de revisión número 01515/INFOEM/IP/RR/2026, 02500/INFOEM/IP/RR/2026, 02501/INFOEM/IP/RR/2026, 02502/INFOEM/IP/RR/2026, 02503/INFOEM/IP/RR/2026, 02504/INFOEM/IP/RR/2026, 02505/INFOEM/IP/RR/2026, 02506/INFOEM/IP/RR/2026, 02507/INFOEM/IP/RR/2026, 02508/INFOEM/IP/RR/2026, 02509/INFOEM/IP/RR/2026 y 02510/INFOEM/IP/RR/2026,  acumulados, interpuestos por un particular, en lo sucesivo El Recurrente, en contra de las respuestas del Ayuntamiento de Toluca, en lo sucesivo El Sujeto Obligado, se procede a dictar la presente resolución.

A N T E C E D E N T E S   D E L   A S U N T O
PRIMERO. De la Solicitud de Información.
Con fecha seis de enero de dos mil veintiséis, El Recurrente, presentó a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX) ante El Sujeto Obligado, solicitudes de acceso a la información pública, registradas bajo los números de expediente 00410/TOLUCA/IP/2026, 00409/TOLUCA/IP/2026, 00411/TOLUCA/IP/2026, 00412/TOLUCA/IP/2026, 00413/TOLUCA/IP/2026, 00414/TOLUCA/IP/2026, 00415/TOLUCA/IP/2026, 00416/TOLUCA/IP/2026, 00417/TOLUCA/IP/2026, 00418/TOLUCA/IP/2026 y 00419/TOLUCA/IP/2026, 00420/TOLUCA/IP/2026, no obstante se tienen por ingresadas el doce de enero de dos mil veintiséis por corresponder al día siguiente, mediante las cuales solicitó información en el tenor siguiente:
	[bookmark: _Hlk225332325]Número de solicitud de acceso a la información pública
	Información pública solicitada

	00410/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de febrero 2025 en PRIMERA REGIDURÍA”Sic

	00409/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de enero 2025 en la PRIMERA REGIDURÍA”Sic

	00411/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de marzo 2025 en la PRIMERA REGIDURÍA.”Sic

	00412/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de abril 2025 en la PRIMERA REGIDURÍA.”Sic

	00413/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de mayo 2025 en la PRIMERA REGIDURÍA.”Sic

	00414/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de junio 2025 en la PRIMERA REGIDURÍA.”Sic

	00415/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de julio 2025 en la PRIMERA REGIDURÍA.”Sic

	00416/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de agosto 2025 en la PRIMERA REGIDURÍA.”Sic

	00417/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de septiembre 2025 PRIMERA REGIDURÍA”Sic

	00418/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de octubre 2025 en PRIMERA REGIDURÍA.”Sic

	00419/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de noviembre 2025 en la PRIMERA REGIDURÍA.”Sic

	00420/TOLUCA/IP/2026
	“se solicitan todos los oficios que se recibieron y lo que se emitieron en el mes de diciembre 2025 en la PRIMERA REGIDURÍA” Sic



Modalidad de entrega: A través del SAIMEX. 
SEGUNDO. De la respuesta del Sujeto Obligado.
Como se advierte de las constancias del expediente electrónico, en fecha tres de febrero de dos mil veintiséis, el Sujeto Obligado hizo entrega al Recurrente de las respuestas emitidas a la solicitud de información, en los términos siguientes:
Folio de la solicitud: 00410/TOLUCA/IP/2026

“En atención a la solicitud con folio 0410/TOLUCA/IP/2025, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos “FEBRERO OF. EMITIDOS.pdf”, “FEBRERO OF. RECIBIDOS.pdf” y “00410 2026.pdf”, cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 
Folio de la solicitud: 00409/TOLUCA/IP/2026

“En atención a la solicitud con folio 0409/TOLUCA/IP/2025, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos "00409 2026.pdf”, “ENERO OF. EMITIDOS.pdf” y “ENERO OF. RECIBIDOS.pdf", cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 
Folio de la solicitud: 00411/TOLUCA/IP/2026

“En atención a la solicitud con folio 0411/TOLUCA/IP/2025, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos "00411 2026.pdf”, “MARZO OF. RECIBIDOS.pdf” y “MARZO OF. EMITIDOS.pdf”, cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 
Folio de la solicitud: 00412/TOLUCA/IP/2026

“En atención a la solicitud con folio 0412/TOLUCA/IP/2025, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos “00412 2026.pdf” , “ABRIL OF. EMITIDOS.pdf” y “ABRIL OF. RECIBIDOS.pdf”, cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 
Folio de la solicitud: 00413/TOLUCA/IP/2026 

“En atención a la solicitud con folio 0413/TOLUCA/IP/2026, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos “MAYO OF. EMITIDOS.pdf”, “00413 2026.pdf” y “MAYO OF. RECIBIDOS.pdf”, cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 
Folio de la solicitud: 00414/TOLUCA/IP/2026 

“En atención a la solicitud con folio 0414/TOLUCA/IP/2026, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos “00414 2026.pdf”, “JUNIO OF. EMITIDOS.pdf” y “JUNIO OF. RECIBIDOS.pdf”, cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 
Folio de la solicitud: 00415/TOLUCA/IP/2026 

“En atención a la solicitud con folio 0415/TOLUCA/IP/2026, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos “00415 2025.pdf”, “JULIO OF. RECIBIDOS.pdf” y “JULIO OF. EMITIDOS.pdf”, cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 
Folio de la solicitud: 00416/TOLUCA/IP/2026 

“En atención a la solicitud con folio 0416/TOLUCA/IP/2026, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos “00416 2026.pdf”, “AGOSTO OF. EMITIDOS.pdf” y “AGOSTO OF. RECIBIDOS.pdf”, cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 
Folio de la solicitud: 00417/TOLUCA/IP/2026 

“En atención a la solicitud con folio 0417/TOLUCA/IP/2026, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos “SEPTIEMBRE OF. RECIBIDOS.pdf”, “00417 2026.pdf” y “SEPTIEMBRE OF. EMITIDOS.pdf”, cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 
Folio de la solicitud: 00418/TOLUCA/IP/2026 

“En atención a la solicitud con folio 0418/TOLUCA/IP/2026, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos “OCTUBRE OF. RECIBIDOS.pdf”, “OCTUBRE OF. EMITIDOS.pdf” y “00418 2026.pdf”, cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 
Folio de la solicitud: 00419/TOLUCA/IP/2026 

“En atención a la solicitud con folio 0419/TOLUCA/IP/2026, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos “NOVIEMBRE OF. RECIBIDOS.pdf”, “NOVIEMBRE OF. EMITIDOS.pdf” y “00419 2026.pdf”, cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 
Folio de la solicitud: 00420/TOLUCA/IP/2026

“En atención a la solicitud con folio 0420/TOLUCA/IP/2026, me permito adjuntar al presente la respuesta correspondiente, Sin más por el momento, reciba un saludo.
ATENTAMENTE
Dr. Nahum Miguel Mendoza Morales”
Adjuntando para tal efecto los documentos electrónicos “DICEMBRE OF. EMITIDOS.pdf”, “00420 2026.pdf” y “DICEMBRE OF. RECIBIDOS.pdf”, cuyo contenido será materia de análisis en el considerando respectivo. 

TERCERO. De los recursos de revisión.
Inconforme con las respuestas por El Sujeto Obligado, El Recurrente interpuso recursos de revisión en fecha, cinco y veinticuatro de febrero de dos mil veintiséis, los cuales fueron registrados en el sistema electrónico con el expediente, en el cual arguye las siguientes manifestaciones: 
En los recursos de revisión 01515/INFOEM/IP/RR/2026, 02500/INFOEM/IP/RR/2026, 02501/INFOEM/IP/RR/2026, 02502/INFOEM/IP/RR/2026, 02503/INFOEM/IP/RR/2026, 02504/INFOEM/IP/RR/2026, 02505/INFOEM/IP/RR/2026, 02506/INFOEM/IP/RR/2026, 02507/INFOEM/IP/RR/2026, 02508/INFOEM/IP/RR/2026, 02509/INFOEM/IP/RR/2026 y 02510/INFOEM/IP/RR/2026:
En los medios de impugnación 01515/INFOEM/IP/RR/2026
Acto impugnado:
“El sujeto obligado incumplió con su obligación de garantizar el derecho de acceso a la información, no entregó la información solicitada de forma completa ni congruente, dicha omisión vulnera lo dispuesto en el artículo 6° de la Carta Magna la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.” (Sic)

Razones o Motivos de Inconformidad: 
“El sujeto obligado incumplió con su obligación de garantizar el derecho de acceso a la información, no entregó la información solicitada de forma completa ni congruente, dicha omisión vulnera lo dispuesto en el artículo 6° de la Carta Magna la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.” (Sic)
Para los recursos de revisión 02500/INFOEM/IP/RR/2026, 02501/INFOEM/IP/RR/2026, 02502/INFOEM/IP/RR/2026, 02503/INFOEM/IP/RR/2026, 02504/INFOEM/IP/RR/2026, 02505/INFOEM/IP/RR/2026, 02506/INFOEM/IP/RR/2026, 02507/INFOEM/IP/RR/2026, 02508/INFOEM/IP/RR/2026, 02509/INFOEM/IP/RR/2026 y 02510/INFOEM/IP/RR/2026.
Acto impugnado:
“El sujeto obligado incumplió con su obligación de garantizar el derecho de acceso a la información, no entregó la información solicitada de forma completa ni congruente, dicha omisión vulnera lo dispuesto en el artículo 6° de la Carta Magna la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios y tapan información que es pública.” (Sic)

Razones o Motivos de Inconformidad: 
“El sujeto obligado incumplió con su obligación de garantizar el derecho de acceso a la información, no entregó la información solicitada de forma completa ni congruente, dicha omisión vulnera lo dispuesto en el artículo 6° de la Carta Magna la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios y tapan información que es pública.” (Sic)

Por lo que de manera medular el Recurrente se queja de la entrega de información incompleta y por la clasificación en la misma. 
 
CUARTO. Del turno del recurso de revisión.
Medio de impugnación que le fue turnado al Comisionado José Martínez Vilchis, por medio del sistema electrónico en términos del arábigo 185 fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la información Pública del Estado de México y Municipios, del cual recayó acuerdo de admisión en fecha nueve, veinticinco, veintiséis, veintisiete de febrero de dos mil veintiséis, respectivamente, determinándose en él, un plazo de siete días para que las partes manifestaran lo que a su derecho corresponda en términos del numeral ya citado.

QUINTO. De la etapa de instrucción.
Así, una vez transcurrido el término legal referido, se advierte que El Sujeto Obligado rindió su informe justificado en fecha diecisiete, dieciocho de febrero, cinco, nueve y once de marzo de dos mil veintiséis, a través de los archivos electrónicos con título “FEBRERO OF. EMITIDOS.pdf”, “FEBRERO OF. RECIBIDOS.pdf”, “00410 2026.pdf”, "00409 2026.pdf”, “ENERO OF. EMITIDOS.pdf”, “ENERO OF. RECIBIDOS.pdf", "00411 2026.pdf”, “MARZO OF. RECIBIDOS.pdf”, “MARZO OF. EMITIDOS.pdf”, “00412 2026.pdf”, “ABRIL OF. EMITIDOS.pdf”, “ABRIL OF. RECIBIDOS.pdf”, “MAYO OF. EMITIDOS.pdf”, “00413 2026.pdf”, “MAYO OF. RECIBIDOS.pdf”, “00414 2026.pdf”, “JUNIO OF. EMITIDOS.pdf”, “JUNIO OF. RECIBIDOS.pdf”, “00415 2025.pdf”, “JULIO OF. RECIBIDOS.pdf”, “JULIO OF. EMITIDOS.pdf”, “00416 2026.pdf”, “AGOSTO OF. EMITIDOS.pdf”, “AGOSTO OF. RECIBIDOS.pdf”, “SEPTIEMBRE OF. RECIBIDOS.pdf”, “00417 2026.pdf”, “SEPTIEMBRE OF. EMITIDOS.pdf”, “OCTUBRE OF. RECIBIDOS.pdf”, “OCTUBRE OF. EMITIDOS.pdf”, “00418 2026.pdf”, “NOVIEMBRE OF. RECIBIDOS.pdf”, “NOVIEMBRE OF. EMITIDOS.pdf”, “00419 2026.pdf”, “DICEMBRE OF. EMITIDOS.pdf”, “00420 2026.pdf” y “DICEMBRE OF. RECIBIDOS.pdf”, mismos que fueron puestos a la vista el cinco de marzo, veintiséis y veintisiete de mayo de dos mil veintiséis, respectivamente. 
Por la parte del Recurrente se hace constar que fue omiso en presentar pruebas manifestaciones o alegatos en su favor.

SEXTO. De la acumulación de los recursos de revisión.
Mediante acuerdo de fecha veintiséis de mayo de dos mil veintiséis, al advertir la conexidad de causa y con la finalidad de evitar que se dictasen resoluciones contradictorias, de conformidad con el artículo 195 de la Ley en la materia y el artículo 18 del Código de Procedimientos Administrativos del Estado de México aplicable de manera supletoria, se acordó la acumulación de los recursos de revisión señalados, determinando que fuera Ponente el Comisionado Presidente José Martínez Vilchis.  

SÉPTIMO. Del cierre de instrucción.
Así, una vez transcurrido el término legal, se decretó el cierre de instrucción en los recursos de revisión en fecha once de mayo del presente, en términos del artículo 185 fracción VI de la Ley de Transparencia local, iniciando el término legal para dictar resolución definitiva del asunto.

C O N S I D E R A N D O 
PRIMERO. De la competencia.
Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios es competente para conocer y resolver el presente Recurso de Revisión, conforme a lo dispuesto en el artículo 5o párrafos trigésimo tercero, trigésimo noveno, cuadragésimo y cuadragésimo primero, fracción VIII de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; ordinal 2, fracción II, 13, 29, 36, fracciones I y II, 176, 178, 179, 181 párrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; y 9, fracciones I y XXIII y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios. 
SEGUNDO. Sobre los alcances del recurso de revisión. 
Derivado de la impugnación realizada, es preciso e importante señalar que el recurso de revisión inmerso en la Ley de Transparencia vigente en la entidad, tiene el fin y alcance que señalan los numerales 176, 179, 181 párrafo cuarto, 194 y 195 y demás aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios vigente, el cual será analizado conforme a las actuaciones que obren en el expediente electrónico, con la finalidad de reparar cualquier posible afectación al derecho de acceso a la información pública y garantizando el principio rector de máxima publicidad.

TERCERO. De las cuestiones de previo y especial pronunciamiento
El Recurso de Revisión en estudio contiene los elementos normativos de validez exigidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, establecidos en el artículo 180 que enuncia:
“Artículo 180. El recurso de revisión contendrá:
I. EL sujeto obligado ante la cual se presentó la solicitud;
II. El nombre del solicitante que recurre o de su representante y, en su caso, del tercero interesado, así como la dirección o medio que señale para recibir notificaciones;
III. El número de folio de respuesta de la solicitud de acceso;
IV. La fecha en que fue notificada la respuesta al solicitante o tuvo conocimiento del acto reclamado, o de presentación de la solicitud, en caso de falta de respuesta;
V. El acto que se recurre;
VI. Las razones o motivos de inconformidad;
VII. La copia de la respuesta que se impugna y, en su caso, de la notificación correspondiente, en el caso de respuesta de la solicitud; y
VIII. Firma del recurrente, en su caso, cuando se presente por escrito, requisito sin el cual se dará trámite al recurso.
Adicionalmente, se podrán anexar las pruebas y demás elementos que considere procedentes someter a juicio del Instituto.
En ningún caso será necesario que el particular ratifique el recurso de revisión interpuesto.
En caso de que el recurso se interponga de manera electrónica no será indispensable que contengan los requisitos establecidos en las fracciones II, IV, VII y VIII.” [Sic]

Cabe señalar que El Recurrente ejerció de manera anónima su derecho de acceso a la información pública, por lo que no sería motivo para desechar las solicitudes de acceso a la información pública conforme a lo previsto en el artículo 155, penúltimo párrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios que señala lo siguiente:
“Las solicitudes anónimas, con nombre incompleto o seudónimo serán procedentes para su trámite por parte del sujeto obligado ante quien se presente. No podrá requerirse información adicional con motivo del nombre proporcionado por el solicitante.” [Sic]
Robustece lo anterior se encuentra lo dispuesto en el artículo 5 párrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo, de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, se establece lo siguiente:
Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México
“Artículo 5.- En el Estado de México todas las personas gozarán de los derechos humanos reconocidos en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales en los que el Estado mexicano sea parte, en esta Constitución y en las leyes que de ésta emanen, por lo que gozarán de las garantías para su protección, las cuales no podrán restringirse ni suspenderse salvo en los casos y bajo las condiciones que la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos establece.
(…)
transparencia, acceso a la información pública y a la protección de datos personales en posesión de los sujetos obligados en los términos que establezca la ley. (…)” [Sic]
Por lo cual, de una interpretación sistemática, conforme y progresiva del derecho humano de acceso a la información pública se aprecia que toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilización, deberá tener acceso a la información pública, es decir, dicho derecho fundamental exime a quien lo ejerce, de acreditar su legitimación en la causa o su interés en el asunto, lo que permite la posibilidad de que, incluso, la solicitud de acceso a la información pueda ser anónima o no contener un nombre que identifique al solicitante o que permita tener certeza sobre su identidad. En conclusión, se cubrieron los requisitos de procedencia y procedibilidad y conforme a las constancias que obran en el expediente.

CUARTO. De las causales de improcedencia
En el procedimiento de acceso a la información y de los medios de impugnación de la materia, se advierten diversos supuestos de procedibilidad que deben estudiarse con la finalidad de dar cumplimiento a los principios de legalidad y objetividad inmersos en el artículo 9 de Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, en correlación con la seguridad jurídica que debe generar lo actuado ante este Organismo garante.

Por lo anterior, es una facultad legal entrar al estudio de las causas de improcedencia que hagan valer las partes o que se adviertan de oficio por este Resolutor y por ende objeto de análisis previo al estudio de fondo del asunto; presupuestos procesales de inicio o trámite de un proceso que dotan de seguridad jurídica las resoluciones, máxime que es una figura procesal adoptada en la ley de la materia[footnoteRef:1], la cual permite dilucidar alguna causal que impida el estudio y resolución, cuando una vez admitido el recurso de revisión se advierta una causa de improcedencia que permita sobreseerlo, sin estudiar el fondo del asunto. [1:  Estudio oficioso o a petición de parte que no son incompatibles con el derecho de acceso a la justicia, ya que éste no se coarta por regular causas de improcedencia y sobreseimiento con tales fines, sirviendo de sustento la tesis aislada XVI.1o.A.T.2 K visible en el Semanario Judicial de la Federación bajo el número de registro 2000365 cuyo rubro y texto estipula lo siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL JUICIO DE AMPARO. LAS CAUSAS PREVISTAS EN LOS ARTÍCULOS 73 Y 74 DE LA LEY DE LA MATERIA, RESPECTIVAMENTE, NO SON INCOMPATIBLES CON EL ARTÍCULO 25.1 DE LA CONVENCIÓN AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS. 
Del examen de compatibilidad de los artículos 73 y 74 de la Ley de Amparo con el artículo 25.1 de la Convención Americana sobre Derechos Humanos no se advierte que el derecho interno desatienda los estándares que pretenden proteger los derechos humanos en dicho tratado, por regular causas de improcedencia y sobreseimiento que impiden abordar el estudio de fondo del asunto en el juicio de amparo, en virtud de que el propósito de condicionar el acceso a los tribunales para evitar un sobrecargo de casos sin mérito, es en sí legítimo, por lo que esa compatibilidad, en cuanto a los requisitos para la admisibilidad de los recursos dependerá, en principio, de los siguientes criterios: no pueden ser irracionales ni de tal naturaleza que despojen al derecho de su esencia, ni discriminatorios y, en el caso, la razonabilidad de esas causas se justifica por la viabilidad de que una eventual sentencia concesoria tenga un ámbito de protección concreto y no entre en conflicto con el orden jurídico, no son de tal naturaleza que despojen al derecho de su esencia ni tampoco son discriminatorias, pues no existe alguna condicionante para su aplicabilidad, en función de cuestiones personales o particulares del quejoso. Por tanto, las indicadas causas de improcedencia y sobreseimiento no son incompatibles con el citado precepto 25.1, pues no impiden decidir sencilla, rápida y efectivamente sobre los derechos fundamentales reclamados como violados dentro del juicio de garantías.] 


Así las cosas, en la especie, no se actualiza ninguna causa de improcedencia de las referidas en el artículo 191 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, encontrándose actualizados todos los presupuestos procesales para atender el fondo del asunto, en los términos del considerando posterior.

QUINTO. Estudio y resolución del asunto 	
El análisis del  presente recurso, se basará en el contenido íntegro de las actuaciones que obran en el expediente electrónico, para así estar en posibilidad este Órgano Colegiado de dictar el fallo correspondiente conforme a derecho, tomando en consideración los elementos aportados por las partes y respetando en todo momento al principio de máxima publicidad consagrado en nuestra Constitución Federal, Local y demás leyes aplicables en la materia, así como en los tratados internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte, en concordancia con el párrafo tercero del artículo 1 de la Constitución Federal y el diverso 8 de la Ley de Transparencia local. 
En este tenor, es necesario subrayar que el derecho de acceso a la información pública, implica que cualquier persona conozca la información contenida en los documentos que se encuentren en los archivos de los sujetos obligados, conforme a los artículos 4, 12, 24 último párrafo y 160 de la Ley local en la materia, que a la letra citan:
“Artículo 4. El derecho humano de acceso a la información pública es la prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar información pública, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés jurídico.
Toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesión de los sujetos obligados es pública y accesible de manera permanente a cualquier persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General, la presente Ley y demás disposiciones de la materia, privilegiando el principio de máxima publicidad de la información. Solo podrá ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés público, en los términos de las causas legítimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley.
Los sujetos obligados deben poner en práctica, políticas y programas de acceso a la información que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precisión y suficiencia en beneficio de los solicitantes.
Artículo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o conserven información pública serán responsables de la misma en los términos de las disposiciones jurídicas aplicables.
Los sujetos obligados sólo proporcionarán la información pública que se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligación de proporcionar información no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estarán obligados a generarla, resumirla, efectuar cálculos o practicar investigaciones. 
(…)
Artículo 24. 
(…)
Los sujetos obligados solo proporcionarán la información pública que generen, administren o posean en el ejercicio de sus atribuciones.”
(…)
Artículo 160. Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los documentos que se  encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las características físicas de la información o del lugar donde se encuentre así lo permita.
En caso que la información solicitada consista en bases de datos se deberá privilegiar la entrega de la misma en formatos abiertos.”(Sic)

Así que la obligación de los Sujetos Obligados de dar acceso a la información pública que generen, administren o posean, se tendrá por cumplida cuando el solicitante tenga a su disposición la información requerida, o cuando realice la consulta de la misma en el lugar que ésta se localice, de acuerdo a lo señalado por el artículo 166 de la Ley local en la materia, que se reproduce de la siguiente forma:
“Artículo 166. La obligación de acceso a la información pública se tendrá por cumplida cuando el solicitante tenga a su disposición la información requerida, o cuando realice la consulta de la misma en el lugar en el que ésta se localice.” [Sic]
Bajo estas líneas argumentativas, al retomar y delimitar los requerimientos formulados por el ahora Recurrente, de manera objetiva se precisa que versa en conocer la siguiente información:
1.- Oficios recibidos y emitidos de los meses de enero a diciembre de dos mil veinticinco en la Primera Regiduría.
Por lo que el Sujeto Obligado presenta sus respuestas a través del SAIMEX, por medio de distintos archivos electrónicos:
1. FEBRERO OF. EMITIDOS.pdf Compendio de oficios emitidos por la primera Regiduría del mes de febrero de 2025.
2. FEBRERO OF. RECIBIDOS.pdf Conjunto de oficios recibidos en la primer Regiduría en el mes de febrero de 2025.
3. 00410 2026.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF. 
4. 00409 2026.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF.
5. ENERO OF. EMITIDOS.pdf Compendio de oficios emitidos por la primera Regiduría del mes de enero de 2025.
6. ENERO OF. RECIBIDOS.pdf Conjunto de oficios recibidos en la primer Regiduría en el mes de enero de 2025.
7. 00411 2026.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF.
8. MARZO OF. RECIBIDOS.pdf Conjunto de oficios recibidos en la primer Regiduría en el mes de marzo de 2025.
9. MARZO OF. EMITIDOS.pdf Compendio de oficios emitidos por la primera Regiduría del mes de marzo de 2025.
10. 00412 2026.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF.
11. ABRIL OF. EMITIDOS.pdf Compendio de oficios emitidos por el primer Regidor en el mes de abril de 2025.
12. ABRIL OF. RECIBIDOS.pdf Conjunto de oficios recibidos en la Primer Regiduría, correspondientes al mes de abril de 2025.
13. MAYO OF. EMITIDOS.pdf Selección de oficios emitidos por el Primer Regidor en el mes de mayo de la anualidad en comento.
14. 00413 2026.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF.
15. MAYO OF. RECIBIDOS.pdf Conjunto de oficios recibidos en la Primer Regiduría, correspondientes al mes de mayo de 2025.
16. 00414 2026.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF.
17. JUNIO OF. EMITIDOS.pdf Compendio de oficios salientes de la Primer Regiduría del mes de junio de 2025.
18. JUNIO OF. RECIBIDOS.pdf Selección de oficios recibidos en la Primer Regiduría del mes de junio de 2025.
19. 00415 2025.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF.
20. JULIO OF. RECIBIDOS.pdf Compendio de oficios recibidos en la Primer Regiduría del mes de julio de 2025.
21. JULIO OF. EMITIDOS.pdf Conjunto de oficios emitidos por el Primer Regidor que corresponden al margen temporal de julio de 2025.
22. 00416 2026.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF.
23. AGOSTO OF. EMITIDOS.pdf Compendio de oficios emitidos por la Primer Regiduría que corresponden al margen temporal de agosto de 2025.
24. AGOSTO OF. RECIBIDOS.pdf Conjunto de oficios recibidos en la Primer Regiduría, del mes de agosto de 2025. Con datos personales a la vista, dejando sin testar nombres y firmas de vecinos de colonia determinada. Motivo por el cual resulta procedente dar vista a la Dirección de Protección de Datos Personales de éste Órgano Garante. 
25. SEPTIEMBRE OF. RECIBIDOS.pdf Compendio de oficios recibidos en la Primer Regiduría del mes de septiembre de 2025.
26. 00417 2026.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF.
27. SEPTIEMBRE OF. EMITIDOS.pdf Conjunto de oficios emitidos en la Primer Regiduría, del mes de septiembre de 2025
28. OCTUBRE OF. RECIBIDOS.pdf Conjunto de oficios recibidos en la Primer Regiduría, del mes de octubre de 2025
29. OCTUBRE OF. EMITIDOS.pdf Conjunto de oficios salientes de la Primer Regiduría con fecha octubre de 2025.
30. 00418 2026.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF.
31. NOVIEMBRE OF. RECIBIDOS.pdf Oficios recibidos en la Primer Regiduría del mes de noviembre de 2025.
32. NOVIEMBRE OF. EMITIDOS.pdf Compendio de oficios recibidos en la Primer Regiduría del Sujeto Obligado, del mes de noviembre de 2025, dejando sin testar datos de particulares como nombre y número telefónico y número whats app.
33. 00419 2026.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF.
34. DICEMBRE OF. EMITIDOS.pdf Compendio de oficios recibidos en la Primer Regiduría, en el mes de diciembre de 2025.
35. 00420 2026.pdf Oficio sin folio de fecha 28 de enero de 2026, dirigido a quien corresponda, por medio del cual manifiesta dar respuesta a la solicitud mencionada, adjuntando la información solicitada en PDF. 
36. DICEMBRE OF. RECIBIDOS.pdf Conjunto de oficios emitidos por el 
Primer Regidor del Sujeto Obligado, que corresponden al mes de diciembre de 2025.
Así en continuidad de actuaciones, el Recurrente presenta sus respectivos medios de impugnación manifestando como acto impugnado y como razones o motivos de inconformidad, lo siguiente: “El sujeto obligado incumplió con su obligación de garantizar el derecho de acceso a la información, no entregó la información solicitada de forma completa ni congruente, dicha omisión vulnera lo dispuesto en el artículo 6° de la Carta Magna la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios y tapan información que es pública.”

Atento a ello, primeramente, es importante señalar que el ahora Recurrente se adolece de lo siguiente: 
· La entrega de información incompleta.
· La clasificación de la información.
Motivos suficientes para sostener la procedencia de los medios de impugnación, por encontrarse su causa relacionada a las fracción V del diverso artículo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.
Artículo 179. El recurso de revisión es un medio de protección que la Ley otorga a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la información pública, y procederá en contra de las siguientes causas:
II. La clasificación de la información;
V. La entrega de información incompleta;
En actuaciones posteriores, el Sujeto Obligado presenta su informe justificado por medio de 55 archivos, algunos en PDF y otros dentro de carpetas comprimidas Zip: 
· 2510 Ratificación, 2509 Ratificación, 2508 Ratificación, 2506 Ratificación, 2505 Ratificación, 2504 Ratificación, 2503 Ratificación, 2502 Ratificación, 2501 Ratificación y 1515 Ratificación. Oficios sin folio de fecha 10 de marzo de 2026, emitido por el Titular de la Unidad de Transparencia por medio de los cuales ratifica las respuestas emitidas por la PRIMERA REGIDURÍA.
· 2510-2026-1R, 2509-2026-1R, 2508-2026-1R, 2507-2026-1R, 2506-2026-1R, 2505-2026-1R, 2504-2026-1R, 2503-2026-1R, 2502-2026-1R, 2501-2026-1R y 2500-2026-1R Informe Justificado, emitido por el Primer Regidor del Sujeto Obligado, en el que posterior a la narrativa de antecedentes de actuaciones del expediente, manifiesta como argumento que una vez realizada la búsqueda exhaustiva y minuciosa, se ratifica la respuesta proporcionada en su momento. 
· 1515-ANEXOS-2026-1R Corresponde al informe justificado, emitido por el Primer Regidor, en el cual sustancialmente ratifica su respuesta inicial.
· 2500 SOPORTE 1641, 2501 SOPORTE 1766, 2502 SOPORTE 1767, 2503 SOPORTE 1686, 2504 SOPORTE 1687, 2505 SOPORTE 1688, 2506 SOPORTE 1768, 2507 SOPORTE 1642, 2508 SOPORTE 1769, 2509 SOPORTE 1689 y 2510 SOPORTE 1690.  Carpetas que contienen 3 PDF distintos; correspondiente al oficio de respuesta, y los dos restantes de los oficios enviados y recibidos, por mes, a partir del medio de impugnación 2500/INFOEM/IP/RR/2026 y hasta 2510/INFOEM/IP/RR/2026.   
Cabe decir que respecto a los oficios remitidos en informe justificado en los meses de febrero, mayo, junio, julio y septiembre, la Regiduría correspondiente hace llegar más oficios que los remitidos en respuesta, respecto de los oficios recibidos en esa área.
No obstante, los archivos que los contienen no fueron puestos a la vista del Recurrente, por no tener testados algunos datos como los nombre de particulares y datos de contacto como número telefónico, correo electrónico y otros, situación que se detallara en párrafos posteriores.
Una vez analizado lo anterior, se obvia la competencia del Sujeto Obligado de generar, poseer, recopilar, archivar, manejar, conservar o administrar la información, puesto que al asumir que cuenta con la misma se obvia que existe fuente obligacional para generarla, poseerla, archivarla, manejarla, recopilarla o administrarla.

De hecho, el estudio de la naturaleza jurídica de la información pública solicitada tiene por objeto determinar si ésta la genera, posee o administra el Sujeto Obligado; sin embargo, en aquellos casos en que éste la asume, implica en automático que la genera, posee o administra; por consiguiente, a nada práctico nos conduciría su estudio, ya que se insiste la información pública solicitada, ya fue asumida por el Sujeto Obligado.

El Sujeto Obligado, asume contar con la información y que la genera, posee, recopila, maneja, archiva, conserva o administra en ejercicio de sus funciones de derecho público y proporcionar la información que obren en su poder conforme el estado que se encuentra y no hacer un procesamiento de la misma, ni presentarla conforme al interés del solicitante motivo por el cual se actualiza el supuesto jurídico, previsto en el artículo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

Así, para mayor claridad se analizan las áreas que conforman la estructura orgánica del Sujeto Obligado, dentro de las cuales localizamos la Primera Regiduría.

CAPÍTULO SEGUNDO
DE LA INTEGRACIÓN Y ORGANIZACIÓN DEL AYUNTAMIENTO
Artículo 2.3. Conforme a las disposiciones legales, el Ayuntamiento de Toluca se integra por:
I. La o el presidente municipal;
II. Dos Síndicos o Síndicas, uno de mayoría relativa y uno de representación proporcional; y
III. Doce Regidoras o Regidores, siete de mayoría relativa y cinco de representación proporcional.

Ahora bien, se inserta un cuadro en el que se especifican las observaciones por mes respecto de los oficios hechos llegar en respuesta y en informe justificado.

	Oficios /mes
	Observación entrantes
	Observación salientes

	Enero
	-Del Secretario del Ayuntamiento
-Del Secretario Particular de Presidencia 
-De la Defensora Municipal
- Y otras áreas 
	Proporciona los oficios del 01 al 31 de enero de 2025, con los folios del 1 al 79, a excepción del marcado con el número 48.

	Febrero
	-Del Presidente Municipal Constitucional de ese Sujeto Obligado
-Del Titular de la UIPPE
-De la Coordinación de Protección Civil y Bomberos
- Y otras áreas
	Proporciona oficios del 06 al 28 de febrero de 2025, no obstante hacen falta los señalados con los números 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91, del 92 al 101, del 137 al 146, del 160 al 165, 171, de manera ejemplificativa, mas no limitativa.

	Marzo
	-De la Dirección General de Innovación, Planeación, y Gestión Urbana.
-De la Dirección General del Instituto Municipal de la Mujer de Toluca
-Del Secretario Particular de Presidencia
 - Y otras áreas 

	Proporciona oficios del 06 al 31 de marzo de 2025, no obstante hacen falta los señalados con los números del 201 al 222, del 224 al 228, del 230 al 284, 291, 293, 295, 296, 297, del 304 al 309, del 329 al 333, y demás.

	Abril
	- De la Coordinación General de Comunicación Social 
- De la Dirección General de Bienestar
-  Del Secretario del Ayuntamiento
-De la Primer Síndica Municipal
-Del IMCUFIDET
-y otras áreas

	Proporciona oficios del 02 al 24 de abril de 2025, no obstante hacen falta los señalados, del 353 al 359, del 364 al 379, 385, 386, 387, 388, 389, 392, 393, 402, 403, 404 y demás.

	Mayo 
	-Del Titular de la UIPPE 
-Del Director de Sustentabilidad Vial
-Del Titular de la Unidad de Transparencia
-De la Dirección General de Innovación, Planeación, y Gestión Urbana 
- Y otras áreas
	Proporciona oficios del 07 al 26 de mayo de 2025, no obstante hacen falta los señalados, del 412 al 418, del 420 al 433, 435, del 438 al 441, 444 y demás.

	Junio
	-De la Dirección General de Innovación, Planeación, y Gestión Urbana
-Del Secretario del Ayuntamiento
-Del Titular de la Unidad de Transparencia 
-De la Octava Regidora
-Del Quinto Regidor
- Y otras áreas 
	Proporciona oficios del 02 al 23 de junio de 2025, no obstante hacen falta los señalados, 448, 449, 450, 451, 452, 454, 459, 462 y demás.

	Julio 
	-De la Coordinación de Protección Civil y Bomberos
-Del Presidente de la Comisión Edilicia de Innovación y Desarrollo Tecnológico
-De la Directora General de Bienestar
- Y otras áreas 
	Proporciona oficios del 01 al 30 de julio de 2025, no obstante hacen falta los señalados, 487, 488, 489, 497, 517 y demás.


	Agosto
	- De la Dirección de Recursos Humanos 
-De la Dirección General de Gobierno
-Del Presidente de la Comisión Edilicia de Innovación y Desarrollo Tecnológico 
-Del Secretario del Ayuntamiento 
- Y otras áreas 
	Proporciona oficios del 01 al 28 de agosto de 2025, no obstante hacen falta los señalados 533, 546 y 559.

	Septiembre
	-Del Primer Delegado Municipal
-Del Delegado Administrativo y Secretario Ejecutivo del Comité de Ética de la Secretaría del Ayuntamiento
-De la Directora de Recursos Humanos 
-Del Titular de la Unidad de Transparencia
- Y otras áreas 
	Proporciona oficios del 05 al 29 de septiembre de 2025, no obstante hacen falta los señalados 563, 564, 565, 582, y 584.

	Octubre
	-De la Directora General de Administración
-De la Directora General de Desarrollo Económico
-De la Dirección General de Innovación, Planeación, y Gestión Urbana 
-Del Secretario del Ayuntamiento
-Del Director General de Servicios Públicos 
- Y otras áreas 

	Proporciona oficios del 02 al 28 de octubre de 2025, no obstante hacen falta los señalados 599, 602 y 606.

	Noviembre
	-Del Secretario del Ayuntamiento
-Del Titular de la Unidad de Transparencia
-De la Dirección General de Desarrollo Económico
- Y otras áreas 
	Proporciona oficios del mes de noviembre, no obstante, hacen falta los marcados con los numerales del 610 al 618, 621, 625, del 628 al 635 y demás.

	Diciembre
	-Del Titular de la Unidad de Transparencia
-Del Director General de Seguridad y Protección
-De la Décima Regidora 

	Proporciona oficios del mes de diciembre, no obstante, hacen falta los marcados con los numerales del 648 al 663 y demás.



Ahora bien, por otra parte, se analiza que el Sujeto Obligado, en informe justificado remite de nueva cuenta sus oficios tanto emitidos como entrantes, no obstante, los adjunta en una sola carpeta, por respuesta, dado lo anterior, no fue posible poner a la vista la carpeta con aquellos del 02500/INFOEM/IP/RR/2026 por dejar en foja 73 de los emitidos teléfono móvil de particular, entre otros. 02502/INFOEM/IP/RR/2026 de los recibidos por la falta de testado de teléfonos de particulares y firmas, foja 16. 02503/INFOEM/IP/RR/2026 respecto de los oficios recibidos por la falta de testado del número telefónico de particulares en foja 12. 02504/INFOEM/IP/RR/2026 la firma de una particular y números telefónicos de particulares, en los recibidos. 02506/INFOEM/IP/RR/2026 por número telefónico de whatsapp en foja 97 de los recibidos. 02507/INFOEM/IP/RR/2026 dejando la firma de un particular en oficio, entre otros, de los oficios recibidos. 02508/INFOEM/IP/RR/2026 con teléfono celular visible en página 9, de los emitidos. 02509/INFOEM/IP/RR/2026 con número telefónico de whatsapp en foja 5 de los recibidos. 

Ahora bien, por otra parte, el Recurrente se inconforma por la clasificación contenida en los oficios es decir que el Sujeto Obligado, no realizó un testado adecuado de la misma, sin especificar en que oficios, de que mes y de ser enviados o recibidos, no obstante, se procede a revisar.

En ese sentido, se procedió a revisar los oficios y se destaca que al contrario como lo maneja el Recurrente, el Sujeto Obligado no realiza una clasificación de datos personales en los oficios en los que sí se contenían datos, como son número telefónico de whatsapp, correo electrónico, nombre de particulares y su firma.

· Número de empleado.
En relación con el número de empleado de servidores públicos o su equivalente, con independencia del nombre que reciba, constituye un instrumento de control interno que permite a las dependencias y entidades identificar a sus trabajadores y a estos les facilita la realización de gestiones en su carácter de empleado.

En ese sentido, cuando el número de empleado se integre de datos personales de los trabajadores, procede su clasificación en términos de lo previsto en el artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; sin embargo, cuando dicho dato se conforma de dígitos, letras o símbolos que no revelan datos personales, no reviste el carácter de confidencial, al no dar por sí solo acceso a datos personales.

Lo anterior, se robustece con el Criterio 03/14, emitido por el Pleno del entonces Instituto Federal de Acceso a la Información y Protección de Datos, que establece lo siguiente:

“Número de empleado, o su equivalente, si se integra con datos personales del trabajador o permite acceder a éstos sin necesidad de una contraseña, constituye información confidencial. El número de empleado, con independencia del nombre que reciba, constituye un instrumento de control interno que permite a las dependencias y entidades identificar a sus trabajadores, y a éstos les facilita la realización de gestiones en su carácter de empleado. En este sentido, cuando el número de empleado, o su equivalente, se integra con datos personales de los trabajadores; o funciona como una clave de acceso que no requiere adicionalmente de una contraseña para ingresar a sistemas o bases en las que obran datos personales, procede su clasificación en términos de lo previsto en el artículo 18, fracción II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental, en relación con el artículo 3, fracción II de ese mismo ordenamiento. Sin embargo, cuando el número de empleado es un elemento que requiere de una contraseña para acceder a sistemas de datos o su conformación no revela datos personales, no reviste el carácter de confidencial, ya que por sí solo no permite el acceso a los datos personales de los servidores públicos.”

Conforme a lo anterior, se advierte que solamente procederá la clasificación del número de empleado, cuando se integre con datos personales de los servidores públicos o funcione como clave de acceso que no requiera una contraseña para ingresar a sistemas o bases de datos.

De tales circunstancias y toda vez que el Sujeto Obligado no precisó como se conformaba el número de empleado, se considera que deberá proporcionarlo, en el caso, de que este se conforme únicamente de números, símbolos o dígitos, que de ninguna manera puedan revelar datos personales o de acceso a sistemas con información de los trabajadores; en el caso contrario, procederá su clasificación, en términos del artículo 143, fracción I de la Ley de la materia.

· [bookmark: _heading=h.48pw7dkrmcbu]Nombre de particular:  Designa e individualiza a una persona, puesto que se compone con el sustantivo propio y el primer apellido del padre, y el primer apellido de la madre, en el orden que de común acuerdo determinen, ello atendiendo a lo previsto en los artículos 2.13 y 2.14 del Código Civil del Estado de México. La circunstancia anterior implica que, de hacerse visible y otorgarse dicha información por parte de este Sujeto Obligado de manera general y pública, se vulneraría el derecho a la protección de datos personales de los particulares, toda vez que ello implicaría la divulgación innecesaria de sus nombres, sin que exista consentimiento para su difusión. Lo anterior resulta aplicable tanto respecto de los nombres de particulares contenidos en los oficios solicitados, como de aquellos que obren dentro de expedientes administrativos o judiciales, ya que su publicidad permitiría identificar directamente a las personas relacionadas con los asuntos o actuaciones a que se refieren dichos documentos. En ese sentido, la revelación de tales datos haría plenamente identificables a los individuos vinculados con los documentos o procedimientos de que se trate, por lo que dicha información debe considerarse confidencial, al constituir datos personales cuya divulgación requiere el consentimiento expreso de sus titulares, en términos de la normativa aplicable en materia de protección de datos personales.

· Teléfono y celular particular: El número asignado a un teléfono particular o celular permite localizar a una persona física identificada o identificable, ya sea a través de un dispositivo móvil o bien, en un lugar como el domicilio, información clasificada como confidencial.


· Correo electrónico de particulares: Es el sistema de transmisión de mensajes por computadora a través de redes informáticas; está formado con un usuario seguido del servicio de internet que lo gestiona, lo cual hace individualizado su uso en virtud de una persona que funge como su titular, sin embargo, su divulgación atentaría contra la privacidad de la persona que es su titular, al quedar evidenciado su contacto e identificación a través de este medio, además de datos como nombre, apellidos y fechas de nacimiento; información clasificada como confidencial.

Por otra parte el Sujeto Obligado no hace llegar el respectivo acuerdo del comité de transparencia por el cual se aprueba la clasificación; entonces para que tenga el carácter de versión pública, se debe hacer llegar dicho acuerdo en cumplimiento a esta resolución.

Artículo 49. Los Comités de Transparencia tendrán las siguientes atribuciones:
VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificación de la información;

Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por:
XLV. Versión pública: Documento en el que se elimine, suprime o borra la información clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso.


-De la Vista a la Dirección General de Protección de Datos Personales de este instituto.
Es necesario resaltar que el recurso de revisión previsto en la Ley de la materia no es el medio para investigar y, en su caso, sancionar a servidores públicos por la falta de cuidado de la protección de datos personales; es así que, de la información remitida en respuesta a la solicitud, se aprecia que se no se testaron datos de particulares como su nombre, firma, número telefónico, correo electrónico, entre otros, por lo que es necesario dar vista al área competente para que en ejercicio de sus atribuciones realice las investigaciones pertinentes por las omisiones detectadas atribuibles al Sujeto Obligado.

Por ello, es conveniente señalar las facciones XXV y  XXVII, del artículo 82, de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, que establece:
Atribuciones del Instituto 
Artículo 82. El Instituto, además de las atribuciones encomendadas por la Ley de Transparencia y normatividad aplicable, tendrá las atribuciones siguientes:
XXV. Investigar las posibles violaciones a la seguridad de los datos personales a fin de determinar la práctica de verificaciones.
(…)
XXVII. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes, la probable responsabilidad derivada del incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley y en las demás disposiciones que resulten aplicables.” (Énfasis añadido)

Por lo tanto, es menester dar vista a la Dirección General de Protección de Datos Personales de este Instituto para que en ejercicio de sus atribuciones atiendan las directivas marcadas en la propia Ley de la materia, con fundamento en el artículo 82 de la Ley de la materia, el cual señala la atribución de este Órgano Garante para Investigar las posibles violaciones a la seguridad de los datos personales a fin de determinar la práctica de verificaciones.

Para el caso de que alguno de los oficios emitidos haya sido cancelado, deberá de hacerlo del conocimiento de la parte Recurrente, en términos del artículo 19 de la Ley de Transparencia local. 
DE LA VERSIÓN PÚBLICA 
En la elaboración de la versión pública se deberá considerar lo dispuesto en los artículos 3 fracciones IX, XX, XXI y XLV, 91 y 132 fracciones II y III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios que establecen lo siguiente:
“Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por:
(…)
IX. Datos personales: La información concerniente a una persona, identificada o identificable según lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de México; 
XX. Información clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como reservada o confidencial;
XXI. Información confidencial: Se considera como información confidencial los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos públicos;
(…)
XLV. Versión pública: Documento en el que se elimine, suprime o borra la información clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso.
(…)
Artículo 91. El acceso a la información pública será restringido excepcionalmente, cuando ésta sea clasificada como reservada o confidencial.
Artículo 132. La clasificación de la información se llevará a cabo en el momento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la información;
II. Se determine mediante resolución de autoridad competente; o
III. Se generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en esta Ley.
(…)”  (Sic)

De este modo, en armonía entre los principios constitucionales de máxima publicidad y de protección de datos personales, la Ley permite la elaboración de versiones públicas en las que se suprima aquella información relacionada con la vida privada de los particulares.
Por otro lado, los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de Versiones Públicas, emitidos por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales, publicados en el Diario Oficial de la Federación el día quince de abril de dos mil dieciséis, tienen por objeto establecer los criterios con base en los cuales los sujetos obligados clasificarán como reservada o confidencial la información que posean, desclasificarán y generarán, en su caso, versiones públicas de expedientes o documentos que contengan partes o secciones clasificadas.
Asimismo, los Lineamientos Quincuagésimo sexto, Quincuagésimo séptimo y Quincuagésimo octavo, establecen lo siguiente:
“Quincuagésimo sexto. Cuando la elaboración de la versión pública del documento o expediente que contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, genere costos por reproducción por derivar de una solicitud de información o determinación de una autoridad competente, ésta será elaborada hasta que se haya acreditado el pago correspondiente.
Quincuagésimo séptimo. Se considera, en principio, como información pública y no podrá omitirse de las versiones públicas la siguiente:
I. La relativa a las Obligaciones de Transparencia que contempla el Título V de la Ley General y las demás disposiciones legales aplicables; 
II. El nombre de los integrantes de los sujetos obligados en los documentos, y sus firmas autógrafas o digitales, cuando sean utilizados en el ejercicio de las facultades conferidas para el desempeño del servicio público, y 
III. La información que documente decisiones y los actos de autoridad concluidos de los sujetos obligados, así como el ejercicio de las facultades o actividades de los servidores públicos, de manera que se pueda valorar el desempeño de los mismos. 
Lo anterior, siempre y cuando no se acredite alguna causal de clasificación, prevista en las leyes o en los tratados internacionales suscritos por el Estado mexicano. 
Quincuagésimo octavo. Los sujetos obligados garantizarán que los sistemas o medios empleados para eliminar la información en las versiones públicas sean irreversibles, de tal forma que no permitan la recuperación o visualización de la misma.” (Sic)
Por lo tanto, la entrega de documentos en su versión pública debe acompañarse necesariamente del Acuerdo del Comité de Transparencia que la sustente el cual debe estar debidamente fundado y motivado, en el que se expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al Sujeto Obligado a testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que no hacerlo, se reitera que lo entregado no tendría un sustento jurídico ni resultaría ser una versión pública, sino más bien una documentación ilegible, incompleta o tachada; ya que el no justificar las causas o motivos por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o suprimen- deja a la solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no aparecen en la documentación respectiva.
Por lo que respecta al Acuerdo del Comité de Transparencia que sustente la versión pública de la documentación a entregar, deberá ser notificado mediante el SAIMEX.
Lo anterior, sólo en caso de advertir información susceptible de clasificar, por ende, resulta necesario que el Comité de Transparencia del Sujeto Obligado emita el Acuerdo de Clasificación correspondiente que sustente la versión pública, el cual deberá cumplir cabalmente las formalidades previstas en el artículo 137 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, así como los numerales aplicables de los LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE CLASIFICACIÓN Y DESCLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN, ASÍ COMO PARA LA ELABORACIÓN DE VERSIONES PÚBLICAS, publicados en el Diario Oficial de la Federación en fecha quince de abril de dos mil dieciséis, mediante Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales. 

En mérito de lo expuesto en líneas anteriores, resultan parcialmente fundados los motivos de inconformidad vertidos por El Recurrente, por ello con fundamento en el artículo 186 fracción III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, se MODIFICAN las respuestas a las solicitudes de información 00410/TOLUCA/IP/2026, 00409/TOLUCA/IP/2026, 00411/TOLUCA/IP/2026, 00412/TOLUCA/IP/2026, 00413/TOLUCA/IP/2026, 00414/TOLUCA/IP/2026, 00415/TOLUCA/IP/2026, 00416/TOLUCA/IP/2026, 00417/TOLUCA/IP/2026, 00418/TOLUCA/IP/2026 y 00419/TOLUCA/IP/2026, 00420/TOLUCA/IP/2026, que ha sido materia del presente fallo. 
Por lo antes expuesto y fundado es de resolverse y, 

SE    RESUELVE
PRIMERO. Se MODIFICAN las respuestas entregadas por EL SUJETO OBLIGADO, a las solicitudes de información número 00410/TOLUCA/IP/2026, 00409/TOLUCA/IP/2026, 00411/TOLUCA/IP/2026, 00412/TOLUCA/IP/2026, 00413/TOLUCA/IP/2026, 00414/TOLUCA/IP/2026, 00415/TOLUCA/IP/2026, 00416/TOLUCA/IP/2026, 00417/TOLUCA/IP/2026, 00418/TOLUCA/IP/2026 y 00419/TOLUCA/IP/2026, 00420/TOLUCA/IP/2026 por resultar fundados los motivos de inconformidad que arguye EL RECURRENTE, en términos del Considerando QUINTO de la presente resolución. 


[bookmark: _heading=h.2et92p0]SEGUNDO. Se Ordena al Sujeto Obligado, en términos del considerando QUINTO de esta resolución, haga entrega vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), lo siguiente:

[bookmark: _Hlk215590961]1. En versión pública de ser procedente, oficios faltantes recibidos en la Primera Regiduría, remitidos en informe justificado.

2. En versión pública de ser procedente, oficios faltantes enviados de la Primera Regiduría, del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veinticinco.

Para la entrega en versión pública, se deberá emitir el Acuerdo del Comité de Transparencia de acuerdo con la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, en el que funde y motive las razones sobre los datos que se supriman o eliminen de los soportes documentales objeto de las versiones públicas que se formulen y se pongan a disposición de la parte Recurrente, mismo que igualmente hará de su conocimiento.


En el supuesto de que alguno de los oficios emitidos haya sido cancelado, para efectos de cumplimiento, bastará con que El Sujeto Obligado lo haga del conocimiento en términos del párrafo segundo del artículo 19 de la Ley de transparencia local. 


TERCERO. NOTIFÍQUESE la presente resolución al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX),  para que conforme al artículo 186 último párrafo, 189 segundo párrafo y 194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez días hábiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres días hábiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente y, se le apercibe que en caso de negarse a cumplir la presente resolución o hacerlo de manera parcial, se le impondrá una medida de apremio de conformidad con lo previsto en los artículos 198, 200, fracción III; 214, 215 y 216 de la Ley  de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

CUARTO. De conformidad con el artículo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, de considerarlo procedente, el Sujeto Obligado de manera fundada y motivada, podrá solicitar una ampliación de plazo para el cumplimiento de la presente resolución.

QUINTO. NOTIFÍQUESE la presente resolución al RECURRENTE vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX) y hágase de su conocimiento que, de conformidad con lo establecido en el artículo 196, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, podrá promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASÍ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSÉ MARTÍNEZ VILCHIS, MARÍA DEL ROSARIO MEJÍA AYALA, SHARON CRISTINA MORALES MARTÍNEZ, LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA Y GUADALUPE RAMÍREZ PEÑA, EN LA VIGÉSIMA SESIÓN ORDINARIA CELEBRADA EL TRES DE JUNIO DE DOS MIL VEINTISÉIS, ANTE EL SECRETARIO TÉCNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMÍREZ. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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