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[bookmark: _GoBack]Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec, Estado de México; de fecha dieciocho (18) de febrero de dos mil veintiséis. 

VISTO el expediente electrónico formado con motivo del recurso de revisión 05238/INFOEM/IP/RR/2025, promovido por una persona que no proporciona datos de identificación, a quien en lo sucesivo se le identificará como EL RECURRENTE, en contra de la respuesta de la Secretaría de Movilidad, en adelante el SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolución, con base en los siguientes:

[bookmark: _heading=h.apvhca4zlqyc]A N T E C E D E N T E S 

1. El día seis de marzo de dos mil veinticinco, se presentó ante el SUJETO OBLIGADO vía SAIMEX, la solicitud de información pública registrada con el número 00179/SMOV/IP/2025; en la que se solicitó la siguiente información:

“Los oficios firmados por todos los directores generales de marzo 2024 a febrero 2025.”


· Se eligió modalidad de entrega de la información: Vía Sistema de Acceso a la Información (SAIMEX) 

2. El siete de marzo de dos mil veinticinco, el SUJETO OBLIGADO, giro el requerimiento de información para que fuera atendida la solicitud de información 00179/SMOV/IP/2025. 
 
3. El veintiséis de marzo de dos mil veinticinco, el SUJETO OBLIGADO emitió la prórroga para que fuera atendida la solicitud de información 00179/SMOV/IP/2025. 

4. El ocho de abril de dos mil veinticinco, el SUJETO OBLIGADO dio respuesta por medio de treinta y dos archivos electrónicos en formato pdf, cuyo contenido grosso modo es el siguiente. 
[bookmark: _heading=h.9pf8vy1dgkhd]marzo24.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona IV, del mes de marzo de dos mil veinticinco, en cual se clasifico el número de placas de un vehículo operativo se la Secretaría de Movilidad. (dato que no debe de ser clasificado 
24_complemento.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona I, de los cuales del folio 1341 se saltan al 1362, del 1362 al 1397, del 1398 al 1443, del 1452 al 1459, del 1460 al 1523
25_complemento.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona I, del mes de enero y febrero de 2025, de los cuales se observa que hacen falta folios, así como la clasificación de datos que no debieron de ser clasificados como lo es la información de las copias que se giran de los oficios en las distintas áreas de la Secretaría de Movilidad. 
Oficios_2025.pdf: documento que contiene oficios de la Dirección General de Movilidad Zona I, de enero a febrero de dos mil veinticinco, de los cuales  se observa que hacen falta los folios 64, 66, 67, 68, 76, 77, 78, 79, 97, 107, 124, 125, 134, 146, 147, 148, 149 y del 157 al 180, de manera enunciativa más no limitativa 
Oficios_2024.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona I, que inician en el mes de marzo de 2024 con el folio 148, faltando folios de manera enunciativa más no limitativa 209, 220, 223, 224, 225, 226, 228, 230, 245 246, 253. 
Del contenido de los oficios de observa que entregan hasta el 19 de diciembre de dos mil veinticuatro. 
OFICIOS ABRIL A JUN 2024 (V.P).pdf.: Oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, mediante el cual remiten oficios que inician el 28 de junio de dos mil veinticuatro, del contenido del documento de observa que los folios de los oficios se encuentran incompletos, de manera enunciativa más no limitativa del 641 al 644
OFICIOS JUL A SEPT 2024 (V.P) .pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, de los cuales se observan que los folios se encuentran incompleto, de manera enunciativa más no limitativa entregan el oficio 699 y posteriormente el oficio 963, también se visuliaza que entregan el oficio 601 y se saltan al 595, el documento solo contiene oficios de los meses de abril, junio, julio y septiembre, de los cuales los folios se encuentran incompletos. 
Del contenido de los oficios entregados se tendrán que ordenar en correcta versión pública, toda vez que se testo el nombre de representantes legales de empresas que prestan servicio a autobuses, así como direcciones de fiscalía, nombres de servidores públicos de quien recibe los oficios y correos electrónicos de servidores públicos en funciones de servicio. 
OFICIOS DE ENERO FEBRERO 2025.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, que inicia el 28 de febrero con el folio 103, de la revisión de los documentos entregan el oficio 98 y luego el 80, haciendo falta de folios, faltando también del 50 al 58, del 24 al 43, del 13 al 17, del 8 al 11 y el dos. 
OFICIOS OCTUBRE 2024 V.P.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, iniciando con la fecha 22 de octubre, faltando oficios del 850 al 851, del 813 al 838, 805 al 811 y el 802. 
OFICIOS NOVIEMBRE 2024 V.P.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona II, iniciando el cinco de noviembre con el oficio 994, faltando el 993, faltando del 977 al 989, del 940 al 968, del 918 al 930
OFICIOS MARZ 2024 (V.P).pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona II, que inicia el veintidós de marzo de dos mil veinticuatro, faltando oficios del 208 al 212, del 203 al 204, 195, 196, del 179 al187. Del 168 al 171.  
OFICIOS DICIEMBRE 2024 V.P.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, que inician el 19 de diciembre de 2024, con el folio 1094, faltando el oficio 1087, del 1078 al 1084, del 1059 al 1074, del 1048 al 1053 y del 1036 al 1041
O 016 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del quince de enero de 2025, con el folio 16, faltando los folios del 1 al 15. 
O 007 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del ocho de enero de 2025
O 220 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del uno de abril  de 2025
O 210 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del uno de abril  de 2025
O 12 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del diez de enero  de 2025
O 009 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 013 25_censurado.pdf. Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del diez de enero  de 2025
O 006 25_censurado.pdf][: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 003 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 002 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 10 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del ocho  de enero  de 2025
O 014 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del catorce de enero  de 2025
O 005 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 008 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 015 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del diez de enero  de 2025
O 219 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del uno de abril  de 2025
O 004 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del dos de enero  de 2025
Respuesta a solicitud 179.pdf: oficio del Titular de la Unidad de Transparencia, mediante el cual informa lo siguiente. 
Dirección General del Registro Estatal del Transporte Público, informa que toda vez que el contenido de los oficios tiene información que debe de ser clasificada como reservada por contener información de juicios y confidenciales por contener datos personales, situación por la cual no pueden ser entregados, refiere la prueba de daño, sin embargo la misma no es entregada.
Dirección General de Movilidad Zona I: informa que se entrega la información solicitada.
Dirección General de Movilidad Zona II: informa que se entrega la información solicitada.
Dirección General de Movilidad Zona III: informa que se entrega la información solicitada.
Dirección General de Movilidad Zona IV: informa que se localizaron de manera física 2144 oficios con un total de 2,897 fojas relacionadas con los oficios generados y firmados, refiriendo que el escaneo de cada foja genera un peso aproximado de 144 kb, por lo cual pone la información en consulta directa.
Dirección General de Vialidad: informa que para proporcionar la información deberá de pagar los derechos de la misma. 
Acta 48 sesion Extraord VP.pdf: Acta de la Cuadragésima Octava Sesión Extraordinaria, mediante la cual se aprueba la clasificación de la reserva de información de 4055 oficios localizados en expedientes de juicios administrativos, civiles y mercantiles por un periodo de cinco años, en el Acta también se clasifican dato de particulares, nombres, firma, teléfono, correo y domicilio particular 
Acta 50 sesion Extraord VP.pdf: Acta de la Quincuagésima Sesión Extraordinaria, mediante la cual la Dirección General de Movilidad Zona I, clasifica como confidenciales los datos de Clave de servidor público • Nombre de Particulares • Firma y/o rubrica • Nombre de personas físicas y morales no concesionarias • Números de expediente • Domicilio particular • Correo electrónico personal • Placas particulares • Número telefónico • Número de serie de vehículos particulares


5. El ocho de mayo de dos mil veinticinco, el particular interpuso el recurso de revisión en contra de la respuesta, manifestando las siguientes razones o motivos de inconformidad:

· [bookmark: _heading=h.bu48n3507cx8]ACTO IMPUGNADO: “La entrega de la información incompleta y censurada”
	
· [bookmark: _heading=h.966ghff0b3fn]RAZONES O MOTIVOS DE INCONFORMIDAD: “La entrega de la información incompleta y censurada”

6. La Comisionada ponente con fundamento en lo dispuesto por el artículo 185 fracción II de la ley de la materia, a través del acuerdo de admisión de fecha doce de mayo de dos mil veinticinco, puso a disposición de las partes el expediente electrónico vía SAIMEX a efecto de que en un plazo máximo de siete días manifestaran lo que a su derecho conviniera, ofrecieran pruebas y alegatos según corresponda a los casos concretos, y el SUJETO OBLIGADO presentará el Informe Justificado procedente.

7. De lo anterior, el ocho de mayo de dos mil veinticinco, el SUJETO OBLIGADO  entrego once archivos electrónicos en formato pdf, cuyo contenido grosso modo es el siguiente. 
Zona 4 5238.pdf: oficio de la Dirección  General de Movilidad Zona IV, mediante el cual ratifica su respuesta inicial. 
Registro 5238.pdf: oficio del Director del Registro Estatal de Transporte Público, mediante el cual ratifica su respuesta. 
Vialidad 5238 (1).pdf: oficio de la Dirección General de Vialidad, mediante el cual informa que pone en consulta directa la información, toda vez que sobre pasa las capacidades técnicas del sistema. 
Zona 1 5238.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona I, mediante el cual ratifica la respuesta inicial. 
Zona 2 5238.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona II, mediante el cual ratifica la respuesta inicial.
Informe Justificado 5238 (2).pdf: informe justificado que contiene un resumen de respuesta de las direcciones.
Informe Justificado 5238.pdf: informe justificado que contiene un resumen de respuesta de las direcciones.
ACTA 64 SES ORD.pdf: Acta de la Sexagésima Cuarta Sesión Ordinaria, mediante la cual se aprueba el cambio de modalidad a consulta directa de la información que se encuentra en la Dirección General de Vialidad. 
Respuesta a Requerimiento.pdf: documento que contiene el oficio de la Dirección General de Movilidad Zona IV, mediante el cual informa que con el fin de privilegiar y facilitar el acceso a la información pública; hará entrega de la información pública solicitada en los términos requeridos a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense.
El documento también contiene de la Dirección General de Vialidad, mediante el cual informa que la información consta de seis mil ciento treinta y tres hojas y 3.68gb, de lo cual se anexa el registro del reporte de incidencia de la Dirección General de Vialidad. 
Acta 64 Ext 2025.pdf: Acta de la Sexagésima Cuarta Sesión Ordinaria, mediante la cual se aprueba el cambio de modalidad a consulta directa de la información que se encuentra en la Dirección General de Vialidad. 


8. [bookmark: _heading=h.l3xxakc7t6i0]El diez de febrero de dos mil veinticinco, la Comisionada Ponente notificó el acuerdo de ampliación para emitir resolución, en términos del artículo 181 párrafo tercero de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

9. Finalmente, la Comisionada ponente mediante acuerdo de fecha dieciséis de febrero de dos mil veinticinco, decretó el cierre de instrucción de los expedientes, por lo que no habiendo más que hacer constar, y -------------------------------------------------------------------------

C O N S I D E R A N D O 

[bookmark: _heading=h.tgyb9poxpo9e]PRIMERO. De la competencia
10. [bookmark: _heading=h.8vqc9jp1uzo6]Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios es competente para conocer y resolver el presente Recurso de Revisión, conforme a lo dispuesto en el artículo 5, párrafos trigésimo séptimo, trigésimo octavo y trigésimo noveno fracciones IV y V de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; ordinal 2, fracción II, 13, 29, 36, fracciones I y II, 176, 178, 179, 181 párrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; y 9, fracciones I y XXIII y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipio.

SEGUNDO. De la oportunidad y procedencia.
11. El medio de impugnación fue presentado a través del SAIMEX, en el formato previamente aprobado para tal efecto y dentro del plazo legal de quince días hábiles otorgados; para el caso en particular es de señalar que el SUJETO OBLIGADO entregó su respuesta el ocho de abril de dos mil veinticinco, de tal forma que el plazo para interponer el recurso de revisión transcurrió del nueve de abril al ocho de mayo de dos mil veinticinco; en consecuencia, el ahora RECURRENTE presentó su inconformidad el día veintitrés de abril de dos mil veinticinco; por lo que se estima que la inconformidad se presentó dentro del lapso legalmente establecido para tal efecto.

12. Asimismo, el escrito contiene las formalidades previstas por el artículo 180 último párrafo de la Ley de la materia actual, por lo que es procedente que este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, conozca y resuelva el presente recurso.

[bookmark: _heading=h.1ymc2k5vj4cs]TERCERO. Del planteamiento de la Litis.
13. [bookmark: _heading=h.mke4xnbuv2yk]Se solicitó tener acceso, a la información que a continuación se desagrega:
1. oficios firmados por todos los directores generales de marzo 2024 a febrero 2025

14. En respuesta, el SUJETO OBLIGADO entrego los archivos electrónicos que fueron descritos en el párrafo cuatro de la presente resolución.

15. En dichas condiciones, la Litis a resolver en este recurso se circunscribe a determinar si se actualiza la causal de procedencia prevista en el artículo 179, fracciones II y V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; fracciones que determinan las hipótesis jurídicas relativas a la clasificación de la información y la entrega de información incompleta; contextos de los cuales se dolió EL RECURRENTE al momento de interponer su inconformidad. De modo tal que el presente recurso de revisión se abocara en determinar si el SUJETO OBLIGADO con su respuesta ciertamente actualiza la causal de procedencia antes señalada. 

[bookmark: _heading=h.j01y6j4x5yp3]CUARTO. Del estudio y resolución del asunto.
I. Del derecho de acceso a la información.
16. El Derecho de Acceso a la Información Pública, es un derecho humano reconocido en el Pacto de Derechos Civiles y Políticos en su artículo 19.2; en la Convención Americana sobre Derechos Humanos en su artículo 13.1; en el artículo sexto de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y en el artículo quinto de la Particular del Estado de México. 

17. Definiendo el Derecho de Acceso a la Información Pública como: La igualdad de oportunidades para recibir, buscar e impartir información[footnoteRef:1]en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal y municipal,[footnoteRef:2]que se constituye como una herramienta fundamental para ejercer el control democrático de las gestiones estatales, de forma tal que puedan cuestionar, indagar y considerar si se está dando un adecuado cumplimiento a las funciones públicas,[footnoteRef:3]fomentando la transparencia de las actividades estatales y promoviendo la responsabilidad de los funcionarios sobre su gestión pública,[footnoteRef:4]que permite saber qué están haciendo los gobiernos por sus pueblos, sin lo cual la verdad languidecería y la participación en el gobierno permanecería fragmentada. [1:  Convención Americana sobre Derechos Humanos. Artículo 13.]  [2:  Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Artículo sexto, sección A, fracción I.]  [3:  Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Claude Reyes y otros vs. Chile. Sentencia de 19 de septiembre de 2006. Serie C. No. 151. Párr. 86.]  [4:  Ibídem. Parr. 87.] 


18. En México, además de los derechos, están reconocidas las garantías para su protección, en ese sentido el párrafo tercero de artículo primero de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos dispone lo siguiente:
“Artículo 1.- 
(…)
Todas las autoridades, en el ámbito de sus competencias, tienen la obligación de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberá prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.
(…)”.

19. Por lo anterior, se deduce que el Derecho de Acceso a la Información Pública es un Derecho Humano de Fuente Internacional y Constitucionalmente reconocido. Además del derecho, también se reconocen garantías para su protección, lo que vincula con el mandato del párrafo tercero del mismo artículo.

20. Así, conforme a la Constitución Política de las Estado Unidos Mexicanos y la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México respectivamente, el cumplimiento de las garantías primarias, entendidas como obligaciones inmediatamente relacionadas con el Derecho de Acceso a la Información Pública, permiten que todas las autoridades, en el ámbito de sus atribuciones lo respeten, protejan y garanticen.
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos
“Artículo 6.
(…)
Para efectos de lo dispuesto en el presente artículo se observará lo siguiente:
A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la Federación y las entidades federativas, en el ámbito de sus respectivas competencias, se regirán por los siguientes principios y bases:
I. 	Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de inexistencia de la información.”

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México
“Artículo 5.- 
(…)
El derecho a la información será garantizado por el Estado. La ley establecerá las previsiones que permitan asegurar la protección, el respeto y la difusión de este derecho.
Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la información pública y protección de datos personales, los poderes públicos y los organismos autónomos, transparentarán sus acciones, en términos de las disposiciones aplicables, la información será oportuna, clara, veraz y de fácil acceso.
Este derecho se regirá por los principios y bases siguientes:
I. Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos estatales y municipales, así como del gobierno y de la administración pública municipal y sus organismos descentralizados, asimismo de cualquier persona física, jurídica colectiva o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones previstas en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos de interés público y seguridad, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de inexistencia de la información.”

21. Según el artículo 150 de la Ley de Transparencia del Estado, la solicitud es la garantía primaria del Derecho de Acceso a la Información, además, establece que se regirá por los principios de simplicidad, rapidez gratuidad del procedimiento, auxilio y orientación a los particulares, contemplando el derecho de las personas con discapacidad y hablantes de lengua indígena.

22. El Derecho de Acceso a la Información se garantiza y respeta oportunamente, y según lo que dispone la Ley, las solicitudes de acceso a la información.

23. [bookmark: _heading=h.2s8eyo1]Así entonces, se procede analizar, en primer lugar, si el SUJETO OBLIGADO al atender la solicitud de acceso a la información, satisfizo la garantía primaria del derecho según lo dispuesto por el artículo 150 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios y en segundo término si cumplió con su deber de respetar y garantizar el derecho, entregando la información solicitada.

[bookmark: _heading=h.17dp8vu]II. De la información solicitada y la respuesta del SUJETO OBLIGADO
24. Acotada la Litis del presente asunto, primeramente, es menester precisar que del escrito de inconformidad, se observa que el particular se duele por la entrega de información incompleta y por la clasificación de la información. 

25. En ese sentido, es importante recordar la información que fue solicitada por el RECURRENTE y la respuesta del SUJETO OBLIGADO para establecer si con la información entregada se colmada el derecho de acceso a la información de lo solicitado. 
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Oficios_2025.pdf: documento que contiene oficios de la Dirección General de Movilidad Zona I, de enero a febrero de dos mil veinticinco, de los cuales  se observa que hacen falta los folios 64, 66, 67, 68, 76, 77, 78, 79, 97, 107, 124, 125, 134, 146, 147, 148, 149 y del 157 al 180, de manera enunciativa más no limitativa 
Oficios_2024.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona I, que inician en el mes de marzo de 2024 con el folio 148, faltando folios de manera enunciativa más no limitativa 209, 220, 223, 224, 225, 226, 228, 230, 245 246, 253. 
Del contenido de los oficios de observa que entregan hasta el 19 de diciembre de dos mil veinticuatro. 
OFICIOS ABRIL A JUN 2024 (V.P).pdf.: Oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, mediante el cual remiten oficios que inician el 28 de junio de dos mil veinticuatro, del contenido del documento de observa que los folios de los oficios se encuentran incompletos, de manera enunciativa más no limitativa del 641 al 644
OFICIOS JUL A SEPT 2024 (V.P) .pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, de los cuales se observan que los folios se encuentran incompleto, de manera enunciativa más no limitativa entregan el oficio 699 y posteriormente el oficio 963, también se visuliaza que entregan el oficio 601 y se saltan al 595, el documento solo contiene oficios de los meses de abril, junio, julio y septiembre, de los cuales los folios se encuentran incompletos. 
Del contenido de los oficios entregados se tendrán que ordenar en correcta versión pública, toda vez que se testo el nombre de representantes legales de empresas que prestan servicio a autobuses, así como direcciones de fiscalía, nombres de servidores públicos de quien recibe los oficios y correos electrónicos de servidores públicos en funciones de servicio. 
OFICIOS DE ENERO FEBRERO 2025.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, que inicia el 28 de febrero con el folio 103, de la revisión de los documentos entregan el oficio 98 y luego el 80, haciendo falta de folios, faltando también del 50 al 58, del 24 al 43, del 13 al 17, del 8 al 11 y el dos. 
OFICIOS OCTUBRE 2024 V.P.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, iniciando con la fecha 22 de octubre, faltando oficios del 850 al 851, del 813 al 838, 805 al 811 y el 802. 
OFICIOS NOVIEMBRE 2024 V.P.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona II, iniciando el cinco de noviembre con el oficio 994, faltando el 993, faltando del 977 al 989, del 940 al 968, del 918 al 930
OFICIOS MARZ 2024 (V.P).pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona II, que inicia el veintidós de marzo de dos mil veinticuatro, faltando oficios del 208 al 212, del 203 al 204, 195, 196, del 179 al187. Del 168 al 171.  
OFICIOS DICIEMBRE 2024 V.P.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, que inician el 19 de diciembre de 2024, con el folio 1094, faltando el oficio 1087, del 1078 al 1084, del 1059 al 1074, del 1048 al 1053 y del 1036 al 1041
O 016 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del quince de enero de 2025, con el folio 16, faltando los folios del 1 al 15. 
O 007 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del ocho de enero de 2025
O 220 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del uno de abril  de 2025
O 210 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del uno de abril  de 2025
O 12 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del diez de enero  de 2025
O 009 25_censurado.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 013 25_censurado.pdf. Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del diez de enero  de 2025
O 006 25_censurado.pdf][: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 003 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 002 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 10 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del ocho  de enero  de 2025
O 014 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del catorce de enero  de 2025
O 005 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 008 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del siete de enero  de 2025
O 015 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del diez de enero  de 2025
O 219 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del uno de abril  de 2025
O 004 25_censurado.pdf: Oficio de la Dirección General de Movilidad Zona III, del dos de enero  de 2025
Respuesta a solicitud 179.pdf: oficio del Titular de la Unidad de Transparencia, mediante el cual informa lo siguiente. 
Dirección General del Registro Estatal del Transporte Público, informa que toda vez que el contenido de los oficios tiene información que debe de ser clasificada como reservada por contener información de juicios y confidenciales por contener datos personales, situación por la cual no pueden ser entregados, refiere la prueba de daño, sin embargo la misma no es entregada.
Dirección General de Movilidad Zona I: informa que se entrega la información solicitada.
Dirección General de Movilidad Zona II: informa que se entrega la información solicitada.
Dirección General de Movilidad Zona III: informa que se entrega la información solicitada.
Dirección General de Movilidad Zona IV: informa que se localizaron de manera física 2144 oficios con un total de 2,897 fojas relacionadas con los oficios generados y firmados, refiriendo que el escaneo de cada foja genera un peso aproximado de 144 kb, por lo cual pone la información en consulta directa.
Dirección General de Vialidad: informa que para proporcionar la información deberá de pagar los derechos de la misma. 
Acta 48 sesion Extraord VP.pdf: Acta de la Cuadragésima Octava Sesión Extraordinaria, mediante la cual se aprueba la clasificación de la reserva de información de 4055 oficios localizados en expedientes de juicios administrativos, civiles y mercantiles por un periodo de cinco años, en el Acta también se clasifican dato de particulares, nombres, firma, teléfono, correo y domicilio particular 
Acta 50 sesion Extraord VP.pdf: Acta de la Quincuagésima Sesión Extraordinaria, mediante la cual la Dirección General de Movilidad Zona I, clasifica como confidenciales los datos de Clave de servidor público • Nombre de Particulares • Firma y/o rubrica • Nombre de personas físicas y morales no concesionarias • Números de expediente • Domicilio particular • Correo electrónico personal • Placas particulares • Número telefónico • Número de serie de vehículos particulares

	Zona 4 5238.pdf: oficio de la Dirección  General de Movilidad Zona IV, mediante el cual ratifica su respuesta inicial. 
Registro 5238.pdf: oficio del Director del Registro Estatal de Transporte Público, mediante el cual ratifica su respuesta. 
Vialidad 5238 (1).pdf: oficio de la Dirección General de Vialidad, mediante el cual informa que pone en consulta directa la información, toda vez que sobre pasa las capacidades técnicas del sistema. 
Zona 1 5238.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona I, mediante el cual ratifica la respuesta inicial. 
Zona 2 5238.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona II, mediante el cual ratifica la respuesta inicial.
Informe Justificado 5238 (2).pdf: informe justificado que contiene un resumen de respuesta de las direcciones.
Informe Justificado 5238.pdf: informe justificado que contiene un resumen de respuesta de las direcciones.
ACTA 64 SES ORD.pdf: Acta de la Sexagésima Cuarta Sesión Ordinaria, mediante la cual se aprueba el cambio de modalidad a consulta directa de la información que se encuentra en la Dirección General de Vialidad. 

	Colma parcialmente, toda vez que la entrega de oficios es incompleta pues de la revisión se observan falta folios, así mismo del contenido de los oficios se muestra que se hicieron clasificaciones de datos que no debieron de ser clasificados como las firmas de servidores, datos de ubicaciones de dependencias de gobierno, nombre de representantes legales de las empresas. 
Así mismo se aprueban cambios de modalidad a consulta directa, copias simples  y demás modalidades sin embargo no se señala cuáles y tampoco el procedimiento que debe de seguir el RECURRENTE para acceder a ellas. 




26. Del cuadro de análisis se determina que el SUJETO OBLIGADO colmo parcialmente el derecho de acceso a la información del RECURRENTE toda vez que la entrega de los oficios no se hizo de manera completa, así mismo se clasificaron datos que no deben de ser clasificados como las firmas de los servidores públicos, ubicaciones de dependencias y nombres y firmar de representantes legales, situaciones que serán analizadas en los párrafos siguientes. 

27. En primera línea, se debe de señalar que de acuerdo con el Manual General de Organización de la Secretaría de Movilidad, se observa que el SUJETO OBLIGADO se integra por las siguientes direcciones. 

	Dirección General de Vialidad

	Dirección General del Registro Estatal de Transporte Público

	Dirección General de Movilidad Zona I

	Dirección General de Movilidad Zona II

	Dirección General de Movilidad Zona III

	Dirección General de Movilidad Zona IV

	Dirección General de Transporte Público Mexiquense




28. De la estructura de las direcciones y de la revisión de la información remitida se determina que la Dirección General de Transporte Público Mexiquense, no emitió pronunciamiento en respuesta inicial y tampoco en la etapa de manifestaciones, situación por la cual para colmar el derecho de acceso a la información del RECURRRENTE se tendrá que entregar los oficios firmados por el Director General de Transporte Público Mexiquense del mes de marzo de dos mil veinticuatro a febrero de dos mil veinticinco. 

29. Resulta necesario referir que, el artículo 6° apartado A fracción I, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, artículo 5 fracción I de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México y el artículo 18 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, guardan una estrecha relación, puesto que los ordenamientos citados concurren refiriendo que los Sujetos Obligados deberán documentar todo acto que se derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, considerando desde su origen la eventual publicidad y reutilización de la información que generen, posean o administren.

30. Además, debemos tomar en cuenta los artículos 4 y 12, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, los cuales establecen lo siguiente:
Artículo 4. El derecho humano de acceso a la información pública es la prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar información pública, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés jurídico.

Toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesión de los sujetos obligados es pública y accesible de manera permanente a cualquier persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General, la presente Ley y demás disposiciones de la materia, privilegiando el principio de máxima publicidad de la información. Solo podrá ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés público, en los términos de las causas legítimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley.

Los sujetos obligados deben poner en práctica, políticas y programas de acceso a la información que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precisión y suficiencia en beneficio de los solicitantes.

Artículo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o conserven información pública serán responsables de la misma en los términos de las disposiciones jurídicas aplicables. 

Los sujetos obligados sólo proporcionarán la información pública que se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligación de proporcionar información no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estarán obligados a generarla, resumirla, efectuar cálculos o practicar investigaciones.

31. Es así que, por un lado se tiene la obligación de documentar todos los actos que se lleven a cabo en el ejercicio de sus funciones, atribuciones y competencias, mientras que por otro, se ven impuestos por la obligación de hacer pública toda aquella información que se encuentre en su posesión en estricto apego a los principios de eficacia  y máxima publicidad, sobre éste último se debe poner mayor énfasis, puesto que establece que toda la información en posesión de los Sujetos Obligados será pública, completa, oportuna y accesible, lo que permite que la ciudadanía tenga un amplio acceso sobre lo que es el actuar de las autoridades.

32. Robustece lo anterior la Tesis aislada identificada con la clave I.4º.A.40 A del Cuarto Tribunal colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, publicada en el Seminario Judicial de la Federación y su Gaceta en el libro XVIII, Marzo 2013, Página 1899.
ACCESO A LA INFORMACIÓN. IMPLICACIÓN DEL PRINCIPIO DE MÁXIMA PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO. Del artículo 6o. de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que el Estado Mexicano está constreñido a publicitar sus actos, pues se reconoce el derecho fundamental de los ciudadanos a acceder a la información que obra en poder de la autoridad, que como lo ha expuesto el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nación en la tesis P./J. 54/2008, publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena Época, Tomo XXVII, junio de 2008, página 743, de rubro: "ACCESO A LA INFORMACIÓN. SU NATURALEZA COMO GARANTÍAS INDIVIDUAL Y SOCIAL.", contiene una doble dimensión: individual y social. En su primer aspecto, cumple con la función de maximizar el campo de la autonomía personal, posibilitando el ejercicio de la libertad de expresión en un contexto de mayor diversidad de datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo, brinda un derecho colectivo o social que tiende a revelar el empleo instrumental de la información no sólo como factor de autorrealización personal, sino como un mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las características principales del gobierno republicano, que es la publicidad de los actos de gobierno y la transparencia en el actuar de la administración, conducente y necesaria para la rendición de cuentas. Por ello, el principio de máxima publicidad incorporado en el texto constitucional, implica para cualquier autoridad, realizar un manejo de la información bajo la premisa inicial que toda ella es pública y sólo por excepción, en los casos expresamente previstos en la legislación secundaria y justificados bajo determinadas circunstancias, se podrá clasificar como confidencial o reservada, esto es, considerarla con una calidad diversa. 

33. Como se ha señalado, los Sujetos Obligados deberán proporcionar toda la información que se encuentre en su posesión bajo los estándares más altos de transparencia y máxima publicidad. 

34. Es pertinente enfatizar lo que respecto al derecho de acceso a la información pública, refiere el artículo 6° de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, que en su parte conducente señala:
“Artículo 6o. La manifestación de las ideas no será objeto de ninguna inquisición judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o los derechos de terceros, provoque algún delito, o perturbe el orden público; el derecho de réplica será ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la información será garantizado por el Estado. 

Toda persona tiene derecho al libre acceso a información plural y oportuna, así como a buscar, recibir y difundir información e ideas de toda índole por cualquier medio de expresión.

Para efectos de lo dispuesto en el presente artículo se observará lo siguiente:

a. Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la Federación, los Estados y el Distrito Federal, en el ámbito de sus respectivas competencias, se regirán por los siguientes principios y bases:

Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de inexistencia de la información.

La información que se refiere a la vida privada y los datos personales será protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.
Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilización, tendrá acceso gratuito a la información pública, a sus datos personales o a la rectificación de éstos.

Se establecerán mecanismos de acceso a la información y procedimientos de revisión expeditos que se sustanciarán ante los organismos autónomos especializados e imparciales que establece esta Constitución.

Los sujetos obligados deberán preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados y publicarán, a través de los medios electrónicos disponibles, la información completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos públicos y los indicadores que permitan rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos y de los resultados obtenidos.

Las leyes determinarán la manera en que los sujetos obligados deberán hacer pública la información relativa a los recursos públicos que entreguen a personas físicas o morales.

La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la información pública será sancionada en los términos que dispongan las leyes.
Federación contará con un organismo autónomo, especializado, imparcial, colegiado, con personalidad jurídica y patrimonio propio, con plena autonomía técnica, de gestión, capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su organización interna, responsable de garantizar el cumplimiento del derecho de acceso a la información pública y a la protección de datos personales en posesión de los sujetos obligados en los términos que establezca la ley.
…
La ley establecerá aquella información que se considere reservada o confidencial.”

35. Por su parte, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, en su artículo 5°, dispone en su parte conducente, lo siguiente:
“Artículo 5. … 
El derecho a la información será garantizado por el Estado. La ley establecerá las previsiones que permitan asegurar la protección, el respeto y la difusión de este derecho. 
Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la información pública y protección de datos personales, los poderes públicos y los organismos autónomos, transparentarán sus acciones, en términos de las disposiciones aplicables, la información será oportuna, clara, veraz y de fácil acceso. 

Este derecho se regirá por los principios y bases siguientes:

1. Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos estatales y municipales, así como del gobierno y de la administración pública municipal y sus organismos descentralizados, asimismo de cualquier persona física, jurídica colectiva o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones previstas en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos de interés público y seguridad, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de inexistencia de la información.
2. La información referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas será protegida a través de un marco jurídico rígido de tratamiento y manejo de datos personales, con las excepciones que establezca la ley reglamentaria.
3. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilización, tendrá acceso gratuito a la información pública, a sus datos personales o a la rectificación de éstos.
4. Se establecerán mecanismos de acceso a la información y procedimientos de revisión expeditos que se sustanciarán ante el organismo autónomo especializado e imparcial que establece esta Constitución.
5. Los procedimientos de acceso a la información pública, de acceso, corrección y supresión de datos personales, así como los recursos de revisión derivados de los mismos, podrán tramitarse por medios electrónicos, a través de un sistema automatizado que para tal efecto establezca la ley reglamentaria y el organismo autónomo garante en el ámbito de su competencia. Las resoluciones que correspondan a estos procedimientos se sistematizarán para favorecer su consulta.
6. Los sujetos obligados deberán preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados y publicarán, a través de los medios electrónicos disponibles, la información completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos públicos y los indicadores que permitan rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos y los resultados obtenidos.
7. La ley reglamentaria, determinará la manera en que los sujetos obligados deberán hacer pública la información relativa a los recursos públicos que entreguen a personas físicas o jurídicas colectivas.”

36. Adicional, tenemos que la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, prevé en su artículo 23 fracción I, lo siguiente:
“Artículo 23. Son sujetos obligados a transparentar y permitir el acceso a su información y proteger los datos personales que obren en su poder:
…
I. El Poder Ejecutivo del Estado de México, las dependencias, organismos auxiliares, órganos, entidades, fideicomisos y fondos públicos, así como la Fiscalía General de Justicia del Estado de México; 
…
Los sujetos obligados deberán hacer pública toda aquella información relativa a los montos y las personas a quienes entreguen, por cualquier motivo, recursos públicos, así como los informes que dichas personas les entreguen sobre el uso y destino de dichos recursos.

Los servidores públicos deberán transparentar sus acciones así como garantizar y respetar el derecho de acceso a la información pública.”

37. Es así que, conforme a los preceptos legales citados, se desprende que el derecho de acceso a la información pública es un derecho individual que puede ser ejercido ante cualquier autoridad, entidad, órgano u organismo, tanto federales, como estatales, de la Ciudad de México, o Municipales, con el fin de que los particulares conozcan toda aquella información que es considerada como pública. 

38. Por lo anterior, es de referir que, la Secretaría de Movilidad, al ser un Sujeto Obligado comprendido por la Legislación Local en materia de Transparencia, se encuentra obligado a hacer pública toda aquella información que genere, administre o posea.
39. Ahora bien, por cuanto hace a la Dirección General de Movilidad Zona I, se debe de analizar que se hizo entrega de la siguiente información. 
24_complemento.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona I, de los cuales del folio 1341 se saltan al 1362, del 1362 al 1397, del 1398 al 1443, del 1452 al 1459, del 1460 al 1523, del año dos mil veinticuatro.
25_complemento.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona I, del mes de enero y febrero de 2025, de los cuales se observa que hacen falta folios, así como la clasificación de datos que no debieron de ser clasificados como lo es la información de las copias que se giran de los oficios en las distintas áreas de la Secretaría de Movilidad. 
Oficios_2025.pdf: documento que contiene oficios de la Dirección General de Movilidad Zona I, de enero a febrero de dos mil veinticinco, de los cuales  se observa que hacen falta los folios 64, 66, 67, 68, 76, 77, 78, 79, 97, 107, 124, 125, 134, 146, 147, 148, 149 y del 157 al 180, de manera enunciativa más no limitativa 
Oficios_2024.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona I, que inician en el mes de marzo de 2024 con el folio 148, faltando folios de manera enunciativa más no limitativa 209, 220, 223, 224, 225, 226, 228, 230, 245 246, 253. 
Del contenido de los oficios de observa que entregan hasta el 19 de diciembre de dos mil veinticuatro. 


40. De la información entregada se tiene como primer punto que la entrega de los oficios se encuentran incompletos en los folios situación por la cual para colmar el derecho de acceso a la información del RECURRENTE el SUJETO OBLIGADO tendrá que hacer entrega de los folios faltantes, sin embargo de ser el caso que dichos folios hubieran sido cancelados bastará con que se haga del conocimiento del RECURRENTE de conformidad con el artículo 19 párrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

41. Ahora bien, respecto del contenido de la entrega de los oficios de la Dirección General Zona, se tiene que se clasificaron datos que no debieron de ser clasificados como a continuación de muestra. 
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42. En esa línea, se tiene que de manera enunciativa más no limitativa se localizó información en oficios que no debió de ser clasificada como confidencial, tal y como es la firma de los servidores públicos en oficios y los datos del archivo minutario, situación por la cual se analiza lo siguiente. 

43. De acuerdo con el siguiente criterio del INAI, utilizado de manera orientadora se analiza que la firma de los servidores públicos debe de ser pública. 
02/19 
Firma y rúbrica de servidores públicos. 
Si bien la firma y la rúbrica son datos confidenciales, cuando un servidor público emite un acto como autoridad, en ejercicio de las funciones que tiene conferidas, la firma o rúbrica mediante la cual se valida dicho acto es pública. http://criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Criterios/02-19.docx 

44. Así las cosas, ahora el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, en relación a la firma de servidores públicos, se contempla lo siguiente:
· Firma del titular: Tratándose de personas físicas en el rol de ciudadanos, es considerada como un atributo de la personalidad, en virtud de que a través de esta se puede identificar a una persona, por lo que se considera un dato personal y, dado que para otorgar su acceso se necesita el consentimiento de su titular, es información clasificada como confidencial. 

En contraste, tratándose de servidores públicos cuando se emite un acto de autoridad en ejercicio de las atribuciones que tiene conferidas, la firma mediante la cual valida dicho acto jurídico es pública. Lo anterior, en virtud de que la firma se plasmó en cumplimiento de las obligaciones que le corresponden en términos de las disposiciones jurídicas aplicables, estribando entonces en un requisito de validez. Por tanto, la firma de los servidores públicos vinculada al ejercicio de la función pública, es información pública, dado que documenta y rinde cuentas sobre el debido ejercicio de sus atribuciones con motivo del empleo, cargo o comisión que le han sido encomendados…”

45. Sirve de apoyo el Criterio 10/10, Primera Época, emitido por el Instituto Federal de Acceso a la Información Pública ahora Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, cuyo tenor literal es el siguiente:
“La firma de los servidores públicos es información de carácter público cuando ésta es utilizada en el ejercicio de las facultades conferidas para el desempeño del servicio público. Si bien la firma es un dato personal confidencial, en tanto que identifica o hace identificable a su titular, cuando un servidor público emite un acto como autoridad, en ejercicio de las funciones que tiene conferidas, la firma mediante la cual valida dicho acto es pública. Lo anterior, en virtud de que se realizó en cumplimiento de las obligaciones que le corresponden en términos de las disposiciones jurídicas aplicables. Por tanto, la firma de los servidores públicos, vinculada al ejercicio de la función pública, es información de naturaleza pública, dado que documenta y rinde cuentas sobre el debido ejercicio de sus atribuciones con motivo del empleo, cargo o comisión que le han sido encomendados.”


46. De lo anterior, se tiene que los oficios que contengan firma de servidores públicos por la recepción de los mismos deberán de entregarse en correcta versión pública para colmar el derecho de acceso a la información del RECURRENTE, toda vez que del dato de la firma de servidores públicos por sus funciones y acciones tiene la característica de ser un dato público. 
 
47. Ahora bien, por lo que respecta a los datos que fueron clasificados del minutario archivo se tiene que no es un dato que vulnere la vida privada sino todo lo contrario transparenta a que servidores públicos fue girado el oficio con copias para conocimiento, por lo que para colmar el derecho de acceso a la información del RECURRENTE el SUJETO OBLIGADO deberá de entregar dicha información en correcta versión pública. 

48. Ahora bien, por lo que respecta a la información remitida por la Dirección General de Movilidad Zona II, se precisa que se entregó la siguiente información. 
OFICIOS ABRIL A JUN 2024 (V.P).pdf.: Oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, mediante el cual remiten oficios que inician el 28 de junio de dos mil veinticuatro, del contenido del documento de observa que los folios de los oficios se encuentran incompletos, de manera enunciativa más no limitativa del 641 al 644
OFICIOS JUL A SEPT 2024 (V.P) .pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, de los cuales se observan que los folios se encuentran incompleto, de manera enunciativa más no limitativa entregan el oficio 699 y posteriormente el oficio 963, también se visualiza que entregan el oficio 601 y se saltan al 595, el documento solo contiene oficios de los meses de abril, junio, julio y septiembre, de los cuales los folios se encuentran incompletos. 
Del contenido de los oficios entregados se tendrán que ordenar en correcta versión pública, toda vez que se testo el nombre de representantes legales de empresas que prestan servicio a autobuses, así como direcciones de fiscalía, nombres de servidores públicos de quien recibe los oficios. 
OFICIOS DE ENERO FEBRERO 2025.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, que inicia el 28 de febrero con el folio 103, de la revisión de los documentos entregan el oficio 98 y luego el 80, haciendo falta de folios, faltando también del 50 al 58, del 24 al 43, del 13 al 17, del 8 al 11 y el dos. 
OFICIOS OCTUBRE 2024 V.P.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, iniciando con la fecha 22 de octubre, faltando oficios del 850 al 851, del 813 al 838, 805 al 811 y el 802. 
OFICIOS NOVIEMBRE 2024 V.P.pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona II, iniciando el cinco de noviembre con el oficio 994, faltando el 993, faltando del 977 al 989, del 940 al 968, del 918 al 930
OFICIOS MARZ 2024 (V.P).pdf: oficio de la Dirección General de Movilidad Zona II, que inicia el veintidós de marzo de dos mil veinticuatro, faltando oficios del 208 al 212, del 203 al 204, 195, 196, del 179 al187. Del 168 al 171.  
OFICIOS DICIEMBRE 2024 V.P.pdf: oficios de la Dirección General de Movilidad Zona II, que inician el 19 de diciembre de 2024, con el folio 1094, faltando el oficio 1087, del 1078 al 1084, del 1059 al 1074, del 1048 al 1053 y del 1036 al 1041

49. De los oficios entregados se observa que los folios no se encuentran consecutivos y que hacen falta números de oficio, situación por la cual para colmar el derecho de acceso a la información del RECURRENTE el SUJETO OBLIGADO deberá de entregar los oficios faltantes, sin embargo de ser el caso que el número de folios hubiera sido cancelado, bastará con que se haga de conocimiento del RECURRENTE de conformidad con el artículo 19 párrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

50. Seguidamente se debe de señalar que la Dirección General de Movilidad Zona II hizo entrega de oficios en versión pública, sin embargo no se tiene la certeza de que la versión pública sea la correcta, toda vez que no se hizo entrega del Acta del Comité de Transparencia que sustentará la clasificación de la información, situación por la cual se hace el siguiente análisis. 

51. En esa línea, de los oficios entregados se observa que se clasificaron datos como la firma de servidores públicos que reciben oficios, números telefónicos de los cuales no se tiene la certeza que sean de particulares, placas de vehículos arrendados y nombres de representantes legales, tal y como se muestra a continuación. 
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52. En esa línea, respecto de los oficios que tienen clasificación en la firma de los servidores públicos que reciben oficios se deben de entregar en correcta versión pública, tal y como fue analizado del párrafo 43 al 46 de la presente resolución, por ser un dato que transparenta la comunicación de los oficios entre los servidores públicos. 

53. Respecto de los números telefónicos clasificados se debe a analizar que no se tiene la certeza de que sean números particulares, situación por la cual de ser el caso que los números telefónicos pertenezcan a la Secretaría de Movilidad y sean públicos, deberán entregarse. 

54. Sin embargo, de ser el caso que los números telefónicos sean particulares se deberán de clasificar como confidenciales de acuerdo con el artículo 143 fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

55. Seguidamente, respecto a las placas de vehículos arrendados por la Secretaría de Movilidad para el funcionamiento de la misma, se analiza lo siguiente. 

56. En lo que compete a esto, se tiene que el número de placa se define como el registro alfanumérico que usan los vehículos automotores para su identificación y circulación legal en todo el territorio mexicano. 

57. Por otra parte, el NIV es el número conformado por diecisiete caracteres alfanuméricos que identifican a los vehículos de modelos posteriores al año 1998. Se encuentra normalmente en la parte superior del tablero del vehículo o en el marco de las puertas, generalmente en el lado del conductor. En los modelos anteriores al año 1998 a este número se le conocía como serie y es más común que se encuentre localizado en la puerta izquierda del vehículo. 

58. En este sentido, respecto a las placas y número de serie, corresponden a vehículos propiedad de la Secretaría del Ayuntamiento, lo que permite corroborar que se trata de bienes de dominio público.

59. Así entonces, como se desprende las placas, corresponden a vehículos arrendados por la Secretaría Movilidad, previamente inventariados, por lo que es importante remitirnos a lo dispuesto por el artículo 92, fracción XXXVIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios que en su texto y sentido literal establece:

"Artículo 92. Los sujetos obligados deberán poner a disposición del público de manera permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos medios electrónicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, según corresponda, la información, por lo menos, de los temas, documentos y políticas que a continuación se señalan:
XXXVIII. El inventario de bienes muebles e inmuebles en posesión y propiedad;

60. Por tanto, el de placas es información que corresponde a información de acceso público, ya que dar  a conocer esos datos abona a la transparencia y la rendición de cuentas, pues es parte del patrimonio de los Sujeto Obligados y está relacionado con el ejercicio de los recursos públicos, situación por la cual los oficios relacionados con datos de placas de vehículos arrendados o en propiedad deberán de entregarse en correcta versión pública. 

61. Ahora bien, por lo que respecta al nombre y firma de representantes legales que fueron clasificados como confidenciales se debe analizar que al ser personas que representan a una empresa o a un tercero y recibir beneficios públicos por el servicio, sus datos deben de ser públicos, situación por la cual se precisa lo siguiente. 

62. Cobra sustento lo anterior, con el criterio 01/19 reiterado vigente del INAI, utilizado de manera orientadora, que refiere lo siguiente:
Datos de identificación del representante o apoderado legal. Naturaleza jurídica. El nombre, la firma y la rúbrica de una persona física, que actúe como representante o apoderado legal de un tercero que haya celebrado un acto jurídico, con algún sujeto obligado, es información pública, en razón de que tales datos fueron proporcionados con el objeto de expresar el consentimiento obligacional del tercero y otorgar validez a dicho instrumento jurídico.

Precedentes:
Acceso a la información pública. RRA 3104/16. Sesión del 01 de noviembre del 2016. Votación por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Secretaría de la Defensa Nacional. Comisionado Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford.
Acceso a la información pública. RRA 2923/16. Sesión del 13 de diciembre de 2016. Votación por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Administración Portuaria Integral de Lázaro Cárdenas, S.A. de C.V. Comisionada Ponente María Patricia Kurczyn Villalobos.
Acceso a la información pública. RRA 2855/17. Sesión del 14 de junio de 2017. Votación por unanimidad. Con votos particulares de la Comisionada Areli Cano Guadiana y el Comisionado Oscar Mauricio Guerra Ford. Comisión Nacional de Hidrocarburos. Comisionada Ponente Ximena Puente de la Mora.


63. En esa  línea, de los oficios que entrego el SUJETO OBLIGADO y guardan relación con representantes legales que tienen autorizadas concesiones, se deberán de dejar a la vista los datos de identificación de los representantes legales por ser un dato que rinde cuentas y transparenta la información. 

64. Sin embargo, si  hubiera datos se representantes legales que aún no son concesionarios sus datos deberán de ser clasificados como confidenciales de acuerdo con lo regulado por el artículo 143 fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

65. Ahora bien, respecto de la Dirección General de Movilidad Zona III, se tiene que se entregaron oficios del mes de enero y abril de dos mil veinticinco, sin embargo no se hizo entrega de la información de marzo a diciembre de dos mil veinticuatro y del mes de febrero de dos mil veinticinco, situación por la cual para colmar el derecho de acceso a la información del RECURRENTE se deberán de entregar los oficios firmados por el Director General de Movilidad Zona III, de los meses faltantes. 
66. Ahora bien, en cuanto a los oficios entregados, se tiene que no se entregó el Acta del Comité de Transparencia, mediante la cual se fundara y motivara la clasificación de los datos testados en los oficios, situación por la cual no se puede tener la certeza de que todos los datos debieron de ser clasificados. 

67. En esa línea, se localizaron oficios que por su contenido los datos no debieron de ser clasificados, siendo los siguientes. 
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68. De los oficios localizados se puede concluir que son turnos internos dentro de la propia Secretaría de Movilidad, al remitir documentos en los cuales solicitan que se acuse de recibido. 

69. En ese sentido, se tiene que el nombre de servidores públicos que fue analizado en párrafos anteriores son datos de carácter público, así como el correo electrónico, toda vez que son correos electrónicos institucionales y no personales, situación por la cual dichos oficios deberán de ser entregados en correcta versión pública. 

70.  Por otro lado, se localizaron oficios de los cuales no se puede deducir si los datos deben de ser clasificados o no, situación por la cual de ser el caso que del contenido de los oficios no tenga relación con datos que deban de ser clasificados de conformidad con el artículo 143 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, deberán de entregarse en correcta versión pública. 

71. Sin embargo, si los datos si deben de ser clasificados como confidenciales se deberá de entregar el Acuerdo del Comité de Transparencia, mediante el cual de manera fundada y motivada se expongan las razones por las cuales dichos datos fueron clasificados como confidenciales. 

72. Ahora bien, por cuanto hace a la respuesta de la Dirección General del Registro Estatal de Transporte Público, se debe de analizar que refirió que la información no podía ser entregada, toda vez que la misma se encontraba siendo parte de procedimientos administrativos, de la respuesta también se observa que clasifico oficios por contener datos confidenciales, siendo así la falta de entrega de lo solicitado. 
73. De la respuesta proporcionada de la Dirección General del Registro Estatal de Transporte Público, se debe de precisar que la información de los oficios si se puede entregar, toda vez que son considerados documentos definitivos, situación por la cual se hace el siguiente análisis. 

74. De lo anterior, se debe de resaltar que para la entrega de información solicitada por los particulares, es necesario que esta obre en cualquier documento que el Sujeto Obligado, genere, posea o administre, en consecuencia, los documentos como ya ha quedado establecido y como el mismo lo refirió en respuesta obran en sus archivos, lo que significa que ello no implica la generación de un documento sino solo la entrega del que ya obre en su poder y que contenga la información que el Particular desea conocer; por lo que resulta poco garante reservar la información solicitada, pues el Sujeto Obligado cuenta en sus archivos con diversos documentos que son públicos, por lo que solo se dilata la atención del derecho de acceso a la información pública del Recurrente; y lo procedente es proporcionar los documentos que no sufren modificación alguna, ahora bien, resulta prudente tomar en consideración lo plasmado en el criterio 09/2004 emitido por la Suprema Corte de Justicia de la Nación, e incluso referido por el Particular en sus motivos de inconformidad cuya literalidad es la siguiente:
"INFORMACIÓN SUJETA A REVISIÓN. SI YA CONSTA EN UN DOCUMENTO DEFINITIVO, DEBE PERMITIRSE EL ACCESO A ÉSTE. 
Para el otorgamiento del acceso a la información que consta en un documento definitivo, no obsta que el mismo se encuentre sujeto a un proceso de revisión, pues la información existe y se encuentra plasmada en un documento que está bajo el resguardo de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, en una de sus unidades administrativas y aun cuando se esté procesando para ser publicada en diversa presentación. Ello no implica su falta de disponibilidad en la modalidad que se requirió, por lo que debe darse acceso a la misma en los términos solicitados, en aras de una total y absoluta transparencia de la información bajo el resguardo de este Alto Tribunal, independientemente de que en un futuro se cuente con una presentación distinta 
Clasificación de la información 10/2004-J, 19 de mayo de 2004.
Unanimidad de votos"

75. Del anterior criterio se puede deducir que para el caso de acceso sobre documentos que se encuentren en un proceso de revisión no debe implicar la falta de los mismos, siempre que sean definitivos, por lo que deberá permitirse el acceso a los mismos, aun cuando de manera posterior se realice un informe final, y no así negar el acceso aludiendo a que no se concluyen las etapas de las acciones de control. 

76. Por lo anteriormente expuesto, se determina que los oficios, son consideradas  como un documento definitivo, situación por la cual el SUJETO OBLIGADO debe de permitir su acceso a ellos para colmar el derecho de acceso a la información del RECURRENTE, siempre cuidando proteger los datos personales que contengan los oficios de conformidad con el artículo 143 fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

77. Ahora bien, por cuanto hace a la Dirección General de Vialidad y a la Dirección General de Movilidad Zona IV, se debe de analizar que en respuesta propusieron el cambio de modalidad, situación por la cual se analiza lo siguiente. 

	Dirección General de Vialidad
	Dirección General de Movilidad Zona IV

	“Me permito informarle que tomando en consideración que el periodo de búsqueda señalado deriva en un volumen considerable de información, que, sobrepasa las capacidades técnicas, administrativas y humanas de la Unidad Administrativa, pues NO SE CUENTA con herramientas tecnológicas, ni con el capital humano necesario suficiente que este destinado solo a realizar dicha actividad para exclusivamente atender la petición dado su extraordinario volumen, resulta oportuno mencionarle que, de acuerdo con lo establecido en el "Capítulo X" denominado "DE LA CONSULTA DIRECTA”. 
Acta de la Sexagésima Cuarta Sesión Ordinaria, mediante la cual se aprueba el cambio de modalidad a consulta directa o en las modalidades que se permitan de la información que se encuentra en la Dirección General de Vialidad. 

	En respuesta refirió lo siguiente
“Me permito hacer de su conocimiento que derivado de una consulta en los archivos que obran en esta Unidad Administrativa a mi cargo, el periodo comprendido del mes de marzo de 2024 al mes de febrero de 2025, en las Oficinas de la Dirección General de Movilidad de Zona IV se localizaron de manera física 2144 oficios con un total de 2,897 fojas relacionadas con los oficios generados y firmados, ahora bien considerando que el escaneo de cada foja genera un peso aproximado de 144 kb, como se acredita con el archivo en formato PDF el cual se anexa al presente, identificado con el nombre marzo24.pdf, el cual en sus propiedades señala claramente el tamaño de 144 KB (147,563 bytes), por lo que la digitalización de todos los documentos tienen un peso total de 417,168 kb, por lo que el subir al sistema todos los archivos, resulta insuficiente, no obstante con la finalidad de salvaguardar el derecho de acceso a la información que se prevé en el artículo 6 apartado A de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, el cual enfatiza que, todo acto de autoridad (todo acto de gobierno) es de interés general y, por ende, es susceptible de ser conocido por todos, comprendiendo por supuesto solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir información, integrada en documentos registrados con motivo del ejercicio de las facultades, funciones, atribuciones y competencias, en este caso de la Dirección General de Movilidad, la Dirección General de Movilidad Zona IV, pone a disposición del peticionario para su consulta digital, debiendo apersonarse en las instalaciones que ocupa esta Unidad Administrativa sita en Avenida Cuauhtémoc Oriente, numero veintinueve, Colonia Centro, Chalco, Estado de México, el día primero de abril de la presente anualidad a las doce horas, siendo dable precisar que dicha documentación será puesta a disposición del peticionario en su versión publica”



78. De las respuesta proporcionadas se tiene que solo la Dirección General de Vialidad proporciono el Acta del Comité de Transparencia, mediante la cual se aprobaba el cambio de modalidad a consulta directas u otras modalidades que los permitiera. 

79. En virtud de los anterior y con la finalidad de allegarse de mayores datos de convicción, el  treinta de enero de dos mil veintiséis, se le requirió al SUJETO OBLIGADO, lo siguiente:
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80. Del requerimiento de información adicional el cinco de febrero de dos mil veintiséis, el SUJETO OBLIGADO atendió al requerimiento, entregando dos archivos electrónicos en formato pdf, cuyo contenido grosso modo es el siguiente. 
Respuesta a Requerimiento.pdf: documento que contiene el oficio de la Dirección General de Movilidad Zona IV, mediante el cual informa que con el fin de privilegiar y facilitar el acceso a la información pública; hará entrega de la información pública solicitada en los términos requeridos a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense.
El documento también contiene de la Dirección General de Vialidad, mediante el cual informa que la información consta de seis mil ciento treinta y tres hojas y 3.68gb, de lo cual se anexa el registro del reporte de incidencia de la Dirección General de Vialidad. 
Acta 64 Ext 2025.pdf: Acta de la Sexagésima Cuarta Sesión Ordinaria, mediante la cual se aprueba el cambio de modalidad a consulta directa de la información que se encuentra en la Dirección General de Vialidad. 

81. De la información remitida, se tiene que la Dirección General de Movilidad Zona IV, informo que hará entrega de la información vía Sistema de Acceso a la Información, situación por la cual se tiene que el SUJETO OBLIGADO entregará la información en la modalidad elegida por el RECURRENTE. 

82. Respecto a la Dirección General de Vialidad, se tiene que por medio del requerimiento entrego información de la cual en la incidencia técnica solo refiere el peso sin embargo dicho documento no hace referencia al número de hojas. 

83. De lo anterior, es indispensable traer a colación lo contenido en los artículos 158 y 164 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, los cuales señalan que:

“Artículo 158. De manera excepcional, cuando de forma fundada y motivada así lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la información solicitada que ya se encuentre en su posesión implique análisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproducción sobrepase las capacidades técnicas administrativas y humanas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podrá poner a disposición del solicitante los documentos en consulta directa, salvo la información clasificada”.

“Artículo 164. El acceso se dará en la modalidad de entrega y, en su caso, de envío elegidos por el solicitante. Cuando la información no pueda entregarse o enviarse en la modalidad solicitada, el sujeto obligado deberá ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se deberá fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.”

84. Del artículo 158 transcrito, se tiene que, excepcionalmente, en el caso de que la información solicitada implique un análisis, estudio o procesamiento de documentos, cuya entrega o reproducción sobrepase las capacidades técnicas administrativas y humanas del SUJETO OBLIGADO, éste podrá poner a disposición los documentos vía In Situ o Consulta Directa, siempre y cuando se funden y motiven las razones que justifiquen la imposibilidad de entregar la información en la modalidad originalmente solicitada.

85. Es decir, del artículo anterior, se derivan tres hipótesis que en conjunto, y de manera fundada y motivada, validan el cambio de modalidad de entrega de la información y las cuales son, que las documentales a proporcionar sobrepasen las capacidades técnicas, administrativas y humanas del SUJETO OBLIGADO.

86. Para ello, cabe mencionar lo que se entiende por “capacidad”; que, de manera general, puede ser interpretado como la circunstancia o conjunto de condiciones, cualidades o aptitudes que permiten el desarrollo o el cumplimiento de una función o desempeño de un cargo.

87. Respecto a las capacidades técnicas, el Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), es el medio electrónico a través del cual se formulan las solicitudes de información pública y se interponen los recursos de revisión. De esta manera, tras registrar una cuenta en el sistema electrónico y realizar una solicitud de información, es posible darle seguimiento a la presentación, respuesta, inconformidad y resolución de la misma.

88. Ahora bien, en relación con el peso máximo de archivos que soporta el sistema para adjuntar como respuesta a las solicitudes de información, el citado sistema, tiene el soporte tecnológico para que se puedan adjuntar archivos con un peso aproximado de hasta 500Mb o un equivalente de hasta 8,000 hojas, garantizando que el ciudadano no tenga problemas en la descarga de la información, usando conexiones a internet convencionales bajo parámetros de escaneo en resolución máxima de 150Dpi’s, escala de grises y formato “PDF” extraído directamente del escáner.

89. En esa línea, se tiene que el número total de hojas que reporta la Dirección General de Vialidad, es de seis mil ciento treinta y tres hojas, situación por la cual en la cantidad de hojas no se sobrepasa la capacidad del sistema SAIMEX,  por lo que el SUJETO OBLIGADO deberá de verificar la resolución de escaneo para que se soporte el peso de la información, situación por la cual no se puede tener por validado el cambio de modalidad a consulta directa u otras. 

90. En esa línea y de conformidad con lo regulado por el artículo 164 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, que refiere que la entrega de la información deberá de realzarse en la modalidad elegida por el solicitante y toda vez que el SUJETO OBLIGADO no justificó el impedimento para atender la solicitud de información, ya que si bien, refirió a través del reporte de incidencias el peso de la información, no mencionó o describió el tipo de soporte documental donde consta lo requerido por el Particular, es que no se puede tener por validado el cambio de modalidad propuesto por la Dirección General de Vialidad, por lo que la entrega  de los oficios deberá de realizarse vía SAIMEX. 


91. Seguidamente, se debe de señalar que el RECURRENTE entrego Actas del Comité de Transparencia, como lo es de la Dirección General de Movilidad Zona I, misma que carece de las formalidades, toda vez que se encuentra firmada por los miembros del Comité de Transparencia. 

92. Ahora bien, se tiene que de la información que entregue el SUJETO OBLIGADO deberá de analizarla y de ser el caso clasificar como confidencial los datos que se encuentren en la misma, los cuales de manera enunciativa más no limitativa son los siguientes. 

Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
93. Las personas físicas que deban presentar declaraciones periódicas o que están obligadas a expedir comprobantes fiscales, tienen que solicitar su inscripción en el Registro Federal de Contribuyentes, esta inscripción es realizada por el Servicio de Administración Tributaria, quien entrega una cédula de identificación fiscal en donde consta la clave que asigna este órgano desconcentrado de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, de acuerdo con el artículo 27 del Código Fiscal de la Federación.

94. De acuerdo con lo establecido en el artículo en comento, esta clave se compone de trece caracteres alfanuméricos, con datos obtenidos de los apellidos, nombre (s), fecha de nacimiento del titular, más una homoclave que establece el sistema automático del Servicio de Administración Tributaria.

95. Ahora bien, la clave del Registro Federal de Contribuyentes es el medio de control que tiene la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, a través del Servicio de Administración Tributaria, para exigir y vigilar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes; mientras que los particulares tramitan dicho dato, con el único propósito de realizar mediante esa clave de identificación, operaciones o actividades de naturaleza fiscal.

96. Conforme a lo expuesto, el Registro Federal de Contribuyentes, es un dato personal, ya que hace a las personas físicas identificables, además de que las relaciona como contribuyentes de las autoridades fiscales. Es de destacar que dicho dato únicamente sirve para efectos fiscales y pago de contribuciones, por lo que se trata de un dato relevante únicamente para las personas involucradas, en el pago de estos, en el presente caso, del pago del Impuesto Sobre el Producto del Trabajo. 

97. Lo anterior, resulta congruente con el Criterio 19/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, en el cual se señala lo siguiente:
“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas físicas. El RFC es una clave de carácter fiscal, única e irrepetible, que permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento, por lo que es un dato personal de carácter confidencial.”


98. De tal suerte, el Registro Federal de Contribuyentes de los servidores públicos no guarda relación con la transparencia de los recursos públicos, así como tampoco con el desempeño laboral que pueda tener una persona, por lo que constituye un dato personal confidencial al actualizar el supuesto normativo del artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

Clave única de Registro de Población –CURP-.
99. El artículo 36 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, dispone la obligación de los ciudadanos de inscribirse en el Registro Nacional de Ciudadanos. 

100. El artículo 85 de la Ley General de Población, prevé que corresponde a la Secretaría de Gobernación el registro y acreditación de la identidad de todas las personas residentes en el país y de los nacionales que residan en el extranjero.

101. Acorde con lo anterior, el artículo 22 del Reglamento Interior de la Secretaría de Gobernación, establece en su fracción III, que la Dirección General del Registro Nacional de Población e Identificación Personal tiene la atribución de asignar y depurar la Clave Única de Registro de Población a todas las personas residentes en el país, así como a los mexicanos que residan en el extranjero.

102. De conformidad con lo precisado por la propia Secretaría de Gobernación en la dirección https://consultas.curp.gob.mx/CurpSP/html/informacionecurpPS.html, la Clave Única del Registro de Población  CURP-, es un instrumento de registro que se asigna a todas las personas que viven en el territorio nacional, así como a los mexicanos que residen en el extranjero y se compone de dieciocho elementos, representados por letras y números, que se generan a partir de los datos contenidos en el documento probatorio de la identidad del interesado (acta de nacimiento, carta de naturalización o documento migratorio) de la siguiente forma:
 • El primero y segundo apellidos, así como al nombre de pila.
 • La fecha de nacimiento.
 • El sexo.
 • La entidad federativa de nacimiento.
Los dos últimos elementos de la CURP evitan la duplicidad de la Clave y garantizan su correcta integración.

103. Como se desprende de lo anterior, la CURP es un dato personal confidencial, ya que por sí sola brinda información personal de su titular y lo hace identificado e identificable, motivo por el cual se aprueba su eliminación de las versiones públicas, por lo que se trata de un trámite administrativo requerido por la autoridad federal para hacer identificables a las personas.

104. Resulta aplicable en la especie, como argumento orientador, el Criterio 3/10, emitido por el INAI.
Clave Única de Registro de Población (CURP) es un dato personal confidencial. De conformidad con lo establecido en el artículo 3, fracción II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental, dato personal es toda aquella información concerniente a una persona física identificada o identificable. Por su parte, el artículo 18, fracción II de la Ley considera información confidencial los datos personales que requieren el consentimiento de los individuos para su difusión, distribución o comercialización en los términos de esta Ley. En este sentido, la CURP se integra por datos personales que únicamente le conciernen a un particular como son su fecha de nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento, y esta es información que lo distingue plenamente del resto de los habitantes, por lo que es de carácter confidencial, en términos de lo dispuesto en el artículos anteriormente señalados. 

105. De acuerdo con lo anterior, se la clave CURP, es un dato personal confidencial, en términos del artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

Nombre de persona física, Domicilio
106. El nombre se integra con el sustantivo propio y el primer apellido de los padres, en el orden que, de común acuerdo determinen; asimismo es la manifestación principal del derecho subjetivo a la personalidad y atributo de esta en términos del artículo 2.3 del Código Civil del Estado de México, de tal suerte, el nombre perse es un elemento que hace a una persona física identificada o identificable, por lo que, se considera un dato personal.

107. Ahora bien, de acuerdo a lo señalado en los artículos 2.3 y 2.5, fracción V del Código Civil del Estado de México, el domicilio es un atributo de la personalidad y un derecho de las personas. Este tiene como propósito que una persona pueda establecerse temporal o permanentemente en un lugar determinado, para habitar, establecer su centro de trabajo o negocios; ahora bien, su inclusión en el nombramiento se puede decir que sólo tiene como objetivo brindar elementos que permitan conocer y hacer identificable a la persona que se designa, sin que esta información sea de relevancia para el interés público, así como tampoco tiene relevancia en el ejercicio de atribuciones de los servidores públicos. Por lo que el domicilio particular es confidencial, en términos del artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

Estado civil.
108. El estado civil es un atributo de la personalidad, de acuerdo al artículo 2.3 del Código Civil del Estado de México, e indica si las personas son solteras o casadas y sólo se comprueba con las constancias relativas del Registro Civil. Por lo que es un tema que tiene que ver con la vida privada, ya que, para acceder a un cargo público, el estado civil de las personas es irrelevante, ya que tener uno u otro no influye en el mejor o menor desempeño de un cargo público.

109. De esta manera, se trata de un dato personal confidencial que tiene que ver únicamente con la vida privada de las personas, motivo por el cual se considera un dato personal en términos del artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.




Teléfono y celular particular.
110. El número asignado a un teléfono particular o celular permite localizar a una persona física identificada o identificable, ya sea a través de un dispositivo móvil o bien, en un lugar como el domicilio. 


111. En tales consideraciones, dicho dato personal es susceptible de ser clasificado como confidencial, con fundamento en el artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.


Correo electrónico particular.
112. El correo electrónico es un sistema de transmisión de mensajes por computadora a través de redes informáticas. Dicho dato se puede asimilar al teléfono o domicilio particular, cuya nomenclatura, se considera como un dato personal, toda vez que es un medio para comunicarse con la persona titular del mismo, la hace localizable e incluso identificable, al poder estar conformado por parte de su nombre o bien, fecha de nacimiento, por lo que, corresponde a un dato personal que actualiza la causal de clasificación establecida en el artículo 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

QUINTO. Vista a la Dirección General de Protección de Datos Personales.
113. Ahora bien, de la revisión de las constancias que obran en el expediente, se logra advertir que el Sujeto Obligado en su entrega de información no clasifico bien la información, toda vez que de los datos testados se puede obtener información de los particulares, lo cual transgrede lo establecido en el artículo 143, fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

114. [bookmark: _Hlk102054176]Sobre el particular, si bien, la presente resolución no tiene por objetivo investigar y determinar posibles violaciones al derecho de acceso a la información, toda vez que este Organismo Autónomo, advirtió la posible publicación de información susceptible de clasificarse como confidencial, se considera procedente dar vista a la Dirección General de Protección de Datos Personales de este Instituto. 

115. En ese sentido, de conformidad con lo previsto en el artículo 222, fracción V, de dicho ordenamiento, son causas de responsabilidad administrativa, entregar información clasificada como confidencial, por lo que, de conformidad con lo previsto en el artículo 14, fracción XXVI del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y  Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, procede que el área competente investigue la posible comisión incumplimiento a la Ley, toda vez que, el artículo 223 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, prevé que este Instituto deberá dar vista a la Contraloría Interna, con el fin de que determine el grado de responsabilidad de los servidores públicos que incumplan con las obligaciones establecidas en la Ley.

[bookmark: _heading=h.f4o79wh9njh3]SEXTO. De la versión pública.
I. [bookmark: _heading=h.e6ira7nf24me]Nociones generales. 
116. Debe destacarse que, debido a la naturaleza de la información solicitada, eventualmente pudiera obrar datos personales susceptibles de protegerse, así como información susceptible de clasificarse como reservada, el Sujeto Obligado deberá de hacer la adecuada versión pública, protegiendo los datos que no son susceptibles de ser proporcionados. 

117. No pasa desapercibido para este Órgano Garante que los Sujetos Obligados serán responsables de los datos personales en su posesión y que, en caso de localizarse datos concernientes a terceros, éstos no podrán difundir, distribuir o comercializar los datos personales.  Cabe destacar que, para la realización de la clasificación de la información, se deben seguir una serie de pasos y procedimientos, por lo que es menester reiterar los mismos:

	a) Requisitos previos.
	Los artículos 100 y 122 de la Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente, señalan que si los Sujetos Obligados determinan que la información actualiza alguno de los supuestos de clasificación, es deber de los titulares de las áreas proponer su clasificación y no del Comité de Transparencia. 
Al hacerlo tienen que precisar de qué información se trata, señalando el supuesto de clasificación (confidencialidad o reserva).
Además, se debe señalar el procedimiento, de los tres que establecen los artículos 132 y 106 de la Ley Estatal y General, respectivamente.
El último de estos requisitos previos consiste en que no se pueden emitir acuerdos de carácter general ni particular, esto es, no se puede hacer un acuerdo para clasificar de manera general todos los documentos de un expediente o área, sin individualizar su análisis y tampoco se puede hacer un acuerdo por cada dato que se vaya a clasificar dentro de un documento con diez datos, por ejemplo, susceptibles de ser clasificados.

	b) Supuestos de clasificación.
	Las disposiciones constitucionales y legales en la materia establecen los dos supuestos generales para clasificar la información: por reserva y por confidencialidad.
Los artículos 116 y 143 de la Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente, señalan los supuestos para que la información pueda ser clasificada como confidencial. Mientras que los artículos 105 y 130 de la Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente, señalan que la aplicación de estos supuestos debe realizarse de manera restrictiva y limitada, por lo que debe acreditarse que se cumple con esta condición y no se pueden ampliar las excepciones o supuestos de clasificación aduciendo analogía o mayoría de razón.
El Sujeto Obligado debe identificar claramente el tipo de información y hacer un juicio de subsunción o encaje para acreditar que el supuesto de hecho corresponde estrictamente con la hipótesis jurídica. Esto también lo debe de realizar el servidor público habilitado y el titular del área que administra la información.

	c) Formalidades para emitir el acuerdo de clasificación.
	El Comité de Transparencia, según lo dispuesto en los artículos cuenta con las facultades para aprobar, modificar o revocar la clasificación de la información que haya propuesto. 
Es necesario que el acto reúna con los requisitos elementales, entre ellos, que la autoridad que va a emitir el acto de autoridad sea la legalmente facultada para ello.
La decisión de aprobar, modificar o revocar la clasificación deberá de asentarse en un documento que registre la determinación a la que se llegue después de un análisis minucioso a partir de lo propuesto por el Titular del I. área que administra la información, cuyo análisis debe integrarse en la agenda de los asuntos a tratar en las sesiones, se insiste, a partir de las decisiones adoptadas previamente por los titulares de áreas y que son sujetas a control, en primera instancia, por el Comité de Transparencia.

	
d) Requisitos de fondo del acuerdo de clasificación. 
	Como se ha señalado antes, al hacer el juicio de subsunción o encaje entre el supuesto de hecho y la hipótesis jurídica, se debe acreditar la estricta correspondencia entre un elemento y otro. Ahora, en esta parte del procedimiento, que se desahoga en sede del Comité de Transparencia, la ley señala que la carga de la prueba, para justificar las restricciones, corresponde a los Sujetos Obligados, por lo que deberán fundar y motivar debidamente la clasificación. 
De lo anterior, se desprende que para una correcta clasificación total o parcial, esto es determinar los datos que se suprimen en las versiones públicas, es necesario fundar y motivar, de manera correcta, la clasificación; considerando que todo acto que la autoridad pronuncie en el ejercicio de sus atribuciones, debe expresar los fundamentos legales que le dieron origen y las razones por las que se deben aplicar al caso concreto.
Así, en un acto de autoridad se cumple con la debida fundamentación cuando se cita el precepto legal aplicable al caso concreto y la debida motivación cuando se expresan las razones, motivos o circunstancias que tomó en cuenta la autoridad para adecuar el hecho a los fundamentos de derecho. De este modo, la persona que se sienta afectada pueda impugnar la decisión, permitiéndole una real y auténtica defensa.
En ese mismo sentido, el numeral trigésimo tercero fracción V de los Lineamientos Generales, precisa que para motivar la clasificación se deben acreditar las circunstancias de tiempo, modo y lugar.
Ahora bien, para cada caso además de fundar y motivar, se debe identificar con claridad que datos contenidos en las documentales que son susceptibles de suprimirse, por ejemplo; Clave Única de Registro de Población (CURP), Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.), claves de seguros, préstamos o descuentos personales, secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, entre otros.

	e) Condiciones especiales de la clasificación de la información como confidencial. 
	Los artículos 148 y 120 de la Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente, establecen que aun tratándose de datos personales, se podrán proporcionar, incluso sin solicitar el consentimiento de su titular. 
En el caso de lo señalado en la fracción IV, será el Instituto quien deba aplicar la prueba de interés público, considerando también que como recientemente ha discutido la Suprema Corte de Justicia de la Nación, los servidores públicos nos encontramos sujetos a un régimen menor de protección. 
Pero si la información que se pretende clasificar como confidencial no se encuentra en los supuestos de los artículos señalados y es posible, se deberá consultar al titular de los datos si permite o no el acceso. De no ser posible, la realización de la consulta, procede, fundando y motivando, la clasificación.



118. Si el servidor público incumple con estas formalidades y entrega la información sin proteger los datos personales incumple con lo que estipula las disposiciones legales establecidas, asimismo que si entrega un documento testado sin el debido acuerdo de clasificación. 
119. Por lo tanto, en consecuencia y en mérito de lo expuesto en líneas anteriores, resultan fundadas las razones o motivos de inconformidad hechos valer por el RECURRENTE dentro del recurso de revisión 05238/INFOEM/IP/RR/2025; por ello, y con fundamento en la fracción III del numeral 186 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, se MODIFICA la respuesta a la solicitud de información 00179/SMOV/IP/2025.
[bookmark: _heading=h.lnxbz9]
120. Por lo anteriormente expuesto y fundado, este ÓRGANO GARANTE emite los siguientes:

R E S O L U T I V O S

PRIMERO. Resultan fundadas las razones o motivos de inconformidad hechos valer en el Recurso de Revisión 05238/INFOEM/IP/RR/2025, en términos de los Considerandos Cuarto y Sexto de la presente resolución. 

[bookmark: _heading=h.35nkun2]SEGUNDO. Se MODIFICA la respuesta emitida por la Secretaría de Movilidad y se ORDENA entregar vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), la siguiente información, en versión pública.

a) Oficios de la Dirección General del Registro Estatal de Transporte Público, de la Dirección de Movilidad Zona IV, de la Dirección General de Vialidad  y de la Dirección General de Transporte Público mexiquense de marzo dos mil veinticuatro a febrero de dos mil veinticinco; 

b) Oficios remitidos en respuesta a la solicitud de información 00179/SMOV/IP/2025 por la Dirección General de Movilidad Zona I, II y III; en correcta versión pública; 

c) Oficios faltantes de la Dirección General de Movilidad Zona I y II, al veintiocho de febrero de dos mil veinticinco; 

d) Oficios faltantes de la Dirección General de Movilidad Zona III de marzo a diciembre de dos mil veinticuatro y de febrero dos mil veinticinco. 

Para efectos de lo anterior, se deberá emitir el Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de los artículos 49, fracciones II y VIII, 132, fracción II y 143 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, en el que funde y motive las razones sobre la eliminación de los datos y documentos confidenciales del soporte documental respectivo objeto de las versiones públicas que se formulen y se pongan a disposición del RECURRENTE.

De ser el caso que de los oficios faltantes no se hubieran generado o cancelado folios el SUJETO OBLIGADO deberá de hacerlo del conocimiento del RECURRENTE de acuerdo con el artículo 19 párrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 
[bookmark: _heading=h.fksdwvm9d641][bookmark: _heading=h.44sinio]
TERCERO. NOTIFÍQUESE vía SAIMEX la presente resolución al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, para que conforme al artículo 186 último párrafo, 189 segundo párrafo y 194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez días hábiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres días hábiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente y, se le apercibe que en caso de negarse a cumplir la presente resolución o hacerlo de manera parcial, se le impondrá una medida de apremio de conformidad con lo previsto en los artículos 198, 200, fracción III; 214, 215 y 216 de la Ley  de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

CUARTO. De conformidad con el artículo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, de considerarlo procedente, el SUJETO OBLIGADO de manera fundada y motivada, podrá solicitar una ampliación de plazo para el cumplimiento de la presente resolución.

[bookmark: _heading=h.2jxsxqh]QUINTO. Notifíquese a EL RECURRENTE la presente resolución, vía SAIMEX.

SEXTO. Se hace del conocimiento de EL RECURRENTE que, de conformidad con lo establecido en el artículo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, en caso de que considere que la resolución le cause algún perjuicio podrá impugnarla vía juicio de amparo en los términos de las leyes aplicables.

SÉPTIMO. Con fundamento en lo dispuesto en los artículos 14, fracción XXVI y 24, fracciones XI, XII y XIII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, gírese oficio a la Dirección General de Protección de Datos Personales de este Instituto, en términos de lo dispuesto en el Considerando QUINTO de la presente Resolución.

[bookmark: _Hlk99014733]ASÍ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSÉ MARTÍNEZ VILCHIS, MARÍA DEL ROSARIO MEJÍA AYALA, SHARON CRISTINA MORALES MARTÍNEZ, LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA Y GUADALUPE RAMÍREZ PEÑA; EN LA SEXTA SESIÓN ORDINARIA, CELEBRADA EL DIECIOCHO (18) DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTISÉIS, ANTE EL SECRETARIO TÉCNICO DEL PLENO ALEXIS TAPIA RAMÍREZ.
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JOSUE RUIZ REVEZ

PERSONAL ADSCRITO

A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD
PRESENTE

£ atencion ol oficlo interno con ndmero 220000110000005/008/2024, de fecha 29 de mayo
o en cuiso. signado por el Lic. Javier Zenteno Castro Coordinador Administrativ
<retatia de Movilidad, en el cual refiere las instrucciones por el Secrétario de Movilidad. par
*l Protocolo para el Resguardo de Bienes Inmuebles, Vehiculos Oficiales. Equipcs

mputo y

permito entregar a usted de manera fisica los siguientes equipos como se mencionan a

NeTELERONIC: ASIGNADO A UNIBAD AGMINISTRATIVA

Deiegado Regional de.
1oviidad de Cuavtitian L
Subdeiegado Regional e
Moviligad de Cuau
Delecado Aegor

Mtro. Agustin Vega Rivero

Lcca. Mirolla Silva Ramirez

i Gonzato Hernande: Escalante |
- [

Lcda. ristina Garcia Hermandez

Noe Adalid Mondragon Benitez | “*‘“:35;3;";;’;
YT ——— Sl

»in orro particular de momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial y afectuoso saludo.

ATENTAMENTE N
5
DIANA AYALA ALBARRAN

DIRECTORA GENERAL DE MOVILIDAD ZONA 1
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Estado Libre México”
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ASUNTO: El que se indica.

Beaki Onginal 1108124
MAESTRO SAMUEL DOMINGUEZ ALBA
'COODINADOR JURIDICO, DE IGUALDAD DE
GENERO Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA
PRESENTE

En atencion a su oficio DGA./22000006000000L/0761/2024, de fecha veinticinco de junio del afo en
curso, y en cumplimiento a las instrucciones del Maestro Daniel Andrés Sibaja Gonzslez, Secretario de
Movilidad, para el efecto de que todo Io relacionado con los SERVICIOS AUXILIARES DE ARRASTRE.
SALVAMENTO, GUARDA, CUSTODIA Y DEPOSITO DE VEHICULOS, sers competencia de la Coordinacion
Juridica a su digno cargo, me permito enviar anexo al presente copia certificada de los ex o

se formaron con motivo de la clausura y las garantias de audiens e
Ias siquientes empresas: i Mo e

« "SERVICIOS EPECIALIZADOS BARRERA, SA. DE CV." RECIBIOO
7214 DE MOVILIDAD

+ "GRUAS ZUMPANGO, S A. DE CV.* o

+ “GRUASEXXPRESS LOPEZ S.A. DE CV." FECHA_———

HORA:
Acotando, que al parece las citadas empresas no culminaron con los tramites para el otor
concesiones y permisos.

27 JUN. 2024

;"Abo«:uumn o =
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ING. CARLOS GUTIERREZ ALCALDE 5517 1 MOVILDAD
DIRECTOR DE OPERACION Y LICENCIAS DE TRANSRORTE

DE RUTA Y ESPECIALIZADO 07 .10
DE LA SECRETARIA DE MOVILIDABC A/ =6 AG
DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXiCO !0 11'S6 H&2
PRESENTE

Legal de laempresa Servicios Expresso de Transporte y Alimentadores SA de C.V-
de julio de 2024 ante esta Direccion General de Zona Il, en dicha sgffcitud, manifiesta Ia
necesidad de hacer de su conocimiento la informacién contepfda en el oficio No.
22001002000000T/2024/0324 de fecha 15 de abril de 2024, el cual difigi a dicho represente y
mediante el cual le manifiesto que he informado a Usted a través de mediios electrénicos, las
respectivas respuestas a sus oficios en los en los cuales en la parte que nos ocupa, contesto
refiriendo el parque vehicular y la penetracién a la Ciudad de México por parte de “Servicios
Expresso de Transporte y Alimentaciores S.A de C.V.":

Penettacion
Ne alaCludad .
de México
Servicios Expresso de
4 Transportey .
AlimentadoresSA de
Ll cv Q-

Es importante hacer mencién que, en dicho oficio de respuesta, hago patentek

onccimiento de que dicha empresa “Servicios Expresso de Transportey Alimenta
"esuna empresa de transporte del Estado de México que cuenta con conces

/ se encuentra debidamente reconocida y autorizada para la pr%atclcn

multicitados, con penetracién a la Ciudad de México refiriéndome en pafticulgr
aue actualmente prestan los servicos como son los sigulentes:
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IAVIER ZENTENO CASTRO
ORDINADOR ADMINISTRATIVO

“ DE GESTION DOCUMENTAL DE LA
RETARIA DE MOVILIDAD
ESENTE

=3¢ este medio, me dirijo a usted para informarle que recibi en tiempo y forma
= entera satisfaccion el servicio de arrendamiento del vehiculo marca VOLKSWAGEN,
20 JETTA, modelo 2021, con[placas de circulacion I Gue tengo asignado |
orrespondiente al mes de ABRIL del afo en curso.

5in otro particular de momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial y afectuoso
saludo.

ATENTAMENTE

DIANA AY/ Wi
DIRE GENERAL DE MOVILIDAD ZONA It

{
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“2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”
Ecatepec de Morelos, Estado de México, a 15 de enero de 2025

Oficio: 220010031/16/2025
Asunto: Atencién a la denuncia del Sistema de Atencion Mexiquense

Folio 20495-2024

Presente:

Por medio del presente reciba un cordial saludo, al mismo tiempo y en atencién a la
denuncia ingresada por el Sistema de Atencion Mexiquense con folio 20495-202:
Dot I0s cuales remite la aueja del C. Anénimo,

por cobro excesivo.

Atento a lo anterior le informo que la vialidad AIFA (Aeropuerto Internacional Felipe
Angeles) es de jurisdiccion federal ; por o tanto, Ios servicios de arrastre, salvamento
y deposito prestados por solicitud de una autoridad igualmente de carcter federal
se realizaron en dicho marco conforme a los articulos 2 fracciones |y VIl, 4, 5, 8
fraccion IIl, 20, 52 fraccion Il y 55 de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte
Federal; 3 de la Ley de Vias Generales de Comunicacion; y 1, 2y 4 del Reglamento de
los Servicios Auxiliares al Autotransporte Federal de Arastre y Salvamento y
Deposito de Vehiculos; en consecuencia esta Unidad Administrativa y en general la
Secretaria de Movilidad del Gobierno del Estado de México es incompetente para
atender dicho asunto, ya que es competencia de la Direccion General de
Autotransporte Federal y de los Centros SICT de la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes.

€n tal virtud, y como el volante de turno ingress por un sistema a su digno cargo,
concatenado a lo ordenado por el articulo 121 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México, esta autoridad no intervendra en la queja
presentada dada la incompetencia sefalada, a efecto de no incurrir en la conducta
prohibitiva del articulo 143 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Mexico; por Io tanto, se le solicita retire del turno de merito la queja senalada
asignada a la Direccion General de Movilidad Zona Iil

sin otro pamc;mj'. quedo de Usted

Atentamepfe’ )

/
Sergjé glércia Romero





image8.png
i Gmall DIR. GRAL. MovmnADzonll_

Oficio de respuesta

1 mensajo

[DIR. GRAL. MOVILIDAD ZoN A IR 18 de febrero de 2025, 1

Para:

Buenas tardes
Adjunto encontrard el Oficio de respuesta 22001003T/16/2025 de aceurdo a la denuncia ingresada por el Sistema de

Atencion Mexiquense de folio 20495-2024.

Sergio Garcia Romero
Director General de Movilidad Zona Il

Favor de confirmar la recepcién del mismo

Queda a sus ordenos la Direccién General de Movilidad Zona il
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Ecatepec de Morelos, Estado de México, a 10 de enero de 2025
Oficio: 220010037/15/2025
Asunto: Atencion al volante de turno

Folio 17387

Presente:

Atento a o anterior le informo que se mantuvo comunicacién con el quejoso el dia
17 de Diciembre del ano 2024, informandole que Ia vialidad Ecatepec-Piramides es
de jurisdiccion federal ; por lo tanto, los servicios de arrastre, salvamento y depésito
prestados por solicitud de una autoridad igualmente de cardcter federal se
realizaron en dicho marco conforme a los articulos 2 fracciones 1y VII, 4, 5, 8 fraccion
111, 20, 52 fraccién Iil y S5 de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal; 3
de la Ley de Vias Generales de Comunicacion; y 1, 2 y 4 del Reglamento de los
Servicios Auxiliares al Autotransporte Federal de Arrastre y Salvamento y Deposito
de Vehiculos; en consecuencia esta Unidad Administrativa y en general la Secretaria
de Movilidad del Gobierno del Estado de México es incompetente para atender
dicho asunto, ya que es competencia de la Direccion General de Autotransporte
Federal y de los Centros SICT e la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes.

En tal virtud, y como el volante de turno ingresé por un sistema a su digno cargo,
concatenado a lo ordenado por el articulo 121 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México, esta autoridad no intervendra en la queja
presentada dada la incompetencia senalada, a efecto de no incurrir en la conducta
prohibitiva del articulo 143 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de México; por lo tanto, se le solicita retire del turno de mérito la queja sehalada
asignada a la Dirgccion General de Movilidad Zona Il

Sin otro partigulér, quedo de Usted.

Sergjé Sdrcia Romero
 General de Movilidad Zona Iil

L. Ricardo Deigado Reynoso Subsecretario de Moviidad
ArgnivalMinutario
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Notificacién Volante de turno

1 mensaje
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DIR. GRAL. MOVILIDAD ZONA!II IS

Para:

Buena tarde
Adjunto encontraré oficio de respuesta.

Saludos.

Serglo Garcia Romero
Director General de Movilidad Zona Ill

18 de febrero de 2025, 16:06

Favor de confirmar la recepcién del mismo

Queda a sus ordenes la Direccién General de Moviidad Zona il
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Detepec, Estado de México 130 de enero de 2026

‘TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.
Secretaria de Movilidad.

Me permito informarle que de las constandias que integran el expediente del recurso de
revisién 05238/NFOEM/IP/RR/2025, se desprende que dio respussta a la solicitud de
informacién 00179/SMOV/IP2025, - solicitando por medio de 1a Direccién General de
Movilidad Zana IV y Ia Direccion General de Vialidad, el cambio de modalidad a Consulta
Directa debido a que la informacién solicitada sobre pasa las capacidades técnicas del
sistema, sin embargo o informa sobre la cantidad de hojas que integran la informacion. y
el peso de la misma.

Por tanto, con fundamento en el articulo 14, fracciones LILY y XVI, del Reglamento Interior
del Instituto de Transparencia, Acceso 2 la Informacin Pablica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, publicado en a Gaceta de Goblerno €l 17
de noviembre de 2020, con ¢l objeto de contar con los elementos necesarios para la
elaboracién del proyecto de resolucién comrespondiente, se requiere informe lo siguiente.

o El cionulo de informacitn que representan los documentos, manifestando el nimero de
Jofas;y el peso en Megabytes o Gigabytes:

* Realice el reporte e incidencias ante Ia Direccion de Informitica, en el drea de soporte
técnico de este Instituo;

+ Acuerdo del Comité de Transparencia mediante el cual se apruche offecer otros ipos de
‘modalidad de consilta de infermacién para el RECURRENTE.

La informacisn de méito, deber ser entregada a este Instifutto en un término no mayor a
tres dias habiles, contados a partr del dia siguiente de la notificacion del presente, por el
Sistema de Acceso a Informacién Mexiquense (SAIMEX) o través de los correos
electrcnicos claudia, quiterio@infoem org mx.y pacla sanchez@itaipem.org mx de acuerdo
alo establecido en el articulo 29 del Cdigo de Procedimientos Administrativos del Estado
de Méico, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica del Estado de México y Municpios.

Sin otro particular, 10 se desaprovecho para reiterarle la més alta y distinguida de mis
consideraciones. —

MTRA. MAR{A DEL ROSARIO MEJiA AYALA
COMISIONADA DEL INFOEM
(RUERICA)
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LIC. JOSE ANTONIO GALICIA RIVERA

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
IADOR DE CONTROL TECNICO

P ns.’ve NTE:

Por medio el presente; me permito informarle que, a partir del dia once de febrero del presente ao, funjo como
encargado del despacho de esta Direcelon General de Zona |, esto en
de igual forma del ue o eninco ante exa Unidad e Trmparencia o efecto de
dar la atencidn a los temas en materia de la publica Xéchilt Carina
ireaJuricica de sta Direceion Generalpudiendo se localzade on 1 extorsian homera
55210; asi como a través del correo car

Lo anterior se le hace del conocimiento para los efectos administrativos a que haya lugar.
| momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Sin otro particular por

ATENTAMENTE

(

e .
ERICK MORALES JUAREZ
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
DIRECCION GENERAL DE MOVILIDAD ZONA I.

€65, e Rard palpa neyoro. Subwscrsars
ot

ke A

Recib copien swmpre
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‘1oluca de Lerdo, Estado de Mexico; 8 04 ae marzo ae 2024.

AUTORIDADES FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES
JUDICIALES, ADMINISTRATIVAS, TRANSITO Y VIALIDAD.
PRESENTES:

‘Tomando en consideracién que el servicio pabiico de transporte de pasajeros de indole estatal, debe brindarse
en vehiculos que rednan los requisitos seRalados en los diversos ordenamientos legales vigentes, incluyendo
Qe su prestacion sea de manera eficaz y sustentable: por este medio. se solicita a las autoridades antes
mencionadas, su apoyo con Ia finalidad que pueda prestar el servicio publico de transporte, por un periodo de
SEIS MESES, o partir de Ia expedicion del presente, en Ia unidad sin placas de circulacion, sin elementos de
identificacién. ya que dicho vehiculo se encuentra en periodo de prueba. por parte de la empresa con razén
social IND. INT. MIRAS, S.A. de C.V-, con la finalidad de verificar su desempeno, sustentabilidad y corroborar Ios
‘gastos de operacion, dicha unidad presenta los siguientes datos de identificacion:

MARCA MIRAS CHERY & WANDA
VERSION: AUTOBUS ELECTRICO 8.04m CHERY-MIRAS.
SERIE: LWDABFEHTPAZ30300

Lo anterior en términos de lo dispuesto por el articulo 77,78 Y 143 de Ia Constitucién Polltica del Estado Librey
Soberano de México, articulo 54 y 55 fracciones XV y LVI de la Ley Organica de la Administracin Publica del
Estado de Mexico, 46 y 101 del Reglamento de Transporte Pabiico y Servicios Conexos del Estado de México,
anticulos 5 6, 26 fraccion V de a Ley de Movilidiad en el Estado de México, asi como, lo establecido por 105 articulo,
1.2,4 fraccién | A), 12 fracciones V, X y XXXVIIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad.

£l so de este permiso es responsabilidad de la empresa en cita, el cual debe ser portador en original por el
vehiculo indicado, en caso de no portar el oiginal el documento no seré vido.

Sin otre particular por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarles un cordial saludo.
‘ﬁm o, ,

T S

UM, ERIK EHECATL CISNEROS CHAVEZ 2
DIRECTOR GENERAL DE MOVILIDAD ZONA 1. r

ATENTAMENTE

A0

10312 @ia0gn
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